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DECRETO   Nº:     E-2518/2026                     / 

 
COLINA, 28 de agosto de 2026 
 
 

     VISTO: Acuerdo Nº 348 adoptado por el H. 
Concejo Municipal en Sesión Ordinaria Nº 63 (periodo 2024-2028) de fecha 27 de 
agosto de 2026. Lo informado por la Profesional de Asesoria Jurídica, solicitando 
autorización del H. Concejo Municipal, para de transigir extrajudicialmente con doña 
Cristina Almeida Morales, por la suma ascendente a $ 300.000.-, suma de dinero, 
por indemnización por daño emergente; y, las facultades del  artículo 65  de la Ley 
Nº 18.695, Orgánica Constitucional de Municipalidades, Ley 20.880, sobre probidad 
en la función pública y prevención de los conflictos de intereses; Ley 20.285, sobre 
acceso a la información pública y su reglamento; Ley Nº 19.880 sobre base de los 
procedimientos administrativos que rigen los actos de los órganos de la 
administración del Estado;  

 
 
DECRETO: 

 
 
     Apruébese el acuerdo Nº 348 adoptado por el H. 
Concejo Municipal en Sesión Ordinaria Nº 63 (periodo 2024-2028) de fecha 27 de 
agosto de 2026, SE ACUERDA: Autorizar transigir extrajudicialmente con doña 
Cristina Almeida Morales, por la suma ascendente a $ 300.000.-, suma de dinero, 
por indemnización por daño emergente. 
 
    ANÓTESE, COMUNÍQUESE Y ARCHÍVESE 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                          ISABEL VALENZUELA AHUMADA 
                                          ALCALDESA                                                          
ANIBAL CALDERON ARRIAGADA                                                           
SECRETARIO MUNICIPAL  
IVA/ACA/EAQ/phf 
DISTRIBUCION: 
- Sres. concejales  
- Dirección de Control 
- Dirección de Asesoría Jurídica 
- Secplan 
- Dirección de Administración y Finanzas   
- DIDECO                                                            
- Ley de Transparencia                                                                   
- Oficina de Partes y Archivo                                                                                                                
                                         ELIZABETH ARELLANO QUIROGA 
                                                                                                                    V°B° CONTROL 
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El Honorable Concejo Municipal, por la unanimidad de sus miembros presentes, 
adopta el siguiente acuerdo: 
 
ACUERDO Nº 348-2026 (Periodo 2024-2028) 
 
VISTOS: Lo informado por la Profesional de Asesoria Jurídica, solicitando 
autorización del H. Concejo Municipal, para de transigir extrajudicialmente con doña 
Cristina Almeida Morales, por la suma ascendente a $ 300.000.-, suma de dinero, 
por indemnización por daño emergente; y, las facultades del  artículo 65  de la Ley 
Nº 18.695, Orgánica Constitucional de Municipalidades, Ley 20.880, sobre probidad 
en la función pública y prevención de los conflictos de intereses; Ley 20.285, sobre 
acceso a la información pública y su reglamento; Ley Nº 19.880 sobre base de los 
procedimientos administrativos que rigen los actos de los órganos de la 
administración del Estado; SE ACUERDA: Autorizar transigir extrajudicialmente con 
doña Cristina Almeida Morales, por la suma ascendente a $ 300.000.-, suma de 
dinero, por indemnización por daño emergente. 
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                                                   MEMORANDUM N°:_07715 /2026.- 

 

ANT.: Prov. 3160 de fecha 04-11-2025.- 

Reclamo Sra. Cristina Almeida Morales. 

 

                                                      MAT.: Informa lo que indica.  

                                                                        

                                                      COLINA, 20 de Junio de 2026.- 

 

DE       :           DAVID VEGA BECERRA 

                         ASESOR JURIDICO  

                           

A          :          ISABEL VALENZUELA AHUMADA 

                        ALCALDESA  

                           

                                                           Junto con saludar y en conformidad al 

documento individualizado en la suma, me dirijo a Ud. a fin de informar lo siguiente:   

 

Antecedentes de Hecho: 

 

1) La sra. Cristina Almeida Morales, cédula de identidad N° , vecina de 

esta comuna, con fecha 04 de noviembre de 2025, ingresó un reclamo en esta entidad 

edilicia, donde señala que con fecha 06 de abril de 2025, se encontraba circulando en 

bicicleta junto a su esposo, y producto del mal estado de la calle Aconcagua y Álamo 

de esta comuna, donde hay un hoyo, éste le provocó una caída, ocasionándole una 

fractura en la mano derecha, circunstancias en que llegó Seguridad Pública, quienes 

la socorrieron en el lugar y gestionaron el traslado en ambulancia al SAR de Colina, 

donde fue atendida y derivada al Hospital San José, para su atención donde fue 

enyesada y posteriormente sometida a cirugía, según consta en fotografías adjuntas: 
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Por lo antes expuesto, la sra. Cristina Almeida Morales, viene en solicitar a esta 

Municipalidad, la indemnización por los daños ocasionados producto del accidente sufrido, 

por un total de $300.000.- (trescientos mil pesos), correspondiente a gastos médicos, 

relacionados con medicamentos y gastos de locomoción, más los días en que fue imposible 

trabajar y generar ingresos económicos a su hogar.  

 

 

2) La Dirección de Seguridad Pública, mediante Memorándum N°513/2026, de fecha 

16 de enero de 2026, señala que, si bien no existen registros de cámaras, debido a que 

el respaldo de dicha fecha y hora excedió en el tiempo de disco duro, según lo 

indicado en el WhatsApp de trabajo (grupo interno de comunicación instantánea) 

existe un procedimiento que habla de caída de persona en bicicleta, concurriendo 

personal al lugar). 

3) La Dirección de Obras Municipales, mediante correo electrónico, de fecha 29 de abril 

de 2026, emitido por el inspector encargado de la Unidad de Fiscalización, indicó que 

el lugar donde la denunciante sufrió una caída en bicicleta corresponde a Bien 

Nacional de Uso Público, donde es utilizado como canal de evacuación de aguas 

lluvias. 

4) Asimismo, con posterioridad al accidente, el canal existente en el lugar fue cercado 

por personal municipal, con estructura metálica, con el fin de evitar fututos 

accidentes. 
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Consideraciones de Derecho: 

 

Por otro lado, la letra c del artículo 5° del mismo texto legal dispone que: “Para el 

cumplimiento de sus funciones las municipalidades tendrán las siguientes atribuciones 

esenciales: (…) c) Administrar los bienes municipales y nacionales de uso público, incluido 

su subsuelo, existentes en la comuna (…)” 

 

En relación con lo precedente y atendiendo al fondo del asunto en estudio, es dable indicar 

que, el inciso 2° del artículo 38 de la Constitución Política de la República de Chile establece 

que: “Cualquier persona que sea lesionada en sus derechos por la Administración del 

Estado, de sus organismos o de las municipalidades, podrá reclamar ante los tribunales que 

determine la ley, sin perjuicio de la responsabilidad que pudiere afectar al funcionario que 

hubiere causado el daño.”  (énfasis agregado) 

 

En ese mismo sentido, el artículo 42 de la Ley de Bases Generales de la Administración del 

Estado establece que: “Los órganos de la Administración serán responsables del daño que 

causen por falta de servicio. 

 

No obstante, el Estado tendrá derecho a repetir en contra del funcionario que hubiere 

incurrido en falta personal.” 

En cuanto al artículo 152 de la Ley 18.695 Orgánica Constitucional de Municipalidades 

establece que: “Las municipalidades incurrirán en responsabilidad por los daños que 

causen, la que procederá principalmente por falta de servicio” (énfasis agregado) 

 

En ese orden de ideas, y considerando que no existe una definición legal que nos permita 

establecer que se entiende por falta de servicio, la jurisprudencia se ha encargado de 

determinar cuándo se verificará o concurre la falta de servicio, esto, en base a las siguientes 

hipótesis:  

 

a.            Cuando el servicio no ha funcionado, existiendo el deber funcional de actuar.  

b.            Cuando el servicio ha funcionado, pero deficientemente, y  

c.            Cuando el servicio si bien es cierto ha funcionado, pero lo ha hecho tardíamente, y 

    de ello genera daño o perjuicio.    
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A mayor abundamiento, para determinar la existencia de responsabilidad por falta de servicio 

de los órganos que componen la administración del estado o de las municipalidades, deben 

concurrir tres requisitos copulativos, siendo estos, la falta de servicio, existencia de un daño 

y la relación de causalidad entre ambas. Cuestión que debe dirimir el Juez Civil respectivo.  

 

Conclusión: 

 

Así las cosas, los hechos pormenorizados en el presente documento, habrían acarreado la 

responsabilidad por falta de servicio de la Ilustre Municipalidad de Colina, lo que provocó 

que haya generado el perjuicio cuestionado a la persona recurrente, generando la obligación 

para el ente edilicio de reparar el detrimento ocasionado. 

 

En conclusión, de lo expuesto, se sugiere a la Srta. Alcaldesa acceder al requerimiento 

efectuado por la Sra. Cristina Almeida Morales, cédula de identidad N , en el 

sentido de transigir extrajudicialmente por la suma ascendente a $300.000.-, suma de dinero 

que correspondería a la indemnización por daño emergente, vale decir, el daño efectivamente 

causado como consecuencia del hecho expuesto en el desarrollo del presente informe, para 

lo cual, se deberá requerir el pronunciamiento del H. Concejo Municipal en la forma prescrita 

en el artículo 65 de la Ley 18695 Orgánica Constitucional de Municipalidades. 

En caso de acceder la srta. Alcaldesa a lo expuesto en el párrafo precedente, sírvase instruir 

a la Secretaría Municipal para que incluya en la Tabla de la sesión más próxima del Honorable 

Concejo Municipal el punto en cuestión, y de esta forma dar cumplimiento a lo dispuesto en 

el artículo 65 letra I de la Ley N°18.695, Orgánica Constitucional de Municipalidades, 

sirviéndose el presente instrumento como suficiente oficio remisor. 

Es todo cuanto puedo informar. 

 

Saluda atentamente a Ud., 

  

                          ASESOR JURÍDICO 

 

 

 
 

 

 

 

 

DVB/MCG/xcg.- 

DISTRIBUCIÓN: 

-Alcaldía.- 

-Archivo 
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