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MUNICIPALIDAD DE COLINA
_SECRETARIA MUNICIPAL

DECRETO N.°: E-2567/2022 /

COLINA, 03 DE NOVIEMBRE DE 2022.

VISTOS: Estos antecedentes: 1) Decreto
N° E-2325/2022, de fecha 03 de Octubre de 2022, que delega al Administrador
Municipal (s) o a quien lo subrogue, el ejercicio de parte de las atribuciones de la
Alcaldesa de la comuna, conforme lo autoriza la letra J) del Articulo N° 63 de la Ley
N°® 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades. 2) Memorandum
N° 3361/22 de fecha 27 de Octubre de 2022, del Secretario Comunal de
Planificacion (s), mediante el cual solicita Decreto Alcaldicio que autorice
contratacion directa con la empresa Octano Spa., para el servicio de “Software
mediante Totem y Dispositivo POS para la Automatizacion de Pagos para la
Municipalidad de Colina”, por un monto de 178 UF. - (exento de impuesto), cabe
sefalar que en los montos desproporcionados en la elaboracion de un proceso
licitario para este servicio, en cuanto a los costos que implicaria para la contratacion
de este servicio, el cual implicaria al menos un periodo de 30 dias entre la
elaboracion de las bases administrativas, publicacion del proceso en la plataforma
mercado publico, proceso de evaluacion y adjudicacion, lo que ademas generaria
un retraso en el desarrollo de la actividad, se adjunta un analisis de los costos que
esto conllevaria si finalmente el municipio procediera a licitar el servicio.
3) Automatizacion Pagos Municipalidad de Colina. 4) Certificado de Disponibilidad
Presupuestaria de fecha de |la Directora de Secplan (s). 5) Certificado de Habilidad
Registro de Proveedores de fecha 07 de Octubre de 2022, que certifica que la
empresa Octano Spa, se encuentra habil cumple con los requisitos de inscripcion
en el Registro; y, lo establecido en el articulo 10 N.° 7, letra J); del Reglamento de
Compras Publicas de la Ley N.° 19.886; Ley N.° 20.285, sobre acceso a la
informacion publica y su reglamento, Ley N.° 19.880, base de los procedimientos
administrativos que rigen los actos de los 6rganos de la administracion del Estado,
y la Ley N.° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades.

DECRETO:

1.- Autoricese la contratacion mediante trato
directo con la empresa OCTANO SPA. RUT: 76.604.861-7, para el servicio de
“Software mediante Tétem y Dispositivo POS para la Automatizacion de Pagos para
la Municipalidad de Colina”, por un monto de 178 UF. - (exento de impuesto).

2.- Imputese el cumplimiento del presente
Decreto al item presupuestario N.° 215-22-11-003-000-000, denominado “Servicios
Informaticos”, del presupuesto municipal vigente.

3.- ElI presente decreto Alcaldicio debera
publicarse en la pagina web www.mercadopublico.cl, dentro del plazo de 24 horas.
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MEMORANDUM N2 3361 /2022
MAT.: Solicita Contratacion Directa a Octano Spa.
Colina, 27 de octubre de 2022
DE : SR. ALVARO QUILODRAN LETTICH

SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION (S)

A : SECRETARIA MUNICIPAL

De mi consideracion:

Por medio de la presente, solicito a Usted, gestionar la contratacion directa de la empresa
OCTANO SPA., RUT 76.604.861-7, para el desarrollo de “Software mediante Totem vy
Dispositivos POS para la automatizacion de pagos para la Municipalidad de Colina”. El costo
del servicio tiene un valor de UF 178.- exento de impuestos.

Dicha contratacion se fundamenta en los montos desproporcionados en la elaboracion de un proceso
licitatorio para esta adquisicion, en cuanto los cotos que implicaria para la contratacion de este
servicio, el cual implicaria al menos un periodo de 30 dias entre elaboracion de bases administrativas,
publicacion del proceso en plataforma mercado publico, proceso de evaluacion y adjudicacion, lo que
ademas generaria un retraso en el desarrollo de la actividad, se adjunta un analisis de los costos que
esto conllevaria si finalmente el municipio procediera a licitar el servicio.

Lo que, en definitiva, nos lleva a solicitar una contratacion directa, cuyo sustento legal se encuentra en
el articulo N°10, numeral 7, letra J del Reglamento de Compras Publicas el que sefiala: “j) Cuando el
costo de evaluacién de las ofertas, desde el punto de vista financiero o de utilizacion de recursos
humanos, resulta desproporcionado en relacion al monto de la contratacicn y ésta no supera las 100
Unidades Tributarias Mensuales.”

Sin otro particular, saluda cordialmente,

Alvnro Fernande- Quilodrar Lettick

Firmado digitalmente por Users,
Users, Alvaro Fernando alvaro Fenando Quilodran Lettich

Quilodran Lettich Fecha: 2022.10.28 13:44.19
-03'00"

ALVARO QUILODRAN LETTICH
SECRETARIO COMUNAL DE PLANIFICACION (S)

AQL/ACA/frd
C.c.: Secretaria Municipal.
Licitaciones.
Archivo Anibal Calderon Arridgddda

- . Fi do digital U R
Fernando Javier Reguena Donoso Users, Anibal Aol Catron Aianal,
Fernondd Javiel Requens Donesa (28 oot 2023 12.02 ADT) Ca[defOﬂ Al'l'iagada Fecha: 2022 10.28 14:03:38

0300
Users, Femando Javier Zrmadsauineissor s NNIBRLGALDERON AERIAGADA
Requena Donoso Fecha: 2022.10.28 12:20:30 -03'00' ADMINISTRADOR MUNICIPAL

Colina, Energia Limpia y Libre de Residuos



Automatizacion pagos
Municipalidad de Colina
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' Ozmo SpA

@zmoSpA (ex Octano SpA) es Und emipresa gque nace dela
Union te Global Services SpA; empresa con mas de 25
afos de experiencia en el'sector publico; de Chile, v
Dcharo, SpAj empresa. ton 10 afios de”antighiedad gue
ofrecla Servicios de Tl (Técnhologfas'de! la; Informacion) a
impottantes clientes delsector privado en Chile

Dzio posee Uh producto lla=do; ERP/GRP Global 3000;
diees (g Sistemd integrado de gestion pard fnsutuciones
pubernamentales’ i que.ya; se haimplementado en
Mihistetios; | Universidades’ Estatales; Hospitales,” entre
otrds institliciones plblicas; Llevamos, mas de; 25 ahos
ayldando a institiciones pliblicasy privadas en chile:

Partners Estrategicos

HT= ORACLE I8 Microsoft S Azure
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Sector Educacion

D@ CNiRAL

= « PN
g i
R v
R : ¥ VAIPARATSO

URIVERSIBAD
DELA FRONTERA

Fham BCET

Ml ===

LosRios'




bk

australis < pepsico

SEAFCQDS

@elo’n (}bm/ ’ 2

dilLocin&unsuela

Principales Clientes

Sector Privado

[

b e sura=

== 1 1 MOLLER &

lwe'! PEREZ-COTAPOS

COPEVAL

||||||||

& P > ==
& Santander <$ISAa  mapcity




Principales Clientes

Sector Privado

e
L
syngenta

MuseosRalli

€

actual uc:

inmebiliaria
i‘:l
TARAPACA  |Bolsa Comercio

ggggggg

MASISA  ¢efepizza



Descripcion tecnica de la
solucion

O
ozmo

GLOBAL SERVICES




Contexto

Al traves de Un acercamiento bajo el la premisa de
la cooperacion, la llustre Municipalidad de Colina
invita'.a. Ozmo' a _ pensar..en un  totem  due
atitomatice la recaudacion de forma de optimizar
el proceso de. pago de  cieftos sefvicios
municipales:

Solucién propuesta

Ozmo propone el totem para tramites desatrollado
de forma Interna denominado Globalk, el cual, en
corjtinte con Una capa te software; tanto para la
interfaz como. para ‘elibackend.y la conexion con
|a base de datos de la municipalidad es capaz te
recibit. pagos de distintos medios gracias. a la
integracionicon un dispositivo POS.




Componentes de la solucidn

Portal para ingresa de
deudas

Sistema en‘funcionamiento.
desarrollade per CAS Chile

W Totem de'paga

Interfaz tactily copjunio de
£ dispasitivas para
identiflcacionidel usuaria,
recaudacion de dinero e

impresion de
comprobante




Detalle API

Sollcion a medida para la mejora del
funciohamiento actual del sistema de
recaudacion

Equipo de proyecto incluye perfiles de producto
owner, scrum mastery tester

Plazo objetivo 8 semanas

Solucion on premise, con implementacion tipo
container corriendo en los servidores de la
municipalidad

Lenguaje de desarrollo a convenir con'la
municipalidad

Certificacion ISO.9001




Beneficios

™ Independencia en la recaudacidon de dineres con
respecto a plataformas actuales en usa por parte de |a
Municipalidad

= Solucidn on premise genera un ahorro enJargo plazo al
no tener asociados costos de servidores cloud, al mismo
tiempo gue entrega el contrel total y |a propiedad de |a
soluciona la municipalidad




Diagrama conceptual
de la solucion

El stack de tecnologia se compone ‘de tres capas,
hardware como interfaz fisica, frontend, encargado de
entregar las interfaces hatia los Usuarios, y backend,
encargado de manejar ‘las logicas del flujo de datos
dentro de la solticion.

Todas |as intéracciones seran coordinadas a través de una
misma APl gue a/sl Vez se encargara de leer y almacenar
los: datos' 'en los ' sistemas ' de’ la® Municipalidad.
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IMPLEMENTACION DEL HARDWARE

Para una implementacién exitosa, es necesario delerminar en
conjunio con el mandante, las necesidades en detalle que debe
cumplir el totem que propone la selucion, en especial el temas como
su interfaz hacia el usuario, disefic de comprobantes, etc.

= PO T T e i T ] s
TUGLas, itslalallon Yy plLesis e izzILciia

En cuanto a la etapa final de implementacion, se deben planificar los
procesos finales y los recursos necesarios para instalar y configurar
los equipos de manera fisica y logica, Ademas, se debe considerar un
periodo de marcha blanca y acompafamiento remoto y presencizl de
Ser necesario.



Mes 1

Mes 2

Mes 3

Tareas

Analisis BBDD

Desarrollo API

Desarrollo Interfaz totem

Pruebas




Premisas

= La Municipalidad provee de entornos de prueha que
permitan probar la integracion del'software desarrollado
per Ozmo para implementar de forma exitosa la solucién
descrita en este documento.

™ Asimismo, la Municipalidad entrega los permisos
necesarios para la instalacidn de los dispositivos y a la
realizacion de pruebas con usuarios, tanto internos come
externos, para validarla solucion de ferma oportuna.




Propuesta
economica

Desarrollo de software y hardware Condiciones Comerciales

Software Los trabajos s€ iniciah previa OC de |a fotalidad del proyecto;
Seftware para Totem 100 UE (Unhico pago) 100% 4l inic:
ABI 78 UE (dhico pago) Pago, 100% al inicio.

Loswalores estan expresados en UE

Hardware Los valores de hardware'son mas [VA:
Bpeion ¢ Afriendo Totem 4UE mensual,

Opeion 2: Menta Totem 60 UF:

(/ "
Los valores de software son exentos dedVA.

Afriendo minimo de 12 meses.: 2
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Costo de Generar un Proceso de Licitacion 2,495,244

.  Asistente
i . Total Horas Profesional
Preparacion de Bases tecnicas de Total $
(HH) Proyectos
B _ ~ Proyectos
1.0 Bases Tecnicas ¥ 160 56 104 el
1.1 | Especificaciones Tecnicas T et ] 32 B 24 =
1.2 | planimetria 3 _ : 48 16 32
13 | itemizado ) ' 0T e 24,
1.4 E terminos de referencia B i e _ 40 16 245 s
| Costo HH il 536,667, 385185 921,851
_ Datos deHH ) : - B _Bgfr;u_r:e(ac_i_qn_ 9 Jlas_ ‘T_-V\Ia]or dia Valor Hora J
Profesional =1 - L= =l 2,300,000 30 76,667 9,583
Asistente de Proyectos | 888888 30 29630 3,704
Preparacion y Revision de Bases Total Horas  Profesional Director Director Director Secretario Alcalde Total $
Administrativas (HH) Licitaciones SECPLAN Jurdico Control  Municipal ‘
1.0 |Bases Administrativas Geﬁéé@s i i ~ 65.5 - - 32 . ) 8 12| 12 1! 0.5
1.1 Confeccion de Bases N = 72} 32 - | | s
1.2 | V°B° Bases Direccion Secplan ek T 8 8 % B ? &
W}:§ _5___\{‘8‘ Bases Direccion Juridica ' Tl ) 12§ R | o 127 - o 0 A2 1 B
1.4 | V°B" Bases Direccion Control e R 12 . 7 |
1.5 | Confeccion Decreto B 1 il =
1.6 | Firma Decreto Alcalde - - .. — -. b5 -1 — - 4y ‘ 0.5
CostoHH _ . 306,667 98,055 147,082 147,082 12,257 11,042 722,183




Datos de HH R ) Reh;\ungr_acian : dias 7?/5!21’_&3 Valor ﬁbr_a_
 Remuneracion Profesional Licitaciones 2,300,000 30 76,667 9,583 |
Remuneracion Director Secplan 2,941,637 30 98,055 12,257 |
L Remuneracion Director Juridica 2,941,6_37 ) 30 98,0575 ’_ 12,257_'
~ Remuneracion Director Control 2,941,637 30 98055 12,257
ﬂemuneracion Secretario Municipal I8 . 2,941,637 30 98,055 : 12,257
_ Remuneracion Alcalde r: 5,300,000 30 176,667 22,083
_— s " Total Horas Profesional Director Director  Secretario Profesional
Publicacion ticitacion MeycadoiPublica (HH) Licitaciones SECPLAN Control  Municipal Proyectos Total s
7107 ri"'rot:eso?'c:rtle Mercado Publico 77_4?7 17 i 6 4B 6: a7 i
1.1 | Publiciacion Licitacion ; 2| 2 K [k | ]
1.2 | Revision licitacion Publicada 10 6 ey ; 5 XN
Reunion Informativa y Visita a Terreno | | ‘
1.3 |Profesional U.Licitaciones 3 3 ? r
Reunion Informativa y Visita a Terreno o gk
1.4 |Profesional U.Proyectos T : Bes Ll e oy e et
1.5 | Respuesta Consulta e =t it gl 4 4 i K45
1.6 | Apertura Licitacion Profesional a Cargo 2 2 e T
1.7 | Director Secplan = 6 3 ’ 6 ;
7—17.787 Director Control , 5 2 6 2 ' -, Ll _; g
1.9 | Secretario Municipal o 6 3 =y s 6 e
~ Costo HH 162,917 73,541 73,541 73,541 28,750 412,289
7Datos de HH _ ) 777“7 Remuneracion dias Valordia Valor Hora_-
Profesional Licitaciones E 2,300,000 30 76,667 9,&3_ :
Director Secplan B | 2,941,637 30 98,25_5 _ IZESL
Director Juridica ] 2,941,637 30 98,055 12,257
Director Control 2,941,637 30 98,055 12,257
~ Secretario Municipal 2,941,637 30 98055 12,257



_ Profesional U. Proyectos 2300000 30 76667 9,583
Evaluacion Licitaciones Total Hoess P.r?fes-lonal Director1 Director2 Director3 | Secrt?t?no Alcalde Total $
(HH) ! Licitaciones Municipal
1.0 [Procesode Evaladonicilagion | 35| s w10, 1 1 o5
Preparacion Antecedentes a evaluar i | '
1.1 |Profesional de Licitaciones < Bl B e ) o
1.2 | Analisis Antecedentes Director 1 e RN A Y R L=
T.S | Analisis Antecedentes Director 2 o 8 _ 8 s T
*ﬂ I Analisis Antecedentes Director3 3 | N b s o4 | R | il = N i
Participacion Director 1 en Comision | ‘
1.5 |Evaluadora e L, o St 2; 74) o T Y SR N A
* |Participacion Director 2 en Comision . | | *
B2 A TR O TN R PO ) SRty | AR s 7 b S . R MR =2
|Participacion Director 3 en Comision '
1.7 |Evaluadora AN | WG 3 A i 2| :
Participacion Profesional Licitaciones en i ’ i
1 |Gomisiai igillsatfora -/ et st T Ak G s g G FRER S me G ok e e e
| 7,Preparacion de Informe y Acta de Evaluacion ! {
1.9 |Profesional Licitaciones e e AR SR e T e e e | | S
3_1(5 Confeccion Decreto Adjudicacion =gt e TH S = e Jise A
1.11/Firma Decreto Adjudicacion AERGE NI B SN TS L N T R
CostoWH 47917 122568 122,568 122,568 12,257 11,042 438,920
batosdedH  Remuneracon  diss  Valordia ValorHora
| Prgfesional LiciE:Eiones e or 7; 2,3@1{'}00&_ - 30 76,667 9,583
 Director 1 e i 2,941,637 30 98055 12,257
Diretor2 2941637 30 98055 12,257
Director3 2,981,637 30 98055 12,257
Secretario Municipal = 2,941,637 30 98055 12,257

Remuneracion Alcalde

5,300,000

30 176,667 22,083
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CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA

La Secretaria Comunzl de Planificacién (S), quien suscribe, certifica que, de conformidad zl
presupuesto aprobado para esta Municipalidad, por Decreto Alcaldicio N® E-2802/2021 de fechz 10
de diciembre de 2021 que promulga Acuerdo N° 72, adoptado por el H. Concejo Municipal, en sesién
ordinaria N°17 de fecha 10 de diciembre de 2021, mediante el cual se aprueba el Fresupussio
Municipal para e! afio 2022:

A la fecha del presenie documento, la Municipalidad de Colina cuenta con presupuesto 2022 pars

gestionar la adquisicion a través de modalidad de convenio marco, segln el siguisnte detalle:

CUENTA AREA DETALLE PROVEEDOR PERIODO MONTQ TOTAL ‘
RESPONSABL EXENTC DE
= IMPUESTCS
& |
| Software ‘
215-22- | SERVICIOS GlobalK 0ZMO SPA 100 UF
11-003- | INFORMAT! | INFORMATICA ) b -
. pera Totem | 76.604.861-7 | 12 meses |
000-000 cos
AP 78 UF
TOTAL 178 UF ]

Ecloeie Aorilserral Paloa Catnlde-

EILEEN PALMA CATALDC ]
SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION (S)

. il Fimaoo digriaimente por Users,

Users, Eileen Montserral Eieen Moniserat Paima Cataldo

Paima Catalco Fechy: 2022.07.05 16.35:30
0200

Documento generads electronicamente segln Ley 18.799 sonre firma elactronica.
Verifique 1a validez del documento en el link adjunto en cotigo QR can el cadigo verificador
de auitoria, o en. hitas://verificador.cotina.cl
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Fecha de la consuita 07/10/202Z 15.45

Certificado de Habilidad
Registro de Proveedores

Se certifica que el proveedor indicado 2 continuacién posee el siguiente estado de habilidad para ser contratado sor
el Estado de Chile, de acuerdo a la fecha y hora de |2 consultz especificada.

Sirng

1]

ador

i

OCTANO SPA

Observaciones:

2 HABIL

& INHABIL

FOSIM INFORMACIHIN

RUTAD

76.604.861-7 2 1épn

Cumple cen los reguisitos para contratar con el Estado de acuerdo 3 las siete causzales
estipuladas en el Reglamento de [a Ley 19.886.

No cumple con uno o mas de los requisitos para contratar con el Estado.

Proveedor se encuentra en proceso de validacion con fuentes oficizles para Ingreso al
sistema. Su estado de habilidad aparscerd a contar del dia hébil siguiznte.

Provesdor no tiene contrato vigente con el Registro de Proveedores o es una persong
juridica constituida fuera de Chile. En consecuencia, en virtud de los principios de libre
concurrencia y de iguzldad ante las bases, debe considerarse que los proveedores
extranjeros cumpien con Iz habilidad en el Registro de Proveedores, cuando zquéllz haye
sido exigida como requisito para contrater, a la luz del articulo 16 de la ley N* 15.886.

Se emite el presente certificado conforme a lo especificado en la Ley de Compras Publicas y su
respectivo Reglamento en el Articulo 92 del Reglamento de la Ley de Compras Publicas N* 79.886
para uso exclusivo de los Organismos Compradores del Estado de Chile.



