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MUNICIPALIDAD DE COLINA 
SECRETARIA MUNICIPAL 

DECRETO N.°: E-2567/2022 / 

COLINA, 03 DE NOVIEMBRE DE 2022. 

VISTOS: Estos antecedentes: 1) Decreto 
N° E-2325/2022, de fecha 03 de Octubre de 2022, que delega al Administrador 
Municipal (s) o a quien to subrogue, el ejercicio de parte de las atribuciones de la 
Alcaldesa de la comuna, conforme to autoriza la letra J) del Articulo N° 63 de la Ley 
N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades. 2) Memorandum 
N° 3361/22 de fecha 27 de Octubre de 2022, del Secretario Comunal de 
Planificacion (s), mediante el cual solicita Decreto Alcaldicio que autorice 
contratacion directa con la empresa Octano Spa., para el servicio de "Software 
mediante Totem y Dispositivo POS Para la Automatizacion de Pagos para la 
Municipalidad de Colina", por un monto de 178 UF. - (exento de impuesto), cabe 
senalar que en los montos desproporcionados en la elaboracion de un proceso 
licitario para este servicio, en cuanto a los costos que implicaria para la contratacion 
de este servicio, el cual implicaria al menos un periodo de 30 dias entre la 
elaboracion de las bases administrativas, publicacion del proceso en la plataforma 
mercado publico, proceso de evaluacion y adjudicacion, to que ademas generaria 
un retraso en el desarrollo de la actividad, se adjunta un analisis de los costos que 
esto conllevaria si finalmente el municipio procediera a licitar el servicio. 
3) Automatizacion Pagos Municipalidad de Colina. 4) Certificado de Disponibilidad 
Presupuestaria de fecha de la Directora de Secplan (s). 5) Certificado de Habilidad 
Registro de Proveedores de fecha 07 de Octubre de 2022, que certifica que la 
empresa Octano Spa, se encuentra habil cumple con los requisitos de inscripcion 
en el Registro; y, to establecido en el articulo 10 N.° 7, letra J); del Reglamento de 
Compras Publicas de la Ley N.° 19.886; Ley N.° 20.285, sobre acceso a la 
informacion publica y su reglamento, Ley N.° 19.880, base de los procedimientos 
administrativos que rigen los actos de los organos de la administracion del Estado, 
y la Ley N.° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades. 

DECRETO: 

1.- Autoricese la contratacion mediante trato 
directo con la empresa OCTANO SPA. RUT: 76.604.861-7, para el servicio de 
"Software mediante Totem y Dispositivo POS para la Automatizacion de Pagos para 
la Municipalidad de Colina", por un monto de 178 UF. - (exento de impuesto). 

2.- Imputese el cumplimiento del presente 
Decreto al Item presupuestario N.° 215-22-11-003-000-000, denominado "Servicios 
Informaticos", del presupuesto municipal vigente. 

3.- El presente decreto Alcaldicio debera 
publicarse en la pagina web www.mercadopublico.cl, dentro del plazo de 24 horas. 



ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVASE 

FDO.) ANIBAL CALDERON ARRIAGADA 
ADMINISTRADOR MUNICIPAL 
POR ORDEN DE LA ALCALDESA 

FDO.) ELIZABETH ARELLANO QUIROGA 
SECRETARIA MUNICIPAL (S) 

ELIZABE f# ~~' E IROGA 
SECRET RI i CIPAL (S) 
EAQIA AQL/rncm. 
DISTRIBUCION: 

- Direccion de Control (CI.) 
Secplan 
Direccion de Administracion y Finanzas (CI.) 
Unidad de Licitaciones 
Ley de Transparencia (Cl.) 
Oficina de Partes y Arch ivo 



MUNICIPALIDAG 
DC COUNe. 

MEMORANDUM N° 3361 /2022 

MAT.: Solicita Contratacion Directa a Octano Spa. 

Colina, 27 de octubre de 2022 

DE : SR. ALVARO QUILODRAN LETTICH 
SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION (S) 

A : SECRETARIA MUNICIPAL 

De ml consideration: 

Par medio de la presente, solicito a Usted, gestionar la contratacion directa de la empresa 

OCTANO SPA., RUT 76.604.861-7, para el desarrollo de "Software mediante Totem y 

Dispositivos POS para la automatization de pagos para la Municipalidad de Colina". El costa 
del servicio tiene un valor de OF 178.- exento de impuestos. 

Dicha contratacion se fundaments en los montos desproporcionados en la elaboracion de un proceso 

licitatorio para esta adquisicion, en cuanto los cotos que implicaria para la contratacion de este 

servicio, el cual implicaria al menos un periodo de 30 dias entre elaboracion de bases administrativas, 

publication del proceso en plataforma mercado publico, proceso de evaluacion y adjudication, to que 

ademas generaria un retraso en el desarrollo de la actividad, se adjunta un analisis de los costos que 

esto Conllevaria Si finalmente el municipio procediera a licitar el servicio. 

Lo que, en definitive, nos Ileva a solicitar una contratacion directa, cuyo sustento legal se encuentra en 

el articulo N°10, numeral 7, letra J del Reglamento de Compras Publicas el que senala: '7J Cuando el 

costa de evaluacion de las ofertas, desde el pun to de vista financiero o de utilization de recursos 

humanos, resulta desproporcionado en relation al monto de la contratacion y esta no supera las 100 

Unidades Tributarias Mensuales." 

Sin otro particular, saluda cordialmente, 

AQL/ACA/frd 
C.c.: Secretaria Municipal. 

Licitaciones, 
Archivo 

Y /TMtVt~fo 7'1' k'egr~ena ZOMO$o 

Users, Fernando Javier Firmado digitalmente por Users, 
Fernando Javier Requena Donoso 

Requena Donoso Fecha:2022.10.2812:20:30.0300' 

,4 .%r,2'- 8 ,s0 fW7O Q~.u:C2'c7P,n?dt., Lbttrcly 

Firmado digitalmente por Users, 
Users, Alvaro Fernando Alvaro Fernando Quilodran Lettich 
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.0300' 

ALVARO QUILODRAN LETTICH 
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Calderon Arria ada Fecha:2022.10.2814.03.38 
g -0300' 

ANIBAL CALDERON ARRIAGADA 
ADMINISTRADOR MUNICIPAL 
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Ozmo SpA (ex Octano SpA) os una empresa quo nace de la 

Union de Global Services SpA, empresa con mas de 25 
afios de experiencia on el sector publico de Chile, y 

Octano SpA, emprosa con 10 anos de antfgOedad quo 

ofrecla Servicios do TI (Tecnologlas de la Informacion) a 
importantes ciientes del sector privado on Chile 

Ozmo posee tin prodlacto Ila►rlado ERPJGRP Global 3000, 

quo estin sistenia integrado de gestlon pare instituciones 
gubernamentales y quo.. ya, se ha implementado en 

Ministerlos, Universidades Estatales, Hospitales, entre 

otras instituciones publicas: Llevamos ms de 25 anos 
ayudando a instituciones pi blica5yprivadas en Chile. 
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A traves de un acercamiento bajo el la premisa de 

la cooperacion, la Ilustre Municipalidad de Colina 

invita a Ozmo a pensar en un totem que 
autornatice la recaudacion de forma de optimizer 

el proceso de pago de ciertos servicios 

municipales. 

Solución propuesta 
Ozmo propone el totem pars tramites desarrollado 

de forma interna denominado G1oba1K, el cual, en 

corijunto con una cape de software, tanto para la 
interfaz como para el backend y la conexion con 

la 

base de datos de la municipalidad es capaz de 
recibir pagos de distintos medios gracias a la 
integr-ciOn'co4 +i5e esitivo ,FP5. 



Componentes de la solucion 

Portal para ingreso de 
deudas 

Sislema en tuncionamiento 
desarrollado por CAS Chile 

TA$em do pago ' 

InterTz 1icUI y Gonjuntode 
• dlspdsitivo$ paM 

• identlticzcidn del usuarlo, 
reoaudacjhn de dinero e 

Imp(?sidn de'. 
comprobante 



4. 

Detalle API 
Solucion a medida para la mejora del 
funcionamiento actual del sistema de 
recaudacion 
Equipo de proyecto incluye perfiles de prod ucto 
owner, scrum mastery tester 
Plato objetivo 8 semanas 
Solucion on premise, con implementacion tipo 
container corriendo en Los servidores de la 
municipalidad 
Lenguaje de desarroUo a convenir con la 
municipalidad 
Certificacion ISo 9001 



Independencia en Ia recaudacion de dineros con 
respecto a plataformas actuales en use partu de la Q : ̀ ' 
Municlpalidad

® Solucion on premise genera un ahorro en largo plazo a~ 

no terser asociados costos de servidores cloud, al mismo
tiempo que entrega el control total y la propiedad tie la r ' 
solucion a Ia mun~cupalidad



Diagrama concpt ~k 
de Ia solucion 

El stack de tecnologfa se compone de tres capas, 
hardware como interfaz fisica, frontend, encargado de 
entregar las interfaces hacia los usuarios, y backend, 
encargado de manejar las logicas del flujo de datos 
dentro de la solucinn. 

Codas las interacciones seran coordinadas a traves de una 
misma API que a su vez se encargada de leer y almacenar 
los datos en los sistemas de la Municipalidad. 
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IMPLEMENTACION DEL HARDWARE 

Para una implementacion exitosa, es necesario determiner en 
conjunto con el mandante, las necesidades en detalle que debe 
cumplir el totem que propone la solucion, en especial el temas como 
su interfaz hacia el usuario, diseno de comprobantes, etc. 

?.i

En cuanto a la etapa final de implementacion, se deben planificar los 
procesos finales y los recursos necesarios pare instalar y configurar 
los equipos de manera fisica y logica. Ademas, se debe considerar un 
periodo de marcha blanca y acompanamiento remoto y presencial de 
ser necesario. 



i em 

D O S 

Mes 1 Mes 2 Mes 3 

Tareas 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

Analisis BBDD 

Desarrollo API 

Desarrollo Interfaz totem 

Pruebas 



La Municipalidad provee de entornos de prueba que 
permitan probar la integracion del software desarrollado 
par Ozmo para implementar de forma exitosa la solucion 
descrita en este documento, t . , 
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v 

3 

Asimismo, Ia Municipalidad entrega ios permisos 
necesarios para is instalacion de los dispositivos y a la 
realizacwon de pruebas con usuarios, canto internos coma
externos, para validar la solucian de forma oportuna. 



Los trabajos se inician previa OC de la totalidad del proyecto. 
Pago 100% al inicio. 
Los valores estan expresados en UF. 
Las valores de hardware son mas  

Propuesta 
economica 
DesarroHo de software y hardware Condiciones Comerciak s

Software 
Software pars Totem 100 OF (Unico pago) 
API 78 OF (unico pago) 

Hardware 
Opc IVA.

ion 1: Arriendo Totem 4UF mensual. 
Los valores de software son exentos de-#CIA Opcion 2: Venta Totem 60 UF. / --
Arriendo minimo de 12 meses. /

/ 



GLOBAL SEIYICES 
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CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA 

La Secretaria Comunal de Planiricacion (S), quien suscribe, certifica que, cie conforrnidad al 

presupuesto aprobado pare esta Municipalidad, por Decreto Alcaldicio N° E-2802/2021 de fecha 1Ci 

de diciembre de 2021 que promulga Acuerdo N° 72, adoptado por el H. Concejo Municipal, en sesicrl 

ordinaria N°17 de fecha 10 de diciembre de 2021, mediante el cual se aprueba el Fresupuestc 

Municipal para el ano 2022: 

A la fecha del presente documento, la Municipalidad de Colina cuenta con presupuesto 2022 para 

gestionar la adquisicion a traves de modalidad de convenio marco, segun el sicuienre detalle: 

CUENTA AREA 

RESPONSABL 

E 

DETALLE PROVEEDOR PEP,IODO MONTO TOTAL 

EXENTC DE 

IMPUESTOS 

OF 

215-22- SERVICIOS 

i Software 

GlobalK OZMO SPA 100 Ui= 
11-003- 

000-000 

INFORMATI 

COS 
INFORMAT1CA o para Totem ?6,604.861-7 12 meses 

-API 78 OF 

TOTAL 178 Ur 

L~GGGK.'fL 44~O`YZl~S$i'Y LLf P4YP.i CeoI 7G -̀

EILEEN PALMA CATALDO 
SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACI©N (S) 

Fnn9do d,g,I ' ente po Users, 
Users, Eileen Montserrat Eleen Montserrat Peirna Cataldo 

P2Ima Catalco '^eha:2O22O7.O5 16:35:3E 
-O400 

DocUnlento 0enerado electronitarnente sewn Ley 19.799 sn:,rn 71rn1e elect onica. 

Venfique la validez del doclrmenro en el link adjunto ?n rOdigo CF con of c~digo verifice for 
Je auditoria. 0 en: httas://verificedor.cotma.cl 



MercadoPubi ico 
Fecha de Ia ccnsuira 07/ 10/2022 !O.43 

Ceru @loado de ab0[8dac 

e~stm de Proveedores 

Se certifica que el proveedor indicado a continuacion posee el siguiente estado de habilidad para set contratacio wer 
ei Estado de Chile, de acuerdo a la Fecha y hora de la consulta especificada. 

OCTANO SPA 

Observaciones: 

76.604.861-7 7; '-iAi?_ 

i=AB?L Cumple con los requisitos para contratar con el Estado de acuerdo a las siete ceusales 
estipuladas en el Reglamento de la Ley 19.886. 

INHASIL No cumple con uno o mas de los requisites para contratar con el Estado. 

Proveedor se encuentra en proceso de validacion con fuentes oficiales pare Ingreso al 
sistema. Su estado de habilidad aoarecera a center del die h2bil siouiente. 

Proveedor no tiene contrato vigente con el Registro de Proveedores o es une persona 
juridica constituida fuera de Chile. En consecuencia, en virtud de los principios de libre 
concurrencia y de igueldad ante las bases, debe considerarse qua los proveedores 
extranjeros cumplen con la habilidad en el Registro de Proveedores, cuando aquella haya 
side exigida come requisite para contratar, a la luz del articulo 16 de la ley N° 19.886. 

Se emite el presence certificado con forme a to especi; icado en !a Ley de Compras Pdbhcas y su 
respectivo Reglamento en el Artrculo 92 del Reglamento de la Ley de Compras Pdblicas N 79.336 

para use exclusive de los Organismos Compradores del Estado de Chile. 


