











Estimados vecinos,

Desde el comienzo de mi administracién, cuando asumi como alcalde de Colina, el objetivo principal que me
planteé como autoridad ha sido ir mejorando de manera constante el bienestar y calidad de vida de todos y
cada uno de los vecinos de la comuna. Esa es la guia que ha llevado cada uno de mis actos como autoridad
comunal, y la que he buscado dejar como impronta en el municipio, basado en los valores de |la honestidad,

la eficiencia y la vocacidn de servicio.

Durante el tiempo que me ha tocado encabezar la municipalidad, han sido muchas las areas que he visto
mejorar con los afios: hoy Colina cuenta con un sistema educacional municipal que es la envidia del pais
completo e incluso compite codo a codo con los mejores, una significativa infraestructura para el apoyo al
emprendimiento, organizaciones sociales empoderadas, un amplio programa de apoyo a la seguridad
publica; asi como tenemos mads dreas verdes que nunca y que se siguen multiplicando; ademads, un
importante plan de manejo de residuos domiciliarios apoyado por programas de reciclaje y reutilizacién de

desechos, y un sistema de salud primaria de la mas alta calidad.

En este Ultimo punto quisiera detenerme un momento, pues todos los esfuerzos que como municipalidad
hemos dedicado a la mejora de la salud primaria y preventiva, que se refleja en los Centros de Salud Familiar,
en las postas rurales, servicios de urgencia y Salud Mental, en la Clinica Dental Escolar, y en el amplio alcance
del programa Mis Mejores Afios para mejorar el bienestar de los adultos mayores de la comuna, tuvo un
espaldarazo enorme de parte del gobierno central en 2019, al concretar uno de los anhelos mas esperados
por los habitantes de la comuna: la eleccién de Colina como el lugar que albergara el nuevo Hospital de la

Zona Norte de la Regién Metropolitana, la noticia mas importante que hemos recibido en al menos 50 afios.



Es cierto que el afio pasado tuvo un cambio de direccion significativo, con una sociedad a nivel nacional que
salio a las calles a manifestarse. Para bien o para mal, el estallido social significé también cambiar algunas
prioridades, pero no por ello se dejé quitd mi vista y la del municipio de las tareas de largo plazo que nos
corresponde ejecutar. A pesar de las necesidades nuevas surgidas desde octubre de 2019, que nos llevo a
apoyar de manera distinta a vecinos, entregandole alternativas de transporte o ayuda a sus
emprendimientos, por ejemplo, seguimos realizando labores de largo aliento, como llevando ayuda a familias
con situaciones vulnerables en todos los rincones de la comuna, asi como también a nuestros esforzados
agricultores y ganaderos que por una década se ha batido contra una implacable sequia. Igualmente, hemos
impulsado la educaciéon municipal en la comuna hasta fronteras insospechadas, introduciendo tecnologias y
técnicas de ensefianza inéditas a las aulas, para que la formacién de nuestros nifios y jovenes les dé las
herramientas necesarias para el mundo del futuro. A ellos mismos va dirigido uno de los esfuerzos mas
importantes que se lleva a cabo dia a dia en la comuna, la implementacion del programa Planet Youth,

basado en la exitosa experiencia islandesa de prevencién del consumo de alcohol y otras drogas.

Antes de despedirme quiero expresar mi sincero agradecimiento a todos nuestros vecinos y contribuyentes;
y especialmente a nuestros colaboradores y funcionarios del Municipio, la Corporacion Municipal de
Desarrollo Social, la Corporacion de Artes y Cultura de Colina, y la Corporacién de Deportes de Colina; veo en
cada uno de ellos el compromiso de mejorar dia a dia la calidad de vida de todos los habitantes de Colina,
para hacer de esta comuna, mas que nunca, lo mejor de lo nuestro.

Muchas gracias.

Mario Olavarria Rodriguez

Alcalde de Colina
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ADMINISTRACION MUNICIPAL

El Administrador Municipal es el colaborador director del Alcalde en las tareas de coordinacién y
gestiéon permanente del municipio, y en la elaboracién y seguimiento del plan anual de accion
municipal y ejercera las atribuciones que sefiale el reglamento municipal y las que le delegue el
Alcalde, siempre que estén vinculadas con la naturaleza de su cargo.

El Administrador Municipal tiene las siguientes funciones generales:

= Colaborar directamente con el Alcalde en las tareas de coordinacion y gestion permanente del
municipio.

= Colaborar en la elaboracién y seguimiento del plan anual de accion municipal.

= Elaborar y controlar la ejecucion de los planes y programas de prevencion de riesgos en conjunto
con la Unidad de Recursos Humanos.

De las funciones generales definidas en el articulo anterior, se desprenden las siguientes funciones
especificas para la Administracion Municipal:

= Programar, ejecutar y controlar los programas, proyectos y acciones que el Alcalde le encomiende
directamente.

= Realizar labores de coordinacion de comisiones y comités de trabajo.

= Planificar, coordinar y organizar todos los eventos publicos municipales o en que tenga
participacion la Municipalidad.

= Coordinar, organizar, desarrollar y difundir las actividades culturales de la Municipalidad o
patrocinadas por éste.

= Velar por el cumplimiento de las funciones establecidas en este Reglamento y proponer los
cambios que requiera.

= Estudiar y proponer el uso de nuevas técnicas operativas y administrativas, para el mejoramiento
de la organizacion cuando corresponda.

= Formular proposiciones en conjunto con la Direccion de Administracion y Finanzas en relacion a
los aportes o subvenciones a la Corporaciéon Municipal de Desarrollo Social de Colina.

= QOtras funciones que le asigne el Alcalde, de conformidad con la legislacién vigente y que no sea de
aquellas que la ley asigne a otras unidades.
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11

UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS

ESTADO DE LA APLICACION DE LA POLITICA DE RECURSOS HUMANOS EN LA MUNICIPALIDAD DE
COLINA

El presente informe tiene por objetivo dar cumplimiento a la obligacion establecida en el articulo 67,
letra h), de la Ley 18.695, Orgénica Constitucional de Municipalidades.

Como cuestién previa cabe sefialar que la Ley 20.922, que Modifica disposiciones aplicables a los
funcionarios municipales y entrega nuevas competencias a la Subsecretaria de Desarrollo Regional y
Administrativo, su articulo 4° modificd el articulo 6° de la Ley Organica Constitucional de
Municipalidades, introduciendo como nuevo instrumento de gestion la politica de recursos humanos.

En nuestro municipio esta politica fue escriturada en el afio 2016, la que fue aprobada por el H.
Concejo Municipal, el afio 2016, por acuerdo N°180, tomado en sesién ordinaria N°34, promulgado
por Decreto Alcaldicio N° E-2711, todos de fecha 01 de Diciembre de 2016, y el afio 2017, por
acuerdo N°128, tomado en sesion ordinaria N°32, promulgado por Decreto Alcaldicio N°E-2504, todos
de fecha 23 de Noviembre de 2017, la que se encuentra plenamente vigente.

La politica de recursos humanos se aplica a todos los/as funcionarios/as y/o prestadores de servicio
de la Municipalidad Colina con independencia de su naturaleza, calidad contractual y del lugar fisico
donde desempefie sus funciones.

El objetivo general de esta politica es orientar a las personas y al municipio al logro de sus metas
dentro de un quehacer ético y socialmente responsable con la comunidad.

Los Objetivos especificos de la politica de recursos humanos son:

= Contribuir al cumplimiento de la estrategia, a partir de lineamientos que favorezcan la toma de
decisiones en gestion de personas en el Municipio.

= Alinear el desempefio y desarrollo de las personas que trabajan en la institucién, en torno a la
estrategia y valores institucionales para contribuir al logro de los objetivos de la organizacion.

= Generar las acciones necesarias para establecer canales de comunicacioén interna que fomenten
las buenas relaciones entre las jefaturas y sus equipos de trabajo, permitan fortalecer confianza,
credibilidad y estilos de liderazgo adecuados.

= Desarrollar acciones para el adecuado funcionamiento y mejora de los mecanismos y procesos de

los diferentes subsistemas de desarrollo de personas, de modo que existan practicas en el ambito
del desarrollo de personas adecuadas al desafio de un empleo publico decente y de calidad.
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= Planificar las practicas y acciones en el ambito del desarrollo de las personas de manera
integrada, considerando los distintos subsistemas que conforman el ciclo laboral, de modo de
cautelar la coherencia de sus diversos componentes.

La Institucion desarrollard acciones para generar ambientes laborales que, basados en el respeto y
buen trato, favorezcan el compromiso, motivacion, desarrollo y mejora de desempeiio de las
personas.

Los puntos que abarca esta politica de recursos humanos son:

= Gestidon por competencias

= Descripcion de cargos

= Politica de ingreso

= Contratacién

= |nduccion

= (Capacitacién

= Politica de Beneficios y calidad laboral
= Gestidon del desempefio

= Remuneraciones

=  Clima laboral

= Politica de prevencién de riesgos

= Politica de comunicaciones internas

= Politica de relaciones laborales

= Estrategia de egreso

= Politica de contratacion a honorarios y prestacion de servicios

GESTION POR COMPETENCIAS Y DESCRIPCION DE CARGOS

En este aspecto nuestra politica de recursos humanos definid tres competencias transversales para
los/as funcionarios/as, es decir, tres competencias que aun en distinto nivel de desarrollo, deberan
presentar a todos/as los/as funcionarios/as quienes trabajen para este municipio, Orientacién al
Usuario, Orientacion a la Eficiencia y Orientacion a la Calidad.

Para el cumplimiento de este punto, nuestra municipalidad ha implementado dentro de sus procesos
internos la certificacién bajo la norma ISO 9001-2015, que abarca las tres competencias transversales
qgue deben tener los trabajadores municipales, esta norma de calidad obliga a definir procesos que
puedan desarrollar todos los trabajadores con experiencia como los nuevos que se sumen a los
equipos de trabajo, en ese orden, afio tras afio hemos ido incorporando mas unidades y direcciones
municipales bajo esta certificacidon y el objetivo es seguir certificando hasta certificar el 100% de los
procesos municipales.
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Uno de los requisitos para la implementacién de esta norma al interior del municipio, dice relaciéon
con la obligacidon de contar con descripcion de cargos para quienes participan en los distintos
procesos ya certificados, situacion que es verificada por una empresa acreditada para certificar este
tipo de norma, que para el caso de la Ultima auditoria de certificacion fue realizada por la empresa
Aenor Chile.

POLITICA DE INGRESO Y CONTRATACION

Las municipalidades contamos con diferentes tipos de contratacion, personal de planta, personal a
contrata, personal contratado bajo las normas del cddigo del trabajo y personal a honorarios.

El ingreso del personal de planta se efectia por medio de un llamado a concurso publico, situacion
que estd claramente establecida en nuestra politica de recursos humanos, que entre otras cosas nos
obligd a formular bases para los distintos llamados a concurso publico, situacién que se cumple a
cabalidad, ademas la Ley 20.922, que modificé entre otras, la Ley 18.883, estatuto administrativa para
funcionarios municipales, obligando a las municipalidades a contar con un reglamento de llamados a
concurso publico, reglamento que fue aprobado por Decreto Alcaldicio N° E-2914/2016, de fecha 26
de Diciembre de 2016, el que se encuentra plenamente vigente y en aplicacion.

Para la provisién de los cargos a contrata y contratado bajo las normas del codigo del trabajo no es
necesario llamar a concurso publico, nuestra politica contempla que esta provisién se realice con
personal a honorarios de la misma municipalidad y ante la eventualidad de que ningun funcionario
cumpla con los requisitos y competencias, contrate a un funcionario que no forma parte de la
dotacién municipal, situacidon que se cumple a cabalidad.

La contratacién de personal a honorarios se realiza por tres tipos de contrato, con cargo al subtitulo
21, honorarios contratados con personas naturales, y se utiliza cuando deban realizarse labores
accidentales y que no sean las habituales de la municipalidad, son pagados con fondos propios de la
municipalidad.

Honorarios para programas sociales, considera la ejecucion de diferentes programas sociales, son
pagados con fondos propios de la municipalidad.

Honorarios por administracién de fondos, estos corresponden a convenios que realiza la
municipalidad con diferentes servicios publicos, son cancelados con los fondos que remiten las

instituciones con el fin de llevar a cabo un programa o proyecto especifico.

El ciclo de este tipo de contratos esta detallado y establecido en la politica de recursos humanos al
gue se da cumplimiento en tanto se cuente con los recursos econdmicos correspondientes.
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INDUCCION

La administracién municipal, direccion de la cual depende la unidad de recursos humanos de la
municipalidad, realiza la induccién de nuevos funcionarios que ingresen a la planta municipal, en este
proceso se informa a los nuevos funcionarios sobre aspectos generales de la municipalidad, su
organigrama, instrumentos de gestidn, objetivos estratégicos, vision — misién, valores, creencias y
compromisos de la municipalidad hacia nuestros vecinos, como también aspectos normativos,
derechos y obligaciones.

CAPACITACION

Respecto de la capacitacion del personal este proceso esta claramente definido en la politica, la
unidad de recursos humanos dependiente de la administracion municipal en conjunto con las
direcciones municipales confecciond un plan anual de capacitacion, el que es aprobado por el H.
Concejo Municipal, actualmente contamos con una unidad de capacitacién a cargo de un profesional
competente en esta materia, lo que ha significado primeramente cumplir con el Plan Anual de
Capacitacion, la optimizacion de los recursos econdmicos asignados a este item, como también la
gestion de cursos y capacitaciones que no generan costo para el municipio.

POLITICA DE BENEFICIOS Y CALIDAD DE VIDA LABORAL

La instancia encargada de aplicar este punto de la politica de recursos humanos, abarcando al personal
de planta, a contrata, médicos psicotécnicos y del codigo del trabajo, es el comité de bienestar, este
comité realiza convenios con instituciones publicas y privadas, con el fin de ofrecer a sus asociados
descuentos y trato preferencial a lo hora de obtener un producto o servicio.

Ademas, los funcionarios asociados cuentan con seguro de vida y seguro complementario de salud,
este Ultimo abarca también al personal a honorarios.

En cuanto a calidad de vida laboral ha generado instancias para todo el personal municipal tales como
celebracién de navidad para los hijos de todos los trabajadores municipales, entre otras iniciativas.

Ademas, la unidad de capacitacién a generado jornadas de autocuidado y cursos que ademas de ser

utiles en el trabajo, se puedan aplicar en el diario vivir de los funcionarios, como por ejemplo curso de
RCP y primeros auxilios, entre otros
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REMUNERACIONES

La politica de recursos humanos coincide en que los funcionarios tienen derecho a impetrar sdlo los
beneficios pecuniarios que han sido concedidos por un texto legal. En este mismo sentido, las
remuneraciones de los empleados municipales se fijan en relacion con los cargos que estos ocupan,
los cuales deben encontrarse establecidos en la respectiva planta de personal, guardando relacién con
el orden jerdrquico asignado a esos puestos de trabajo.

Lo anterior se cumple para todo el personal municipal de las distintas calidades juridicas, planta,
contrata y cédigo del trabajo, a excepcidn del personal a honorarios que sus remuneraciones y demas
beneficios estan fijados en su contrato, respetandose plenamente en tiempo y forma lo establecido
en estos.

POLITICA DE PREVENCION DE RIESGOS

La unidad de prevencién de riesgos se encarga de dar cumplimiento a este punto de la politica de
recursos humanos, esta unidad cuenta con un técnico de dedicacidn exclusiva y a jornada completa
para el cumplimiento de la funcion y la politica sefialada, dicha unidad estd constantemente
capacitando al personal en prevenir riesgos en el trabajo, autocuidado personal y como reaccionar en
caso de emergencias, prevencién de enfermedades profesionales.

OTROS ANTECEDENTES

Durante el presente afio 2020, el municipio llamara a concurso publico para proveer los cargos
vacantes en la planta municipal, asi lograr tener una mayor cantidad de funcionarios competentes y
con responsabilidad administrativa, lo que permitird efectuar una mejor rendicidon de cuentas a la
comunidad.
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1.2

RELACIONES PUBLICAS Y COMUNICACIONES

El departamento de Comunicaciones y Relaciones Publicas de la Municipalidad de Colina es una
unidad de apoyo al trabajo municipal, dependiente jerarquicamente de la Administracién Municipal.
Tiene como funcién principal generar nexos comunicacionales entre la comunidad y el municipio, ya
sea directamente con la comunidad, en eventos o actividades; o a través de distintos canales de
comunicacién presentes en la comuna, como los medios de comunicacién social que posee el
municipio u otros agentes externos. El departamento estda conformado por dos areas,
Comunicaciones y Relaciones Publicas.

RELACIONES PUBLICAS

El drea de Relaciones Publicas se encarga de coordinar y organizar el protocolo de las diversas
actividades publicas que realiza o patrocina la Municipalidad de Colina; asimismo, apoya cuando se
requiere en la misma tarea a las Corporaciones Municipales de Desarrollo Social de Colina, de Artesy
Cultura, y de Deportes; todo esto con el objetivo de mantener un contacto estrecho de la institucion
con la comunidad.

Durante el afio 2019 se llevo a cabo un trabajo constante para proyectar una imagen positiva de la
comuna y de las diferentes obras que se han realizado, de manera de promover el quehacer
municipal bajo la consigna Lo Mejor de Lo Nuestro.

Siguiendo la linea presentada anteriormente, se realizaron eventos tanto de gran masividad como
enfocados en necesidades especificas que presentaran en su momento sectores de la sociedad de la
comuna. Esto se vio reflejado en la importante cantidad de eventos vy actividades realizadas, algunas
de las cuales que se detallaran a continuacion.
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ENERO

Verano en Colina 2019

El Verano en Colina 2019 contempld diversas actividades artisticas,
recreativas y culturales, donde el drea de Relaciones Publicas
cumplié un rol fundamental en la difusion y organizacion, con la
consiguiente amplia participacion de los habitantes de la comuna.

Entre las actividades realizadas durante el Verano en Colina 2019
corresponde mencionar:

= Colonias de Verano 2019 en el balneario de El Tabo Colonias de Verano
= Festival de Teatro El Teatro se Vive en Colina 2019

=  Tour Tardes Acuaticas en Tu Barrio

= Trilla a Yegua Suelta 2019

=  Campeonato Nacional de Rayuela 2019

Es importante notar que el tour Tardes Acuaticas en Tu Barrio se
extendid hasta fines de febrero, mientras que las Colonias de
Verano siguieron su curso hasta marzo. Tardes Acuaticas en tu Barrio

Apoyo a Actividades Municipales
Durante enero de 2019, el drea de Relaciones Publicas participd en la organizacion y difusion de las
siguientes actividades:

= Lanzamiento de Fuegos Artificiales de Afio Nuevo

= (Cicletada nocturna de Colina

= QOperativos de esterilizacion e implantacién de chips para mascotas
= Talleres deportivos y culturales en distintos sectores de la comuna
= Actividades publicas del alcalde Mario Olavarria

= (Certificaciones de cursos vy talleres

= QOtras actividades publicas

Trilla a Yegua Suelta Campeonato Nacional de Rayuela El Teatro se Vive en Colina
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FEBRERO

Aniversario Batalla de Chacabuco

El 12 de febrero es la efeméride que conmemora la victoria
de las tropas patriotas frente a las realistas en la Batalla de
Chacabuco, en el valle norte de la comuna, dando término
al periodo de reconquista espafiola y abriendo el paso para
la plena independencia de Chile.

Como forma de recordar esta fecha tan importante a nivel

nacional, Colina rinde homenaje al Ejército de Los Andes en

el monumento a la Victoria de Chacabuco, en una

ceremonia que cuenta con la presencia de autoridades civiles y militares, en la que se recuerda a los
soldados chilenos y argentinos que participaron en la citada gesta heroica.

La ceremonia involucra alocuciones patrioticas, colocacion de ofrendas florales y un vino de honor
para las autoridades y civiles presentes.

Cabalgata a la Cordillera

Como una manera de fomentar el turismo rural en la
comuna, el municipio llevé a cabo una cabalgata
tradicional hacia el sector de Laguna Verde, en la
cordillera de Colina. La cabalgata estuvo encabezada por
el alcalde Mario Olavarria y estuvo compuesta por cerca
de 60 jinetes, entre invitados y arrieros del sector, quienes
son los mayores beneficiados al fomentar el turismo rural.

En esta ocasion, el invitado de honor fue el gobernador del departamento de Tarija, Bolivia, Adrian
Oliva. De esta manera la actividad también permitié seguir estrechando lazos de amistad vy
cooperacion internacionales.

Apoyo a Actividades Municipales
Durante febrero de 2019, el area de Relaciones Publicas participd en la organizacion y difusion de las
siguientes actividades:

= Continuacion de tour Tardes Acuaticas en Tu Barrio

= (Colonias de Verano 2019

= QOperativos de esterilizacion e implantacién de chips para mascotas
= Talleres deportivos y culturales en distintos sectores de la comuna
= Actividades publicas del alcalde Mario Olavarria

® |nicio del proceso de Permisos de Circulaciéon

= QOtras actividades publicas
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MARZO

Conmemoracion del Dia de la Mujer

El 8 de marzo se conmemora el Dia Internacional de la
Mujer, fecha en la que la Municipalidad de Colina envia
un saludo muy especial a las mujeres de la comuna. En
2019 se realizaron dos actividades masivas: sendos
conciertos masivos de los grupos GIT y Mekano. Ademas,
en el centro comercial Puertas de Chicureo se llevd a
cabo una once conmemorativa con presencia del alcalde
Mario Olavarria.

Inicio del Afio Escolar

Uno de los ejes del trabajo municipal ha sido, desde el
comienzo de esta administracion, entregar educacién de
calidad en los establecimientos dependientes de la
Corporacion de Desarrollo de Colina. Asi se reafirmd en
las inauguraciones de los afios escolares para la
educacion basica y media, respectivamente, realizadas
en el colegio Algarrobal y Liceo Bicentenario.

Como se ha hecho en afios anteriores, el municipio

ademas hizo entrega, de manera simbdlica en ambas ceremonias, de uniformes y Utiles escolares
para ayudar econdmicamente a las familias de los nifios y jovenes que estudian en los
establecimientos bajo el alero de la Corporacién de Desarrollo.

Apoyo a Actividades Municipales

Durante marzo de 2019, el drea de Relaciones Publicas participd en la organizacién y difusion de las

siguientes actividades:

= Colonias de Verano 2019
= Campafia de Permisos de Circulacion 2019

= Entrega de vivienda del programa Habitabilidad del Ministerio de Desarrollo Social y Familia

= Feria Laboral de la Mujer

= Talleres deportivos y culturales en distintos sectores de la comuna

= Actividades publicas del alcalde Mario Olavarria

= |nauguraciones de espacios publicos y nuevas iniciativas

= QOtras actividades publicas
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ABRIL

Cuasimodo en Colina 2019

La Fiesta de Cuasimodo es considerada una expresién de
religiosidad popular caracteristica de la Zona Central de
Chile, y desde sus origenes, en la época de la Colonia, se
celebra el domingo siguiente a la Pascua de Resurreccion.

La participacion del municipio en esta importante Fiesta

Religiosa de Cuasimodo pasa por difundir y promover que

los vecinos de Colina y sus familias disfruten y conozcan el

verdadero significado de esta procesidon, que conserva las

tradiciones de la época colonial. Hoy el Cuasimodo en

Colina es el mas grande de Chile, y se sigue corriendo de manera tradicional, a caballo y sin la
presencia de vehiculos motorizados.

Esta celebracion se realiza por 3 domingos consecutivos en la zona centro, norte y sur de la comuna,
con la participaciéon de alrededor de 2.500 cuasimodistas, que corren al lado de la carroza que lleva al
sacerdote con el Santisimo Sacramento.

Conmemoracion del Dia del Carabinero

Como una forma de homenajear la permanente labor de
orden vy servicio que presta Carabineros de Chile a la
comunidad, el alcalde Mario Olavarria encabezd el saludo
que realizd el municipio a la Octava Comisaria de Colina,
reafirmando ademds los vinculos de trabajo vy
camaraderia existentes entre ambas instituciones y que
trae significativos beneficios para la comunidad.

Apoyo a Actividades Municipales
Durante abril de 2019, el drea de Relaciones Publicas participd en la organizacién y difusién de las
siguientes actividades:

= Lanzamiento del Sistema Lazos en la comuna junto a la Subsecretaria de Prevencion del Delito.
= Conmemoracion de Semana Santa.

= Actividades deportivas masivas.

= Talleres deportivos y culturales en distintos sectores de la comuna.

= Actividades publicas del alcalde Mario Olavarria.

= |nauguraciones de espacios publicos y nuevas iniciativas.

= QOtras actividades publicas.
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MAYO

Conmemoracion de las Glorias Navales de Chile

Como todos los afios, Colina realizé un sentido homenaje a las Glorias Navales, a la Armada de Chiley
los 137 afios del Combate Naval de lquique, con una ceremonia de ofrendas florales, la cual fue la
antesala del masivo desfile en el que participan autoridades de la comuna y de las Fuerzas Armadas,
de Orden y Seguridad.

Primera Feria de la Salud

Con el propdsito de mostrar a los vecinos los distintos
beneficios y programas sociales que ofrece la Municipalidad
de Colina en pos de una mejor calidad de vida se desarrollé la
Primera Feria de la Salud en la Plaza de Armas de la comuna.

La iniciativa, que tuvo la presencia de la directora de Salud,
Jessica Pradenas, y el alcalde, Mario Olavarria, dispuso una
serie de stands informativos y de atencion inmediata para
todos los interesados. Entre estos ultimos, por ejemplo,
destaco el drea de vacunacién contra el virus de la influenza 'y
los modulos explicativos de los Spa Esmeralda y San Miguel.

Se sumaron también profesionales de los CESFAM de Colina y Esmeralda, la Farmacia Comunal y una
hermosa exposicion de la Agrupacién de Abuelitas, Tejiendo Vidas.

Feria del Vino

En el centro comercial Boulevard Los Ingleses se llevd a cabo
una inédita Feria del Vino, evento en el cual los asistentes
pudieron degustar los mas exclusivos vinos de autor,
teniendo la opcion de comprarlos a convenientes precios.
Fueron en total 12 vifias, 2 cervecerias y una destileria las
convocadas para el evento, entre las que destacaron algunas
del Valle del Itata, Valle de Aconcagua, Casablanca, ademas
de la cerveceria local Chacabuco.

Apoyo a Actividades Municipales
Durante mayo de 2019, el drea de Relaciones Publicas participd en la organizacién y difusién de las
siguientes actividades:

= Desayuno por el Dia de la Madre.

=  Seminario de capacitacion para dirigentes sociales.
= Dia del Patrimonio.
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= Misa de accién de gracias por aniversario de la comuna.

= Actividades deportivas masivas.

= Talleres deportivos y culturales en distintos sectores de la comuna.
= Actividades publicas del alcalde Mario Olavarria.

® |nauguraciones de espacios publicos y nuevas iniciativas.

= QOtras actividades publicas.

JUNIO

Ceremonia de Rendicién de Cuenta Publica Municipal

La ceremonia de rendiciéon de la Cuenta Publica Municipal tiene
como objetivo informar a la comunidad la labor municipal
durante el periodo correspondiente al afio inmediatamente
anterior, describiendo las actividades realizadas por las distintas
unidades y departamentos de la municipalidad.

La actividad cuenta con la participacién de autoridades civiles,

militares, eclesiadsticas, organizaciones comunales y vecinos en

general, que pueden conocer de la gestion anual y las marchas

generales del municipio, de los diversos proyectos, programas

sociales, obras de infraestructura, hermoseamiento comunal, los avances en el drea de educacion y
salud, los ingresos municipales y las inversiones a futuro; todo en voz de la maxima autoridad
comunal, el alcalde de Colina.

Limpieza del Rio Colina Trash Challenge

El respeto y amor por el medioambiente fue la gran
motivacion para los mas de 450 estudiantes de liceos y
colegios de comuna, que llegaron en masa al sector de
Las Compuertas de Colina para realizar un Trash
Challenge, desafio que consiste en limpiar un lugar y
mostrar, a través de Redes Sociales, un antes y un
después de la accién.

La idea surgid gracias a la iniciativa de la Agrupacion Juvenil “Altavoces”, quien solicité apoyo logistico
directamente al alcalde Mario Olavarria para que el resultado fuese todo un éxito. Asi, los jovenes
salieron de sus establecimientos en buses municipales en direccidon al conocido balneario popular, y
alli se dividieron el trabajo en cuadrillas que descendieron al rio con palas, guantes y mascarillas, para
hacer un verdadero barrido por toda a ribera del sector.
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Consulta Ciudadana sobre Horario Limite para Nifios y Jévenes
Con multiples puntos de votacion en la comuna y una
altisima participacion de los vecinos se realizd la primera
Consulta por el Limite de Horario a Menores.

La iniciativa, inédita en el pais, va en la linea de la

implementacion del modelo islandés de prevencién de

consumo de drogas en Colina, el cual busca detectar

oportunidades y acciones para prevenir el consumo de

drogas y alcohol en los nifios y jovenes. Asi, las preguntas

buscan conocer la opinién de los vecinos respecto a si se debe o no aplicar un limite de horario para
la circulacion de los menores de 16 afios en las calles, sin la compafiia de un adulto.

Fueron ocho las comunas del pais que se sumaron a la consulta ciudadana: Las Condes, Lo
Barnechea, La Reina, Pefialolén, La Florida, Quilpué, Antofagasta y Colina.

Apoyo a Actividades Municipales
Durante junio de 2019, el area de Relaciones Publicas participd en la organizacién y difusion de las
siguientes actividades:

= Bazar Dia del Padre.

= Presentacién de nueva flota de camiones de Aseo y Ornato.

= Actividades deportivas masivas.

= Talleres deportivos y culturales en distintos sectores de la comuna.
= Audiencias Publicas del alcalde y el municipio.

= Actividades publicas del alcalde Mario Olavarria.

= |nauguraciones de espacios publicos y nuevas iniciativas.

= QOtras actividades publicas.

26



JULIO

Feria Cuidado con el Perro 2.0

En la Plaza de Armas de Colina y con la asistencia
multitudinaria de vecinos y sus mascotas, se hizo el
lanzamiento oficial del programa nacional Cuidado con
el Perro 2.0, iniciativa que busca resolver el problema
que generan los perros en las calles, por medio de
esterilizaciones e identificacién con microchip, ademas
de organizar encuentros de adopcién con fundaciones
animalistas.

En el encuentro se llevaron a cabo entretenidas actividades para los duefios y sus mascotas, las que
incluyeron fotografias, presentaciéon de la patrulla canina de la PDI y la implantacién de chip y vacunas
para las mascotas de los vecinos.

Certificacién a Dirigentes Vecinales

La Universidad del Desarrollo (UDD) y la Municipalidad
de Colina certificaron a 144 dirigentes vecinales que
participaron del Curso de Liderazgo y Trabajo en Equipo
para Dirigentes Sociales, desarrollado por tercer afio
consecutivo bajo el convenio marco de Desarrollo de
Capacidades de Trabajo en Equipo.

Las autoridades destacaron en la ceremonia que los
representantes de las Juntas de Vecinos participaron de
la actividad durante los meses de mayo vy junio,
aprendiendo técnicas y habilidades para fortalecer su
trabajo en conjunto con sus agrupaciones, en beneficio de la comunidad.

Apoyo a Actividades Municipales
Durante julio de 2019, el drea de Relaciones Publicas participd en la organizacion y difusion de las
siguientes actividades:

= Ceremonia de Juramento a la Bandera.

= Firma convenio de cooperacion con la Mesa Técnica de Turismo de la Regién Metropolitana.
= Actividades deportivas masivas.

= Talleres deportivos y culturales en distintos sectores de la comuna.

= Audiencias Publicas del alcalde y el municipio.

= Actividades publicas del alcalde Mario Olavarria.

= |nauguraciones de espacios publicos y nuevas iniciativas.

= QOtras actividades publicas.
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AGOSTO

Presentacion de nuevo Hospital para la Zona Norte de la Regién Metropolitana
En una concurrida ceremonia en Santiago, el Presidente de la
Republica realizé el anuncio de la noticia mas importante que
ha recibido la comuna en al menos medio siglo: la llegada del
nuevo hospital de la Zona Norte a Colina; este importante
centro de salud tendra capacidad para 350 camas y atendera

a una poblacién de mas de un millén de personas.

Tan importante noticia significd una celebracion en la plaza de
armas de la comuna, con cientos de vecinos llenando el
centro de Colina con musica, colorido y mucha alegria para
recibir al alcalde Mario Olavarria y brindarle un reconocimiento a su valiosa gestion por conseguir la
instalacion del hospital, que mejorara ostensiblemente la atencién de salud para los vecinos de las

comunas de la zona norte.

Dia del Nifio

Los nifios de la comuna tuvieron una gran celebracion
en su dia, los cuales llegaron en masa junto a sus
familias hasta el Parque San Miguel para disfrutar de
las diferentes actividades organizadas por el municipio
para conmemorar su dia. Payasos, sorpresas, pinta
caritas, circo itinerante, juegos inflables, mecanicos y
3D, fueron algunas de las actividades que pudieron
disfrutar los nifios y nifias en un dia hecho

especialmente para ellos por la Municipalidad de Colina. Esta celebraciéon se repitié también en el
sector sur de la comuna, a cargo del Centro del Emprendedor y de la Corporacion de Artes y Cultura.

Apoyo a Actividades Municipales

Durante agosto de 2019, el area de Relaciones Publicas participd en la organizacion y difusién de las

siguientes actividades:

=  Muestra Cultural y Gastronédmica de Pueblos Originarios.

=  Ceremonia de natalicio de Bernardo O'Higgins.

= Visita del ministro de Justicia al Liceo Bicentenario por el Dia del Nifio.

=  Encuentros por el Plan de Desarrollo Comunal.
= Actividades deportivas masivas.

= Talleres deportivos y culturales en distintos sectores de la comuna.

= Audiencias Publicas del alcalde y el municipio.
= Actividades publicas del alcalde Mario Olavarria.

= |nauguraciones de espacios publicos y nuevas iniciativas.

= QOtras actividades publicas.
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SEPTIEMBRE

Fiesta Costumbrista en Chicureo

El sdbado 7 y domingo 8 de septiembre en el Centro
Ecuestre de Chicureo, ubicado en el sector de Piedra Roja,
se realizd con gran éxito la Fiesta Costumbrista, que dio el
puntapié inicial a las celebraciones dieciocheras en la
comuna.

Las jornadas, organizada por el municipio y el Centro

Ecuestre, congregd a cientos de vecinos, quienes

disfrutaron de las diferentes actividades planeadas para

pasar un entretenido dia en familia. Los asistentes tuvieron

la oportunidad de observar la presentacion del Cuadro

Verde de Carabineros, el Cuadro Negro del Ejército y la escuadra Amazonas de la Tradicién Chilena,
quienes mostraron diferentes acrobacias a caballo, que dejaron al publico sorprendido.

La Fiesta Costumbrista contd también con juegos inflables, mini granja, juegos tradicionales, pinta
caritas y una feria artesanal, que estuvo a cargo del Centro del Emprendedor de Colina.

Segundo Encuentro Inmobiliario de Colina

El Segundo Encuentro Inmobiliario de Colina, realizado en
el Club House del Club de Golf de Chicureo, fue un espacio
para conversar y establecer los lineamientos que deberan
cumplir todas las empresas constructoras interesadas en
desarrollar proyectos inmobiliarios en la zona norte de la
Regién Metropolitana.

Al encuentro asistieron como expositores el entonces
subsecretario de Obras Publicas, Lucas Palacios, y la
secretaria ejecutiva del Consejo Nacional de Desarrollo
Urbano, Pilar Giménez, ademas de empresarios del rubro y expertos en la materia.

Las Fiestas Patrias se Viven en Colina 2019
Una celebracién que se extendid por seis dias fue la que se vivid en las inmediaciones del Fundo
Santa Filomena para celebrar las Fiestas Patrias en la comuna.

Al igual que todos los afios, la celebracidn de Fiestas Patrias comenzo con la Misa Criolla de Accion de

Gracias, oficiada por el padre José Tomas Salinas y realizada en la Parroquia Inmaculada Concepcidn.
Durante la ceremonia se agradecio a Dios por los avances de la comuna.
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Luego autoridades y vecinos se trasladaron hasta la carpa
instalada en Fundo Santa Filomena para ser parte de un
almuerzo en honor a las Glorias del Ejercito, en donde se
realizé la inauguracion oficial de Las Fiestas Patrias se
Viven en Colina.

Durante las cuatro jornadas los visitantes del recinto
pudieron disfrutar de:

= Feria Costumbrista.

= Patio de Comidas Tipicas.

= (Casino — Restaurant.

= Sector de juegos infantiles (juegos inflables).

= Rodeo.

= Concurso de cueca para nifios, adultos y adultos mayores.
= Campeonatos de Rayuela.

= Feria artesanal.

Entre los artistas que se presentaron en la carpa principal y que se repletd de visitantes durante los
dias se puede contar a la Combo Tortuga, Amar Azul, Camila Gallardo, La Sagrada, Mocedades, Los
Vasquez, Chico Trujillo y Guachupé, entre otros destacados artistas; ademas del humor de Rodrigo
Gonzalez, Piare con Py Arturo Ruiz Tagle.

Apoyo a Actividades Municipales
Durante septiembre de 2019, el drea de Relaciones Publicas participd en la organizacién y difusién de
las siguientes actividades:

= Entrega de forraje a agricultores y ganaderos por parte de la Federacién de Criadores de Caballos
de Chile y la Confederacién del Rodeo de Chile.

= Lanzamiento de la Oficina de Defensa Juridica Vecinal.

= Fiesta de la Primavera 2019.

=  Vuelos Familiares.

= Encuentros por el Plan de Desarrollo Comunal.

= Actividades deportivas masivas.

= Talleres deportivos y culturales en distintos sectores de la comuna.

= Audiencias Publicas del alcalde y el municipio.

= Actividades publicas del alcalde Mario Olavarria.

= |nauguraciones de espacios publicos y nuevas iniciativas.

= QOtras actividades publicas.
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OCTUBRE

Festival Santiago Es de Todos

Con la masiva concurrencia de vecinos y un show de
artistas de primer nivel se realizé el Festival Santiago Es de
Todos en la Plaza de Armas de Colina. La actividad fue
organizada por el Ministerio de las Culturas y Ia
Municipalidad de Colina, con el propdsito de acercar la
cultura a cada comuna de la capital.

El evento contd con la asistencia de la seremi Cultura de la

Region Metropolitana, Alejandra Novoa; el alcalde de

Colina, Mario Olavarria; el Consejero Regional de la

Provincia de Chacabuco, José Agustin Olavarria, y la

presencia de representantes de agrupaciones vecinales de la comuna. El espectaculo principal se
desarrollé con la presentacion de las bandas nacionales La Culebrera y Juana Fe, los cuales fueron
ovacionados por el publico quien, en una atmdsfera colmada de canto, baile y entusiasmo, cored las
canciones y particip6 de las actividades.

Entrega de Fondos Concursables FONDEVE y FONDECOM
En une concurrida ceremonia en el Gimnasio Municipal, el
municipio y el alcalde Mario Olavarria hicieron entrega de
los fondos de Desarrollo Vecinal y Desarrollo Comunitario
a cientos de agrupaciones sociales que existen en Colina y
que postularon a estos recursos. De esta manera, la
municipalidad fomenta el desarrollo de las organizaciones
civiles de la comuna, estimulandolas a ser parte integral de
sus comunidades.

Apoyo a Actividades Municipales
Durante octubre de 2019, el drea de Relaciones Publicas participd en la organizacién y difusion de las
siguientes actividades:

= Limpieza del Rio Colina.

= Talleres deportivos y culturales en distintos sectores de la comuna.
= Actividades publicas del alcalde Mario Olavarria.

= |nauguraciones de espacios publicos y nuevas iniciativas.

= QOtras actividades publicas.
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NOVIEMBRE

Misa de Todos los Santos

La comunidad catdlica celebra todos los afios el Dia de
Todos los Santos con una misa especial a los seres
queridos que ya no estan, en el cementerio municipal,
donde participan autoridades y vecinos de la comuna.
Esta actividad es apoyada por la Municipalidad,
otorgando los implementos necesarios para su
desarrollo.

Apoyo a Actividades Municipales
Durante noviembre de 2019, el area de Relaciones Publicas participd en la organizacién y difusion de
las siguientes actividades:

= Talleres deportivos y culturales en distintos sectores de la comuna.
= Actividades publicas del alcalde Mario Olavarria.

= |nauguraciones de espacios publicos y nuevas iniciativas.

= QOtras actividades publicas.

DICIEMBRE

Entrega de Juguetes

Durante una semana el Parque San Miguel se llené de
magia y alegria con la tradicional entrega de juguetes
que beneficid a mas de diecinueve mil nifios de todos
los sectores de Colina, quienes recibieron la visita del
mismisimo “Viejito Pascuero”, el cual dijo presente
arriba de su camidén trineo. Ademads de la tradicional
entrega de juguetes, los nifios y sus familias pudieron
disfrutar de juegos, espectaculos artisticos y colaciones
saludables, todo en un seguro y agradable ambiente.

Onces de Navidad

La alegria y la paz que ofrece la época de Navidad es una gran motivacion para los funcionarios que
trabajan en la Municipalidad de Colina. Por eso, afio tras afio se esfuerzan en organizar una de las
actividades mads tradicionales de la comuna: las Onces de Navidad, en la que participan todas las
organizaciones funcionales.
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En su Ultima version, mas de tres mil vecinos
integrantes de clubes de adulto mayor, organizaciones
de mujeres, organizaciones de pueblos originarios y
de discapacidad, disfrutaron de tres dias de un
espectaculo artistico, karaokes, comida y muchisimas
sonrisas. Durante la celebraciéon de las Onces
Navidefias hubo espacio para compartir con artistas
de la Nueva Ola como Wildo, Larry Wilson y German
Casas, el histérico cantante de Los Ramblers.

Rifa de Navidad

Mads de tres mil vecinos de la comuna participaron de
la Rifa Solidaria Navidefia que se realizé en el
Gimnasio Municipal. La actividad se disefié en
reemplazo del bingo solidario que por motivos de
seguridad no pudo realizarse durante octubre vy
noviembre.

De esta manera, fueron 150 premios divididos en 90
lotes, algunos de ellos de electrodomésticos,

muebles, articulos deportivos, un flamante automovil cero kildbmetros y un cuatrimoto, regalos en su
mayoria se obtuvieron como donaciones de empresas y personas de Colina. Asi, durante toda la
tarde, en una jornada muy entretenida, los ganadores se llevaron cocinas, parlantes, pantallas LED,
refrigeradores, comedores, entre otros magnificos productos.

Apoyo a Actividades Municipales

Durante diciembre de 2019, el area de Relaciones Publicas participd en la organizacion y difusion de

las siguientes actividades:

= Talleres deportivos y culturales en distintos sectores de la comuna.

= Actividades publicas del alcalde Mario Olavarria.

® |nauguraciones de espacios publicos y nuevas iniciativas.

= QOtras actividades publicas.
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COMUNICACIONES

El drea de Comunicaciones tiene por objetivo lograr una comunicacion social y estrecha con los
vecinos, a través de la cual se pueda dar a conocer y se analizan los hechos de interés publico,
velando por la veracidad, rapidez y objetividad, de manera de difundir las noticias de la municipalidad
y de la propia comuna.

Durante 2019 el plan de trabajo consistié en dar a conocer a la opinidn publica, local y nacional, la
realidad de Colina y las acciones realizadas por el municipio a los medios de comunicacién y otros
canales de informacion, ya sean propios o externos.

Los instrumentos de informacién que contribuyeron a mantener el interés de las personas, por las
actividades realizadas son:

Diario Colina Hoy

El Diario Municipal Colina Hoy es un periddico de tiraje mensual, que redne en su interior las noticias
mas relevantes acontecidas en nuestra comuna: actividades municipales, culturales, espectaculos,
educacion, salud, eventos, deportes y otras novedades, con un lenguaje sencillo que permita
rapidamente enterarse del acontecer comunal relacionado con el trabajo del municipio.

Sitio Web

A través de la pagina web municipal www.colina.cl se puede acceder a importante informacién, datos
y servicios que ofrece la municipalidad, ademas de las noticias de salud, educacion, actividades
recreativas, deportivas y culturales de ultimo minuto.

Esta pagina incluye una completa guia de tramites de todos los departamentos municipales, que

permite ahorrar tiempo. Ademas de la seccién de contactos para comunicarse en pocos minutos con
la alcaldia u otras unidades, para resolver inquietudes o dudas de los vecinos.
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Redes Sociales

Las cuentas oficiales del municipio en las principales plataformas de redes sociales existentes son uno
de los mecanismos mas eficientes y de mayor alcance en la actualidad. Estos canales permiten dar a
conocer rapida y sencillamente informacion relevante, ademads de servir como un espacio para que
los vecinos den a conocer su parecer sobre el acontecer de la comuna. En la actualidad, las
plataformas utilizadas por el municipio son:

=  Facebook
= |nstagram
= Twitter

Boletin Interno Infogestién

Con el propdsito de mejorar la comunicaciéon entre los funcionarios, y mantenerlos informados del
acontecer municipal, disponemos del Boletin “Infogestion”, cuyo objetivo es entregar datos de
interés relacionados con los beneficios y drea laboral, ademas de incentivarlos a participar en
distintas secciones del mismo.

Campaifias Publicitarias

En el marco de cada gran campafia en la que participa o que se origina desde la municipalidad, parte
importante de su difusion recae en la exhibicion de grandes afiches y paletas fijas en distintos puntos
de la comuna. A esto, en la actualidad se suma la difusion de las mismas campafias en las plataformas
de redes sociales mencionada anteriormente.

Estas campafias publicitarias se originan desde el departamento de Relaciones Publicas vy
Comunicaciones, donde se disefian los afiches, se determinan los puntos adecuados para su difusién
y se evalla su impacto.

Tarjeta Vecino (proveedores)

La Municipalidad de Colina estd siempre buscando formas de mejorar la calidad de vida de los
vecinos, en todo dmbito. Una de las iniciativas que busca mejorar significativamente el dia a dia de las
personas que habitan nuestra comuna y que mejora la relacion con distintas empresas: Tarjeta Colina
Vecino.

Lanzada el 23 de mayo del 2018, a la fecha cuenta ya con mas de 170 convenios en distintos puntos,
no soélo de la comuna, sino que también en toda la Regidon Metropolitana. Mas aun, este plan de
beneficios seguira creciendo en convenios hacia todo el pais.

Nota final
Se debe hacer una consideracion importante con respecto al trabajo del departamento de Relaciones
Publicas y Comunicaciones: debido al convulsionado ambiente social presente en el pais desde el 18
de octubre de 2019, las posibilidades de realizar actividades publicas se vieron dificultadas a partir de
esa fecha.
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SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION

La Secretaria Comunal de Planificacién SECPLAN constituye un departamento de asesoria para el
Alcalde y el Concejo, en materias de estudios, evaluacién y ejecucion de proyectos y otros intereses
propios de la planificacién y el desarrollo de la comuna.

Funciones:

a)

Servir de secretaria técnica permanente del Alcalde y del Honorable Concejo Municipal en la
formulacién de la estrategia municipal, como asimismo de las politicas, planes, programas y
proyectos de desarrollo comunal.

Asesorar al Alcalde en la elaboracion de los proyectos comunales de desarrollo y de presupuesto
municipal.

Evaluar el cumplimiento de los planes, programas, proyectos de inversién tanto Municipal como
de otros organismos Gubernamentales e informar la gestion al Concejo.

Efectuar andlisis y evaluaciones permanentes de la situacion de desarrollo de la comuna, con
énfasis en los aspectos sociales y territoriales.

Elaborar las bases generales y especificas, segin corresponda, para los llamados a licitacion,
previo informe de la unidad competente, de conformidad con los criterios e instrucciones
establecidos en el reglamento municipal respectivo.

Fomentar vinculaciones de caracter técnico con los servicios publicos y con el sector privado de la
comuna.

Recopilar y mantener la informacion comunal y regional atingente a sus funciones.

Adscrito a esta unidad estd la Asesoria Urbana con las siguientes funciones:

Asesorar al Alcalde y al Concejo en promocién del desarrollo urbano.

Estudiar y elaborar el Plan Regulador Comunal y mantenerlo actualizado.

Informar técnicamente las proposiciones sobre planificacion urbana intercomunal, formuladas al
Municipio por la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo.

Esta Direccion desarrolla una serie de tareas que propenden al crecimiento sustentable de la comuna,
a continuacion, se detalla la gestidn realizada el afio 2019, en cada una de sus tareas:
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2.1

AREA DE PROYECTOS
FONDO NACIONAL DE DESARROLLO REGIONAL FNDR

El Fondo Nacional de Desarrollo Regional es un programa de inversiones publicas, a través del cual, el
Gobierno Regional transfiere recursos a regiones para el desarrollo de acciones en los distintos
ambitos de desarrollo social, econdmico y cultural de la Regién con el objeto de obtener un
desarrollo territorial armdnico y equitativo.

Estos fondos permiten financiar todo tipo de iniciativas de infraestructura social, estudios vy
programas de los sectores de inversion publica establecidos en la legislacion vigente, que permitan
solucionar necesidades de caracter general.

Resumen de la Situacién Afio 2018 (MS) | Afio 2019 (MS)
Proyectos Ejecutados 0 2.594.054
Proyectos en Ejecucion 2.594.054 1.850.716
Proyectos por Ejecutar 1.850.716 5.212.926
Proyectos Postulados 2.192.669 1.851.493
PROYECTOS EJECUTADOS
Construccion Centro del Emprendedor MS2.194.400
Reposicién y Localizacién Posta Rural El Colorado MS 399.654

Centro del Emprendedor

Posta Rural El Colorado
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PROYECTOS EN EJECUCION

Mejoramiento Calzadas y Veredas Avenida Esmeralda

PROYECTOS POR EJECUTAR (EN LICITACION / ELEGIBLES)

Construccion CESFAM La Reina

PROYECTOS POSTULADOS

Mejoramiento Parque Claudio Arrau
Construccién Sistema Agua Caliente Sanitaria Establecimientos
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FONDO NACIONAL DE DESARROLLO REGIONAL FNDR
CIRCULAR 33

La Circular N°33 se enfoca en proyectos de adquisicién de activos no financieros, estudios basicos y
conservacion de infraestructura publica.

A través de esta circular el afio 2009, el Ministerio de Hacienda actualizd la Circular 36 del 2007. Se
refiere a los proyectos mencionados anteriormente, que no deberan contar con informe del
Ministerio de Desarrollo Social para poder ser contratados. Vale decir solo seran analizados por el
Gobierno Regional, esta tarea esta encomendada al Departamento de Preinversién y Proyectos.

Resumen de la Situacién Afio 2018 (MS) | Afio 2019 (MS)
Proyectos Ejecutados 80.992 819.325
Proyectos en Ejecucion 866.369 0
Proyectos por Ejecutar 0 3.451.361
Proyectos Postulados 337.575 497.569

PROYECTOS EJECUTADOS

Conservacion de Calzada Avenida Aconcagua MS  120.223
Conservacién Veredas Sector Centro Norte MS  174.103
Conservacidn Veredas Diversos Sectores MS  524.999

PROYECTOS EN LICITACION

Conservacion Vial Avda. Concepcion, Aconcagua y Los Copihues MS  47.044

PROYECTOS ADMISIBLES

Adquisicion Contenedores Intradomiciliarios de Residuos Sélidos MS$2.545.995
Adquisicion Clinica Veterinaria Movil MS  71.400
Adquisicion de 3 Buses Eléctricos MS 786.922
PROYECTOS POSTULADOS

Adquisicion Camién Multipropdsito MS 319.515
Adquisicion Camidn Lavador y Sanitizador de Contenedores MS 178.054
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FONDO NACIONAL DE INICIATIVA LOCAL - FRIL
ARTICULO 4° TRANSITORIO

Desde el afio 2008 existe el Fondo Regional de Iniciativa Local FRIL, el cual corresponde a una
modalidad de inversién que surge del Fondo Nacional de Desarrollo regional.

Particularmente la Ley N°20.981 de Presupuestos del sector publico, establece en la partida 05,
capitulo 74, programa 02 de los Gobiernos Regionales, en el subtitulo 33 Transferencia de Capital,
item 03.125 Municipalidades, el Fondo Nacional de Iniciativa Local. El objetivo de este fondo es
financiar principalmente la ejecucién de proyectos de infraestructura menor, que permitan mejorar la
calidad de vida de la poblacién de las comunas de la Region Metropolitana de Santiago.

Resumen de la Situacién Afio 2018 (MS) | Afio 2019 (MS)
Proyectos Ejecutados 458.831 314.092
Proyectos en Ejecucion 391.304 0
Proyectos por Ejecutar 0 1.035.467
Proyectos Postulados 1.200.000 0

PROYECTOS EJECUTADOS TRANSANTIAGO VIIi

Mejoramiento Calle Santa Maria MS  89.903
Reposicién Veredas Colina Centro MS  16.794
Construccién Veredas San Miguel MS  62.233
Mejoramiento Calle Freddy Maturana MS  80.011
Construccion Resaltos Reductores de Velocidad Diversos Sectores MS  65.161

PROYECTOS APROBADOS TRANSANTIAGO X

Construccion Ciclovia San Martin entre Lo Seco y Terminal MS  96.706
Construccion Ciclovia Caletera General San Martin MS  96.706
Construccién Ciclovia Calle Aconcagua Tramo Norte MS  96.706
Construccién Ciclovia Avenida Concepcién MS  96.706
Construccién Ciclovia Calle Alpatacal MS  88.079
Construccién Ciclovia y Veredas San Francisco de Asis MS  59.998
Construccién Senda Multipropdsito Camino San José MS  96.706
Construccion Veredas Camino Los Ingleses MS  58.000
Mejoramiento Veredas Rotonda San Luis MS  48.150
Mejoramiento Calle Budi MS  74.000
Mejoramiento Calle Fontt MS  96.706
Mejoramiento Calle Oscar Bagioli MS  50.222
Mejoramiento Calle Francisco Flores del Campo MS  76.782
Instalacion Alumbrado Publico en Ciclovia y Calzada Oriente San Martin MS  71.668
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SUBSECRETARIA DE DESARROLLO REGIONAL Y ADMINISTRATIVO SUBDERE
PROGRAMA DE MEJORAMIENTO URBANO PMU

Es una fuente de financiamiento del Ministerio del Interior, administrado por la SUBDERE, para
proyectos de inversion en infraestructura menor urbana y equipamiento comunal, con el fin de
colaborar en la generacion de empleo y en el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién mas
pobre del pais.

PMU
Resumen de la Situacién Afio 2018 (MS) | Afio 2019 (MS)
Proyectos Ejecutados 102.164 0
Proyectos por Ejecutar 0 97.058
Proyectos Postulados 0 412.510
PROYECTOS APROBADQOS
Mejoramiento Vial Mediante Bacheos en Sector 1 Oriente MS 58.624
Los Robles, O'Higgins y Los Gobernadores
Mejoramiento Vial Mediante Bacheos en Sector 2 Poniente Oro MS  38.434

Olimpico, José Fuentes Guerrea y Cordillera

PROYECTOS POSTULADOS

EMO2019 — Reparacién de Calzadas en Diversos Sectores MS  40.397
EMO2019 — Recuperacion Plaza de Armas y Mobiliario Avda. Concepcién MS 58.748
Abovedamiento Canal Gimnasio Municipal MS  58.957
Solucion Aguas Lluvias Calle Vista Hermosa MS  40.259
Solucion Aguas Lluvias Avenida Santa Maria MS  59.970
Reparacion Iluminacion de Multicanchas Sector 1 MS  55.064
Reparacion Iluminacion de Multicanchas Sector 2 MS  44.051
Reparacion lluminacién de Multicanchas Sector 3 MS  55.064
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PMU TRADICIONAL

Resumen de la Situacion Afio 2018 (MS) | Afio 2019 (MS)
Proyectos Ejecutados 0 87.990
Proyectos en Ejecucion 0 64.554
Proyectos por Ejecutar 87.990 0

PROYECTOS EJECUTADOS

Reposicién Juego Infantil Edificio Consistorial MS 7.601

Mejoramiento Sede Social Villa Héroes de Chacabuco Il MS  42.388

Ampliacién Sede Social Raul Silva Henriquez MS  38.000
Sede Social Villa Héroes de Chacabuco Il Sede Social Villa Raul Silva Henriquez

PROYECTOS EN EJECUCION

Reposicién Veredas Calle Chacabuco MS  59.999
Mejoramiento Sector Juegos Edificio Consistorial MS  4.555
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PROGRAMA MEJORAMIENTO DE BARRIOS PMB

Mejoramiento de Barrios es un programa social, administrado por la SUBDERE y los Gobiernos
Regionales, que opera bajo la modalidad de transferencias de capital (a otras entidades publicas) ya
través del FNDR, que otorga solucidn sanitaria a la poblacion de escasos recursos del pais que habita
en condiciones de marginalidad sanitaria. Adicionalmente, su objetivo especifico es reducir el déficit
en cobertura de abastecimiento de agua y disposicidon segura de aguas servidas en las areas rurales, a
través de soluciones eficientes y sostenibles.

Resumen de la Situacién Afio 2018 (MS) | Afio 2019 (MS)
Proyectos en Ejecucion 0 189.482

Proyectos por Ejecutar 122.678 314.149

PMB

PROYECTOS EN LICITACION

Proyecto Alcantarillado Sector Reina Sur MS  239.871
PROYECTOS APROBADOS

Proyecto Alcantarillado Sector Manuel Rodriguez MS  74.278
PMB TRADICIONAL

PROYECTOS EN EJECUCION

Mejoramiento Servicio APR Reina Norte MS 122.678
Construccion Sistema Respaldo de Energia APR Quilapilin MS  14.516
Construccion Sistema Respaldo de Energia APR Las Canteras MS  9.340
Construccion Sistema Respaldo de Energia APR Ejemplo Campesino MS  9.340
Construccion Sistema Respaldo de Energia APR Santa Marta de Liray MS  10.048
Construccion Sistema Respaldo de Energia APR Reina Norte MS  13.541
Construcciodn Sistema Respaldo de Energia APR Santa Luisa MS  10.019

46



PMB ACCIONES CONCURRENTES ASISTENCIA TECNICA
PROYECTOS EJECUTADOS

Catastro para Beneficiarios de Titulos de Dominio, Ley del Mono MS  50.000
y con Déficit Sanitario, Diversos Sectores

PMB ACCIONES CONCURRENTES SANEAMIENTO DE TITULOS

PROYECTOS APROBADOS

Saneamiento Titulos de Dominio, Diversos Sectores MS 111.100
PROGRAMA DE TENENCIA RESPONSABLE DE ANIMALES DE COMPANIA PTRAC

Es un programa con alcance nacional creado el afio 2014, que continla en constante desarrollo
acorde al programa presidencial 2018 — 2022 sobre proteccién animal. El programa de tenencia
responsable esta a cargo de la Divisidon de Municipalidades de la SUBDERE en el Ministerio del Interior

y Seguridad Publica. Se trabaja directamente con el financiamiento de proyectos municipales
asociados a la Tenencia Responsable de Animales de Compafiia.

Resumen de la Situacién Afio 2018 (MS) | Afio 2019 (MS)
Proyectos Ejecutados 0 24.413
Proyectos en Ejecucion 25.413 34.795
Proyectos por Ejecutar 0 6.399

PROYECTOS EJECUTADOS

Plan Médico Veterinario en tu Municipio PVET 2018 MS 7.517
Plan Nacional de Esterilizaciones Responsabilidad Compartida 2018 MS 11.496
Plan Registro Mascotas 2018 MS 6.400

PROYECTOS EN EJECUCION

Plan Registro Mascotas 2019 MS 7.295
Plan Médico Veterinario en tu Municipio PVET 2019 MS 7.500
Plan Nacional de Esterilizaciones Responsabilidad Compartida 2019 MS  20.000
PROYECTOS APROBADQOS

Plan DE Mascota Protegida 2019 MS 6.399
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MINISTERIO DE VIVIENDA'Y URBANISMO
PROGRAMA DE RECUPERACION DE BARRIOS PRB — SERVIU

QUIERO MI BARRIO, LOS ROBLES — CENTENARIO Ii

El programa Quiero mi Barrio del Ministerio de Vivienda y Urbanismo (MINVU) tiene como objetivo la
recuperacion fisica y social a escala barrial, facilitando el vinculo del barrio con la ciudad.

El trabajo se desarrolla junto a los vecinos y el municipio local, a través de un proceso participativo
que facilita el encuentro, la participacion y la vida en comunidad.

BARRIO LOS ROBLES — 2015

Durante el periodo 2019 se ha se ha ejecutado la Fase Ill y cierre del Programa en el Barrio Los
Robles, en el cual se da cumplimiento al Plan de Gestién Social y al Plan de Gestién de Obras. Siendo
estos los dos ejes principales del Programa.

Plan de Gestidn Social (PGS)

El PGS es el eje del Programa encargado de reactivar el componente social del Barrio, motivando a la
comunidad a trabajar en conjunto, establecer relaciones entre los vecinos y a apropiarse de los
espacios publicos. En esta linea de trabajo durante la Fase Ill del Programa se trabajo en conjunto con
los vecinos el desarrollo de los Manuales de Administracion, Uso y Mantencion de las obras
gjecutadas.
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Historia de Barrio: En esta etapa del programa se finalizé la reconstruccion de la Historia de Barrio, lo
cual consistio en un video de la historia Barrial creado a partir de la investigacion que realizo un
equipo externo. La construccién de este producto partid en la primera Fase del Programa vy finalizo
con la presentacidn del video a los vecinos en la Fase |ll.

Por otro lado, se realizd la inauguracion del proyecto “Reconstruccion Sede Social y Mejoramiento
Multicancha” y el “Hito de Cierre” para el Barrio Los Robles.

Plan de Gestidn de Obras (PGO)
El PGO es el eje del programa con el cual se trabaja en la recuperacién de los espacios publicos que
por diferentes motivos se han deteriorado y que se encuentran dentro del poligono de intervencion

en el barrio.
Proyectos Ejecutados

PGO Reconstruccion Sede Social Los Robles MS  193.605
PGO Mejoramiento Multicancha y Cierro Los Robles MS 46.890
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BARRIO CENTENARIO Il - 2019

Durante el periodo 2019 se ha dado inicio al programa de recuperacion de barrios “Quiero Mi Barrio
— Centenario II” ejecutdandose la Fase | del Programa, lo cual corresponde a la Instalacion del
programa en el Barrio Centenario I, ademas de realizar el diagnostico fisico y social del Barrio.

Inauguracion de Barrios 2019

Plan de Gestidn Social (PGS)

Durante la primera fase del programa en el Barrio Centenario I, se han desarrollado diferentes
actividades para generar un diagnostico fisico y social del barrio, que dé cuenta de las problematicas y
oportunidades y de los posibles proyectos que se desarrollaran.

La primera fase del programa dura 8 meses, siendo el dia 1 el 01 de septiembre del 2019. Durante los
meses de Fase | desarrollados en el afio 2019, se realizaron actividades con la comunidad, tales como
Instalacion del Programa en el Barrio, Recorridos Barriales y la conformacion del Consejo Vecinal de
Desarrollo.

Recorridos Barriales: Estos recorridos Barriales, se realizan con el objeto de poder conocer el Barrio

desde la mirada de los distintos grupos etarios que lo conforman, de esta manera conocemos las
problematicas y oportunidades que el barrio posee, considerando la vision de los vecinos.
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Conformacién de Mapa de Actores Estratégicos del Barrio

Conformacién Consejo Vecinal de Desarrollo: El Consejo Vecinal de Desarrollo es la organizacién
conformada por vecinos del barrio, con la cual el Programa trabaja durante todo el periodo que este
dura.

Conformacién Consejo Vecinal de Desarrollo
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Plan de Gestion de Obras (PGO)

El PGO es el eje del programa con el cual se trabaja en la recuperacién de los espacios publicos que
por diferentes motivos se han deteriorado y que se encuentran dentro del poligono de intervencién
en el barrio.

Durante la Fase | del Programa se desarrolla el primer proyecto urbano en el Barrio (Obra de
Confianza) , el cual consiste en el mejoramiento de una de las areas verdes del Barrio. Cabe
mencionar que este proyecto es el Unico que no se disefia en conjunto con los vecinos del Barrio, ya

gue es una obra menor y que debe ser de rapida ejecucion.

PGO Proyecto Obra de Confianza MS  47.500

BARRIO LAS CANTERAS

Durante el afio 2019 se inicid la ejecucion del proyecto “Reconstruccion Sede Multiuso Las Canteras”,
la empresa que se adjudicd el proyecto es “Constructora Borquez y Bérquez Limitada”.

PGO Reconstruccion Sede Social Las Canteras MS 205.368

BARRIO CENTENARIO |

El Barrio Centenario |, ha sido seleccionado para el programa de Recuperacion de Barrios “Quiero Mi
Barrio”, comenzando su ejecucion en el afio 2020.
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PROGRAMA DE PAVIMENTOS PARTICIPATIVOS — SERVIU

N° LLAMADO 28
ANO 2018
ESTADO EN EJECUCION
COSTO
S auE 0 e RAvO WARGO, | ASEA | ACERA| o | iwchns | e | o T
(M) (M) (M) i
1 Radul Silva Henriquez | Los Huilles Fredy Maturana - Domingo Campos 121 363 ~ - 2.086 16.189 18.275
2 Oro Olimpico li Arturo Godoy Nicolds Massu - Alberto Larraguibel 105 389 R - 2.937 16.638 19.575
3 Corvi San Guillermo 2 Oriente - Pasaje Peatonal 1 Oriente 115 460 R 1.000 2.450 19.549 22.999
4 Poblacion Il Exequiel Moraga Exequiel Moraga (Calle) - Costa Azul 72 216 ~ - 1.622 9.191 10.813
5 Los Valles Santa Maria - Las Nieves 121 363 } 1.000 1.723 15.432 18.155
6 Farellones Los Lagos - Fontt 77 231 R 956 778 9.828 11.562
7 Cordillera Il La Quebrada Los Lagos - Fontt 44 132 } 62 580 5.976 6.618
8 Los Lagos Santa Maria - Las Nieves 135 405 ~ 1.000 1.503 17.775 20.278
9 Las Nieves Fontt - Fondo Calle (Poniente) 168 1176 ~ 1.000 6.274 53.342 60.616
10 Cantautor Victor Jara Lo Seco - Fray Camilo Henriquez 280 1680 } 2.000 8.422 76.424 86.846
1 Cordillera IV E2 Diputada Laura Allende Victor Jara - Fontt 160 480 643 1.000 2.600 20.398 23.998
1 Rector Eugenio Gonzalez Victor Jara - Fontt 160 480 } 1.000 2.600 20.398 23.998
16 lgnacio Carrera Pasaje 11 Pasaje 10 - Pasaje 13 110 330 . - 2.477 14.030 16.507
5 Pinto Pasaje 27 I(gNr:tcE\;J Carrera Pinto (Calle A) - Fondo Pasaje 77 162 ) . 2835 34.873 37.708
20 Los Totorales Tamarindo - Las Araucarias 165 1155 179 - - 64.059 64.059
21 Avellano Calle Nogales - Calle Totorales 121 847 242 - - 48.171 49.018
22 Ligustros Calle El Tranque - Calle Nogales 102 305 B - - 15.334 15.639
23 Naranjos Calle El Tranque - Calle Nogales 103 308 ~ - - 15.458 15.766
24 Romeros Calle El Tranque - Calle Nogales 102 311 B - - 15.308 15.619
25 Rosales Calle El Tranque - Calle Nogales 98 295 ~ - - 14.884 15.179
26 QMB Los Robles Alerce Pasaje Belloto - Calle Nogales 34 103 B - - 5.244 5.347
27 Alamo Pasaje Rosales - Pasaje Las Palmas 49 147 ~ - - 7.367 7.514
28 Los Copihues Calle Ulmos - Pasaje Los Alerces 51 357 102 - - 20.297 20.654
29 Copihues Calle Ulmos - Pasaje Avellanos 244 735 B - - 36.811 37.546
30 Ulmos Calle Nogales - Calle Las Encinas 125 875 250 - - 49.761 50.636
31 Las Encinas Calle Los Robles - Calle Los UImos 86 602 86 - - 32.638 33.240
34 Tamarindos Pasaje Coligues - Calle Totorales 77 231 B - - 11.536 11.767
3.101 | 13.437 | 1.502 9.018 38.887 666.911 719.931
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N° LLAMADO 29
ANO 2019
ESTADO SELECCIONADOS
PARA EJECUCION
LARGO SUPERFICIE ACERA APORTE APORTE APORTE (_:rg_sf;?
N° BARRIO NOMBRE CALLE O PASAJE REFERENCIA CALZADA COMITE | MUNICIPAL | SERVIU A
(™M) ,, (M2) EJECUCION
(M ($M) (M) ($M)
($M)
1 Las Riendas Las Carretas - Las Espuelas 80,0 240,0 ~ - 734 13.951 14.685
Los Alamos
2 Las Espuelas Medialuna - Los Robles 132,0 396,0 : - 1.212 23.041 24.253
3 Radul Silva Henriquez | Los Jacintos Fredy Maturana - Domingo Campos 126,0 378,0 ~ - 1.157 21.983 23.140
4 Enriqueta Larrain De Ruiz Santa Teresa De Los Andes - Lo Seco 111,0 333,0 - 1.021 19.393 20.414
’ Tagle R
Cordillera Il
5 Matrona Ana Gonzélez Santa Teresa De Los Andes - Lo Seco 58,0 174,0 ~ 1.000 602 9.078 10.680
6 Marlene Arens Jaime Fillol - Manuel Plaza 105,0 315,0 : - 965 18.337 19.302
7 Beijing 2008 Manuel Plaza - Nicolds Massu 208,0 748,8 ~ - 2.292 43.543 45.835
Oro Olimpico Il
8 Manuel Plaza lvdn Zamorano - Marlene Arens 73,0 262,8 : - 807 15.325 16.132
9 Oscar Cristi Jaime Fillol - Nicolas Massu 278,0 1.000,8 ~ - 3.062 58.181 61.243
10 Rodrigo De Triana Lo Seco - El Retiro 304,0 2.128,0 608,0 - 5.303 131.916 137.219
11 Isabel La Catdlica Cristobal Coldn - Rodrigo De Triana 104,0 728,0 208,0 - 2.273 43.190 45.463
12 Las Américas Pasaje Isabel La Catolica gcr’iirn'%s De Triana - Limite Claudio Arrau 51,0 153,0 - - 470 8.931 9.401
13 Cruz Del Sur Cristobal Coldn - Rodrigo De Triana 101,0 303,0 - - 929 17.650 18.579
14 Las Carabelas Cristdbal Coldn - Rodrigo De Triana 101,0 303,0 - - 929 17.650 18.579
15 Farellones Manantiales - La Quebrada 72,0 216,0 - - 662 12.577 13.239
16 El Estero El Cerro La Cafiada - El Nevado 89,0 267,0 - - 817 15.537 16.354
17 Acantilados La Cafiada - El Nevado 84,0 252,0 - - 773 14.691 15.464
18 Corvi San Guillermo Pasaje Peatonal 1 Oriente - General San 40,0 120,0 - - 704 6.629 7.333
Martin
19 Chito Faré Violeta Parra - Puerto De Palos 78,0 234,0 - - 717 13.634 14.351
20 Claudio Arrau | Arturo Pacheco Altamirano Pintor Pedro Lira - Violeta Parra 77,0 231,0 - - 709 13.475 14.184
21 Pintor Pedro Lira Nemesio Antdnez - Arturo Pacheco 52,0 156,0 - - 358 9.209 9.567
Altamirano
22 Javiera Carrera Central - Pasaje 8 360,0 1.080,0 - - 3.305 62.778 66.083
23 Manuel Rodriguez Calle 9 - Padre Soto 314,0 942,0 - - 2.350 55.334 57.684
24 Poblacién O'Higgins | 21 De Mayo Calle 8 Norte - Pasaje 8 211,0 633,0 - - 1.392 37.379 38.771
25 Pasaje 9 Javiera Carrera - Manuel Rodriguez 23,0 69,0 - - 211 4.011 4.222
26 Pasaje 7 Javiera Carrera - Manuel Rodriguez 38,0 114,0 - - 350 6.650 7.000
27 Batalla De Quechereguas Domingo Campos - Batalla De Lircay 138,2 414,6 - - - 25.532 25.532
28 Batalla De Lircay Batalla De Quechereguas - Fredy Maturana 75,0 225,0 - - - 13.796 13.796
29 Presidente Carlos Ibafiez Del Presidente José Manuel Balmaceda - Reina 66,7 4736 1334 . . 30338 30338
Campo Norte
QMB Centenario Il
i E Frei -
30 Historiador Francisco Encina | | oiaente Eduardo Frei Montalva 1350 | 405,0 - - - 24.809 24.809
Presidente Salvador Allende G.
31 Veredas Freddy Maturana Pre5|dente.Jose Manuel Balmaceda - Limite 376,0 - - 9.112 9.112
Portal Andino Sur
3.685 13.296 1.325 1.000 34.104 797.660 832.764
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FONDOS MUNICIPALES

Resumen de la Situacion Afio 2018 (MS) | Afio 2019 (MS)
Proyectos Ejecutados 1.643.930 1.368.458
Proyectos en Ejecucion 705.971 555.796
Proyectos por Ejecutar 0 539.054
PROYECTOS EJECUTADOS
Disefio Construccién CESFAM La Reina MS 98.800
Habilitacién Caminos Rurales 2018 — 2019 MS  567.000
Construccion Medialuna Peldehue Etapa Il MS  652.658
Construccion Parque del Rio Etapa IV MS  190.000
Disefio Ampliacién Edificio Consistorial MS  50.000

Medialuna Peldehue

PROYECTOS EN EJECUCION

Disefio Construccién Parque Peldehue
Disefio Construccién Cuartel BICRIM
Construccion Plaza Canina

Mejoramiento Acceso Sur Parque San Miguel
Construccion Parque del Rio, Etapa IV
Mantencién Edificio de Seguridad Publica
Construcciéon Medialuna Peldehue Etapa Il

PROYECTOS EN LICITACION

Mejoramiento Vialidad Urbana Avenida General San Martin
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Parque del Rio

M$

M$
M$
M$
M$S
MS

MS

37.500
85.300
38.000
37.996
192.000
150.000
15.000

539.054



2.2

AREA DE LICITACIONES

Durante el afio 2019, multiples fueron los procesos licitatorios y de compras ejecutados, en funcién a
las distintas solicitudes de adquisiciones y compras, requerimientos de servicios y ejecucion de obras,
requeridos por las direcciones municipales. Dentro de éstas, se consideran aquellas relacionadas con
ayudas sociales, equipamientos e infraestructura comunal, ejecucion de servicios comunales y las que
tienen relacién con el quehacer municipal, propiamente tal.

Proceso de Adquisiciones Afio 2019
Durante el 2019 se realizaron un total de 157 procesos de compra; de los cuales, el 59%

correspondieron a procesos propios del normal funcionamiento municipal, un 16% en ayudas
sociales, un 13% en ayudas a la comunidad y un 12% a equipamiento comunal.
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De este universo de procesos un 61% correspondid a compras a través de Catalogo Electrénico
(Convenio Marco), un 24% a través de procesos licitatorios y un 15% via contratacion directa.
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Equipamiento Comunal

N° | ID Portal Nombre Licitacion Oferente Adjudicado Monto
1 | 2686-42-cm19 | 2uesos Infantilesy Maquinas de Comercial Felp Spa $21.176.217
Ejercicio, para la Comuna de Colina
Reposiciéon Juego Infantil Edificio Aguilar y Compaiiia
2 | 2686-49-CM13 Consistorial, Municipalidad de Colina Limitada 511.899.896
3 | 2686-2-1q19 | Conservacion VeredasCentroNorte, | oo ctoraCreaS A | $169.013.915
Comuna de Colina
4 | 2686-79-cm1g | Habilitacion Juegos Infantiles Diversos | ¢ o cial Felp pa $20.478.245
Sectores
Mejoramiento Sedes Sociales, Inmobiliaria e
5 | 2686-21-LP19 Comuna de Colina, Sede Social Héroes | Inversiones Alto Andina $41.179,.017
de Chacabuco Spa
Mejoramiento Sedes Sociales, Inmobiliaria e
6 | 2686-21-LP19 Comuna de Colina, Sede Social Raul Inversiones Alto Andina $36.343.803
Silva Henriquez Spa
. Ingenieriay
7 | 2686-4-LR19 Mejora Calzada y Veredas Av. Construccién Santa $1.819.941.275
Esmeralda, Colina L
Sofia Limitada
8 | 2686-27-1Q19 Reconstruccion Sede Multiuso Barrio C?nstructgrg Borquez y $205.368.636
Las Canteras Borquez Limitada
9 | 2686-24-LP19 Servicio Ar_rlendolde-l\/lotoacletas Soued.ad.ComeruaI $79.682.400
para Seguridad Publica Ossa Limitada
Adquisicion de Equipos y - .
10 | 2686-31-LE19 | Equipamiento Posta Rural, Linea servicios Industriales $14.718.991
. Integra Ltda.
Equipos
Adquisicion de equipos y - .
I I
11 | 2686-31-LE19 equipamiento Posta Rural, Linea SENTEleS RNl $26.399.555
. ) Integra Ltda.
Equipamiento
Adquisicion de Equipamiento Urbano,
12 | 2686-125-CM19 | Juegos Infantiles y Maquinas de Comercial Felp Spa $17.876.763
Ejercicios
Ei 50 DI
13 | 2686-41-8219 | iecucion Diversas Obras de Constructora Crea S.A. $16.159.336
Infraestructura, Veredas Colina Centro
14 | 2686-41-8219 | ecucion Diversas Obras de Constructora Crea S.A. $62.224.945
Infraestructura, Veredas San Miguel
15 | 2686-144-CM19 | Cauipamiento Centro del Rocha S A $13.480.339
Emprendedor
L , Productora de Flores La
16 | 2686-43-LQ19 Construccion Parque del Rio, Etapa V . $195.787.457
Clemencia Ltda
17 | 2686-46-LE19 Plaza Canina Comuna de Colina Constructora Sanar Spa $37.609.236
Eaui ; T
18 | 2686-200-cm1g | EuiPamiento Urbano Plaza Publica | o) rejo spa $6.494.663
San Antonio de Comaico
19 | 2686-203-S£19 Servicio de Reemplazo de Reja Construcciones lvan $6.440.999

Principal

Carrasco Median E.I.R.L
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Cajas Mercaderia Club de

2686-44-CM19 Adultos Mayores 2019 Dimerc S A $14.651.560
Cajas de Alimentos

2686-45-CM 19 Departamento Social, Dimerc S A $17.423.700
Municipalidad de Colina

2686-47-CM19 | L2nales Adultos Mayores, Depto. | o, o o $16.616.903
Social 2019
Adquisicion Pafiales de Nifios, L

D

2686-51-CM19 para Programa Discapacidad y S |satr|bU|dora AsYC $2.398.058
Social 2019 2
Adquisicion Frazadas y Plumones

2686-54-CM19 para Depto. Social, Comuna de Heraldo Castro Palma $4.601.816
Colina
Cajas Mercaderia Depto Social :

2686-63-CM19 2019/ Mayo a Julio DimercS A $22.344.600

2686-26-B219 Se:*.rV|C|o de Arriendo camion de Isabel Cabello $64.800.000
aljibe Casanova

2686-28-LE19 Adquisicion de AJualies e SOC|.edad Comercial $16.754.536
Insumos Recién Nacidos Nacional Spa
Adquisicion de Cajas de

2686-115-CM19 | Mercaderia para Depto. Social, Dimerc S A $22.344.481
Comuna de Colina

2686-40-LE19 Materiales Habitabilidad 2019 Lia Raquel Grant Cortes $9.981.167
Adquisicion Pafiales Adulto

2686-148-CM19 Mayor, Departamento Social Dimerc S A $13.666.237
Municipalidad de Colina

2686-152-CM1g | Adauisicion cajas de mercaderia | o, oy $22.344.432
Depto. Social, Comuna de Colina

2686-155-CM1g | S212S de Mercaderia, Dimerc S A $9.930.582
Emergencia.
Adquisicion de Pafiales de

2686-159-CM19 | Adultos Mayores, Comuna de Dimerc S A $9.317.889
Colina

L Importadoray
2686-51-LE19 e CS TSR Distribuidora Kuprem $34.986.000

Celebracién Navidad 2019

Spa
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Servicio de Produccion del

3d Producciones

2686-172-CM19 | Concurso "Pinta la tarjeta de Dannya Espinoza Gaete $7.735.000
Navidad", Comuna de Colina E.l.R.L.
Adquisicion de Set
multipropdsito para Comercializadora e
2686-175-CM19 | Agrupaciones de Adultos Importadora Pro-Gift $23.557.716
Mayores, mujeres y Limitada.
discapacitados
Servicio de Produccion Aventura Sono Producciones
2686-176-CM19 Laser para entrega de juguetes, . $23.800.000
. Limitada
comuna de colina
Produccién del Show artistico 3d Producciones
2686-179-CM19 | para las tradiciones navidefias, Dannya Espinoza Gaete $16.660.000
Comuna de Colina E.l.R.L.
Arnend.o de genera?dores para 34 Producciones
2686-180-CM1g | Juegosinflablesyvirtualesenla -\ oo e Gaete $7.735.000
Entrega de Juguetes, Comuna de
: E.I.R.L.
Colina
Servicio de Arriendo de vallas : .
o Producciones Claudio
2686-181-CM19 | PaPales, sanitarios y Pantalla Gutierrez Fuenzalida $12.003.530
Led, Entrega de juguetes Eirl
Navidad Comuna de Colina
Celebracién Navidad 2019, 3d Producciones
2686-190-CM19 socios de Bienestar en el Parque | Dannya Espinoza Gaete $5.640.600
de Entretenciones Fantasilandia | E.I.R.L.
Adquisicion de cajas de
2686-193-CM19 | mercaderia para adultos Dimerc S A $23.740.412
mayores
2686-194-CM1g | Adauisicion cajas de mercaderia | o, o o $7.568.374
para Depto. Social
Adquisicion de Regalos 3d Producciones
2686-195-CM19 Navidefios, casos sociales Dannya Espinoza Gaete $13.000.000

Comuna de Colina

E.l.R.L.
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Servicios Comunales

N° | ID Portal Nombre Licitacidn Oferente Adjudicado Monto
. , Soc de Servicios
1 | 2686-12.5E19 | >°Tviclo de Arriendode Automotrices F & C $13.518.400
motocicletas o
Limitada
2 | 2686-6-1Q19 | COnCesion estacionamientos | e parying $3.900.000
controlados, Colina.
3 2686-5-LR19 Sgrwuo barrido caII_esy S.oc.de Transporte Cts $3.596.846.400
microbasurales, Colina. Limitada
4 | 2636-8-LE19 Servicio de Suministro de Doreny Henriquez $19.772.000
Arreglos Florales Belloni
Camara de Lectura de Safecard Access
2686-72-SE1 14.987.
> 686-72-5E13 Patentes, Seguridad Publica Technologies SLABETEEE
6 | 2686-25-LE19 Progranja] de Conttjol 5 Andres Hernan Soto $44.000.000
Prevencion y Reubicacién Parraguez
7 | 2686-30-LE19 Adquisicion de I\_/Iedl.camentos C.orr.lerual Aliagro $9.378.033
e Insumos Veterinarios Limitada
3 | 2686-104-5£19 Contratauori de Monitoreo por | Safecard Access $13.786.500
Medio de Cdmaras Technologies
R I 2
9 | 2686-117-se19 | Reemplazode200metrosde )y $6.307.000
Fibra Optica
Ampliacion Servicio de
10 | 2686-142-SE19 SEne e & Caien Ae Isabel Cabello Casanova $600.000
11 | 2686-154-SE19 Instalacion dfe Nueva Antena Ce.ntral Beta Trocomsa $15.005.900
en Central Cdmara Chile Spa
Cimientos y
12 | 2686-157-SE19 Sistema de Abastecimiento Cor?strucuon Eduardo $22.967.000
Agua Potable Alejandro Cortes
Almarza Empresa Indi
Produccién Pesebre de 3d Producciones
13 | 2686-160-CM19 . . Dannya Espinoza Gaete $3.999.999
Navidad, Comuna de Colina ELRL
Produccién Arriendo Tren 3d Producciones
14 | 2686-161-CM19 | Navidefio, para entrega de Dannya Espinoza Gaete $10.710.000
Juguetes, Comuna de Colina E.I.R.L.
Implementacién de Arboles de | 3d Producciones
15 | 2686-162-CM19 | Navidad y Accesorios Dannya Espinoza Gaete $22.000.000

Navidefios, Comuna de Colina

E.l.R.L.
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Servicios Comunales

N° | ID Portal Nombre Licitacion Oferente Adjudicado Monto
Servicio de Produccion 3d Producciones
16 | 2686-163-CM19 | Tradicional entrega de Dannya Espinoza Gaete $23.800.000

Juguetes, Comuna de Colina

E.l.R.L.

Servicio para la Operacién de

17 | 2686-47-LQ19 L Rembre Spa $247.810.128
Puntos Limpios
Produccién Carnaval navidefio | 3d Producciones

18 | 2686-182-CM19 | y obras de teatro de navidad, Dannya Espinoza Gaete $24.000.000
Comuna de Colina E.L.R.L.
Plan Nacional de

19 | 2686-45-LE19 Esterilizaciones de Isabel Sefioret Vargas $20.000.000
Responsabilidad

20 | 2686-198-sg19 | SrVicio de Arriendode Busesy | | oo ec s A $24.353.679

Taxi-buses
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Relacionadas con el Quehacer Municipal

N° ID Portal Nombre Licitacién Oferente Adjudicado Monto
1 2686-1-CM19 Sgrwuo de m.wpr_esmn Empresa El Mercurio $5.474.000
ejemplares Diario Comunal Spa
C A Petrol
2 | 2686-3-CM19 | Suministro de combustible ompafiia de Petroleos | 417 500,000
de Chile Copec S A
Capacitacion de Directores
3 2686-7-CM19 Municipales y Directores de Termas de Jahuel S A $6.129.490
Corporacion Colina"
Diario Comunal mes de enero | Empresa El Mercurio S
4 2686-8-CM19 2019, Colina A S5.474.000
Difusién y Plataforma
5 2686-9-CM19 Comunicacional, Comuna de Predictable Media Spa $17.932.524
Colina
Folios Permisos de Circulacion | Casa de Moneda de
6 | 2686-135E19 Vehicular Afio 2019 Chile S.A. SRS
Capacitacion "Escuela de
Gestion Municipal Excelente" | Agencia de Viajes
7| 2686-14-CM19 Pasajes Aéreos Mundo Tour Ltda. PERAEC
Internacionales / Comision
Pasajes Aéreos
Internacionales Capacitacién Agencia de Viaies
8 | 2686-15-CM19 | "Escuela de Gestién < J $2.466.103
. " : Mundo Tour Ltda.
Municipal Excelente" Pasajes
Aéreos Internacionales
Impresion Diario Comunal Empresa El Mercurio S
9 | 2686-16-CM19 fobrero 2019 AP $5.474.000
10 | 2686-19-SE19 | Licencias de Conducir Cosa de Moneda de $20.253.800
Chile S.A.
. iy Ingenieria y Procesos
11 | 2686215619 | SeTvidioSoftwarede Gestion | ¢\l < hic e Contables $15.737.959
y multas TAG o
Limitada
12 | 2686-24-CM19 Adquisicién resmas papel Dimerc S A $6.125.011
Arriendo de Licencias, Espex Ingenieria
13 | 2686-25-CM13 Municipalidad de Colina Limitada PedeREz
14 | 2686-26-CM19 Servicios c?le Impresion, Ploteo | Copia de P.Ian‘os.AngeI $62.832
y Fotocopias Blanco y Negro Gaspar Ruiz Limitada
15 | 2686-27-CM19 | Suministro de combustible | _OTParia de Petroleos $18.500.000
De Chile CopecS A
16 | 2686-28-CM19 Arriendo impresoras térmicas | |denticard Spa $7.053.340
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Relacionadas con el Quehacer Municipal

N° ID Portal Nombre Licitacién Oferente Adjudicado Monto
17 | 2686-20-cm19 | Adauisiciones impresoras denticard Spa $2.910.935
térmicas
Sistema de Interconexion .
18 | 2686-1-LE19 Cableado e Inaldmbrico Lanproject Spa $24.264.576
Impresion Diario Comunal Empresa El Mercurio S
19 | 2686-33-CM19 Marzo 2019 AP $5.474.000
Evaluacién ambiental Urbe Disefio y Gestidn
2 2 -34-SE1 24, .
0 686-34-5E19 estratégica Camino Chicureo Urbana Ltda. SZAUOT0ET
Servicios de Impresion, Cecilia Del Carmen
21 | 2686-36-CM19 fotocopiado y articulos ) $6.806.876
. Bruna Tapia
corporativos
V Arri A
22 | 2686-38-CM19 | Lont@ Arriendo, Acceso Identicard Spa $9.211.585
Suministros de Impresoras
o Petrdl
23 | 268639-CM19 | Suministro de combustible | CoTPania de Petroleos $17.500.000
de Chile Copec S A
24 | 2686-40-SE19 SerV|c_|o§ de Asesorlg_Jur|q,|ca Ph|II|Pp| Prietocarrizosa $43.517.700
Especializada y en Litigacion & Uria Spa
H li i
25 | 2686-41-CM19 | Hardware licencias de Datco Chile S A $30.566.419
software y RED
Adquisicion Materiales loestec
26 | 2686-52-CM19 Talleres de Manualidades & _ $17.399.940
Comercializadora Spa
2019
Impresion Diario Comunal Empresa El Mercurio S
27 | 2686-53-CM19 Sbril 2019 AP $5.474.000
Suministro de combustible Compaiiia de Petréleos
28 | 2686-55-CM19 ~bril 2019 de Chile Copec S A $19.138.700
Consultorias, Asesorias,
29 | 2686-57-SE19 JOmada de Capaqtquon para Capauta.uon y $5.550.000
inspectores Municipal Producciones Iter
Limitada
30 | 2686-58-Cvi1g | Hardware, licencias de Intergrade S A $6.247.323
software y RED
31 | 2686-59-CM19 Impresion Diario Comunal Empresa El Mercurio S $5.474.000
mayo 2019 AP
. » Copia de Planos Angel
32 | 2686-62-CM19 Servicios de Impresién, Ploteo . $24.871
Gaspar Ruiz Limitada
33 | 2686-64-CM19 Suministro de combustible Compafiia de Petroleos $18.417.312

mayo 2019

de Chile Copec S A
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Relacionadas con el Quehacer Municipal

N° ID Portal Nombre Licitacién Oferente Adjudicado Monto
Produccién Celebracién Dia 3d Producciones

34 | 2686-66-CM19 Dannya Espinoza Gaete $12.852.000
de la Madre 2019

E.I.R.L.

Implementacién Boton de Ingenieria de Sistemas

35 | 2686-67-SE19 Busqueda Oficina Del Rio & Cerda $10.000.000
Transparencia Limitada
Adquisicion Productos Solange Alexandra

36 | 2686-12-LE19 Diversos para mantencion de 8 $20.541.126
; Montero Suarez
areas verdes

37 | 2686-11-LE19 A.qu|S|C|on de.Arldos y C.or\‘/alan Villarroel $10.459.624
diversos materiales Limitada

33 | 2686-13-LE19 AquISICIOH. f:le malqumas para Agrp Y Jardin Chicureo $6.147.550
la mantencién de area Limitada

39 | 2686-71-CM19 Impre5|on Diario Comunal Empresa El Mercurio S $5.474.000
Junio AP

40 | 2686-74-SE19 Sistema Ggstlon de Pe(IJIro Andrés Tobar $5,783.400
Cementerio Leon
Jornada de Capacitacion

41 | 2686-75-CM19 Liderazgo y trabajo en equipo | Conference S A $34.220.058
para dirigentes sociales

47 | 2686-76-CM19 Curso dg Liderazgo y Trabajo Universidad Del $16.199.970
en Equipo Desarrollo

43 | 2686-77-CM19 | rotem Gestor defila, Tic Services Spa $25.025.236

Departamento de Transito

44

2686-80-CM19

Software SmartDOM Periodo
2019-2020

Solnet Spa

$314.539.953

Suministro de Combustible

Compaiiia de Petrdleos

45 | 2686-81-CM19 mayo 2019 de Chile Copec S A $20.331.760

46 | 2686-84-cm1g | Seminario Liderazgoy Trabajo | e oo g $1.276.600
en equipo para Dirigentes

47 | 2686-85-CM19 Adquisicién de Tintas y Téner | Dimerc S A $16.968.524
SR Rosa Pamela Arancibia

48 | 2686-23-LE19 Vehiculos para Depto. de Viran $5.600.000
Estratificacion
Firma electronica avanzada

49 | 2686-88-CM19 de documentos, E Sign S A $8.107.525

Municipalidad de Colina
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Relacionadas con el Quehacer Municipal

N° ID Portal Nombre Licitacién Oferente Adjudicado Monto
Actualizacion Plan de Pontificia Universidad
>0 | 2686-18-LP19 Desarrollo Comunal Pladeco | Catolica de Chile PSS
51 | 2686:93-CM19 | Suministro de Combustibles | COPafia de Petroleos $17.943.634
de Chile CopecS A
Pasajes Aéreos
Internacionales- COMISION et Bra el
52 | 2686-94-CM19 "Gira Técnica de Agricultores g J $250.377
o Mundo Tour Ltda.
gue visitara la Expo Rural de
Palermo"
Pasajes Aéreos
Internacionales "Gira Técnica | Agencia de Viajes
23 | 2686-95-CM19 de Agricultores Expo Rural de | Mundo Tour Ltda. PR0HESE2
Palermo"
Impresiones Formularios de Cecilia del Carmen
54 | 2686-97-CM19 Infracciones, para el Juzgado : $7.021.000
- ; Bruna Tapia
de Policia Local de Colina.
55 | 2686.99-SE19 SerV|c.|o.de Asesoria Juridica Maria Liliana Espinoza $6.666.667
Especializada Godoy
56 | 2686-107-CM19 | Adauisicion Mobiliario Centro |\ oo pe s A $36.308.559
del Emprendedor
Mobiliario Gral., Oficina.
57 | 2686-108-CM19 | Centro del Emprendedor Rocha S A $23.394.810
2019
Suministro de Combustible Compafiia de Petrdleos
58 | 2686-109-CM19 2g0sto 2019 de Chile Copec S A $19.693.372
Produccién Actividad Producciones Claudio
59 | 2686-110-CM19 Recreativa Familiar, Comuna Gutierrez Fuenzalida $9.480.800
de Colina Eirl
-, - : 3d Producciones
60 | 2686-111-cm1g | Produccion Actividad Festival -\ o e oinon Gaete $10.710.000
Magico, Comuna de Colina ELRL
Servicio de Produccién Evento | C & C Servicios Eventos
61 | 2686-112-CM19 | Dia del Dirigente Social, Y Arriendo De Equipos $22.588.283
Comuna de Colina. Ltda.
Celebracioén por la nifiez 3d Producciones
62 | 2686-116-CM19 P . ’ Dannya Espinoza Gaete $6.902.000
Comuna de Colina
E.I.LR.L.
63 | 2686-36-LE19 | cCrvicio de Publicidad, Chicureo Hoy Spa $1.178.100

Publicaciones, Difusion,
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Relacionadas con el Quehacer Municipal

N° ID Portal Nombre Licitacién Oferente Adjudicado Monto
Participacion Seminario The American Travel Tour

64 | 2686-120-CM19 International Institute of o $5.011.009

_ Limitada

leadership

65 | 2686-37-LE19 | Servicio de Publicacion de Comunicando Ltda. $9.000.000
avisos comunales
Adquisicion de Tarjetas de

66 | 2686-123-CM19 | identificacion PVC, para la Identicard Spa $8.507.662
Comuna de Colina
Investigacion y Analisis Agencia de Viajes

- - .735.07

67 | 2686-126-5E15 Sociales (ICSRA) Mundo Tour Ltda PRI

Suministro de combustible Compania de Petroleos
2 -127-CM1 . 19.337.433

68 686 CM19 septiembre 2019 De Chile Copec S A —

69 | 2686-128-SE19 Elaboracién Plan Maestro Argwtectos-Jorge $37.500.000
Parque Peldehue Heitmann Eirl
Produccion Actividad el Fieie NEelss

70 | 2686-129-CM19 Dannya Espinoza Gaete $8.746.500

Bienvenida Primavera

E.l.R.L.

71

2686-130-SE19

Servicios de Vigilancia para
Recintos Municipales

Empresa de Servicios
Generales Macro
Limitada

$388.421.688

Servicio de mantencion de

72 | 2686-33-LQ19 . . Casamar Spa $100.000.000
dependencias municipales
Servicio Impresioén Mario Fernando
-38- 79.500.
/3 | 2686-38-LP19 Publicitaria, Grafica y Difusién | Campos Urbina STEB00CIC
74 | 2686-42-LE19 Adqwsmpn e Instalacion de Comercial Top Roller $2.047.464
Cortinas tipo Roller Spa
Servicio de Produccion Producciones Mundo
75 | 2686-134-CM19 | Actividades Municipales, . $23.602.163
, Limitada
Comuna de Colina
Servicio de Produccion Producciones Mundo
76 | 2686-135-CM19 | Actividades Municipales, e $22.731.871
) Limitada
Comuna de Colina
77 | 2686-136-Cnm1g | /0AUisiclon de Totem de Vigatec S A $16.456.118
Autoatencion
Suministro de Combustible Compafiia de Petréleos
137- 17.372.47
78 | 2686-137-CM19 octubre 2019 de Chile Copec S A 72 3
29 | 2686-141-SE19 Servicio de Asesoria Juridica Phillippi Prietocarrizosa $24.122.210

Especializada y Litigios

& Uria Spa
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Relacionadas con el Quehacer Municipal

N° ID Portal Nombre Licitacién Oferente Adjudicado Monto

80 | 2686-44-LE19 | "Olizas de seguros para Hdi Seguros S.A. $5,712,982
Vehiculos Municipales

81 | 2686-16a-Cv1g | Pro8ramas Computacionales, | o e g o $11,445,993
Licencias WinPro 10
Suministro de Combustible Compafiia de Petroleos

2 |2 -166-CM1 18,4 41

8 686-166 ? noviembre 2019 de Chile CopecS A Pl
Enlaces de datos para Data

83 | 2686-169-CM19 | Center Municipal, Comuna de | Gtd Telesat S A $23,664,466
Colina
Enlace Provisorio de Datos de

84 | 2686-170-CM19 | internet Direccién de Gtd Teleductos S A $11,323,847
Seguridad Publica
Adquisicién de Switch para

85 | 2686-171-cm1g | >cBuridad Publicay Juzgado ) o oo s pp $6,086,754
de Policia Local, Comuna de
Colina

36 | 2686-50-LE19 Servicio de Espguos Radiales, SouedaNO! Av.arlla e Hijo $20,930,000
Comuna de Colina Compafiia Limitada
Adquisicién de servicio Data

87 | 2686-183-CM19 | Center Municipal, Gtd Telesat S A $16,888,956
Municipalidad de Colina

88 | 2686-53-LE1g | >STVICI0dESUMINSOARUE | ) ordillerana Spa $11,929,226
Envasada
Servicio de Asistencia en la
formulacion e -

89 | 2686-186-SE19 | implementacion de un ASATISAEITEE $12,190,000

- Corporativas Ltda.

Modelo de Prevencién del
Delito
Suministro de Combustible Compafia de Petréleos

90 | 2686-189-CM19 diciembre 2019, Comuna de p. 518,770,378

: De Chile Copec S A

Colina
Servicio de Arriendo de

91 | 2686-204-CM19 | 'MPresoras de Tarjetas, para |\ oo $6,113,709

el Periodo de Permisos de
Circulacién 2020

92

2686-57-LP19

Adquisicion de Equipos
Centro del Emprendedor de
Colina

Servicios Industriales
Integra Ltda.

$52,706,528

93

2686-206-SE19

Servicio de Implementacién y
Mantencién de Programas
Computacionales

Cas Chile SA De |

$19,469,632
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2.3

AREA DE GESTION DE PRESUPUESTO

Durante el afio 2019, se asesord al Alcalde en el drea presupuesto municipal, realizando gestion
municipal, enfocada al cumplimiento y mejoramiento de las expectativas presupuestarias con el fin
de cumplir con los lineamientos en esta materia.

Para esto se realizaron las modificaciones presupuestarias, en conjunto con la Direccion de
Administracion y Finanzas, con el sefior Alcalde y la aprobacion del Concejo Municipal, para cumplir
con las necesidades de los vecinos de la comuna.

Se asesor¢ al Alcalde, en la elaboracion del presupuesto municipal para el afio 2020.

El drea mantuvo constante coordinacién con las distintas Unidades de la Municipalidad, con el fin de
realizar seguimiento fisico y financiero de proyectos de inversion, de ingresos y gastos; para cumplir
con la ejecucién presupuestaria.

En cuanto a los estudios, necesidad previa a los proyectos de inversion municipal y con fondos
externos, se mantuvo reuniones, en conjunto con el area de proyectos de SECPLAN, para la buena
ejecucién de éstos, en avance financiero.

RESULTADOS PRESUPUESTARIOS 2019

Gestion de Ingresos Presupuestarios

El presupuesto es uno de los cinco ejes estratégicos municipales. Durante el afio 2019 la gestion
presupuestaria logré cumplir con los objetivos planteados dentro de esta estrategia con una
gjecucion robusta y saludable. Teniendo un saldo final en caja de un poco mas de 1.400.000.000

millones de pesos a favor.

El presupuesto vigente al 31 de diciembre de 2019 ascendié a M$55.751.617.000.- correspondiente a
un 9% de aumento sobre el inicial.

Los Ingresos Percibidos MS 52.193.224, alcanzaron un 94% de cumplimiento si se comparan con el
presupuesto vigente 2019.

Asi mismo, se experimentd un crecimiento de los ingresos de un 13% si se compara con el resultado
2018.
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GESTION DE

INGRESOS
CUMPLIMIENTO PERCIBIDOS
PPTO PRESUPUESTARIO
VIGENTE 2019 ESE'FZ‘SFQIESSSS INGRESOS 2019
INGRESOS PERCIBIDOS

DISTRIBUCION DE INGRESOS

PERCIBIDOS VERSUS INGRESOS
PERCIBIDOS 2018

1  IMPUESTO TERRITORIAL 13,600,000 13,095,289 | 13,095,289 96% 14%
2  DEL SERVICIODE SALUD 11,507,862 11,507,862 | 11,507,862 100% 12%
PERMISOS DE
- 0 0
3 CIRCULAGION 7,900,933 7,679,443 7,679,443 97% 17%
4  PATENTES MUNICIPALES 6,019,960 4,968,023 4,968,023 83% 1%
5 TRANSFERENCIAS 755,796 548,322 548,322 73% 5%
PERMISOS, DERECHOS Y § i
g 0, 0,
6 CONCESIONES 825,500 682,354 682,354 83% 10%
7 OTROS INGRESOS 5,135,316 4,524,760 4,524,760 88% 57%
FONDO COMUN
0, 0,

8 MUNIGIPAL 4,066,250 3,931,533 3,931,533 97% 9%
9 DERECHOS DE ASEO 2,200,000 1,962,560 1,962,560 89% 1%
10 JUZGADSO%EAE OLICIA 1,830,000 1,483,576 1,483,576 81% -10%

TRANSFERENCIA DE
= 0 _50
11 VEHICULOS 810,000 784,475 784,475 97% 5%
PERMISOS DE
. 0, 0,
12 EDIFICACION 1,100,000 1,025,028 1,025,028 93% 13%

Gestidn de Gastos Presupuestarios

El presupuesto de gastos se ejecutd de acuerdo con los objetivos planteados para poder llevar a cabo
la inversion, los diversos programas y los servicios a la comunidad.

Por lo anterior, existi6 un control permanente y periddico presupuestario de gastos, realizando
ajustes necesarios para dar cumplimiento a los requerimientos de la Comuna.

Al igual que los ingresos municipales, se alcanzd un presupuesto vigente correspondiente a un 9% de

aumento sobre el inicial y su ejecucion se ajustd rigurosamente a los fundamentos con que se
justificd dicha proyeccion.
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Dicho presupuesto de gastos, al igual que el de ingresos, fue variando durante el transcurso del afio
2019, alcanzando una obligacion devengada de M$50.785.490.- que correspondié a un 91% de
cumplimiento.

10

12
13

14

Resultados

DISTRIBUCION DE EGRESOS (M$)

SUBVENCION SALUD

GASTOS EN PERSONAL

SERVICIO DE ASEO

MANTENCION ESPACIOS
PUBLICOS

OBRAS CIVILES

SERVICIOS BASICOS

CORPORACION DE DEPORTE
CORPORACION MUNICIPAL
DE FOMENTO DE OBRAS
DES. COMUNAL Y

CORPORACION CULTURAL

SUBVENCION EDUCACION

VOLUNTARIADO

TRANSFERENCIAS

BIENES Y SERV. DE
CONSUMO

OTROS

55’751'617 --

PRESUPUESTO
2019 VIGENTE

13,551,983
7,920,905
4,275,620
4,789,709
2,774,356

2,059,572

2,058,800

112,000

2,460,419

946,683
218,090

6,776,083

5,762,894

2,044,503

CIERRE 2019

OBLIGACION
DEVENGADA

OBLIGACION
PAGADA

CUMPLIMIENTO
PRESUPUESTARI
O SOBRE EL

PAGADO

100%
97%
84%
83%
63%
96%

100%

100%

100%
100%
94%
91%
79%
86%

91%

GESTION
PRESUPUESTARIA
DE GASTOS

OBLIG. PAGADA
2019 VERSUS
OBLIG. PAGADA 2018

13%
12%
-1%
12%

1%
10%

10%
0%
17%
-5%
31%
19%
24%
126%
14%

Los resultados del trabajo municipal durante el periodo comprendido entre el afio 2010 y el 2019
demuestran el buen uso de los recursos disponibles y la correcta aplicacién de distintos instrumentos
de gestion para el cumplimiento de los planes en dreas tan importantes para el desarrollo de la
comuna como inversidon en obras civiles, seguridad, cuidado del medio ambiente, entre otros.
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15,760,578

14,715,646

16,287,922 | 15,435,027
19,484,374 | 18,493,116
20,518,886| 19,733,040
24,951,543 | 23,492,437
28,275,386 | 25,479,480
40,150,551 | 39,353,900
42,216,207 | 41,448,954
46,135,670 | 44,573,295
52,193,224 | 50,785,480
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Gestion de |a Inversion

PROYECTOS CON FONDOS MUNICIPALES

FROVESTE PRESUPUESTO MONTO MONTO I
DISPONIBLE | CONTRATADO GASTADO
CONSTRUCCION PARQUE DEL RIO ETAPA IV $ 181,500,000 | $ 181,068,020 | $ 181,068,020 TERMINADO
MEJORAMIENTO ESTACIONAMIENTO SPA SAN MIGUEL $ 40,000,000 | $ 37,996,700 EN EJECUCION
REPARACION Y MANTENCION DE BACHES ENLA COMUNA [ § 208,382,547 [ $ 208,382,547 [ $§ 208,382,547 TERMINADO
APORTE MUNICIPAL RECONSTRUCCION SEDE SOCIAL
MULTIUSO DEL BARRIO LAS GANTERAS $ 67,000,000 | $ 60,368,636 EN EJECUCION
CONSTRUCCION PARQUE DEL RIO ETAPA V $ 195787457 | $ 195,787,457 EN EJECUCION
HABILITACION JUEGOS INFANTILES DIVERSOS SECTORES | $ 60,000,000 | $ 59,531,225 | $ 59,531,225 TERMINADO
HABILITACION CAMINOS RURALES $ 850,000,000 | $ 850,000,000 | $ 670,244,868 EN EJECUCION
CONSTRUCCION MED'A"U;'T';SSEECO AGUIRE PELDEHUE | ¢ 439000,000 | $ 688920788 | § 688,920,788 TERMINADO
2019 -
PARQUE MASCOTAS $ 38,000,000 | $ 37,609,236 EN EJECUCION
AMPLIACION SEDE SOCIAL RAUL SILVA HENRIQUEZ (PMU) [ $ 38,000,000 | $ 36,343,803 | $ 36,343,803 TERMINADO
MEJORAMIENTO SEDE SOCIAL VILLA HEROES DE
CHACABUCO Il (PMU) $ 42,389,000 | $ 41,179,017 | $ 41,179,017 TERMINADO
REPOSICION JUEGOS INFANTIL EDIFICIO CONSISTORIAL $ 11,900,000 | $ 11,899,896 | $ 11,899,896 TERMINADO
SOMBREADERO SECTOR JtJPENCI;UO)S EDIFICIO CONSISTORAL | ¢ 4,555,000 | § 4,554,868 EN EJECUCION
EN PROCESO DE
MEJORAMIENTO SERVICIOS APR REINA NORTE (PMB) $ 122,678,000 LICITAGION
REPARACION VEREDAS CHACABUCO (PMU) 56,593,900 | § 56,593,900 EN EJECUCION
CONSTRUCCION ESPACIOS Y CANCHAS ALEDANAS $ 500,000,000 EN PROCESO DE
MEDIALUNA St LICITACION
MEJORAMIENTO DE ACERAS Y PERGOLA PLAZA DE ARMAS | ¢ 500 100000 EN DISERO
DE COLINA
REPARACION Y MANTENCION DE BACHES EN LA COMUNA | $§ 238,990,000 | $ 238,990,000 | $ 19,175,220 EN EJECUCION
APORTE MUNICIPAL ABOBEDAMIENTO CANAL GIMNASIO <
MUNICIPAL $ 30,000,000 EN DISENO
MEJORAMIENTO ACCESIBILIDAD UNIVERSAL DE EDIFICIO .
CONSISTORIAL $ 40,000,000 EN DISENO
MEJORAMIENTO DE VIALIDAD URBANA EX CAMINOS RURALES | $ 959,756,000 EN EET;‘;'E%ONDE
HABILITACION JUEGOS INFANTILES DIVERSOS SECTORES | $ 70,000,000 $ 6,494,663 EN EJECUCION
CONSTRUCCION SISTEMA DE RESPALDO DE ENERGIA PARA EN PROCESO DE
INCORPORACION DE NUEVAS VIVIENDAS, APR REINA NORTE | $ 13,542,000 LICITACION
(PMB)
CONSTRUCCION SISTEMA DE RESPALDO DE ENERGIA PARA EN PROCESO DE
2000 |NCORPORACION DE NUEVAS VIVIENDAS, APR SANTA MARTA | § 10,049,000 LICITACION

LIRAY (PMB)

CONSTRUCCION SISTEMA DE RESPALDO DE ENERGIA PARA

EN PROCESO DE

INCORPORACION DE NUEVAS VIVIENDAS, APR EJEMPLO | $ 9,341,000
CAMPESINO (PMB) LICITACION
CONSTRUCCION SISTEMA DE RESPALDO DE ENERGIA PARA
INCORPORACION DE NUEVAS VIVIENDAS, APR LAS $ 9,341,000 EN EE?;&E%ONDE
CANTERAS (PMB)
CONSTRUCCION SISTEMA DE RESPALDO DE ENERGIA PARA EN PROCESO DE
INCORPORACION DE NUEVAS VIVIENDAS, APR QUILAPILUN | $ 14,517,000

(PMB)

LICITACION

PROYECTO ALCANTARILLADO SECTOR REINA SUR (PMB)

$ 239,871,000

EN PROCESO DE

LICITACION
CONSTRUCCION SISTEMA DE RESPALDO DE ENERGIA PARA EN PROCESO DE
INCORPORACION DE NUEVAS VIVIENDAS, APR SANTA LUISA | $ 10,019,000 <
M) LICITACION
APORTE MUNICIPAL SOLUCI('\)AI\IAQ;UAS LLUVIAS CALLE SANTA $ 30,000,000 EN DISENO

$ 5,081,211,904

$ 2,709,226,093

$ 1,923,240,047
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Tomando el afio 2010 como afio cero, se puede observar en los periodos posteriores, un incremento
sustancial del monto de proyectos con fondos municipales como fuente principal de financiamiento.

67,836
278,615
125,704
485,044
501,184
426,017

3,013,050

1,347,095

1,666,627

1,687,931

2,608,387
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2.4

ASESORIA URBANA

ADMINISTRACION

Se han realizado reuniones con particulares, empresas y organizaciones no gubernamentales
referentes al Plan Regulador Comunal, PRMS, afectaciones y mitigaciones entre otras.

Se ha dado respuesta a las consultas técnicas sobre la aplicaciéon del Plan regulador Comunal,
PRMS afectaciones, mitigaciones y otros.

Se han realizado varias reuniones con organismos gubernamentales (para la revisiéon de entre
otros los siguientes proyectos: modificaciones PRMS N° 104, N° 109 y N° 124 (MINVU), estudios
viales (Seremitt).

Participacién en varios seminarios y talleres:

- Seminario Latinoamericano de Intervenciones Urbanas, organizado por UDD — 18.06.2019

- Taller ‘Politica Nacional de Parques Urbanos’ organizado por la Seremi MINVU — 22.08.2019

- ‘Seminario Inmobiliario Colina” organizado por la Municipalidad de Colina —13.09.2029
- Taller "Normativa y Planificacion Urbana’ organizado por la Seremi MINVU — 24.09.2019
Participacién en Seminarios Ambientales de la Municipalidad, en el marco de la gestidon
ambiental.

Participacién reuniones MOP en el marco de proyectos de conexiones viales, infraestructura y
gestion hidrica.

Participacién en la Corporacion de Desarrollo Urbano.

Contraparte y apoyo administrativo para Consejo de Monumentos Nacionales, sobre el estudio
‘Elaboracion de normas de intervencion para la zona tipica o pintoresca del Pueblo de Las
Canteras’.

Se han emitido 43 Memos y 10 Oficios.

PLAN REGULADOR COMUNAL
Actualizacién Plan Regulador Comunal

El Plan Regulador Comunal actual fue aprobado en el afio 2010, y en los Ultimos 9 afios la comuna
crecié considerablemente, por lo que se requiere una actualizacion del PRC.

Se inicié la preparacion del proceso de actualizacion del Plan Regulador Comunal, con el objetivo de
reformular el Plan Regulador Comunal de Colina, con un horizonte de tiempo a largo plazo,
contemplando el crecimiento de poblacion, los nuevos referentes de la infraestructura vial y el rol de
la comuna en la Region Metropolitana, para potenciar su desarrollo urbano privilegiando una relacion
armonica entre las diferentes actividades para el bienestar e incremento del nivel de vida de los
habitantes de la comuna.

En una primera etapa se comenzd a realizar una evaluacién del desarrollo de proyectos
condicionados (ZDUC y AUDP).
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Modificacion PRMS N°109

Continuacién del proceso de incorporacién del Camino Chicureo a la regulacién comunal, mediante la
modificacion del Plan Regulador Metropolitano de Santiago MPRMS N°109 y la incorporacion al Plan
Regulador Comunal de Colina.

El equipo técnico Seremi MINVU estd a cargo del desarrollo de la modificacién al PRMS N°109
(Colina), con el apoyo de la Asesoria Urbana.

Se inicio la Evaluacién Ambiental Estratégico, y se ejecutaron los procesos de participacién ciudadana.
Modificacion PRMS N°104

El equipo técnico Seremi MINVU estd a cargo del desarrollo de la modificacion al PRMS N° 104
(Vialidad Regién Metropolitano).

Como apoyo Asesoria Urbana hizo un registro de los cambios necesarios para la comuna de Colina en
el marco de esta modificacién.

Modificacion PRMS N°124

Proceso de incorporacion de los terrenos en Calle Coquimbo destinados al Nuevo Hospital Zona Norte
a la regulacion comunal, mediante la modificacion del Plan Regulador Metropolitano de Santiago
MPRMS N°124 y la incorporacién al Plan Regulador Comunal de Colina.

El equipo técnico Seremi MINVU estd a cargo del desarrollo de la modificacion al PRMS N°124
(Colina), con el apoyo de la Asesoria Urbana.

SE REVISARON LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:

Estudio de Impacto al Sistema de Transporte Urbano:
=  Condominio Industrial I-Center (Lampa)
= Palo Alto

= Copropiedad Industrial Norte (Lampa)
= Jardines de Esmeralda

=  Megaflex, 2da etapa

= E| Cacique Sur

= Jardines de Aconcagua

=  ZUEM Vale Alegre, etapa 2

= Colegio Chicureo Country School

= Condominio Las Brisas Oriente

76



= Centro Comercial Chicureo

= Master Plan Piedra Roja

= Fundo San Miguel

= Centro Comercial Piedra Roja

= Ampliacién Colegio Cabo de Hornos

= Edificio Chamisero

= Valle Nogales 2

= (Centro de Bodegaje para Arriendo Rentas Buenaventura
= Rentas Inmobiliarias La Montafia

= Condominio Kaiken

Informe Vial Basico:

= Porsche Chile

= CESFAM Colina (Reina Norte)
=  Condominios Conavicoop

Cumplimiento de Mitigaciones Viales:

= Ayres de Chicureo

= En el marco de las medidas de mitigacion de los proyectos, las obras realizadas o en ejecucion
mas significantes son:

= Ensanche Guay Guay (varios sectores)

= Expropiacion Avenida Colina

= Apertura Viaducto Santa Elena y Redisefio Geométrico Interseccién Ruta 57 y Camino Lo Pinto

= Camino Chicureo (sector cerca de la Autopista Los Libertadores)

= Apertura Avenida del Valle hacia Las Brisas

Certificados de Informaciones Previos/Certificados de Afectacién a Utilidad Publica

Apoyo a la Direccién de Obras en la emisién y control de los Certificados de Informaciones Previos y
Certificados de Afectacién a Utilidad Publica.

Declaracion de Impacto Ambiental

= Pargue Fotovoltaico Chacabuco

PLAN COMUNAL DE INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE MOVILIDAD Y ESPACIO PUBLICO (PIEP)

EL PIEP es un instrumento de Planificacion de inversiones, que se enmarca dentro de la Ley N°20.958
gue considera la expresion espacial, en el ambito comunal, de obras e infraestructuras de movilidad y

espacio publico.

Se inicio la primera etapa de este Plan, el cual considera los aspectos minimos para la elaboracién y
formulacion final de este instrumento. Para su posterior licitacion.
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MASTERPLAN DE CICLOVIAS

Con la idea de mejorar la movilidad urbana e incentivar el uso de la bicicleta como medio de
transporte barato, amigable con el medio — ambiente y sana se desarrollé el masterplan de ciclovias
de la comuna, y se incorpord la ciclovia en los perfiles viales municipales.

PLADECO

El PLADECO anterior correspondia a los afios 2015 — 2019. Después de una licitacion, se contraté a la
Pontifica Universidad Catolica para la elaboracion del PLADECO 2020-2024.

El PLADECO (Plan de Desarrollo Comunal) es un instrumento de gestion contemplado en la legislacion
vigente (al igual que el Plan Regulador y el Presupuesto Municipal), el cual tiene por objetivo:

= Contribuir a ordenar, sistematizar y orientar el proceso de desarrollo de la comuna
= Enfrentar las demandas de la comunidad
= Priorizar los temas mas importantes en el mediano plazo

La elaboracion contempla 7 Etapas:

Etapa 1: Ajuste Metodoldgico

Objetivo:  Garantizar que el proceso de elaboracion del PLADECO cuente con las condiciones,
coordinaciones y compromisos necesarios para su adecuado inicio y desarrollo.

= Reuniones de presentacion con el Alcalde, la contraparte técnica y los directores y subdirectores.

Etapa 2: Diagnostico

Objetivo: Efectuar un diagnostico que permita distinguir la situacion general comunal y sectorial,

considerando demografia; desarrollo urbano, ordenamiento territorial; medioambiente; educacion y

salud; y el drea social y de participacion ciudadana.

= Evaluacion de PLADECO 2015-2019, evaluacién Planificacion Estratégica, caracterizacion general y
sectorial de la comuna, procesamiento de toda la informacidn.

= Proceso de participacion: talleres con la comunidad, talleres con funcionarios municipales,
entrevistas con actores claves.

Etapa 3: Imagen Objetivo

Objetivo: Derivado de los procesos participativos y sus resultados, se procederd a hacer la

conceptualizacion de la imagen deseada comunal, que orientara el plan y el rumbo de la actividad

municipal.

= Determinacidon de escenarios, imagen objetivo y lineamientos estratégicos, desarrollo y definicion
de objetivos generales y especificos por areas estratégicas de desarrollo.
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Etapa 4: Iniciativas, Planes e Inversiones

Objetivo: En base a etapas anteriores, se realizan propuestas de inversiones.

= Proposicion de Estudios, Programas y Proyectos; proposicién de Planes Especiales o Especificos;
formulacion del Plan de Accion y Plan de inversion.

Etapa 5: Implementacién
Abril = Mayo 2020

Etapa 6: Consolidaciéon
Mayo — junio 2020

Etapa 7: Difusion
Junio —julio 2020

Cabildo Quilapilun — Agosto 2019

Taller Funcionarios Municipales —
Septiembre 2019
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2.5

OFICINA AGRICOLA
SEQUIA

El afio 2019 fue un afio triste para la
agricultura en toda nuestra comuna, y en
general para toda la zona central de Chile,
ya que el invierno pasado fue el mas seco
de las ultimas décadas y ha dejado un
saldo complejo. 6 de las 16 regiones de
Chile estdn sufriendo los graves efectos
del déficit de precipitaciones, que en el
caso de las Regiones de Valparaiso vy
Metropolitana (Santiago) llegé al 77%.

Es importante destacar y recordar que en la zona central de Chile llueve solamente en invierno, y la
agricultura necesita que en la cordillera de Los Andes se pueda acumular abundante nieve en la
época invernal, y que al llegar la primavera comiencen los deshielos, para regar durante los meses
donde no hay lluvia (primavera, verano, y otofio). Por esta razdn la zona central de Chile (las 6
regiones del pais) es reconocida con un clima Mediterraneo Seco (inviernos templados y lluviosos;
Veranos muy secos y calurosos).

Segun el Ministerio de Agricultura de Chile (MINAGRI), y de acuerdo a los registros oficiales del ultimo
Censo Nacional Agropecuario del afio 2007 (INE), que incorpora a todas las explotaciones agricolas y
pecuarias por sobre 0,1 hectdreas vy las forestales mayores de 5 hectareas, tendriamos un universo
total en el pais de alrededor de 300.000 agricultores.

En Chile los predios se destacan por el pequefio tamafio de la superficie. Poco menos de tres cuartos
de las explotaciones (73,4%) son de un tamafo inferior a 20 hectareas, mientras que el 19% se ubica
entre 20y 100 hectareas, y el 7,6% presenta tamafios superiores a 100 hectareas.

Asimismo, entre las regiones de Atacama (norte) y Maule (sur) se contabilizan a la fecha (noviembre
2019) alrededor de 100.000 cabezas de ganado (vacunos, caballares, ovejas, caprinos) que han
muerto por falta de agua y forraje.

En Colina la situacién hidrica debido a la fuerte sequia es muy grave, y lamentablemente “hay que ser
realistas, el cambio climatico llegd para quedarse”. Por esta razon es importante y necesario cuidar el
recurso hidrico, a la falta de agua para riego se suma el mal manejo de los recursos hidricos
principalmente en los pequefios productores agricolas (principalmente falta de tecnologia de riego).

En la zona central de Chile, la agricultura es la gran consumidora de agua, con mas del 70% de la
utilizacién del recurso (Fuente Universidad de Chile), seguida por la industria manufacturera (12%), la
mineria (10%) vy, por ultimo, el consumo humano (8%).
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El Estado de Chile debe potenciar buenas politicas publicas sobre el agua e invertir en soluciones
estructurales de largo plazo, combinando la construccién de embalses, carreteras hidricas, recarga de
acuiferos vy, sobre todo, desalacién. Ademas, el Estado de Chile debe forestar todas las zonas altas de
las cuencas hidricas ubicadas en la zona central del pais, con el objetivo de incrementar en forma
natural la recarga de los acuiferos locales.

La agricultura de nuestra comuna (Principalmente Frutales y Hortalizas) debe avanzar mas hacia
practicas eficientes, lo que se alcanza no sdlo con riego tecnificado, sino también mediante el uso de
geles, control de evaporacion, mejoramiento genético y, lo mds importante, saber qué cultivar y
donde. En otras palabras, el Ministerio de Agricultura deberia realizar una planificacion territorial en
cada comuna y considerar los recursos hidricos, con el fin de asegurar la disponibilidad de agua para
todos los agricultores de cada cuenca.

“Un ejemplo importante de conocer e imitar seria el Estado de Israel, un volumen importante del
agua se obtiene a través de la desalacion de agua de mar; el 100% del agua potable proviene del mar,
la cual se distribuye dentro del pais a través de una carretera hidrica, solucionando asi el problema de
abastecimiento, pese a ser una zona desértica. El 100% del riego agricola y ornamental proviene de
aguas tratadas, las que se liberan con nutrientes para asi poder incrementar la productividad de los
cultivos en el infértil desierto”.

En la cordillera de Los Andes ubicada en la zona central de Chile la nieve acumulada presenta un
déficit del 65% frente al promedio histérico (datos oficiales). Es importante sefialar y recordar que la
cordillera de Los Andes es principal reservorio de agua dulce en las regiones ubicadas en el centro del
pais.

“La zona central de Chile es muy dependiente de los derretimientos estivales tanto de la nieve como
de los glaciares. Eso significa que, si la cobertura de nieve se reduce, también se reduce la
disponibilidad de recursos hidricos”, lamentablemente “Chile vivia como si fuera un pais que tenia
abundancia de agua, pero probablemente el cambio climatico y el calentamiento global cambid esa
situacion para siempre”.

Esperemos que el préximo afio tengamos un invierno muy lluvioso y con nieve, para comenzar a

disminuir los serios efectos que estad dejando la sequia en la zona central de Chile y especialmente en
la comuna de Colina.
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ENTREGA DE FORRAJE PARA PEQUENOS GANADEROS DE COLINA

El equipo de la Oficina Agricola estuvo coordinando la entrega de ayuda forrajera a pequefios
ganaderos de la comuna. Esta medida favorece a ganaderos de distintas localidades rurales y que
tienen los mayores problemas ante el déficit hidrico.

Las personas favorecidas con forraje para el ganado afectado por la sequia recibieron ayuda de
distintas organizaciones, tales como el mismo Municipio de Colina; el Instituto Nacional de Desarrollo
Agropecuario (Indap); la empresa minera Anglo American; la Asociacion Gremial jévenes rurales de
Los Rios; y finalmente una Campafia a nivel nacional denominada "Los Huasos van por Chile" donde
la comuna de Colina fue seleccionada entre las mas afectadas por la sequia a nivel nacional.

Adicionalmente tuvimos la ayuda de vecinos del sector sur de la comuna (Chicureo), donde se esta
entregando el pasto de los jardines de casas particulares, y también se estd entregando ayuda de las
plazasy parques de los municipios de Vitacura y Las Condes.

Finalmente, el municipio de Las Condes tiene alrededor de 250 ovejas de vecinos de Colina en el

Parque Alberto Hurtado, para que estos animales puedan tener pasto y agua durante la época de
sequia.
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OPERATIVOS VETERINARIOS MUNICIPALES

Los Operativos Veterinarios Municipales para Ganado (Mayor y Menor) son realizados durante todo el
afio por el equipo de funcionarios de la Oficina Agricola de la Municipalidad de Colina, quienes
entregan el apoyo técnico y asesorias a los vecinos de distintas localidades rurales de nuestra
comuna. Durante el afio se realizan mdas de 100 visitas a diferentes predios y casas de pequefios
agricultores, con el fin de atender enfermedades y emergencias para el ganado (equinos; vacunos;
caprinos; ovinos) y los principales problemas serian los siguientes:

= Hipocalcemia

= Retencion de placenta

=  Cojerasy traumas

= Enfermedades respiratorias
= (Colicos

= Cetosis

Los Operativos Veterinarios Municipales son realizados a solicitud de los propios vecinos y ganaderos
residentes de los sectores rurales de la comuna como Santa Filomena, Peldehue, Quilapilin Alto,
Quilapilun Bajo, Santa Elena, El Colorado. Guay — Guay. Los Canelos. Durante los ultimos meses
estuvimos trabajando con los vecinos del sector de Chacabuco para incluir a esta localidad en forma
permanente en los operativos que realiza la Oficina Agricola. Por otra parte, estamos apoyando y
trabajando durante la época de las “veranadas” que se realizan todos los afios en la cordillera de los
Andes, al inicio y al término de la temporada veraniega Esta iniciativa tiene como principal objetivo el
poder prestar un servicio de atencién primaria y desparasitacion para el ganado mayor y menor de
nuestra comuna.

Es necesario mencionar que una adecuada desparasitacion crea un equilibrio entre el animal y su
parasitismo a un nivel que no pueda inducir problemas patoldgicos o de disminucidn del rendimiento.
Ademas, hay datos que sefialan que el ahorro en alimentacién de los animales que estdn
adecuadamente desparasitados es del 10% al 20%, lo que es fundamental para el grave periodo de
sequia que afecta nuestra comuna.
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QUEMAS AGRICOLAS CONTROLADAS

La Oficina Agricola Municipal ha trabajado en forma seria y coordinada con la Corporacién Nacional
Forestal (CONAF), con el Unico objetivo de evitar los terribles incendios forestales y quemas
clandestinas en afectan y dafian las localidades de nuestra comuna. Por esta razén y con altos
estandares de exigencia estamos entregando las autorizaciones de quemas en los predios agricolas
de la comuna, como una herramienta eficiente para eliminar residuos vegetales que quedan después
de las faenas agricolas en los predios.

Debido a los multiples impactos negativos que se podrian generar con las quemas agricolas, por
ejemplo, los riesgos de incendios en viviendas particulares, tenemos regulada esta practica para
minimizar y evitar al maximo los riesgos. La legislacion vigente faculta a la Corporacién Nacional
Forestal (CONAF) y estd entrega facultades a través de la Oficina Agricola del Municipio para
establecer las medidas que sean seguras para nuestros vecinos.

Por esta razon, y antes realizar una quema controlada sera necesario que los interesados se acerqguen
a las dependencias de la Oficina Agricola Municipal y puedan informar su intencién de hacer una
quema controlada y ademas deben llevar todos los antecedentes del predio, con esta informacién
recepcionada podremos entregar un comprobante de aviso de quema, el que sefialara dias, horas y
medidas imprescindibles para ejecutar una quema controlada en la comuna de Colina.

Una vez que el vecino tenga el comprobante en su poder e implemente las medidas, el interesado
podrd realizar las quemas en las fechas y horas que el documento sefiale. Cada comprobante de
quema tiene 4 copias, una para el Municipio y CONAF; Carabineros de Chile; Bomberos; y finalmente
para el vecino.

Constantemente el equipo del municipio esta entregando Informacion sobre Quemas Controladas a
nuestros agricultores y vecinos e indicando las alternativas de Uso del fuego. Ademas, estamos
recibiendo las solicitudes de Inscripcién de predios y de personas. También aclaramos todas las dudas
relacionadas con las quemas, Preguntas Frecuentes y procedimientos generales e indicamos las
fechas establecidas por la CONAF en el Calendario oficial de Quemas Agricolas.

84



TECNICAS DE RIEGO PARA PEQUENOS AGRICULTORES

Corresponde a mejoramientos y construcciones de distintas obras para riego en la comuna, con el

objeto de mitigar y disminuir los efectos de la falta de agua que afecta desde hace algunos afios a los
agricultores de Colina.

Durante el afio estuvimos coordinando con vecinos y agrupaciones de diversas localidades rurales de
la comuna, en conjunto a consultores y especialistas de riego para evaluar la factibilidad técnica de
presentacion de Proyectos para Riego Intrapredial y Riegos Asociativos.
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MESAS DE TRABAJO CON EMPRESAS MINERAS

Las mesas de trabajo son instancias de reunidn que estan representadas por dirigentes de las
distintas localidades rurales y Organizaciones Sociales de nuestra comuna, ya sean a través de cada
organizacion social como juntas de vecinos (JJVV); comités de agua potable (APR); comités de
vivienda; clubes deportivos; centros de padres y apoderados, Etc., ademas participa la
municipalidad y las dos grandes empresas mineras que hay en la comuna (Anglo American y Codelco
Chile — Division Andina).

Este proceso de intervencion territorial a nivel local tiene como objetivo la participacion
organizada de la comunidad, asi como el conjunto de entidades publicas y privadas que de una u
otra forma estan incidiendo en la comuna, logrando establecer un programa de accién que
permita avanzar en el desarrollo de los habitantes de la comuna, teniendo un especial énfasis
en las localidades rurales de Chacabuco, Los Canelos, Quilapilun, Peldehue, y El Colorado.

Reunién de Trabajo con Regantes Villa Peldehue

COMITES DE AGUA POTABLE RURAL (APR)

Hemos continuado consolidando una efectiva colaboracion y coordinacién entre la Oficina Agricola
del Municipio y los 12 Comités de Agua Potable (APR) que existen en la comuna, y ademds hemos
trabajado para consolidar la Asociacidon provincial de comités de Agua Potable en las tres comunas
de la provincia de Chacabuco.

Esperamos poder concretar para finales del presente afio la apertura del Nuevo Comité de Agua
Potable ubicado en la localidad de Santa Elena Sur.

Los Comités de Agua (APR) son las organizaciones responsables de entregar el agua potable a los
sectores rurales de la comuna, y de acuerdo con la normativa entregada por el Ministerio de Salud.
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Se han continuado en forma regular con las reuniones mensuales entre los distintos comités y el
equipo municipal. Ademds, se ha continuado trabajando permanentemente con las distintas
directivas de cada comité y la Unién Comunal para apoyar su gestion,asi como con los
distintos Organismos Gubernamentales, ya sea el Ministerio de Obras Publicas; La Direccion de
Obras Hidraulicas; La Direccion General de Aguas; y la Seremia de Salud, y que estan
directamente relacionados con este servicio basico y tan relevante para nuestra poblacién.

También continuamos con el Programa de Apoyo, Ampliaciones y Mejoramientos de algunos APR
(Agua Potable Rural) en localidades que actualmente cuentan con el servicio de Agua potable
rural y que por distintas razones pudieran estar entregando un servicio de menor calidad a la
norma permitida, como una menor presion, cortes de agua, otros y/o cuyo dimensionamiento
impide integrar a toda la poblacién, entregado un servicio de menor calidad a los vecinos y el
buen desarrollo del sector rural.

Hay que sefialar que en conjunto a la empresa minera Anglo American estamos realizando cada cierto
tiempo muestreos de Agua en todos los comités de Agua Potable Rural de nuestra comuna.

La Oficina Agricola con el objetivo de seguir apoyando a los distintos comités de Agua Potable Rural
ubicados en la comuna, y con el compromiso de seguir aportando al desarrollo de los sectores rurales
y ademads muy afectados por la sequia, ha gestionado 6 nuevos generadores eléctricos que permitiran
asegurar el abastecimiento de agua potable a los vecinos de Las Canteras; Santa Luisa; Quilapilun;
Ejemplo Campesino; Reina Norte; y Santa Marta de Liray.

El aporte de recursos fue gestionado a través de la SUBDERE, debido a “que el agua potable y la
energia eléctrica son vitales para las comunidades rurales”.

Estos aportes seran una ayuda concreta y muy importante para los vecinos, ya que es normal que

cuando hay algun temporal de viento o lluvia, los sectores rurales quedaban sin luz, es decir quedaban
sin agua para entregar a los vecinos.

Este objetivo es entregar en total 6 generadores durante el primer trimestre del afio 2020 a los
comités de agua potable rural, lo que beneficiard a mas de 1.000 familias de la comuna.

Esto reafirma nuestro compromiso con el mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades
rurales, a través de proyectos que permitan entregar nuevas alternativas de suministro.
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PRODESAL

La Municipalidad de Colina y el Instituto Nacional de Desarrollo Agropecuario (INDAP) tienen vigente
el actual Convenio de Colaboracién desde el 24 de junio del afio 2011 y es renovado todos los afios
con la aprobacién del Concejo Municipal, como una forma de continuar entregando un apoyo a los
pequefios agricultores de la comuna.

En la actualidad nuestra comuna estd trabajando con dos Ejecutivos y un Técnico y atienden a 170
usuarios o pequefos agricultores y alrededor del 33% corresponde a mujeres.

Este afio 2020 INDAP entrego un aporte directo (de acuerdo a convenio vigente) de alrededor
$48.500.000 destinados a financiar honorarios de los profesionales del Programa y bonos de
movilizacidon para el Equipo Técnico y la Mesa de Coordinacion.

Por su parte, la Municipalidad de Colina tiene un aporte directo para financiar el programa PRODESAL
de $9.000.000 (alrededor del 19% del aporte de INDAP y de acuerdo al convenio vigente).

= Programas de Apoyo para Inversién Agricola (PRODESAL)

- Programa Riego Asociativo (PRA)

- Programa Riego y Drenaje Intrapredial (PRI)

- Programa Consolidacion Tenencia de Tierras

- Programa de Estudios de Riego y Drenaje

- Bono Legal Aguas

- Programa de Turismo Rural

- Programa de Gestion Empresarial

- Convenio INDAP — PRODEMU

- Servicio de Asesoria Técnica (SAT)

- Programa Alimentos Procesados y Sabores del Campo

- Programa SIRSD (Sistema de incentivos para recuperar suelos degradados)
- Programa de Praderas Suplementarias y Recursos Forrajeros

= Capacitaciones y Giras Técnicas
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Programa Prodesal Colina

Constantemente el equipo Prodesal de nuestro municipio estan organizando distintas Capacitaciones
y Giras Técnicas para nuestros agricultores, con el fin de entregar las herramientas necesarias y que
puedan lograr buenos resultados. En el transcurso del aflo se han realizaron alrededor de 50
Capacitaciones, Seminarios, Asesorias Profesionales, y distintas Giras Técnicas, logrando una
participacion en el afio de alrededor de 500 inscritos.

Las diversas actividades organizadas por los equipos Prodesal se han desarrollado y planificado en
conjunto a distintas instituciones publicas y privadas, tales como Indap; SAG; OTECs; Seremia de
Agricultura; Fundaciones; Empresas Privadas y en especial la empresa BASF que nos aportan
profesionales y apoyo para los agricultores de la comuna.
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COORDINACION CON SEREMIA, INDAP, Y SAG

Debido a la gran cantidad de vacunos, equinos y ganado en general que existen en nuestra comuna,
la oficina agricola ha establecido una coordinacién fluida y directa con la SEREMIA de Agricultura,
INDAP y el Servicio Agricola y Ganadero (SAG), con el objetivo que estos servicios del Agro puedan
apoyar el trabajo que realiza la Oficina Agricola Municipal en las veranadas y también para que
puedan gestionar la tramitacién de distintos formularios, con el objetivo de facilitar el trabajo de
ganaderos y agricultores en distintas localidades de la comuna.

OPERATIVO VETERINARIO PARA CUASIMODO

La Fiesta de Cuasimodo es una celebracion religiosa catdlica muy importante y famosa en nuestra
comuna, realizada por los vecinos de las principales localidades rurales de la comuna. Esta Fiesta se
realiza el domingo siguiente al domingo de Pascua de resurreccion. Este afio y al igual que durante los
ultimos afios continuaremos trabajando con estudiantes de medicina veterinaria y realizamos un
operativo veterinario para dar primeros auxilios y asistencia a mas de 2.000 caballos que participan
de esta Fiesta Religiosa.

Objetivos:

= Entregar asistencia veterinaria de nivel primario a los equinos participantes de la fiesta de
Cuasimodo de colina.

= Mejorar el bienestar animal de los caballos participantes de la fiesta de cuasimodo

= Dar a conocer el Hospital Clinico Veterinario UNAB a la comunidad de colina.

= Entregar una experiencia formativa de atencién primaria en condiciones de campo a Estudiantes
de Medicina Veterinaria.

Durante todo el trayecto de la Fiesta de Cuasimodo, e | equipo veterinario de la UNAB estuvo
trabajando en 3 estaciones (previamente coordinada con los organizadores) y que conforme la
caravana avanzaba el equipo se trasladaba.

= Estacion Veterinaria Peldehue (frente a la capilla)
= Estacion Veterinaria Reina Sur
= Liray (Celebracion Santa Misa)

En cada estacion el equipo veterinario se dividia en 3 equipos de trabajo compuesto por un
veterinario y varios estudiantes. Adicionalmente un estudiante, ingresaba a los pacientes haciendo el
registro de ficha clinica.

Durante el dia se atendieron varios caballos y las consultas mas comunes que teniamos fueron las
heridas abrasivas, cojeras y cuadros codlicos por deshidrataciéon (habia muchos caballos que
presentaban cuadros de deshidratacion) y este afio pretendemos mejorar este aspecto mantenido
con bebederos para los caballos en distintos lugares.
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EXPO RURAL DE PALERMO

Durante el mes de Julio del pasado aflo, nuevamente un grupo de Agricultores de Colina y de otras
comunas de la Regidon Metropolitana asistieron a la Expo Rural de Palermo (Buenos Aires — Argentina)
y que es reconocida como la principal Feria Agroindustrial en Latinoamérica y estad ubicada en pleno
centro de la ciudad de Buenos Aires en una superficie de 45.000 metros cuadrados. Dentro del
recinto hay muestras de ganaderia con excelencia genética, distintas muestras de maquinarias
agricolas nacionales e importadas, implementos para el trabajo en el campo y distintos manejos para
los animales.

Esta Gira técnica fue financiada entre el Instituto de Desarrollo Agropecuario (INDAP), la
Municipalidad de Colina y por los mismos agricultores que participaron en la Gira. Finalmente, los
seminarios, las capacitaciones y las invitaciones para la Feria Rural durante los 3 dias fueron
entregadas a través de la Gerencia de Relaciones Institucionales de la sociedad Rural Argentina (SRA).

MERCADO CAMPESINO (MC) CHICUREO

El Mercado Campesino (MC) de Chicureo es organizada y patrocinada por el Instituto de Desarrollo
Agropecuario (INDAP) y por la Municipalidad de Colina.

Este nuevo concepto de Feria es denominado por INDAP como Mercados Campesinos (MC) y estd
enfocada en resolver las necesidades de los vecinos del sector de Chicureo y por otra parte mejorar la
comercializacion de nuestros pequefios agricultores y productores de la comuna.

A través de distintas gestiones de la Oficina Agricola Municipal y ademas con el compromiso de los
usuarios del MC, se ha logrado concretar el MC durante las 52 semanas del afio en 5 diferentes
sectores del sector sur de la comuna (Chicureo vy alrededores).

El MC funciona los miércoles en el sector de Santa Elena; los dias jueves en Las Terrazas de Chicureo;
los dias viernes en Chamisero, los dias sabado en Piedra Roja, los dias domingo en Los Ingleses.
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Los MC estan enfocados en abastecer a los vecinos de Chicureo con frutas, verduras, flores, plantas,
artesanias, y otros productos agroindustriales. El MC esta formado por 20 usuarios. Cada puesto del
MC tiene el mismo tamafio y el mismo color (mantener la misma grafica institucional en todo el pais),
con el objetivo de mostrar un MC con caracteristicas similares a la de algunos paises europeos. El
horario de funcionamiento del MC es entre las 10:00 AM y las 14:00 PM.

Durante el afio 2019 y con el apoyo de la Oficina Agricola Municipal los integrantes de la Feria

Campesina se constituyeron como una Asociacion Gremial en el Ministerio de Economia y ha
funcionado exitosamente.
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RECOLECCION ENVASES DE PRODUCTOS FITOSANITARIOS EN COLINA

Durante el mes de marzo de cada afio se ha continuado
realizando en la comuna con la recepcidon de envases
agricolas en determinados puntos de Colina (Reina Norte
y El Colorado). Esta campafia de recoleccién de envases
vacios y de plastico rigido de productos fitosanitarios
agricolas es realizada en conjunto entre la Oficina Agricola
Municipal y AFIPA. Todos los envases recolectados son
enviados a wuna Central de Acopio previamente
seleccionada y son eliminados como combustible
alternativo.

Recepcion de Envases Agricultores
Colina
15.000 11,935 12.318 13389
9.182
10.000
5.000 I
0
2016 2017 2018 2019

Recepcion de Envases de
Agroquimicos en Colina

Durante los Ultimos afios hemos tenido un importante
incremento en el volumen (kg.) y en unidades (envases).
Por esta razdon es muy importante continuar potenciando la

(kilos deenvases) recoleccién de envases agricolas en la comuna.
4.000 3392 320 7%
2.260 Requisitos para la recepcion de envases:
2.000 I I I * Envases plasticos con triple lavado
0 = Envases limpios, secos y sin residuos
2016 2017 2018 2019 = Envases sin tapas. Tapas se reciben
separadamente

= Envases inutilizados por perforacién

Los envases agricolas que no cumplen estos requisitos no son recibidos en los Puntos de Recepcion.
Los envases con una capacidad igual o superior a 50 Lt. se deben entregar trozados. No se pueden
recepcionar envases con acido fosférico, cloro e hipoclorito, sacos, cajas, bolsas ni envases metalicos.
Esta normativa legal fue establecida por el Servicio Agricola Ganadero (SAG) y por el Ministerio de

Salud.
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CONVENIO OFICINA AGRICOLA MUNICIPAL Y PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE VALPARAISO
(PUCV)

Este interesante convenio de colaboracion entre la Oficina Agricola de la Municipalidad de Colinay la
Escuela de Agronomia de la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso (PUCV) consiste en apoyary
asesorar a un grupo de 90 pequefios y medianos agricultores de la comuna de Colina.

Todos estos agricultores de Colina son productores de distintas hortalizas y las producen en diferentes
estaciones del afio. La propuesta técnica de la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso (PUCV)
consistira en disefiar un diagndstico completo y ademas la intervencion en los cuatro manejos basicos
durante la produccion de las hortalizas (Fertilizacion; Técnicas de Riego; Manejo integrado de Plagas;
y Pos Cosecha).

Los profesionales de la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso (PUCV) realizaran visitas a todos
los agricultores en sus predios, para que puedan conocer su forma de produccion y las variedades de
hortalizas que estan cultivando. En forma adicional los profesionales realizaran a cada productor un
analisis en el suelo del predio; muestras del agua de riego que estan utilizando; y un detallado anélisis
foliar en las plantas de los cultivos.

Cumpliendo este objetivo en los predios de los agricultores, la Pontificia Universidad Catdlica de
Valparaiso (PUCV) podrd tener una idea concreta sobre las condiciones de produccién de las
hortalizas y a cada productor serd instruido por medio de talleres en los conocimientos practicos para
un adecuado riego y aprovechamiento del agua; un manejo integrado de las plagas y prevencion de
las enfermedades; y finalmente un adecuado manejo en la Pos Cosecha para mejorar la
comercializacion de las hortalizas.

Finalmente, a cada productor se le propondra la factibilidad de tener nuevas variedades de hortalizas
o trabajar otras hortalizas que tengan mds demanda o mejor comercializacién en Post Cosecha.

PROGRAMA DE TURISMO ECUESTRE

La Oficina Agricola Municipal esta trabajando en el disefio de un Programa de Turismo Rural en los
sectores ubicados en las cercanias de la Cordillera de Los Andes, con el objetivo de apoyar a los
pequefios agricultores y ganaderos de localidades rurales de la comuna y que ademads sea un
complemento econémico al trabajo silvoagropecuario que realizan durante el afio.

A través del Turismo Rural en la Cordillera de Los Andes los turistas tendran la posibilidad de conocer,
compartir y vivir la cultura de los arrieros en los cerros cercanos a Santiago y conocer distintas
lagunas y quebradas cordilleranas.

Los servicios de turismo rural que la Oficina Agricola estd desarrollando y potenciando son las
Cabalgatas en la Alta Cordillera.
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Los apoyos que entrega la Oficina Agricola Municipal son la Asesoria Técnica y capacitaciones. Los
servicios de Turismo Rural son parte de las acciones concretas que esta potenciando la Municipalidad
de Colina.

PLAGA CHINCHE PINTADO (BAGRADA HILARIS)

El chinche Pintado (Bagrada Hilaris) es una plaga originaria de Africa y Asia, de gran importancia
econdmica en los paises donde estd presente ya que causa graves dafios en distintas hortalizas y otras
especies productivas.

El chinche pintado fue detectado por primera vez en Chile durante el mes de septiembre de 2016 en
la comuna de Quilicura y en las localidades rurales de Colina los primeros dafios son a partir de
diciembre de ese afio y principalmente en los meses siguientes del afio 2017.

Dada la relevancia de esta plaga, en marzo del 2017 el SAG establecié el Control Obligatorio a través
de la Resolucion N° 1.577, donde se establecen las acciones de vigilancia y control para esta plaga.

La distribucién de esta plaga se ha ampliado durante el afio y estd presente en la Regidon
Metropolitana; la Region de Valparaiso y recientemente en las Regiones de Coquimbo y O'Higgins.

El dafio que produce esta plaga es en los tejidos vegetales de la planta (adulta) y también pueden
existir dafios al inicio del cultivo y producira la muerte de plantines (plantas nuevas).

Durante el afio pasado se ha continuado con las actividades de prospeccion, verificaciéon de denuncia
de agricultores y capacitacién en el marco del Control obligatorio de la plaga (SAG), vy los dafios
ocasionados son bastante menores que lo esperado (la plaga no esta controlada) y estamos
trabajando en la utilizacidon de otros controles mas amigables con el medio ambiente.
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MESA TERRITORIAL PROVINCIA DE CHACABUCO

Durante todo el aflo 2019 la Oficina Agricola Municipal estuvo participando activamente en la “Mesa
Territorial para la Gestion del Riesgo de Desastre y el Desarrollo Local en la provincia de Chacabuco”,
liderado por la Gobernacion de Chacabuco con el apoyo del Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) en Chile, y cuyo objetivo es generar propuestas que contribuyan a fortalecer la
resiliencia frente a desastres en el territorio a través del didlogo de actores publicos, privados y de la
sociedad civil.

Esta iniciativa se enmarca en el plan de accion del drea de Desarrollo Local y Gestidn del Riesgo de
Desastres del PNUD para fortalecer los procesos de descentralizacién del pais y de los gobiernos
regionales y locales. Asi también se alinea con la Agenda 2030 de Naciones Unidas, que releva entre
sus metas la importancia de “Alentar y promover la constitucion de alianzas eficaces en las esferas
publica, publico-privada y de la sociedad civil, aprovechando la experiencia y las estrategias de
obtencion de recursos de las asociaciones”.

El enfoque de trabajo se fundamenta en los principios del didlogo democratico basado en el respeto
mutuo y en la construccion de confianzas, dando asi la posibilidad de que los participantes se
escuchen y aprendan unos de otros, mas alla de las legitimas diferencias e intereses.

La mesa territorial, como instancia participativa y propositiva, se ha fijado dos objetivos principales y
complementarios: por una parte, generar propuestas para mejorar la coordinacién provincial frente a
emergencias y desastres, y por otro lado, identificar iniciativas publicas-privadas que permitan
gestionar los riesgos y amenazas a los que se encuentra expuesto la Provincia de Chacabuco.

En las sesiones realizadas durante el afio estuvieron participado instituciones y organizaciones de la
provincia, tales como: juntas de vecinos, consejos locales de salud y medio ambiente, asociaciones de
agricultores, bomberos, empresas privadas (CODELCO, Aguas Andinas, Polpaico, KDM y PROACER) y
organismos publicos (municipios de Til Til, Colina y Lampa, Carabineros, Ejército de Chile, ONEMI,
SAG, SERNAGEOMIN, DGA, Etc.).

GIRAS TECNICAS, SEMINARIOS, Y CAPACITACIONES PROFESIONALES

Durante los Ultimos afios la Oficina Agricola
Municipal ha potenciado entre los usuarios vy
dirigentes sociales de la comuna la participacion en
Giras Técnicas, Seminarios, y Capacitaciones
Profesionales, ya sea dentro del pais o en el
extranjero, con la finalidad de conocer nuevas
experiencias e innovaciones y que se puedan
implementar en sus respectivas actividades en el
futuro.
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Las Giras Técnicas, Seminarios, y Capacitaciones Profesionales son actividades importantes en el
ambito Social, Cultural, y Profesional y que tienen como propdsito articular los conocimientos
adquiridos por nuestros vecinos de localidades rurales.

Desde el punto de vista Técnico, las salidas a terreno son excelentes oportunidades para que nuestros
usuarios puedan contrastar sus conocimientos con una experiencia practica en un escenario real que
los contextualice sobre su propia realidad.

En conclusién y al considerar la importancia para el equipo de la Oficina Agricola de estas actividades
y sus multiples beneficios para los pequefios agricultores y dirigentes sociales que representan a los
comités de Agua Potable Rural (APR) de nuestra comuna, es altamente recomendable continuar
profundizando y gestionando esta estrategia de aprendizaje.

Gira Técnica Actividad “Internacionalizacion de la Miel de la Region de Coquimbo”

ASOCIACIONES DE CANALISTAS Y REGANTES

Se ha continuado y profundizado el trabajo entre la Oficina Agricola y las 3 Asociaciones de canalistas
que hay en Colina, por el sur de la comuna esta la Asociacion Canal El Carmen (Rio Maipo); por el
centro de la comuna esta la Asociacion Rio Colina; y en el extremo norte de la comuna esta la
Asociacién Canal Chacabuco Polpaico (Rio Aconcagua).

Debido a la fuerte sequia que estd afectando nuestra comuna, es muy importante tener una mejor
coordinacion con todos los usuarios del agua de riego vy tratar de entregar soluciones a los problemas
debido a la falta del suministro hidrico.

Ademas, se estd trabajando en forma coordinada con la Direccion General de Agua (DGA-RM) para
buscar las mejores soluciones a los problemas de los regantes y entregar informacién a todas las
organizaciones de regantes y usuarios sobre distribucion del agua y el manejo de las cuencas.

La Oficina Agricola desea colaborar y apoyar a las organizaciones de usuarios frente a los distintos
organismos publicos relacionados con los recursos hidricos.
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RETIRO RESIDUOS ORGANICOS CENTRO PENITENCIARIO COLINA |'Y COLINA II

Se ha continuado con el convenio de colaboracion entre la Municipalidad de Colina y los Centros
Penitenciarios Colina | y II, para que pequefios productores agricolas (campesinos y ganaderos) y que
sean usuarios de Programa PRODESAL (INDAP) puedan retirar Residuos Organicos. El objetivo de este
convenio es que los usuarios seleccionados por la Oficina Agricola Municipal puedan mejorar sus
sistemas productivos y desarrollar emprendimientos econdémicos, contribuyendo a aumentar sus
ingresos y calidad de vida.

TRASLADO DE GANADO A LA REGION DEL MAULE

Debido a la fuerte sequia que estd afectando a los ganaderos de la comuna y en general a toda la
zona norte de la Region Metropolitana. Por esta razon, la Oficina Agricola de la Municipalidad de
Colina, y en conjunto al Ministerio de Agricultura y las empresas Forestal Arauco y Anglo American,
organizaron el traslado de 400 cabezas de ganado en total, entre animales de Colina y Til Til hacia la
Precordillera de la Region del Maule donde hay mayor porcentaje de pasto (Comuna de Pelarco).

Estd inédita medida busca evitar el fallecimiento por falta de alimento del ganado, ante una situacion
climatica extrema que los expertos han calificado de “histérica” y que se extiende en gran parte del
territorio nacional. El predio donde estan los animales corresponde a una propiedad de Forestal
Arauco.

Esta iniciativa es una alianza publico-privada, con el objetivo de financiar este gran operativo que va
en directo beneficio de los crianceros locales (14 vecinos de la comuna de Colina. Es asi, que en este
caso las empresas Anglo American y Forestal Arauco fueron las principales patrocinadoras de la

medida, aportando recursos y logistica para que el traslado del ganado fuese un éxito.

El primer viaje se realizé el 17 de diciembre de 2019 en la Medialuna de Santa Filomena.
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Ganado de los pequefios ganaderos de Colina pastoreando en la Regién del Maule Comuna de
Pelarco debido a la falta forraje en la Region Metropolitana
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2.6

UNIDAD DE TECNOLOGIA DE INFORMACION Y COMUNICACION TIC

El presente informe da cuenta de las gestiones realizas por el Area de Informética de la Municipalidad
de Colina durante el afio 2019, enfocadas en maximizar gestién municipal, tanto la infraestructura
tecnolégica como los servicios ofrecidos por el municipio.

Durante el afio 2019, se realizaron una serie de iniciativas e inversiones para continuar fortaleciendo
la integracion, evolucion y el progreso de la infraestructura TIC, mejorando la calidad y eficiencia de
los servicios, y, entregando el soporte a las otras unidades que prestan servicio a nuestros vecinos de
la comuna.

La gestion TIC municipal se basa en las premisas de la continuidad operativa, seguridad de la
informacién y resiliencia en todas las capas de los servicios, por lo que este desafio exige un cambio
radical del enfoque de servicios y la implementacion de tecnologias de vanguardias tipo World Class
desarrolladas para niveles Enterprise en la formacién de nubes privadas.

A continuacion, se presentan cada una de estas iniciativas:

IMPLEMENTACION Y MEJORAMIENTO DATACENTER MUNICIPAL

En los ultimos afios se ha detectado la necesidad de expandir nuestra capacidad de procesamiento de
la informaciéon por parte de nuestros servidores de datos, esto en gran medida al aumento de la
poblacion de nuestra comuna y la modernizacién de la entrega de los servicios por parte de la
Municipalidad, por esta razén se ha invertido recursos en la mejora continua de la infraestructura de

la red, procesamiento, servicios de respaldo y de recuperacién ante catastrofes.

A continuacion, se presenta una grafica con la evolucion tecnoldgica a través de los afios para lograr
dimensionar el gran avance de infraestructura y prestaciones de servicios en funcionamiento.
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Evaluacién 2010 -2019 2010 2013 2016 2019
Cantidad de servidores Fisicos 1 2 4 5
Cantidad de servidores Légicos 0 0 8 32
Nucleos logicos 4 4 16 256
Total Memoria RAM 4 GB 12 GB 34GB| 2688 GB (2,6TB)
Total Almacenamiento 32 GB 17TB 3.5TB 60 TB
Automatico,
Respaldos Manual Manual | Automatico Replicacion,
Hiperconvergencia
Virtualizacion No No Si Si
Alta disponibilidad No No 35% 100%, 2N+2
Cantidad de servicios Virtuales - - 10 37

Como se puede ver en la grafica anterior el aumento de servicios y de capacidad va en aumento
constante, esto es necesario a medida que la demanda de los servicios aumenta.

Por otro lado, debemos tomar en cuenta que la seguridad e integridad, tanto de la informacion, como
la prestacion de los servicios es fundamental para obtener una eficiencia de la mas alta
disponibilidad. Por ello, se hace necesaria la implementacién de métodos tales que procuren el
funcionamiento continuo y seguro, de los servicios entregados.

Actualmente el municipio cuenta con servicio BaaS (Backup as a Service) con almacenamiento en
data center externo clase TIER 3, que garantiza la seguridad de la informacion respaldada. Esta
implementacion es fundamental para asegurar la integridad de la informacion en el tiempo ya que
nos permite mantener instantaneas de toda la informacion almacenada, con puntos de recuperacion
cada 24h en periodos de 30 dias, y luego respaldos mensuales para los periodos minimos exigidos por
la contraloria general de la republica, sin embargo el municipio ha establecido un tiempo objetivo de
resguardo con tiempo “indefinido”, lo que significa que la informacion histérica no sera destruida
pasados los 5 aflos. De esta forma se garantiza la transparencia y seguridad en el desarrollo de tareas
de los colaboradores.

101



IMPLEMENTACION DE CLUSTER HIPERCONVERGENTE MAS MODO DE REPLICACION

Dada la extrema carga que ha significado la implementaciéon de nuevas tecnologias y servicios de
seguridad internos, se ha hecho imprescindible la implementacién de un conjunto de medidas que
permitan cubrir el desarrollo actual y el de los préximos 10 afios de operacion, para ello se ha
implementado un ClUster (grupo de servidores de alta disponibilidad) en una configuracién de
Hiperconvergencia de almacenamiento, tecnologia de vanguardia que garantiza el maximo
rendimiento de los sistemas y por sobre todo seguridad en el almacenamiento de la informacion.

Esta iniciativa proporciona los cimientos de la implementacién de todas las nuevas tecnologias y
proximas mejoras a implementar para continuar mejorando la gestién municipal.

IMPLEMENTACION DE POLITICAS DE CONTROL DE ACCESO A LA INFORMACION

Dado el actual escenario tecnolégico global, se ha implementado seguridad de acceso a la
informacién en todas las capas posibles sin que ello sea una limitacién en la operacion diaria:

= Se puso en operacion un firewall centralizado que permite la seguridad, control y registro de todo
el trafico de la red, realizando andlisis en tiempo real de las posibles amenazas y mitigando la
exposicion al riesgo.

= Todo el trafico de usuarios es controlado, monitoreado, registrado y puesto al servicio de las
personas idoneas para la toma de decisiones.

= Se ha integrado el 100% de los servicios, tanto internos como externos, para garantizar el control
de acceso de todos los usuarios donde la autenticacién se ha centralizado para todos los servicios
Tl que ofrece el area municipal (correo, proxy web, servicios remotos, equipos personales,
equipos moviles, etc.)

= Toda la informacién es encriptada en origen, en las plataformas se mantienen distintos niveles de
control que involucran la encriptacion como piedra fundamental del sistema.

IMPLEMENTACION DE POLITICAS DE RESPALDO Y NORMALIZACION DE ALMACENAMIENTO DE
INFORMACION

Como un paso natural en la evolucion, se han modificado las politicas generales de almacenamiento
de informacion de usuarios con una plataforma orientada a respaldar y resguardar la informacién de
trabajo diarios de los usuarios mediante la sincronizacion automatica de una carpeta definida para
trabajo.

Con esta medida, se logra que la informacion de trabajo diaria sea respaldada en el sistema BaaSy su
posterior resguardo.
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IMPLEMENTACION DE TOTEM AUTOATENCION DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES

Se gestiond la implementacion de dos tétems de autoatencién para la Direccion de Obras
Municipales, con el fin de agilizar el proceso de obtencion tanto de certificados como realizar otros
tramites referidos a la direccién.

El resultado ha sido exitoso, reduciendo los tiempos de espera a los contribuyentes y agilizando los
procesos documentales.

IMPLEMENTACION DE TOTEM PARA ORDENAMIENTO DE FILAS DIRECCION DE TRANSITO, OFICINA
MUNICIPAL DE CHICUREO, JUZGADO DE POLICIA LOCAL Y DIRECCION DE DESARROLLO
COMUNITARIO

Se gestiond la implementacion de cuatro totems de ordenamiento de filas de espera, con el fin de
mantener el orden en la atencién de los contribuyentes, ademas de otorgar una visiéon global y
detallada de las atenciones otorgadas, indicando tiempos y funcionarios asignados, permitiendo de
esta manera entregar reportes estadisticos para su analisis.

Todo lo anterior se transforma en una atencion mucho mas eficiente y coordinada, entregando un
servicio con satisfaccion para las personas.

MEJORAMIENTO EQUIPAMIENTO COMPUTACIONAL MUNICIPAL

Se gestiond el recambio de computadores, pantallas, impresoras y Escaneres que no funcionaban
correctamente u obsoletos, que impiden una atencion de calidad o realizar las tareas diarias
adecuadamente por parte de nuestros funcionarios.

Se implementaron equipos, en su mayoria, All In One para la atencion a publico, Notebooks para las
unidades que necesitan equipos en terreno y desktop de altas prestaciones para aquellos que es

necesario el uso de programas de alto rendimiento, como Autocad, Civil 3D, ArcGis, etc.

En todos los casos el rendimiento vy la eficiencia de los equipos adquiridos fue sumamente notoria
para los usuarios, entregando tiempos de respuesta muy por encima de los equipos anteriores.
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AMPLIACION DE LA RED MUNICIPAL

Dada la extensa ampliacion de servicios internos, se hace absolutamente necesaria la mejora a nivel
de conectividad y redes, reemplazando el 100% de los componentes de redes migrando todos los
equipos a acceso de 1Gbps para usuarios y troncales de 10Gbps, junto con la integracidn externa por
enlaces punto a punto cuando es posible y MPLS para los de ultima milla. De esta forma de
proporcionan los mismos servicios ofrecidos en el edificio consistorial a las sucursales (externas).

Una de ellas fue, la Direccion de Operaciones, donde se integrd a la red Municipal por medio de
conexién por Fibra Optica, permitiendo utilizar los servicios que ofrece la red del edificio consistorial,
en las oficinas de la Direccidén, de esta manera asegurando un buen funcionamiento de los sistemas
de gestién municipal y servicios como correo electrénico, utilizacién de carpetas compartidas,
servicios de respaldos de datos e internet.

Por otra parte, se implementd la integracion a la red la Oficina del Cementerio Municipal,
dependiente de la Direccidn de Aseo y Ornato, donde se utilizd una conexion inalambrica hacia la
torre de comunicaciones del municipio, permitiendo el uso de los servicios antes mencionados,
manteniendo las comunicaciones y los registros de datos en linea, con sus directivos acd en el edificio
consistorial.

104









DIRECCION DE OBRAS

La Direccion de Obras tiene como objetivo velar por el cumplimiento de la Ley General de Urbanismo
y Construcciones y su respectiva Ordenanza, del Plan Regulador Comunal y de la Ordenanza
correspondiente y de las disposiciones legales y reglamentarias que regulen las construcciones vy las
obras de urbanizacidén que se ejecuten en el territorio comunal.

Funciones Generales

Dirigir, planificar, organizar, coordinar y controlar el cumplimiento de las funciones de la Direccion
contempladas en el art. 24 de la Ley Organica Constitucional de Municipalidades N°18.695 que se
indican a continuacién, y aquellas que fijen leyes especiales.

Funciones Especificas
Velar por el cumplimiento de las disposiciones del Plan Regulador Comunal y de la ordenanza
correspondiente, para cuyo efecto gozara de las siguientes atribuciones especificas:

a) Dar aprobacion a las subdivisiones de predios.

b) Dar aprobacion a los proyectos de obras de urbanizacién y de construccion. Ellas incluyen tanto las
obras nuevas como Las ampliaciones, transformaciones y otras que determinen las leyes vy
reglamentos.

c) Otorgar los permisos de edificacion de las obras sefialadas en el nimero anterior.

d) Fiscalizar la ejecucion de dichas obras hasta el momento de su recepcion.

e) Recepcidn de las obras ya citadas y autorizar su uso.

f) Fiscalizar las obras en uso, a fin de verificar el cumplimiento de las disposiciones legales y técnicas
gue las rijan.

g) Aplicar normas ambientales relacionadas con obras de construcciones y urbanizacion.

h) Confeccionar y mantener actualizado el catastro de la Informacion Territorial de la comuna.

i) Dirigir las construcciones que sean de responsabilidad municipal, sean ejecutadas directamente o
a través de terceros.

j) Aplicar las normas generales sobre construccién y urbanizacion.

k) Dar cumplimiento en lo que le corresponda, a la Ley 20.285 sobre Acceso a la Informacion Publica,
tanto activa como pasiva.

[) Cumplir todas aquellas funciones que la ley o el alcalde le encomiende.

Respecto de la letra “L” de la Ley 18.695, se informa que la Ley de aportes al Espacio Publico,
publicada el 15 octubre del 2016 Ley 20.958, entrara en vigencia el 17 noviembre 2020, 18 meses
después de dictado su reglamento (reglamento publicado en el Diario Oficial 17/05/2019).
Certificacion 1ISO 9001-2015 Proceso de Edificacion

Actualmente la Direccion de Obras Municipales cuenta con la certificacion ISO 9001-2015 relacionada

con el proceso de edificacion, lo cual permite fomentar una cultura municipal de eficiencia en sus
procesos, se espera para este afio mantener la certificacién.
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3.1. DERECHOS DE CONSTRUCCION

Los ingresos generados en el afio 2019 ascienden a 1.025.089.887 de pesos.
Se observa un aumento correspondiente a un 12 % de ingresos respecto al afio anterior.

3.2. OFICINA DE CONVENIO MUNICIPAL SII

Ingresos Impuesto Territorial

$14.000.000.000
$12.000.000.000
$10.000.000.000
$8.000.000.000
$6.000.000.000
$4.000.000.000
$2.000.000.000
S-

Afio Afio Afio Afio Afio Afio Afio Afio
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Los ingresos generados en el afilo 2019, por concepto de Impuesto Territorial ascienden a
13.095.289.000 de pesos.
Se observa un aumento correspondiente a un 14 % de ingresos respecto al afio anterior.
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Canteras

3.3. AREA DE INSPECCION DE OBRAS
La inspeccién de obra tiene por tarea fundamental velar por el fiel cumplimiento de contrato de las
obras municipales y por el arte del buen construir. Durante el afilo 2019 — 2020 se han inspeccionado
los siguientes proyectos:
Paisajismo
Proyecto Inicio Término Monto de Aumento Monto Total
Contrato
Construccion Parque del Rio Etapa V 16-12-2019 13-07-2020 $195.787.457 - $195.787.457
Plaza Canina 20-02-2020 05-04-2020 S 37.609.236 - S 37.609.236
Mejoramiento Vial
Proyecto Inicio Término Monto de Aumento Monto Total
Contrato
Mejoramiento Calzada y Veredas Avda. | 15-07-2019 | 10-02-2020 | $1.529.362.416 - | $1.529.362.416
Esmeralda
Servicios de Reparacion y Mantencion de 11-07-2018 10-07-2022 | S 239.371.596 - S 239.371.596
Pavimentos (2019 — 2020)
Mejoramiento Calle Santa Maria 02-09-2019 29-02-2020 S 89.629.617 - S 89.629.617
Mejoramiento Calle Freddy Maturana 02-09-2019 29-02-2020 | S 79.784.103 - S 79.784.103
Ejecucién Obras de Mejoramiento Caminos | 04-09-2019 | 02-01-2020 | $ 246.362.725 -1 ¢ 246.362.725
Rurales, Etapa | “Calle Santa Esther”
Ejecucion Obras de Mejoramiento Caminos | 03-11-2019 | 02-01-2020 | $ 48.956.775 -| ¢ 48956.775
Rurales, Etapa | “Calle La Puerta”
Ejecucion Obras de Mejoramiento Caminos | 03-11-2019 | 02-01-2020 | $ 54.680.500 -1 $ 54.680.500
Rurales, Etapa | “Calle San Miguel”
Veredas
Proyecto Inicio Término Monto de Aumento Monto Total
Contrato
Conservacion Veredas Centro Norte 24-07-2019 22-10-2019 $169.013.915 - $169.013.915
Conservacion Veredas Diversos Sectores 06-05-2019 02-12-2019 $524.999.636 - $524.999.636
Reposicion Veredas San Miguel 13-11-2019 12-01-2020 S 62.224.945 - S 62.224.945
Reposicién Veredas Colina Centro 13-11-2019 13-12-2019 S 16.159.336 - S 16.159.336
Infraestructura
Proyecto Inicio Término Monto de Aumento Monto Total
Contrato
Mejoramiento Villa Héroes de Chacabuco 24-07-2019 11-11-2019 S 41.179.017 - S 41.179.017
Ampliacion Sede Social Raul Silva Henriquez 24-07-2019 11-11-2019 S 36.343.803 - S 36.343.803
Reconstrucciéon Sede Multiuso Barrio Las 25-07-2019 29-07-2020 $205.368.636 S1 $205.368.637
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Infraestructura Municipal
Proyecto Inicio Término Monto de Aumento Monto Total
Contrato
Servicio de Mantencién Dependencias | 28-10-2019 | 27-10-2020 $100.000.000 - $100.000.000
Municipales de la Municipalidad de Colina
Infraestructura
Proyecto Inicio Término Monto de Aumento Monto Total
Contrato
Mejoramiento Villa Héroes de Chacabuco 24-07-2019 11-11-2019 S 41.179.017 - S 41.179.017
Ampliacion Sede Social Raul Silva Henriquez 24-07-2019 11-11-2019 S 36.343.803 - S 36.343.803
Reconstruccién Sede Multiuso Barrio Las 25-07-2019 29-07-2020 $205.368.636 S1 $205.368.637
Canteras
Tipo de Proyecto Cantidad Monto
Paisajismo 2 S 233.396.693
Deporte 0 0
Mejoramiento Vial 2 $1.938.147.732
Ciclovia y Sendas 0 0
Veredas 4 S 772.397.832
Infraestructura 3 S 282.891.457
Infraestructura Municipal 1 S 100.000.000
Total $3.326.833.714
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PAISAJISMO

Construccion Parque del Rio, Etapa V
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Plaza Canina Comuna de Colina
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MEJORAMIENTO VIAL

Mejoramiento Calzada y Veredas Av. Esmeralda
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Servicio de Reparacién y Mantencién de Pavimentos
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Mejoramiento Calle Freddy Maturana
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Mejoramiento Calle Santa Maria
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Ejecucion Obras de Mejoramiento Caminos Rurales, Etapa I. “Calle Santa Ester”
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Ejecucion Obras de Mejoramiento Caminos Rurales, Etapa I. “Calle La Puerta”
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Ejecucion Obras de Mejoramiento Caminos Rurales, Etapa I. "Calle San Miguel"
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VEREDAS

Conservacion Veredas Centro Norte
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Conservacidon Veredas Diversos Sectores
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Reposicion Veredas San Miguel Costado Norte
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Reposicién Veredas Colina Centro
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INFRAESTRUCTURA

Mejoramiento Sede Social Villa Héroes de Chacabuco
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Ampliacion Sede Social Radl Silva Henriquez
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Reconstruccion Sede Multiuso Barrio Las Canteras
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INFRAESTRUCTURA MUNICIPAL

Servicio de Mantenciéon Dependencias Municipales de la Municipalidad de Colina

127



3.4 AREA ATENCION DE PUBLICO Y ARCHIVO

Tabla Resumen Gestion 2019 N°
Solicitud de Desarchivos 473
Ingreso de Expediente 1.643
Solicitud de Certificados 9.461
Solicitud Copia de Planos 165
Solicitud de Certificados WEB 5.136
Certificados de Rurabilidad 35
Asignacion de Numeros Conjuntos 35

3.5. AREA DE CATASTRO
Tabla Resumen Gestion 2019 Cantidad
Certificados de Utilidad Publica 4.365
Certificados de Numero 4.513
Certificados de Informaciones Previas 2.887
Certificados de Vivienda Social 651
Certificados de Recepcién Definitiva 899
Patentes Comerciales 711
Certificados de Localizacion 113
Certificados de Zonificacién 170
Asignacién de Numero 103
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AREA DE URBANIZACION Y EDIFICACION

Otorga informacion sobre procedimientos para tramitar solicitudes de Permiso y Recepcion de Obras

de Construccion, Revisa todas las solicitudes de Urbanizacién y Edificacién, Otorgando Permisos y
Resoluciones.

Tabla Resumen Gestion 2019 N°
Permisos Edificacion 559
Recepcion Definitiva de Edificacién 511
Permiso de Urbanizacién 109
Recepcion de Obras de Urbanizacion 24
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AREA DE FISCALIZACION DE OBRAS

Atencion de publico en asesorias y consultas especiales en forma presencial y por escrito de vecinos
afectados por situaciones particulares como problemas entre vecinos por medianerias, denuncias a
vecinos por edificaciones sin permiso de edificacidn, cierros desplazados en Bien Nacional de Uso
Publico. Denuncias por sitios eriazos de abandono, etc.

ITEM N°
Reclamos y Denuncio 2019 176
Notificaciones Simples 2019 198
Fiscalizaciones en Terreno 2019 283
Partes al JPL 2019 18

Fiscalizaciones DOM

27%
43%
30%
B Reclamos y Denuncios 2019 B Notificaciones HE Inspecciones, Reclamos y Otros
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DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO

La Direccién de Desarrollo Comunitario, tiene como objetivo desarrollar las politicas comunales de
promocion del desarrollo social, econdmico y cultural de la comuna, considerando especialmente la
integracion y participacion de sus habitantes en conformidad a los objetivos e instrucciones
impartidas por el Alcalde y el Concejo.

A la Direccidn de Desarrollo Comunitario, le corresponden las siguientes funciones generales:

a)

b)

f)

Asesorar al Alcalde y al Concejo de la promocién del desarrollo comunitario.

Prestar asesoria técnica a las organizaciones comunitarias, fomentar su desarrollo y legalizacién;
y promover su efectiva participacion en el Municipio.

Proponer, coordinar y ejecutar cuando corresponda, medidas tendientes a materializar acciones
relacionadas con asistencia social, salud publica, proteccién del medio ambiente, educacion y
cultura, capacitacién, deporte y recreacion, promocion del empleo, fomento productivo local y
turismo.

Otras funciones que la ley sefiale o que la autoridad superior le asigne, las que se ejecutaran a
través de las unidades que correspondan.

Proponer y ejecutar acciones para la promocién de la igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres.

Preparar y ejecutar programas con recursos externos para el beneficio de los vecinos de Colina.

De esta direcciéon dependen los siguientes departamentos y unidades donde se realizaron las
siguientes funciones y actividades en el afio 2019:
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4.1

DEPARTAMENTO SOCIAL

El Departamento Social otorga respuestas a las necesidades bdsicas individuales, familiares y
comunitarias, de aquellas personas o grupos que carecen de los recursos estimados como
indispensables, encontrandose en estado de pobreza o vulnerabilidad social y econdmica.

Su principal objetivo es vincular a los usuarios con las redes sociales de apoyo para la autogestion y

resolucion de sus problematicas.

En virtud a dar respuestas a estas multiples necesidades, este
Direccion de Desarrollo Comunitario, a través de su equipo de Trabajadoras Sociales, Técnicos
Sociales y Administrativas, expone las gestiones realizadas durante el periodo enero a diciembre del

afio 2019, en beneficio directo de la poblacién atendida.

Departamento, dependiente de la

Total de Poblacion Atendida Afio 2019

Total Poblacién atendida por el Departamento Social

14.964

Promedio de atencidn diaria

60

Atencién Mensual
Mes Cantidad
Enero 922
Febrero 482
Marzo 1.101
Abril 1.400
Mayo 1.051
Junio 953
Julio 2.006
Agosto 1.325
Septiembre 818
Octubre 1.485
Noviembre 1.783
Diciembre 1.638
Total Anual 14.964
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Atencién Mensual por Profesional

Asistente Social Ene [Feb |Mar |Abr [May |Jun |[Jul |Ago |[Sep |Oct |Nov |Dic |Total

Norma Ofate 109| 132| 201| 308| 252| 247| 453| 260| 157| 216| 335| 316| 2.986
Nicole Rebolledo 201| 81| 261| 264| 216| 199| 287| 246| 115| 263| 287| 299| 2.719
Pilar Tapia 120 13 - 8 10 - 7 10 41 153 6 17 348
Catalina Fuentes - -1 193] 337| 231| 242| 432| 264| 159| 192| 329| 163| 2.542
Angelica Soto 192| 149| 160| 121 32 26| 155 89| 20| 101 116 27| 1.188
Katherine Lépez - -1 228| 328| 310| 239| 481| 217|189| 228| 261| 320| 2.801
Alvaro Pérez - - - - - - -| 31| 60| 125| 146| 150 512
Valeska Abarca - -1 16| 34 - - - - - - - - 50
Alexandra Pincheira - - - - - 191| 208| 114| 207| 303| 346| 1.369
Massiel Morales 300 4 - - - - - - - - - 304
Marina Hurtado -1 103| 42 - - - - - - - - - 145
Total 922 (482 |1101|{1400|1051|953 |2006 (1325|818 |1910(1783|1638|14.964

Elaboracién de Informes Sociales Internos y Externos:

Informes Sociales Judiciales
Mes N° Informes
Enero 12
Febrero 23
Marzo 12
Abril 25
Mayo 30
Junio 17
Julio 18
Agosto 20
Septiembre 28
Octubre 23
Noviembre 23
Diciembre 23
Total 254
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Atencion Informes Sociales Externos

Indicador Cantidad

. Social Universidades e Instituto 98
. Social Colegios — Liceos 03
[. Social Ministerios 13
. Social Intendencia 13
|. Social AFP —IPS 06
. Social Ejército 08
|. Social Hospitales Y Centros De Salud 04
|. Social Gobernacion 18
|. Social Tesoreria General De La Republica 08
. Social Eleam 16
Consulados 06
Otros 05
Total Acreditaciones 198

Atencion de Exencién de Derechos Municipales

Indicador Cantidad

Rebaja Corral 02

Aseo Y Ornato 47

Exencion 50% Patente Comercial Feria Libre 167

Exencion Permisos Rentas Y Patentes 126

Total Exenciones Derecho Municipal 342

Beneficios Asistenciales
Indicador Total Inversion
Comprado

Canastas Familiares (Social-Discapacidad-Adulto Mayor-Navidad) 8.650 | $133.101.923
Pafiales Desechables de Nifio 1.493 | S 4.603.036
Pafiales Desechables Adulto 2.250 | S 34.942.083
Frazadas 400 | S 2.832.200
Cubrecamas 200 | S 1.961.358
Camarotes 100 -
Premios 117 | S 3.473.645
Pase Liberado Adulto Mayor, Casos Sociales y Discapacidad 679 -
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Gestion de Becas
Postulacion Beca Presidente de la Republica 178
Renovacion Beca Presidente de la Republica 59
Postulacion Beca Indigena 222
Renovacion Beca Indigena 78

Gestidn de Aportes Econdmicos Municipales 2019

. Beneficiarios .

Indicador Inversion
Anual

Salud (Medicamentos, Exdmenes Médicos, Alimento Especial,
Deuda Fonasa, Deudas Hospitalarias, Lentes épticos, Tratamiento
Farmacoldgico, Audifonos, Quimioterapias, entre otros) 161 $54.220.321
Vivienda (Ahorro para vivienda, arriendos) 122 $35.347.072
Educacion (Pago de mensualidades, aportes de matriculas,
procesos titulacion) 186| $38.771.607
Servicios Basicos (Insumos basicos, deudas agua y luz, convenios
de pagos ) 141| $34.345.195
Servicios Funerarios 21 $7.414.646
Apoyo Cementerio (deuda, construccion) 20 $9.378.767
Materiales de Construccién y/o Mediagua 54| $12.968.648
Sobrevivencia (Gastos de sobrevivencia) 103 $30.381.816
Emprendimiento (insumos para iniciar actividad comercial) 43 $6.241.021
Ayudas Técnicas (apoyo en sillas, bastones, bombas de aspiracion,
colchdn anti escaras, etc.) 25 S5.078.463
Emergencia 26| $21.738.745
Caja Chica Asistencial 470 $4.680.000
Total 1.372| $260.566.301

Cuadro Resumen
Aportes Economicos Municipales 1.372 $ 260.566.301
Beneficios Asistenciales 13.889 $180.914.245
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Total Inversién Departamento Social 2019

Iltems Monto Beneficiarios
Salud $54.220.321 161
Vivienda $35.347.072 122
Educacion $38.771.607 186
Servicios Basicos $34.345.195 141
Servicios Funerarios $7.414.646 21
Apoyo Deuda Cementerio $9.378.767 20
Materiales de Construccién y Mediagua $12.968.648 54
Sobrevivencia $30.381.816 103
Emprendimiento $6.241.021 43
Ayudas Técnicas $5.078.463 25
Emergencia $21.738.745 26
Caja Chica Asistencial S4.680.000 470
Canastas De Alimentos $133.101.923 8.650
Insumos de Habitabilidad (Camas, S4.793.558 700
Camarotes, Colchdn, Frazadas, Cubrecamas)

Pafales Desechables Adulto $34.942.083 2.250
Pafiales Desechables Nifio $4.603.036 1.493
Premios $3.473.645 117
Pases Liberados SO 679
Total Inversion Social 2019 $441.480.546 15.261
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4.2

DEPARTAMENTO DE ESTRATIFICACION

El Registro Social de Hogares inicié su vigencia el 01 de enero de 2016 vy es el sistema que reemplazo
a la Ficha de Proteccion Social. Quienes tenian Ficha de Proteccion Social y puntaje vigente al 31 de
diciembre de 2015, automaticamente pasaron a formar parte del Registro.

Registro Social de Hogares

Consiste en un registro de informacion construido con datos aportados por el hogar en la Ficha de
Proteccidon Social o ficha social y las bases de datos que posee el Estado entre las que se cuenta
informacién del Servicio de Impuestos Internos (Sll), Registro Civil, Administradora del Fondo de
Cesantia (AFC), Instituto de Prevision Social (IPS), Superintendencia de Salud y Ministerio de
Educacién entre otros. Es un sistema cuyo fin es apoyar los procesos de seleccion de beneficiarios de

un amplio conjunto de programas sociales.

A continuacién, la informacién que se entregara del RSH es actualizada hasta diciembre 2019 segun

plataforma Adis (Analista Digital de Informacion Social):

Indicadores de Personas

N2 total de personas en la comuna con Registro Social de Hogares 88.334
N2 de personas mayores de 60 afios 0 mas 11.588
N2 de nifios, niflas y adolescentes (menores de 18 afios) 26.184
N2 de personas con dependencia moderada o severa 626
N2 de personas extranjeras 3.555
N2 de personas pertenecientes a pueblos originarios 3.932
Indicadores de Hogares

Ne total de hogares 34.605

N de hogares en tramo 40% de calificacion socioecondmica 19.774

N2 de hogares con jefa de hogar mujer 19.701

N2 de hogares con jefatura adulto mayor 7.990

N2 de hogares unipersonales 9.691

Numero de personas por hogar (promedio) 2,6
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Solicitudes Realizadas por los Ciudadanos a Nivel Presencial (Municipal) y por
Plataforma WEB, Afio 2019
Solicitud Afio 2019
Solicitud de ingreso al RSH 2.161
Actualizacion de domicilio y vivienda 1.417
incorporaciones 1.699
Desvinculaciones 1.342
Desvinculacién Jefe de Hogar 285
Actualizacién ocupacion e ingresos 484
Actualizacién ingreso trabajador dependiente 278
Actualizacién ingreso trabajador independiente 23
Actualizacién ingresos de capital 07
Actualizacién médulo salud 62
Actualizacién médulo educacién 20
Cambio de parentesco 264
Actualizacién propiedad de bien raiz 01
Actualizacién propiedad de vehiculo 05
Complemento de pensidon de alimentos 18
Complemento cotizacion de salud 04
Complemento por pago de arancel de establecimiento educacional 00
Total Solicitudes 8.070

Convenio RSH entre la llustre Municipalidad de Colina y el Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Transferencia de recursos con un monto total de $26.300.000, los cuales se dividen en:
= 3 funcionarios para la atencion de publico / web

= Compra de equipos informaticos

= Compra de materiales de oficina

* |ndumentaria personal

= Movilizacion

Ademas, es importante sefialar que con recursos municipales se contrata:
= 2 funcionarias atenciéon a publico

= 1 encuestador

= 1funcionaria de apoyo a la encargada comunal
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ORGANIZACIONES COMUNITARIAS
OBJETIVO GENERAL

Promover el desarrollo y adecuado funcionamiento de las organizaciones territoriales y funcionales
de la Comuna de Colina de acuerdo a la Ley N° 19.418, de Junta de Vecinos y demds organizaciones y
sus modificaciones en base a Ley N° 20.500 con vigencia desde el 16 de febrero de 2011. Con el fin
de un mejor desempefo de las funciones y acciones del Municipio dirigidas a la comunidad sumado a
la generacion de un didlogo permanente que posibilite una buena comunicacion y canalizacion de las
solicitudes de nuestros vecinos y vecinas de la comuna.

SERVICIOS

®= Coordinacion de las reuniones entre el Sr. Alcalde y Agrupaciones de Mujeres, Club Adulto Mayor,
Juntas de Vecinos, Migrantes, Pueblos Originarios, Centros de Madres, Agrupacion de Jovenes y
otras organizaciones comunitarias que asi lo requieran.

®= Coordinacion de Audiencias Publicas entre el Sr. Alcalde y las Junta de Vecinos de la Comuna. Asi
como también, ferias de servicios con distintos departamentos de la municipalidad que recorre de
manera itinerante algunos sectores de nuestra comuna.

= Asesoria en la constitucion y desarrollo de Juntas de Vecinos y demds organizaciones funcionales,
tales como: Agrupaciones de Mujeres, Club Adulto Mayor, Club Deportivos, Centros de Madres,
Agrupacion de Jovenes, Centros de Padres y Apoderados, Comité de Agua Potable (APR).

= Capacitacién en diversos asuntos a los Dirigentes de Organizaciones Comunitarias.

®= Dar a conocer y administrar los fondos concursables Municipales como Fondo de Desarrollo
Vecinal (FONDEVE), Fondo de Desarrollo Comunitario (FONDECOM) ademas de la fiscalizacién en
la ejecucidn de proyectos financiados con estos fondos publicos.

= Realizacién de actividades recreativas para vecinos de la comuna tales como las Colonias de
Verano, entre otras.

= QOrganizacion junto a Relaciones Publicas para la celebrar el dia de la mujer.

= QOrganizacion de eventos comunitarios para dia del adulto mayor, dia de la madre, dia de la mujer
indigena, bienvenida primavera u otra fecha considerada relevante para el Municipio y la
comunidad.

= Participacion de Apoyos Territoriales en cada uno de los sectores de la comuna, para brindar
atencion a vecinos en sus sedes sociales.

= |nscripcién de estudiantes universitarios para utilizar el bus de acercamiento (Colina — Santiago).

= Apoyo en lainscripcién y entrega de Tarjeta Vecino a Juntas de vecinos y publico en general.

® La unidad de Organizaciones Comunitarias ademas es responsable de los programas sociales de
adulto mayor, mujeres, pueblos originarios y programa migrantes.
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ACTIVIDADES COMUNITARIAS

Paseos por el Dia

Entrega el servicio de transporte para aquellas organizaciones funcionales y territoriales que solicitan
paseos por el dia a distintos destinos, generalmente al litoral central. En el 2019, se beneficiaron a
7425 personas por el viaje de 165 buses con capacidad de 45 pasajeros. Esta actividad se realiza
gracias a la licitacién efectuada entre Empresa de buses y la Municipalidad, la cual se lleva a cabo
desde el afio 2018 por un tiempo de 24 meses por un monto de $190.000.000.-

Cabe sefialar, que esta empresa de buses también realiza los traslados de Colonias de verano de las
Juntas de vecinos, servicios funerarios, actividades masivas con agrupaciones tales como seminarios
de dirigentes vecinales, onces navidefas, entrega de juguetes a juntas de vecinos, etc.

Programa Colonias de Verano
Estd orientado a llevar a familias de Colina durante 3 dias a la Comuna de El Tabo para que se
hospeden en cabafias durante los meses de Enero, Febrero y Marzo. En el afio 2019, se beneficiaron
5.400 personas de 109 Juntas de Vecinos y organizaciones funcionales, los/as vecinos/as de los
sectores beneficiados fueron:

Enero

Febrero

Marzo

Ignacio Carrera Pinto

Santa Aida de Los Ingleses

Poblacidn Las Termas

Villa Esperanza

Magdalena Petit Etapa VI

Gabriela Mistral

Villa Cordillera lll

Santa Luz

Renacer de Claudio Arrau

Villa Cordillera I y Il

Caminar Juntos

Claudio Arrau 1

Centenario 1 El Progreso

Las Aguilas

Claudio Arrau 2

O’Higgins Poniente

Villa Pacifico

Villa Alto Esmeralda

O’Higgins Oriente

Las Araucarias Il

La Caravana de Esmeralda

El Canelo

Parque Los Libertadores

Villa Fernando Alegria

Alto San Miguel

Villa Las Araucarias

Santa Luisa

Centenario 1

Arturo Prat

Hermanos Carrera

Cumbres Bancas

Poblacidon San Martin

Carretera General San Martin

Inmaculada Concepcidn

Luis cruz Martinez

Villa La Reina

Villa San Andrés I

Los Robles

Condominios de Viviendas Tuteladas
del Adulto Mayor

Centenario 2

Poblacién Los Alamos

Esmeralda del Rio

Villa Chacabuco

San José de San Martin

El Colorado

Villa Cordillera 4

Santa Gemita de San Martin

Agrupacion de Vecinos Los Correa
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Enero

Febrero

Marzo

Poblacién 1 Corviy San
Alberto

Central Oriente Poblacién
Manuel Rodriguez

Unién Comunal de Organizaciones
Mujeres

El Estero

Las Canteras

San Martin de Lo Arcaya

Villa San Antonio

Santa Marta de Liray

Union Comunal Adulto Mayor

Villa Cordillera 4 Tramo 3

Santa Maria de La Copa de
Liray

San Luis

Poblacién O’Higgins

Glorias Navales

Colina Centro

San Alfonso

Joseph Van Der Rest

Quilapilun Bajo

Santa Filomena Norte Esmeralda Centro Villa Peldehue

Santa Filomena Sur Santa Teresa de Lo Pinto Unlgn Comunal de Agrupacion de
Mujeres

Los Aromos Reina Norte Sind. de Comer. Ferias Libres

Oro Olimpico 1 Reina Sur Orgamzaaon de Mujeres Héroes de
Arica

Oro Olimpico 2 Magdalena Petit | y Il Sindicato N°3 de Feria Libre Colina

San Isidro Magdalena Petit IlI Persa Reina Norte

Las Américas

Magdalena Petit El Progreso

Los 17

Raul Silva Henriquez

Nuevo Amanecer Comaico

Agrupacion de Mujeres Las Ilusiones

Héroes de Chacabuco 1

Héroes de Arica

Comité de Adelanto La Huaca

Héroes de Chacabuco 2

Los Gobernadores

Comité de Adelanto La Huaca

Héroes de Chacabuco 3

Las Tullerias

San Miguel — Santa Ester

Villa San Andrés

Camino Coquimbo

San Andrés 2

Santa Elena Sur

La llusidon de Los Aromos

Los Agapantos

Poblacion 2

Quilapilun Alto

Portal San Alberto

Villa Don Jaime

Esmeralda Bajo

Jose Fuentes Guerra

Valle Verde

Camino al Futuro

Santa Maria de Esmeralda

Villa Santa Maria
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Apoyo en la Organizacion y Entrega de Juguetes en Fiesta de Navidad
Se beneficiaron a 21.000 nifios/as de la comuna en el mes de Diciembre, ademas de la entrega de los
regalos se instalaron juegos infantiles proporcionaron una entretenida tarde a toda la familia.

FONDOS CONCURSABLES

El Fondo de Desarrollo Vecinal (FONDEVE) y Fondo de Desarrollo Comunitario (FONDECOM) son
fondos administrativos por la Municipalidad que tienen como finalidad, apoyar proyectos especificos
de desarrollo comunitario presentado por las Juntas de Vecinos y demads organizaciones
Comunitarias. Este fondo estd compuesto por aportes municipales y de vecinos involucrados.

Fondo Concursable Cant.ldaq it Total
Organizaciones

FONDEVE 42 $21.000.000

FONDECOM 124 $24.800.000
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AUDIENCIAS PUBLICAS

Las audiencias publicas son una iniciativa cuyo fin es acercar la informacion de los distintos servicios
municipales a los habitantes de la comuna. Es por esta razéon que el alcalde y los directores de
distintos departamentos asisten a una reunién con los vecinos de una organizacion a la vez. En esta
instancia se entrega informacién general de la comuna y especifica al sector, como también se
resuelven dudas y consultas de los asistentes.

Las audiencias publicas realizadas el afio 2019 fueron las siguientes:

N°® | Sector Organizaciones

1 Liray Junta de Vecinos Santa Marta de Liray
Junta de Vecinos Santa Maria de La Copa

2 Junta de Vecinos Héroes de Chacabuco |

Héroes de Chacabuco Junta de Vecinos Héroes de Chacabuco Il
Junta de Vecinos Héroes de Chacabuco llI
3 Junta de vecinos Magdalena Petit | y Il
Junta de vecinos Magdalena Petit Il
Junta de vecinos Magdalena Petit El Progreso
Junta de vecinos Magdalena Petit Etapa 6
4 Junta de vecinos Cordillera | y Il

Junta de vecinos Cordillera lll

Junta de vecinos Cordillera IV

Junta de vecinos Cordillera IV tramo 3

5 | Quilapildn Junta de vecinos Quilapilun Alto

6 Junta de vecinos Glorias Navales

Glorias Navales Junta de vecinos Esmeralda del Rio

Junta de vecinos Arturo Pratt

7 Junta de vecinos Valle Verde

Valle Verde Junta de vecinos Fernando Alegria

Junta de vecinos Esmeralda Centro

8 Junta de vecinos Brisas Norte

Brisas Norte Junta de vecinos Parque Brisas Norte
Junta de vecinos Ayres de Chicureo

9 Junta de vecinos Chamisero 2.0

Sector Piedra Roja Junta de vecinos Piedra Roja

Junta de vecinos Camino El Algarrobo

10 Junta de vecinos La Reserva

Sector La Reserva Junta de vecinos El Umbral

Comité La Sierra de Chicureo

Magdalena Petit

Cordillera
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FERIAS DE SERVICIO

Esta iniciativa tiene por objeto acercar los distintos departamentos de la municipalidad de colina a la
comunidad. Entre ellos participan: OMIL, OOCC, Estratificacion, Subsidios, Social, etc.

N° | Organizaciones

Junta de Vecinos Villa Pacifico

Junta de Vecinos Luis Cruz Martinez
Junta de Vecinos Claudio Arrau 2

Junta de Vecinos San Andrés |

Junta de Vecinos Los Pinares

Junta de Vecinos Santa Filomena Norte

DN WIN|-
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NUEVAS ORGANIZACIONES COMUNITARIAS

En el transcurso del afio 2019, se constituyeron 14 nuevas Organizaciones Comunitarias relacionadas
directamente con los programas que interviene el departamento de 0.0.C.C, de las cuales se
formaron 05 nuevas Junta de Vecinos, 04 Agrupaciones de Mujeres y 05 Clubes de Adultos Mayores.

Cuadro Resumen Nuevas Organizaciones Comunitarias afio 2019
N° | Nombre de Organizacion

Junta de Vecinos Parque Brisas Norte

Junta de Vecinos Mapu May Pehuen

Junta de Vecinos Santa Esther Liray

Junta de Vecinos Chamisero 2.0

Junta de Vecinos Alba Il Chicureo |

Agrupacion de Mujeres Flor del Canelo

Agrupacion de Mujeres Alas de Mujer

Agrupacion de Mujeres Lambguel

Agrupacion de Mujeres Luchadoras Sin Ley
Agrupacion de Adulto Mayor San Isidro Labrador
Agrupacion de Adulto Mayor La Esperanza
Agrupacion de Adulto Mayor Chicureo Mayor
Agrupacion de Adulto Mayor El Portal

Agrupacion de Adulto Mayor El Chi es Nuestra Fuerza
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REUNION CON UNION COMUNAL DE JUNTAS DE VECINOS

Se realizaron en total diez reuniones de marzo a diciembre con dirigentes de Junta de Vecinos, con el
fin de difundir oferta programatica de actividades realizas por el Municipio u otros temas de
relevancia para las organizaciones. Alguna de las tematicas tratadas durante las reuniones fue:

= Formulacién de proyectos

= |nformacién de actividades Municipales (Entrega de juguetes de navidad, colonias de verano).
= (Centro de Esterilizacion

= |nformacién relativo al departamento de Aseo y Ornato (Retiro de Escombros)
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SEMINARIOS (Capacitacion)

Seminario de Lanzamiento de Fondos Concursables
Se llevd a cabo el dia 29 y 30 de mayo del 2019 y se desarrolld en la Ciudad de Refiaca, asistieron 150
dirigentes de diversas organizaciones sociales.

La capacitacién estuvo a cargo de la Universidad del Desarrollo, quien aparte de dictar el seminario
en Refiaca, desarrollé distintos talleres en modalidad de jornadas en la comuna de Colina. Ademas,
una jornada final de certificacion de las 16 horas del curso, que se realizd en instalaciones de la
Universidad del Desarrollo.

PROGRAMAS SOCIALES

Pases Universitarios

Durante el afio 2019 en el Departamento de Organizaciones Comunitarios se inscribieron 600
universitarios para usar de manera gratuita buses que trasladan a estudiantes universitarios de
nuestra comuna a Santiago (diurno) y retorno a Colina (vespertino).

Limpieza de Fosas

En base a la necesidad planteada por dirigentes sociales de sectores rurales y situacion econdmica de
solicitantes, profesional Asistente Social del Dpto. de Organizaciones Comunitarias elabora informes
sociales comunitarias para solicitar a Sr. Alcalde, rebaja en el valor del servicio. A continuacion,
esquema resumen de sectores beneficiados y cantidad de familias que recibieron este beneficio
municipal:

Cuadro Resumen Limpieza de Fosas
N° Sector Cantidad de Beneficiarios
1 Santa Aida Los Ingleses 6
2 Quilapilun Alto 10
3 Los Aromos 7
5 El Canelo 11
6 Nuevo Colorado 17
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Cuadro Resumen Limpieza de Fosas
N° Sector Cantidad de Beneficiarios
7 Los 17 28
8 | Quilapilun Alto 6
9 Santa Gemita de San Martin 44
10 | Los Aromos 10
11 | El Colorado 11
12 | Esmeralda Bajo 6
13 | San José de San Martin 40
Total 196
EVENTOS COMUNITARIOS

Colaboracion en la realizacion de almuerzo para dirigentes de Junta de Vecinos en la comuna de
El Tabo, por motivo de inauguracion de Colonias de Verano.

Coordinacién de asistencia y traslado de vecinos de sectores rurales a la Celebracién del dia del
Nifio.

Apoyo en Actividad Vacaciones de Invierno.

Entrega de invitaciones a dirigentes de Junta de Vecinos, por Inauguracion de Fiestas Patrias de
Colina.

Actividades pertinentes a Bienvenida Primavera, dia del adulto mayor y exposicién de talleres de
Manualidades.

Onces de Navidad realizadas en Centro de Eventos El Porvenir.

Conmemoracion dia mujer indigena.

Apoyo en convocatoria de celebracién Dia de la Mujer con dirigentes de agrupaciones y juntas de
vecinos.

Coordinacién y asistencia en Audiencias Publicas y ferias de servicios en sectores de la Comuna.
Entrega Caja de Mercaderia a 2.000 adultos mayores de la comuna que se encuentran en
condicion de vulnerabilidad.

Coordinacioén salidas y calendario Colonias de verano con junta de vecinos.

Vuelos Familiares en el Aerédromo La Victoria de Chacabuco.
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PROGRAMA DE LA MUJER

Objetivo: “Fortalecer y apoyar el desarrollo de las organizaciones de mujeres de nuestra comuna,
favoreciendo la autonomia y la integracién social de la mujer; como también, apoyar a la mujer
embarazada de colina con la finalidad de entregar implementos basicos para la llegada del recién
nacido”.

= Actualmente el Programa de la mujer trabaja con 56 agrupaciones de mujeres, 18 centros de
madres y talleres de mujeres, ademas de 2 uniones comunales. Todas estas organizaciones
cuentan con personalidad juridica vigente.

= Se realizaron reuniones de caracter mensual con las directivas de las organizaciones de mujeres
con el objetivo de entregar informacién relevante vy realizar talleres de diversas tematicas con la
red comunal (CESFAM, Gobernacion, PRODEMU).

= Visitas en terreno a las agrupaciones de mujeres durante los meses de marzo a diciembre.

= (Celebracién dia de la madre durante el mes de mayo con todas las representantes (presidenta,
secretaria y tesorera) de las agrupaciones de mujeres durante el mes de marzo

= Se realizaron 3 talleres abiertos a la comunidad de arpillera, pafiolenciy tejido, con un total de 50
mujeres participantes de la comuna, los dias lunes, martes y viernes.

= Un total de 62 agrupaciones participan de talleres de manualidades durante el afio 2019. A
continuacion, se detalla por manualidad:

Cuadro Resumen Taller de Manualidades — Programa de la Mujer 2019

N° Técnica en Manualidades Cantidad de Total de
Organizaciones | Beneficiarias
1 | Tejido a palillo 3 51
2 | Tejido a crochet 7 121
3 | Pintura en género 13 206
4 | Ceramica en frio 6 78
5 | Taller de tela 12 207
6 | Taller de telar 2 34
7 | Decoupage 4 80
8 | Pafiolenci 7 135
9 | Talleres sin monitora con entrega de material 8 141
Total 62 1.053

= 74 organizaciones y un total de 1.016 mujeres participan en actividad “onces navidefias” durante
el mes de diciembre.

= Un total de 56 agrupaciones de mujeres de la comuna tuvieron acceso a FONDECOM, subvencion
correspondiente a $200.000 por organizacidon. El monto total entregado fue de $11.200.000.
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Las Uniones Comunales de Agrupaciones de Mujeres reciben como subvencion municipal para el
afio 2018 $3.000.000 cada una.

2 uniones comunales de agrupaciones de mujeres participan de las colonias de verano 2019, con
45 cupos cada una.

Representantes de las agrupaciones de mujeres de la comuna participan en seminario de
capacitacion realizado por la Universidad del Desarrollo.

Se realiza postulacién a Fondo Social Presidente de la Republica del Centro de Madres Lealtad y
Sacrificio, el cual es adjudicado por un monto total de $504.300.-

Se realizaron 2 ceremonias de entrega de ajuar durante el mes de marzo y septiembre.

Entrega de 552 ajuares a todos los recién nacidos inscritos en este beneficio que residen en la
comuna.

Presupuesto Programa de La Mujer 2019
Actividad Presupuesto

Anual Destinado
Talleres de manualidades (pago de monitoras) $20.000.000
Entrega de materiales para talleres de manualidades $9.000.000
Adquisicion de ajuares $17.000.000
Adquisicién de coches $700.000
Onces navidefias $11.301.000
Feria de exposicion de manualidades taller de mujeres $1.000.000
FONDECOM $11.200.000
Total Presupuesto $70.201.000
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PROGRAMA DEL ADULTO MAYOR

Objetivo: “Fomentar la participacion e integracién social de las personas mayores de la sociedad,
favoreciendo una mejor calidad de vida de este grupo etdreo.”

El Programa Adulto Mayor cuenta con 89 clubes y una Union Comunal de Adultos Mayores con
aproximadamente 1700 socios. Todos ellos con personalidad juridica vigente.

Contribuir al reconocimiento, promocion y ejercicio de los derechos de las personas mayores, a
través de promover el buen trato.

Velar por la NO discriminacién y marginacién de los Adultos Mayores.

Promover la participacion social, turistica y cultural de los adultos mayores de Colina mediante la
organizacion de eventos comunales e intercomunicales, favoreciendo a nuestras 89
organizaciones que actualmente trabajan con nuestro municipio.

Funciones del Programa

Orientar en la formulacién de proyectos para que las organizaciones puedan postular a Fondos
tanto publicos como privados.

Fomentar el uso adecuado y creativo del tiempo libre y la recreacion.

Supervision de Programa de Condominio de Viviendas Tuteladas pertenecientes a SENAMA en
convenio con la llustre Municipalidad de Colina.

Orientar a las personas mayores en la postulacion del Programa Condominio de Viviendas
Tuteladas

Ejecucion del Programa Vinculos perteneciente al Ministerio de Desarrollo Social y Familia en
convenio con la Ilustre Municipalidad de Colina.

Disefio e implementacién del Programa “Comunas Amigables”, perteneciente al Servicio Nacional
del Adulto Mayor.

Postulacion Turismo social Tercera Edad SERNATUR.

Actividades

2 viajes de turismo social Vacaciones Tercera Edad, Lugar: Pichilemu y Vifia del Mar (40 adultos
mayores beneficiados por viaje). Ademas, los clubes postularon a viajes por SERNATUR apoyados
por el programa.

Adhesion de la comuna de Colina a la Red Mundial de Comunas Amigables con personas mayores.
Ejecucidn de “Maldén de Integracion”, actividad de bienvenida a las personas mayores que se
integran como beneficiarios del Programa Vinculos.

Reunion mensual Clubes de Adulto Mayor (Desde Marzo a Diciembre 2019). Asisten
representantes de cada club con el fin de coordinar actividades municipales y entrega de charlas
de interés.
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Entrega de 280 cajas de Mercaderia a todos los Clubes de Adulto Mayor de Colina, estas cajas
contienen leche en polvo, azucar, endulzante liquido, mermelada, chocolate en polvo, cajas de té
y café descafeinado.

Capacitacion en manualidades y entrega de materiales a los Clubes. Los clubes cuentan con 1
monitora que realiza técnica elegida por ellos.

Visitas a Clubes de Adulto Mayor y apoyo en mercaderia para la once. Se realiza entrega
parcializada de mercaderia para afio 2019 con el fin de que clubes puedan realizar sus reuniones.
Caminata “A mi ritmo” por envejecimiento activo. Asisten 250 personas mayores en donde se
trabaja juntamente con el Programa mads autovalente adulto mayor.

Se realizan postulaciones al Fondo de Desarrollo Comunitario, FONDECOM del cual 67 clubes de
adulto mayor fueron beneficiados. El monto total entregado fue de $13.400.000.-

Celebraciéon “Bienvenida Primavera”. Actividad masiva en la que participan los socios de los clubes
de adulto mayor, beneficiarios de los Condominio de Viviendas Tuteladas y participantes del
Programa Vinculos, en la cual se celebra con una fiesta el cambio de estacion.
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= Acompafiamiento en cierre de afio de Clubes de Adulto Mayor. Se asiste a cierres de afio de los
clubes los cuales realizan con una once o con almuerzos durante el mes de diciembre.

= Celebracion Onces Navidefias en centro de evento Hacienda Porvenir, participando los socios de
los clubes de adulto mayor y participantes de programas externos durante el mes de diciembre.

Talleres Artisticos y de Manualidades para el Adulto Mayor

El objetivo fundamental del programa estd orientado a promover acciones para la participacién y
acompafiamiento en el proceso de envejecimiento activo y saludable, ofreciendo alternativas de
capacitacion y recreacion que tiendan a mejorar su calidad de vida. A continuacion, se presentan dos
cuadros resumen con los talleres impartidos:

Cuadro Resumen Talleres Artisticos
Adulto Mayor 2019
Talleres N2 Integrantes
Folclore 2 Club (32 socios)
Tango 5 Clubes (79 socios)
Cuadro Resumen Talleres de Manualidades- Adulto Mayor 2019
N° Técnica en Cantidad de Total de
Manualidades Organizaciones Beneficiarias
1 | Tejido Lana 15 270
2 | Tejido crochet 8 161
3 | Decopauge 3 41
4 | Ceramica 7 123
5 | Pafiolenci 15 259
6 | Sublimacion 2 30
7 | Bordado en cinta 3 77
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Cuadro Resumen Talleres de Manualidades- Adulto Mayor 2019
N° Técnica en Cantidad de Total de
Manualidades Organizaciones Beneficiarias

Pintura en genero 6 89

Bordado mexicano 8 153

10 | Porcelana en frio 6 111

11 | Lanigrafia 2 29

12 | velldn 2 37

Total 75 1.380

Presupuesto Programa del Adulto Mayor 2019
Actividad Presupuesto Anual
Destinado

Talleres de Manualidades (pago de monitoras) $24.000.000
Entrega de materiales para talleres de manualidades $9.000.000
Caminata Personas Mayores $4.000.000
Adquisicion de Mercaderia $15.000.000
Bienvenida Primavera $15.000.000
Onces Navidefias $11.301.000
FONDECOM $13.400.000
Total Presupuesto $91.701.000

PROGRAMA PLAN DE INTERVENCION SOCIAL EN CONDOMINIOS Y VIVIENDAS TUTELADAS SENAMA
(CVT CENTENARIO | Y CENTENARIO 11)

Programa en convenio entre SENAMA v la Ilustre Municipalidad de Colina, el cual se enmarca en el
Programa del Adulto Mayor de la Municipalidad de Colina.

Objetivos del Programa

= Entregar solucion habitacional aquellos Adultos Mayores que no tengan donde vivir.

= Crear redes de apoyo local, para fortalecer la autonomia de las personas Mayores

= Promocion de la participacion social y Comunitaria, en las diferentes actividades que se realizan
para las personas Mayores.

= Velar por que los Adultos mayores potencien sus habilidades sociales y un alto grado de
empoderamiento, para propiciar un mejoramiento de las relaciones interpersonales.
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Nombre de la Adultos Cantidad
Afios de Ejecucién Renovacion Mayores de

Propuesta Beneficiados | Monitores

Intervencion grupal | Prorroga del convenio del afio
e individual 2016 a partir de enero 2018 Si 21 2
hasta diciembre 2019.

Actividades

= Visitas domiciliarias a cada persona mayor residente del Condominio.

= Reuniones mensuales con todos los residentes de Condominios.

= Talleres recreativos e informativos para las personas Mayores.

= Gestionar con las redes locales de la Comuna.

Fomentar la participacién del club adulto mayor Caminando Juntos perteneciente al CVT
Centenario | y El Esfuerzo de Centenario Il, en las actividades Municipales.

Presupuesto Programa de Viviendas Tuteladas 2019 — 2020
Actividad Presupuesto Anual Destinado

ftem administracion $1.260.728. -
[tem reparacién y mantencién $3.075.200.-
[tem honorarios $29.425.824 -
Total Presupuesto $33.761.752 -
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PROGRAMA VINCULOS

Programa en convenio entre el Ministerio de Desarrollo Social y Familia y la Ilustre Municipalidad de
Colina, el cual se enmarca en el Programa del Adulto Mayor de la Municipalidad de Colina.

Objetivo: “Generar condiciones que permitan a los adultos mayores alcanzar mejores condiciones de
vida mediante el acceso a prestaciones sociales e integracién a la red comunitaria de promocion y
proteccion social, promoviendo su autonomia y participacion social”.

Funciones del Programa

= Brindar apoyo especializado a personas adultas mayores, para esto es acompafiada por monitor
comunitario que a través de sesiones individuales en su domicilio y grupales, implementan un
proceso de intervencion en las dreas psicosocial y sociolaboral.

= |dentificar cuales son las capacidades necesidades y recursos de cada persona mediante la
elaboracién de un diagnodstico para luego iniciar proceso de intervencion.

= Apoyar a las personas mayores para que mejoren su bienestar, en areas tales como: Autonomia,
Acceso y Vinculacién a Redes, Salud, Vivienda y Entorno, Seguridad Social e Ingresos.

= En la actualidad el Programa Vinculos se encuentra ejecutando tres versiones: 12° version: 29
Adultos mayores activos, 13° version: 30 Adultos mayores activo y 14° versién: 35 Adultos
mayores activos.

Actividades

= Visitas domiciliarias al total de la cobertura por version, la frecuencia de cada sesién es quincenal.

= Actividad de bienvenida “Malén de integracion”.

= Paseo de SERNATUR a la localidad de Algarrobo, contando con la estadia por tres dias, donde
participaron 30 personas mayores del Programa Vinculos.

= Realizacién de Encuentros grupales realizados durante el proceso de intervencién con el fin de
informar, acciones de formacién, sociabilizacién de sus experiencias, seguimiento a sus
condiciones de bienestar, compartir actividades recreativas y valoracién del proceso.

Presupuesto Programa Vinculos 2019
Convocatoria Presupugsto Anual
Destinado
Vinculos 2° aflo 12° versidn $10.996.520
Vinculos Acompafiamiento 2018 13° versidn 1° afio S9.644.684
Vinculos Acompafiamiento 2019 $9.816.774
Total Proyecto $30.457.978
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PROGRAMA MIGRANTES

Objetivo: “Promover la organizacion e integracion social y cultural de los migrantes que residen en la
comuna de Colina con el fin de generar una comunidad mas inclusiva e intercultural, favoreciendo su
inclusion.”

Objetivos Especificos del Programa

= Reconocer a la poblacion migrante como vecinos de la comuna sujetos a derechos y deberes
civicos mediante la promocion y transmision de informacion clave para su insercion satisfactoria
en la dinamica nacional y comunal.

= Promover la organizacion comunitaria para facilitar el acceso a bienes sociales y el espacio
publico.

= Promover procesos de inclusidon sociolaboral formal de las personas migrantes residentes en la
comuna de Colina

= Fortalecer el organismo municipal para contribuir a la inclusién de la poblacion migrante en los
proyectos interdisciplinarios e iniciativas sociales que se realizan en la comuna.

Beneficiarios

Los beneficiarios directos del Programa para el afio 2019 son todas las personas migrantes que
deseen participar en la oferta publica impartida por la Municipalidad de Colina. Ademas, seran
beneficiarios todos aquellos que concurran al programa de manera espontanea, ya que de esta forma
podremos conocer el interés de las personas migrantes por recibir una orientacion adecuada y un
acompafiamiento en todo el proceso de llegar a un nuevo pais.

Funciones del Programa

= Qrientacién de informacién clave: Busca entrega informacion clave para los migrantes, para su
adecuado desenvolvimiento con la sociedad como: tipos de visa que puedan optar, contratos,
derivacion a las redes primarias del municipio y legalidad de documentos.

= Taller de espafiol para migrantes haitianos no — hispanohablantes: Este taller pretende
desarrollar habilidades comunicativas basicas en la comunidad no —hispanohablante a través del
aprendizaje del espafiol como segunda lengua. Esto con la finalidad de lograr la integracion
efectiva de la poblacidon migrante en la sociedad chileno-santiaguina. El taller se divide en cuatro
unidades didacticas pensadas con criterio de pertinencia comunicativa; de este modo se
intenciona que el vocabulario aprendido sea de utilidad cotidiana y permanente. Dichas unidades
estan rotuladas y ordenadas del siguiente modo: autobiografia, inmersion en el contexto urbano,
inmersion en el contexto social y laboral, identidad territorial y organizacion social.

= Oportunidades laborales: Esta actividad busca que las personas migrantes tengan oportunidades
laborales en Chile, ya que de esta manera optan a un contrato y por ende a la legalidad de sus
documentos. Se realizard en conjunto con OMIL, quien derivara los empleadores que requieran la
contratacion de migrantes.
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Actividades del Programa

Jornadas informativas.

= Activacion de la Red comunal, provincial y nacional en torno a la tematica de migracion.
Postulacion al Sello Migrante.

= (Capacitaciones en tematicas de extranjeria.

PROGRAMA DE PUEBLOS ORIGINARIOS

Objetivo: “Fomentar la participacion de las agrupaciones indigenas, favoreciendo los procesos de
desarrollo e inclusion de las personas pertenecientes a los pueblos originarios de la comuna de
Colina”.

= Actualmente el Programa de Pueblos Originarios trabaja con 5 Organizaciones, de las cuales 4
pertenecen a la Comunidad Mapuche y 1 al Pueblo Aymara. Todas estas organizaciones cuentan
con personalidad juridica vigente.

= Mesa de Trabajo Intercultural de Pueblos Originarios, reunién de caracter mensual con
representantes de las directivas de cada organizacidon para orientacion y apoyo de actividades
que éstas realizan.

= Muestra Cultural y Gastrondmica de Pueblos Originarios, en un contexto de convivencia vy
comprension se realiza dicha actividad que tiene por objetivo difundir a la comunidad, la cultura,
cosmovision y gastronomia del Pueblo Mapuche y Aymara, actividad gratuita que se realizara en
el Parque Municipal San Miguel.
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= Desayuno de conmemoracién de la conmemoracion de la mujer indigena, que contd con la
participacion de las 5 agrupaciones de pueblos originarios.

= Para llevar a cabo dichas actividades se recurrid al presupuesto asignado a la Unidad de
Relaciones Publicas.
Cena celebracioén dia del Dirigente

Cabildos

Corrida Prevencion Cancer de Mamas
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4.4

OMIL

La OMIL, tiene como objetivo mejorar la empleabilidad de los habitantes de la comuna, a través de
cumplir un rol de intermediador, entregando informacién a las personas cesantes y/o empresas
respecto a la oferta y demanda, generando oportunidades eficientes en los procesos de insercion
laboral para lograr la colocacion en un empleo formal. Ademas, es la encargada de entregar cursos de
capacitacion de forma gratuita para mejorar la calificacién de mano de obra de la comuna.

Atencién Cantidad
Total de Atencién 10.713
Inscritos en bolsa nacional de empleo 2.289
Diagndsticos psico laborales 2.289
Confeccién de curriculum vitae 415
Asesorias personalizadas 58
Visitas de empresa 480
Conserjeria empresas 219
Ofertas publicadas 1.833
Colocados en un puesto de trabajo (contratos minimo 3 meses) 412
Talleres / Entrevistas Cantidad | Beneficiarios
Taller de Apresto Laboral 42 461
Taller de Apresto Liceos Municipales | 4 87 alumnos
Entrevistas Masivas 48 998

Cursos Ejecutados por OMIL
Nombre Capacitacidn Cupos | Inscritos | Terminaron
Operacidn de Excavadora 20 45 20
Mantenimiento de Jardines y Su Entorno 10 18 10
Curso Guardia de Seguridad Certificacion OS-10 20 38 20
Técnicas de Soldador Calificado A1 — A2 20 32 13
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CUARTA FERIA LABORAL DE LA MUJER

= Viernes 22 de marzo 2018 de 10:00 a 13:00 horas. Gimnasio Municipal
= 25 empresas

= 500 vacantes disponibles

= Mas de 600 asistentes

PROGRAMA MUJERES JEFAS DE HOGAR

El objetivo del programa es promover la autonomia econémica de las mujeres jefas de hogar, a través
de la entrega de un conjunto de herramientas que les permitan generar, gestionar ingresos y recursos
propios a partir del trabajo remunerado, el acceso a la oferta publica y de oportunidades de
conciliacién trabajo remunerado, doméstico y de cuidados.

| Cobertura 2019 145 Mujeres

= Mujeres trabajadoras dependientes
= Mujeres trabajadoras independientes

Acceso a Red de Apoyos para la Empleabilidad

En el Programa Mujeres Jefas de Hogar cada mujer elabora un proyecto laboral, donde, dependiendo
de su perfil y de la disponibilidad de cupos en la comuna, podras optar a algunos de los siguientes
apoyos:

= Capacitacidon en Oficios que les permitira adquirir nuevos conocimientos y herramientas para
mejorar su calificacién en el mercado laboral.

= Nivelacién de Estudios Basicos y Medios un punto trascendental al momento de conseguir un
trabajo.

= Cuidado Infantil derivacién a salas cunas y/o jardin infantil para cubrir la necesidad de cuidado de
sus hijos.
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= Alfabetizacién Digital es acercar a las mujeres a la tecnologia realizando curso de computacion
bdsico y avanzado, que permite acceder a nuevas oportunidades.

= Atencion Odontoldgica permitird mejorar la apariencia personal y punto importante en el trabajo
de la autoestima de las mujeres.

Entrega de herramientas a las participantes del programa:

Talleres de Formacién para el Trabajo
Cantidad Total de Participantes
10 146

Atencién Dental
Derivaciones a Cesfam Total de Participantes
Esmeralda y Colina Atendidas
39 34

Alfabetizacion Digital
Derivacién Cursos de Total Participantes que se
Computacién Basico y Avanzado Capacitaron
30 21

Cuidado Infantil
Derivacion Cuidado Infantil | Total de Hijos de las Participantes
(Junji — Integra) gue Obtuvieron Derivacién

Apoyo Linea Dependiente:

Capacitacién en Oficio
Cursos de Capacitacion Total de Participantes
Mantenimiento Industrial 8
Mantenimiento de Jardines 1
Formacién de Guardia de seguridad (0S10) 3
Herramientas computacionales basicas 33

Derivacién a una Fuente de Trabajo
Derivacién a Empleo | Insercién Laboral
43 40

164



Apoyo Linea Independiente:

Capacitacién en Oficio
Cursos de Capacitacion Total de

Participantes

Gestion de Emprendimiento del Programa Mas Capaz 10

Panaderia y Pasteleria 5

Calculo del Punto de Equilibrio y su Importancia en la 2

Gestion Financiera del Negocio

Mi Primera Pagina Web con Blogger 1

Acceso a Fondos
Capital Total de Participantes
FOSIS 7
Ruta Emerge de Anglo American 3
Fondo Capital Colina 18
Crea tu Empresa y Despega tu Empresa 21
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4.5

PROGRAMA DISCAPACIDAD

Politica de Discapacidad

El programa de Discapacidad, dependiente de la Direccién de Desarrollo Comunitario, dedicado a las
Personas en Situacion de Discapacidad (PeSD) y sus familias que desde el 4.4afio 2016 cuenta con un
espacio fisico que favorece la entrega de diversos servicios.

El objetivo general de este programa es promover el bienestar fisico y psicolégico de todas las PeSD,
congénita o adquirida, residentes de la comuna de Colina, intencionando una verdadera inclusién y
participacion social plena. Para ello, se entregan diversas prestaciones organizadas en 3 areas:
formacion, asistencia social e inclusion laboral.

En este marco, los esfuerzos se orientan a entregar una atencién de calidad fundada en los principios
dictados por la Convencion Internacional de los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD) y
en los valores institucionales: transparencia, compromiso, integridad, voluntad y confianza. Esto a
través de un equipo dindmico y multidisciplinario, compuesto por Trabajadores Sociales, Terapeuta
Ocupacional, personal administrativo y monitores, que se mantiene en constante capacitaciéon seguin
las necesidades de la poblacién, los vecinos de la comuna y la realidad nacional.

Indicadores Programa Discapacidad 2019
Total atenciones por demanda espontanea: 344

Indicadores Primer Segundo | Tercer Cuarto Total
Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre | Anual
Usuarios talleres area de formacion 67 67 46 46 226
Informes Sociales: credencial de discapacidad y 4 25 27 24 80
aportes econémicos
Inserciones efectivas area de Inclusién Laboral 6 5 4 2 17
Reuniones Externas 6 10 14 7 37
Beneficiarios por Actividades Primer Segundo | Tercer Cuarto
Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre
Cierre Talleres - - - 46
Onces Navidefias - - - 55
Caminata Inclusiva (Estacién Central) - - 7 -
Olimpiadas deportivas (Las Condes) - - 8 -
Expo inclusion - - 6 -
Celebracion fiestas patrias - - 50 -
Desayuno visita Colegio - - 22 -
Visita Congreso - 26 - -
Cine Inclusivo (Lampa) 28 - - -
Total 28 26 93 101
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4.6

PROGRAMA FAMILIAS SEGURIDADES Y OPORTUNIDADES

El Programa Familias del Seguridades y Oportunidades consiste en un acompafiamiento psicosocial y
sociolaboral de 24 meses a familias que se encuentren en el tramo del 40% mas vulnerable de la
poblacion de la comuna.

La seleccion de las familias pertenecientes al tramo descrito es entregada por el Ministerio de
Desarrollo Social a partir de los datos obtenidos del Registro Social de Hogares; por lo tanto, no se
puede postular ni inscribir. Teniendo las familias seleccionadas, las cuales ascienden a 492 familias
activas aproximadamente, el acompafiamiento es ejecutado por la I. Municipalidad de Colina en
convenio con el Fondo de Solidaridad e Inversidon Social (FOSIS), a través de un equipo
transdisciplinario compuesto por 10 profesionales de las Ciencias Sociales.

El trabajo del equipo, segun los objetivos del programa, se enfoca en fortalecer diversos recursos de
la familia, ya sea a través de la transformacién o fortalecimiento tanto de la dindmica familiar, como la
habilitacién laboral de los participantes, con el fin de disminuir su situacién de vulnerabilidad,
mediante el desarrollo del acompafiamiento Psicosocial y Sociolaboral, los cuales se llevan a cabo en
visitas domiciliarias periddicas a las familias.

Sumando el desafio de incorporar en la etapa de acompafiamiento el componente socio comunitario,
el cual busca vincular a las familias con sus territorios y la red institucional que opera a nivel comunal,
provincial y regional, mediante la ejecucién de sesiones grupales y comunitarias.

Junto a lo anterior, un factor que facilita el proceso de acompafiamiento es que el programa cuenta
con transferencias monetarias otorgadas a las familias, ya sea aquellas condicionadas, control de nifio
sano, asistencia escolar, logro escolar, formalizacién al trabajo, entre otras.

Presupuesto
Programa Aporte Ministerio Aporte Local Totales
de Desarrollo Social
Programa Familias Seguridades y $111.056.504 | $S34.688.000 | $145.744.504
Oportunidades
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4.7

PROGRAMA APOYO A FAMILIAS PARA EL AUTOCONSUMO

El Programa Apoyo a Familias para el Autoconsumo, tiene por objetivo “Contribuir a aumentar la
disponibilidad de alimentos saludables de la poblacién objetivo, mediante la educacion y la auto
provision de estos, para asi complementar necesidades alimentarias y mejorar sus condiciones de
vida”. El Programa pretende promover una mejora en la calidad de la alimentacién familiar y
desarrollar y/o fortalecer habilidades, destrezas, conocimientos y actitudes que promuevan cumplir
con las recomendaciones alimentarias y estilos de vida saludables.

En la Convocatoria 2019, se va a intervenir a 14 familias. El Programa tiene una duracién de 9 meses,
a partir de la fecha de traspaso de los fondos. Se comienza a intervenir desde Noviembre 2019 a Julio
2020.

El acompafiamiento es ejecutado por la I. Municipalidad de Colina en convenio con el Fondo de
Solidaridad e Inversion Social (FOSIS), a través de un equipo transdisciplinario compuesto por una
Nutricionista, una Trabajadora Social y un Técnico Agronomao.

Las familias por intervenir deben pertenecer al subsistema de seguridades y oportunidades, es decir
participar de los Programas Familias, Vinculos y Abriendo Caminos. Cada apoyo social propone
familias que cumplan con ciertos pre — requisitos, luego se realiza un diagndstico, por parte del
equipo ejecutor, y se selecciona a las familias que participaran.

El Programa se divide en 3 etapas, “Plan de Accidén”, “Implementacion” y “Puesta en marcha”, que
consideran una secuencia bdsica de procesos de planificaciéon, ejecucion y evaluacion,
respectivamente. Durante la ejecucién de las diferentes etapas se realizan sesiones individuales,
donde se aplican 5 Fichas, ademas de 3 talleres comunales; Taller N21: Disponibilidad de Alimentos
(Tecnologias), Taller N92: Habilidades para gestionar Iniciativas (Competencias) y Taller N93:
Alimentacion Saludable (Recomendaciones Alimentarias).

Presupuesto
Programa Aporte M|n|ster|9 de Aporte Local Totales
Desarrollo Social
Programa Apoyo a Familias $ 7.840.000 $500.000 |  $8.340.000
para el Autoconsumo
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4.8

PROGRAMA HABITABILIDAD
ANTECEDENTES GENERALES

En el marco del subsistema de Proteccién Social Seguridades y Oportunidades la Subsecretaria
Regional de Desarrollo Social y Familia de la RM, en adelante la Subsecretaria y la Municipalidad de
Colina han suscrito un convenio de transferencia de recursos el 26 de noviembre de 2018, el cual fija
los lineamientos técnicos y administrativos para ejecutar el Programa Habitabilidad cumpliendo asi
con las reglas de ejecucién de este.

Objetivo del Programa

Potenciar las posibilidades y oportunidades de desarrollo, inclusion e integracion social de las familias
y personas beneficiarias del Subsistema “Seguridades y Oportunidades”, a partir de soluciones que
contribuyan a mejorar su calidad de vida, en lo que se refiere a la dimension de Habitabilidad.

Objetivo Especifico

Entregar a las familias y personas atendidas por el Programa, un servicio integral compuesto por
activos tangibles (soluciones constructivas y equipamiento) e intangibles (talleres de formacién de
habitos de vida saludable y de uso y autocuidado de la vivienda), que permitan lograr el
cumplimiento de las soluciones consideradas por el Programa.

Beneficiarios

Serdn beneficiarios del programa Habitabilidad todas aquellas familias y/o personas pertenecientes al
Subsistema Seguridades y Oportunidades que participen de los programas Vinculos, Familias,
Abriendo Caminos y Calle.

ETAPAS

Diagndsticos

Una vez suscrito el convenio entre la Subsecretaria y la Municipalidad, el equipo ejecutor compuesto
por un profesional técnico (Arquitecto/a) y un profesional social (Trabajador/a Social) debe
comunicarse con los programas del subsistema (Vinculos, Familias, Calle y Abriendo Caminos) a fin de
que dichos equipos propongan posibles familias y/o personas beneficiarias mediante la entrega de un
listado.

Este listado debe ser validado por la Subsecretaria quien supervisa que dichas familias y/o personas
cumplan con los criterios de seleccidon que exigen las Reglas de ejecucion.

Teniendo validado el listado de posibles familias por la Subsecretaria el equipo ejecutor sale a terreno

para llevar a cabo el levantamiento diagndstico y tomara la decision final de intervenir o no a las
familias y/o personas propuestas por los programas de origen.
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Propuesta de Intervencién Comunal
Ya realizado el diagndstico y teniendo en cuenta qué familias se intervendran por el programa tanto el
profesional social como técnico elaboran sus respectivas propuestas:

= Propuesta de Accion Social (PAS) la cual contiene las actividades planificadas a realizar por la
profesional social, estas actividades son Talleres Familiares, Talleres grupales y posibles
derivaciones.

= Propuesta Técnica: Elaborada por el Profesional Técnico, este instrumento plasma los proyectos
de intervencidn constructiva que sustentaran la intervencién integral del equipo.

Ambas propuestas conforman la Propuesta de Intervencién Comunal que se traduce en un
instrumento que auna la intervencidn social como constructiva.

Mesas Técnicas

La ejecucion del programa contempla la realizacion de 3 mesas técnicas donde se reune el equipo
ejecutor con las respectivas contrapartes que son las instituciones que brindan tanto la asistencia
técnica como administrativa para ejecutar correctamente el programa en la comuna.

Estas mesas técnicas son:

= Mesa Técnica Comunal de Diagndstico y sancién de listado de beneficiarios.
= Mesa Técnica Comunal de Sancién de PIC.

= Mesa Técnica Comunal de Modificacion del PIC.

= Mesa Técnica de cierre.

Cada una de estas mesas representa una instancia de revisar el estado de ejecucion del programa en
la comuna, avances, obstaculizadores, facilitadores, entre otros, dandose ademas un espacio de toma
de decisiones que pueden o no modificar el estado del programa.

INTERVENCION SOCIO — CONSTRUCTIVA

Cumpliendo con el objetivo especifico de este programa de entregar un servicio integral a las familias
o personas beneficiarias es que se entrega una intervencion socio — constructiva.

= |ntervencién Social: Se refiere a la entrega de activos intangibles lo cual se traduce en Talleres
grupales y familiares de formacién de habitos y eventuales derivaciones.

= |ntervencién constructiva: Se refiere a la entrega de activos tangibles, es decir a la entrega de
soluciones constructivas orientadas a mejorar la dimensién de Habitabilidad de las familias
beneficiarias.
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EJECUCION
Antecedentes Generales
Encargado Comunal : Direccién de Desarrollo Comunitario.

Equipo Ejecutor:
Profesional Técnico :Jaime Ovando-Arquitecto

Profesional Social : Daniela Ibarra — Trabajadora Social
Mesas Técnicas

Mesa Técnica Fecha
Mesa Técnica Comunal de Diagndstico y sancion
de listado de beneficiarios: 22-enero 2019 22-01-2019
Mesa Técnica Comunal de Sancién de PIC 3-06-2019

No se lleva a cabo pues se envia todo por
Mesa Técnica Comunal de Modificacién del PIC oficio N° 765 con fecha 8 de noviembre

dada la contingencia nacional.

Mesa Técnica de cierre Ejecucion del programa vigente
Presupuesto asignado a la comuna :$26.880.000
Fecha inicio del Proyecto : 18 de diciembre de 2018.
Fecha de término : 18 de enero de 2020 (se solicitd prorroga por RES. EX. N° 3663)
Cantidad de Soluciones entregadas : 48
Familias diagnosticadas 07

= Familias Vinculos diagnosticadas : 2
= Familias Abriendo caminos diagnosticadas: 2
= Familias Programa Familias SSyOO diagnosticadas: 3

Familias intervenidas : 5 grupos familiares
Cantidad de personas beneficiadas :23 personas.
Cantidad de Talleres realizados 19
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Viviendas Intervenidas

Cambio puerta de accesoy Construccién in situ muebles
quincalleria Familia 7 para guardar Familia 2,3y 6

(Familia Abriendo Caminos) (Familia Abriendo Caminos)

Cambio puerta y quincalleria Desarme y construccién vivienda

familia 8 (Programa Familias) completa familia 1 (Programa Familias)
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Interior vivienda familia 1
(Programa Familias)

Construccidon de nuevo recinto y la
respectiva instalacion de artefactos
sanitarios y griferia en familia 1
(Familia Programas Familias)

177

Instalacion sistema eléctrico
Familia 2,3y 6
(Familia Abriendo Caminos)

Construccion nueva vivienda Familia 1
(Familia Programa Familias)



4.9

PROGRAMA ABRIENDO CAMINOS

El programa Abriendo Caminos es una estrategia de promocion y proteccién social dirigida a los
nifios, niflas y adolescentes de 0 a 18 afios, con un adulto significativo privado de libertad y su
cuidador principal.

Como todos los programas del Subsistema Seguridades y Oportunidades, Abriendo Caminos no es un
programa al que se postule, sino al que se invita a participar.

Su objetivo es apoyar a estos nifios, nifias y adolescentes, buscando mitigar los efectos psicoldgicos,
familiares y sociales que les provoca la separacién forzosa prolongada del adulto privado de libertad.

El programa consiste en brindar acompafiamiento a los nifios, nifias y adolescentes con un adulto
significativo privado de libertad y a su cuidador principal. Para esto, cada familia es acompafiada por
un equipo profesional (trabajadores/as sociales, psicélogos/as, profesores/as, entre otros/as) que
realizan un diagndstico integral de las familias e implementan un proceso de acompafiamiento en las
areas psicosocial y sociolaboral.

Se entiende que la persona privada de libertad se constituye en un adulto significativo para el nifio/a
o adolescente cuando previo a la privacion de libertad existia una relacién entre ellos, mediada por la
existencia de un vinculo de parentesco, de cuidado y proteccién. A su vez, incorpora el ejercicio de
roles de crianza y compromiso con el bienestar de los nifios/as o adolescentes.

Diagndstico: El equipo profesional identifica cudles son las fortalezas, capacidades, necesidades y
recursos de cada familia, para luego priorizar el apoyo y atencién social.

Acompafiamiento: Se extiende por 24 meses y su objetivo es apoyar y orientar a los nifios, nifias y
adolescentes y sus cuidadores/as en aspectos personales y familiares para que el proceso de
privacion de libertad no afecte su adecuado desarrollo y bienestar, en dreas como:

= Apoyo psicosocial permanente a través de visitas domiciliarias a las familias trabajando
aspectos tales como la salud, educacién, comunicacién, uso de redes locales, autoestima, vinculos
familiares, anhelos, entre otras areas, para asi apoyar el mejorar la calidad de vida de los NNA y
adultos responsables.

= Fortalecimiento de las Habilidades Parentales.

= Facilitar que las propias familias se movilicen para generar los cambios necesarios en
sus condiciones de vida.

= Apoyo en aspectos laborales.

= Apoyo y orientaciones legales.

= Atencidén en colegios, trabajando tanto con profesores como con los NNA.
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Evaluaciones y tratamiento psicopedagogicos.

Gestionar oportunidades y recursos de las distintas redes locales y servicios especializados,
derivando cuando corresponda: colegios, COSAM, SENDA, OPD, PIE, PPF, otros programas sociales,
hospitales, centro de la mujer.

Estimular y fortalecer competencias y habilidades personales existentes.

Talleres de desarrollo personal.

Actividades recreativas en parques, piscinas, zooldgico, centros invernales, reservas
nacionales, actividades culturales y de la comuna, etc.

Informes Sociales

Coordinacidn con equipos de la red institucional

Beneficios para los cuidadores/as:

Orientacion y apoyo de una Consejera para el fortalecimiento de competencias y habilidades
parentales

Acompafiamiento profesional basado en tutorias y consejerias familiares orientadas a mejorar
condiciones de bienestar y desarrollo integral

Asesoria Sociolaboral para la promocion de competencias de empleabilidad y apoyo en la
busqueda de empleo o mejora en la actividad laboral

Acceso a servicios y prestaciones, mediante la entrega de bonos y transferencias monetarias segun
el cumplimiento de los requisitos de acceso establecidos en la Ley 20.595.

Cobertura: Durante el afio 2019 se llevaron a cabo al mismo tiempo dos convocatorias, a saber,
Abriendo Caminos 2016 Arrastre, con una cobertura de 60 nifios, mas sus adultos responsables y
Abriendo caminos 2017 Arrastre, con una cobertura de 70 nifios, ademas de sus adultos
responsables.

Presupuesto Anual de los Programas
Programa Abriendo Caminos 2016 Arrastre $ 56.777.220
Aporte Municipal S 10.116.000
Total $ 66.893.220
Programa Abriendo Caminos 2017 Arrastre $68.690.118
Aporte Municipal $12.976.000
Total $81.666.118
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4.10 PROGRAMA FAMILIAS UNIDAS - SISTEMA LAZOS
RESUMEN DE LA IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA FAMILIAS UNIDAS (FU)

El propdsito de este documento es describir la implementacién del Programa Familias Unidas (FU),
componente de mediano riesgo del Sistema Lazos de la Subsecretaria de Prevencién del Delito, en la
comuna de Colina durante el afio 2019.

A continuacion, se mostrara un resumen descriptivo acerca del Programa FU: los objetivos de éste;
metas; metodologia; cobertura afio 2019 en la comuna; asistencia; y resultados generales de la
intervencion, asi como desafios para el afio 2020.

DESCRIPCION PROGRAMA FAMILIAS UNIDAS, SISTEMA LAZOS

Familias Unidas es un programa manualizado y basado en evidencia, enfocandose en la comunidad,
centrado en la familia y disefiado para prevenir problemas de conducta, tales como el consumo de
sustancia (consumo de tabaco y cigarrillos, consumo de alcohol y/o drogas ilegales); vy
comportamientos sexuales de riesgo (incluyendo sexo sin proteccidn, relaciones sexuales con
multiples parejas, y/o el sexo en estado de ebriedad) en adolescentes hispanos de entre 11y 16 afios
de edad.

El programa FU es ejecutado en las comunas respectivas por dos psicdlogos/as facilitadores/as
quienes tienen el rol principal de: 1) Realizacién de sesiones familiares y grupales en las escuelas o
casa con fidelidad al modelo; 2) Enganche y rescate de familias; 3) Relacidn directa con el municipio y
escuelas; 4) Representante del Sistema Lazos en la Comuna.

Familias Unidas fue creado por profesionales de la Universidad de Miami e implementado desde el
mes de septiembre del afio 2015 en Chile por la Fundacion San Carlos de Maipo (FSCM). En el afio
2019 el programa comienza a ejecutarse como uno de los componentes del Sistema Lazos,
considerado para trabajar con poblacién de mediana complejidad; se trabajé en cuatro comunas de
la Region Metropolitana: Colina, Huechuraba, Santiago Centro y Puente Alto y en seis comunas de
regiones: La Serena, Valdivia, Chillan, Concepcion, Coyhaique y Punta Arenas.

OBJETIVOS

El Programa Familias Unidas, tiene tres objetivos generales que buscan disminuir o prevenir en
adolescentes entre 11 y 16 afos:

= Consumo de drogas y otras sustancias

= Conductas sexuales de riesgo
= Conductas de riesgo socio-delictuales
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METAS

Las metas del programa se dividen en los tres mundos del adolescente, Familia, Escuela y Amigos.

Familia:

Proporcionar a los padres/cuidadores habilidades para comunicarse efectivamente con sus
adolescentes, formar un ambiente calido, nutritivo y con relaciones de apoyo entre cuidadores y
adolescentes, implementando técnicas efectivas para el manejo de la conducta.

Incrementar la conciencia en los padres/cuidadores de que los adolescentes son vulnerables al
consumo de sustancias y a los comportamientos sexuales riesgosos.

Entregar a los padres/cuidadores informacion esencial para la comprension sobre la prevalencia
del consumo de sustancias en los adolescentes y el comportamiento sexual de riesgo en la
comunidad.

Proporcionar informaciéon a los cuidadores sobre los factores de riesgo y de proteccién para el
desarrollo de problemas de conducta.

Fortalecer y/o aumentar el involucramiento parental, facilitando asi el desarrollo de conductas e
intervenciones parentales de proteccién.

Empoderar a los padres/cuidadores para que puedan abordar, de manera efectiva, los riesgos que
los adolescentes enfrentan cada dia en los establecimientos educacionales, la comunidad, entre
otros.

Fomentar en padres/cuidadores y adolescentes, el desarrollo y fortalecimiento de habilidades
para la vida, tales como: la comunicacién asertiva, la empatia, el manejo de conflictos y el
pensamiento creativo.

Incrementar el sentido de responsabilidad y el control percibido de los padres/cuidadores sobre
los adolescentes, sus mundos y los distintos factores de riesgo a los que estan expuestos.

Escuela:

Fortalecer la relacion y conexion entre los padres/cuidadores y las escuelas; generando una red
de relaciones de proteccion en el entorno del adolescente.

Propiciar una percepcion de alianza entre los padres/cuidadores y la escuela, donde ambas partes
trabajan con un mismo fin de forma constructiva y no antagdnica.

Entregar habilidades y destrezas a los padres/cuidadores para monitorear la realizacién de las
tareas escolares y asistencia de su adolescente a la escuela.

Amigos:

Fortalecer la relacion y la conexion entre los padres/cuidadores y los amigos/as de su
adolescente.

Promover la conexidon con los padres/cuidadores de los amigos/as del adolescente.

Proporcionar a los padres/cuidadores las habilidades necesarias para monitorear la interaccion de
sus hijos adolescentes con sus amigos/as.

Estrategias para evitar/resistir la presion de los amigos/as.
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METODOLOGIA DEL PROGRAMA FAMILIAS UNIDAS

A continuacién, se describe la metodologia para llevar a cabo la intervencion, comenzando por la
forma de acceder de los usuarios al programa.

Contacto con escuelas y definicién de contrapartes

A4

Lista de cursosy casos derivados por escuelas

NS

Llamado de invitacion voluntaria a las familias

NS

Reclutamiento personalizado a cuidadoresy adolescentes

NS

Inscripcion de 14 familias por escuela y Encuesta de Funcionamiento Familiar (T1)

NS

Inicio intervencidn de 12 sesiones

NS

Despedida de la familia, encuesta de satisfaccidny Encuesta de Funcionamiento Familiar (T2)
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Una vez inscritas las familias, se comienza a implementar el programa; la tematica de cada sesién se
muestra en el siguiente cuadro:

r Ny r Ny r Ny
SF1: Conociendo Sggragﬁ%cdsey SG6: Mundo de la
FuU : Escuela
Sustancias
%, . %, . %, .
r Ty r Ty r Ty
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Tal como se refleja, el programa se compone de 12 sesiones por ciclo, ocho sesiones grupales de dos
horas (SG) y cuatro sesiones familiares de una hora cada una (SF). Ambos tipos de intervencion se
realizan en horarios vespertinos y/o después del horario escolar aproximadamente entre las 18:30 a
20:30 hrs.

Las sesiones grupales, se encuentran a cargo de dos psicdlogas/os facilitadoras quienes realizan
capacitaciones al grupo de 14 padres/cuidadores por escuela. Por su parte, las sesiones familiares, se
llevan a cabo de forma individual en donde participan padres/cuidador, el/la adolescente mas una
facilitadora que los acompafiarad durante todo el proceso. En estas sesiones los padres/cuidadores
ponen en practica los contenidos aprendidos en las sesiones grupales.

Para realizar las sesiones, se cuenta con el apoyo de un cuidador de nifios, nifias y adolescentes
(NNA), para que los padres/cuidadores puedan asistir al programa después de su horario laboral
junto a los NNA a su cargo, para gue no sea un impedimento a su asistencia.

La calidad del programa se asegura con evaluaciones de adherencia vy fidelidad al modelo Familias
Unidas. Las facilitadoras del programa se entrenan constantemente para ejecutar la intervencion
segun los objetivos y estandares que dicta el modelo; y para asegurar la fidelidad a este, las sesiones
se graban con videocdamara, siendo algunas de ellas evaluadas por la FSCM, quien mantiene a su
cargo las supervisiones técnicas y la Universidad de Miami de forma aleatoria. Ademas, se realizan
supervisiones de casos de forma constante.
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Por ultimo, es preciso sefialar que con las escuelas en donde se interviene, se desarrollan tres
reuniones por ciclo con cada contraparte (generalmente psicdlogo/a o encargado de convivencia
escolar de la escuela), con el objetivo de hacer entrega de tres documentos para reportar el
desarrollo del programa: uno al inicio en donde se describe el proceso de reclutamiento, uno a la
mitad del programa para reportar asistencia y las familias inscritas y uno de cierre para dar a conocer
el proceso individual de cada familia y la asistencia promedio al programa. Ademas, se mantiene
comunicacién constante con las escuelas para trabajar de forma integral en casos complejos, frente a
la necesidad de derivacién y frente a situaciones criticas.

COBERTURA 2019

Durante el afio 2019 se implementd el Programa Familias Unidas en seis escuelas de la comuna de
Colina, en donde fueron intervenidas un total de 84 familias. Las escuelas beneficiadas fueron las
siguientes:

Ciclo1 Ciclo2 Ciclo3
Abril a Junio Junio a Septiembre Septiembre a Diciembre
b *Escuela Marcos Goycoolea *Escuela Santa Marta de Liray eLiceo Peldehue
F *Escuela Santa Teresa del *Escuela Algarrobal *Escuela Premio Nobel Pablo
N Carmelo *TOTAL 28 FAMILIAS Neruda
- *TOTAL 28 FAMILIAS *TOTAL 28 FAMILIAS
A

En cada ciclo existen 14 cupos por escuela, por lo que se espera trabajar con 28 familias cada tres
meses. En el afio 2019, se cubrieron el 100% de los cupos, por ciclo, inscribiéndose al programa un
total de 84 familias. Las familias al inscribirse voluntariamente y al firmar el consentimiento
informado, mantienen su cupo hasta el término del programa, sin posibilidad de incluir a nuevos
participantes una vez superados los 14 cupos iniciales.

Por lo tanto, la asistencia fue variando a lo largo del afio de intervencidn por diversos motivos y
factores que hacen que las familias inscritas asistan a menos de las 12 sesiones del programa, o bien
deserten al comienzo de la intervencion, mostrando 0% de asistencia.

La asistencia esperada desde el modelo de intervencion propuesto por la Universidad de Miami es de

un 65% promedio de asistencia a sesiones grupales (SG), y un 75% promedio de asistencia a sesiones
familiares (SF). Los porcentajes en las escuelas intervenidas durante el afio 2019 son los siguientes:
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Escuelas Ciclo Promedio Promedio Promedio

Asistencia SG | Asistencia SF | Asistencia Total
Escuela Marcos Goycoolea 1 48% 84% 60%
Escuela Santa Teresa del Carmelo 1 60% 89% 70%
Escuela Santa Marta de Liray 2 65% 86% 72%
Escuela Algarrobal 2 81% 72% 75%
Liceo Peldehue 3 50% 70% 57%
Escuela Premio Nobel Pablo Neruda | 3 50% 75% 58%
Promedio Anual 59% 79% 65%

Cabe destacar que si bien la asistencia fue en aumento desde el primer al segundo ciclo, se presentd
una disminucion en el tercero, lo que podria relacionarse directamente con la contingencia social
ocurrida en el mes de octubre del afio 2019. Especificamente en la Escuela Pablo Neruda se tuvo que
modificar el horario de las sesiones, ademas algunos padres/cuidadores presentaron cambios en sus
horarios laborales producto de esta crisis, por lo que algunas familias presentaron dificultades para
seguir participando semanalmente y en el horario establecido. Esta situacion se reiteré en las 10
comunas en donde se ejecutd el programa FU.

RESULTADOS

Los resultados del programa se evaluaron a partir de la Encuesta de Satisfaccion Usuaria que es
aplicada a los padres/cuidadores de los estudiantes inscritos al programa FU en la ultima sesion
grupal de la intervencion. Esta encuesta es de caracter voluntario y anénimo. Cabe considerar que
dicha encuesta quedo invélida en el primer ciclo ya que se debid modificar, por lo que se reportaron
los resultados del ciclo dos vy tres.

A continuacién, se mostraran los aspectos generales mas relevantes:

Escuelas n° de % Cidadores | % Cuidadores | % Cuidadores
Cuidadores que se gue sefialan que sefiala
que encontrd cambios observar un
responde la | satisfecho con | positivos en cambio
encuesta el programa la relacion positivo en la
FU con su hijo/a | conducta de su
hijo/a
Escuela Santa Marta de Liray 8 100% 100% 88%
Escuela Algarrobal 11 100% 82% 91%
Liceo Peldehue 11 100% 91% 82%
Escuela Premio Nobel Pablo Neruda 12 100% 100% 83%
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Si bien dicha encuesta refleja cambios al corto plazo (tres meses desde el inicio de la intervencién), lo
que se busca en FU a diferencia de otros programas, es la transformacion de los padres/cuidadores
en agentes de cambio de sus propias familias, a través de un entrenamiento practico y personalizado,
que permite la mantencién de los cambios a largo plazo.

A continuacion, se adjuntan algunas frases que los padres/cuidadores sefialaron en las encuestas de
satisfaccion aplicadas al finalizar el programa:

Escuela Marcos Goycoolea: "Hoy en dia ya hay mds comunicacion entre nosotros al haber asistido al
programa se aprendio en muchos métodos para poder expresarse”.

Escuela Santa Teresa del Carmelo: "Muy agradecida porque aparte de aprender cosas nuevas, he
tenido mejor comunicacion y poder hablar de mds temas con mi hija. Ella ha cambiado en un 99% su
actitud y sé que llegard al 100%".

Escuela Santa Marta de Liray: “Es un programa dindmico, entretenido y al cual hay que sacarle mucho
provecho. Nos une con otros papds y nos hace compartir experiencias, necesario para entender que
no somos los tnicos con los mismos problemas”

Escuela Algarrobal: “Estoy muy contenta con el programa, porque gracias al programa y los monitores
he abierto un paso gigante con la comunicacion con mi hijo y asi, involucrarme mds en este nuevo
mundo lleno de obstdculos”.

Liceo Peldehue: “Estoy agradecida por la invitacion al taller con mi hijo, lo necesitaba y serd una
herramienta muy util lo aprendido, ya sea en mi relacion con él como con mis otros hijos y nietos.
Gracias por todo. Excelentes las dos psicdlogas, muy agradecida. Sigan haciendo esto, no saben la
ayuda que puede brindary enriquecernos como familia”.

Escuela Premio Nobel Pablo Neruda: “Encuentro que es un programa educativo el cual he tenido la
opcidn de estar, y el cual me ha ayudado mucho para entender a mis hijos que estdn en plena
adolescencia, a tener mds paciencia o entenderlos y apoyarlos en todas sus necesidades. Gracias por
este programa’”.

DESAFIOS 2020 — PROGRAMA FAMILIAS UNIDAS

Para el afio 2020 se espera una cobertura de seis escuelas, dos por cada ciclo de intervencién, al igual
que en el afio 2019. Durante los meses de enero y febrero, se definiran las dos escuelas del primer
ciclo y sus respectivas contrapartes; para luego iniciar la fase de reclutamiento de las familias
participantes en el mes de marzo, y posteriormente iniciar la realizacién de las sesiones en el mes
abril.
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Se considera que uno de los mayores desafios para este afio, es lograr aumentar y mantener el
porcentaje de asistencia y adherencia de las familias inscritas tanto a las sesiones grupales como
familiares durante todo el programa. Para lograr dicho objetivo, se estan analizando nuevas
estrategias técnicas en cada etapa de la metodologia del programa junto a la Fundacion San Carlos de
Maipo (FSCM), respecto a las acciones realizadas en el afio 2019. Ademas de mantener las estrategias
de rescate actuales, se ha analizado el proceso de reclutamiento y el trabajo comunal de las
facilitadoras con otros agentes de la red, en relacion con la asistencia y a disminuir factores que
inciden negativamente en la participacion de las familias.

Por lo mismo, cabe sefialar que las facilitadoras se encuentran trabajando en la Municipalidad de
Colina junto a otros dos de los componentes del Sistema Lazos, Equipo de deteccion temprana (EDT)
y Terapia Multisistémica (MST). De esta forma se facilita el trabajo en equipo para entregar una
atencién aun mas personalizada, segun el nivel de riesgo detectado en las familias. Es asi como este
afio, se buscard, ademas, mejorar la calidad, intensidad y rigurosidad de esta oferta publica en
materia de prevencién y reinsercidn social y asi la comunidad pueda beneficiarse de este sistema
integral de intervencion.

Ademds, estar insertas en la municipalidad, nos permitird una comunicacién mas fluida y directa con
otras redes de la comuna, a las que podemos conectar a las familias inscritas segun sus necesidades,
sobre todo a aquellas familias con especiales necesidades de re — articulacién de sus redes familiares,
sociales, de salud y/o educativas. También se espera poder realizar una difusién del programa que sea
mas efectiva, a través del contacto con funcionarios claves de la red comunal que trabajen en
materias de infancia y adolescencia.

CICLO 1: Sesién Grupal CICLO 1: Hito de lanzamiento del Sistema Lazos -
en Escuela Marcos Goycoolea Programa Familias Unidas
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CICLO 1: Sesién Grupal en
Escuela Santa Teresa del Carmelo

CICLO 1: Lanzamiento Sistema Lazos en La
Moneda, se invita a familias participantes del
Programa Familias Unidas a participar del hito

CICLO 2: Sesidon Grupal final en Escuela Algarrobal
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CICLO 1: Lanzamiento Sistema Lazos en La Moneda, se
invita a familias participantes del Programa Familias
Unidas a participar del hito

CICLO 2: Reclutamiento de familias con Equipo de
supervisoras y facilitadores Programas Familias Unidas

CICLO 2: Sesion Grupal final
en Escuela Santa Marta de Liray



CICLO 2: Seminario Sistema Lazos en Subsecretaria CICLO 2: Reunién con duplas psicosociales de la
Prevencién del Delito comuna

CICLO 3: Sesién Grupal Liceo Peldehue CICLO 3: Sesion Grupal final en Escuela Premio
Nobel Pablo Neruda junto a discurso de Talleristas
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4.11 PROGRAMA CUIDADOS DOMICILIARIOS ADULTO MAYOR

El Programa Cuidados Domiciliarios entrega servicios de apoyo y cuidados para la realizacion de las
actividades de la vida diaria a adultos mayores dependientes moderados y/o severos que no cuentan
con cuidador principal y que se encuentran en situacion de vulnerabilidad socioecondmica.

Este Programa es ejecutado por municipios y/o instituciones privadas sin fines de lucro, que cuentan
con experiencia de trabajo con adultos mayores, las cuales desarrollan un proyecto de cuidados
domiciliarios que considera las orientaciones técnicas del Programa.

OBIJETIVO DEL PROGRAMA

Entregar servicios de apoyo y cuidados a adultos mayores que presentan dependencia moderada y/o
severa y vulnerabilidad socioecondmica, en la realizacion de actividades de la vida diaria, buscando
mejorar su calidad de vida y resguardo de su autonomia, dignidad e independencia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA

= Desarrollar un Plan de Apoyo y Cuidado que recoja y priorice las necesidades diagnosticadas en la
persona mayor.

= Apoyar al adulto mayor dependiente moderado o severo en el desarrollo de actividades de
atencién personal promoviendo su autonomia e independencia.

= Apoyar al adulto mayor dependiente moderado o severo en la realizacion de las tareas del hogar
promoviendo su autonomia e independencia.

= Fortalecer el desarrollo de vinculos y acceso a las redes y servicios presentes en el territorio,
promoviendo su autonomia e independencia.

POBLACION BENEFICIARIA

La poblacion objetivo del Programa Cuidados Domiciliarios del Adulto Mayor corresponde a mujeres y
hombres de 60 afios y mas, que presentan dependencia moderada y/o severa, que no cuentan con
un cuidador principal y se encuentran en el 60 % segun la calificacién socioeconémica del RSH.

En el caso del criterio No contar con cuidador principal, el Programa refiere a que no se identifique
en el hogar la existencia de un adulto (familiar, amigo, vecino y/o persona significativa) que asuma
cierto grado de responsabilidad, representacion y/o cuidado del adulto mayor, en forma regular o
permanente. Es decir, las personas que participen del Programa no deberan contar entonces con un
Cuidador Principal, no obstante, si puede existir algun referente o persona significativa, es decir
vecino, amigo o familiar que apoye ocasionalmente a la persona mayor, esté al tanto de su situacion
y/o tenga contacto con ella de manera esporadica. Principalmente porque esta persona podria ser un
aliado para fortalecer las redes de apoyo.
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También puede ocurrir que la persona mayor viva con otra persona, pero que estd se vea
imposibilitada en proveer cuidados y apoyos. En estos casos, no se estaria incumpliendo los
requisitos de ingreso. Frente a cualquier duda o situacion similar, el Equipo Ejecutor podra consultar
a SENAMA o bien abordarlo con éste en las reuniones técnicas.

CRITERIOS DE PRIORIZACION DE LOS ADULTOS MAYORES

Los criterios de priorizacidon seran los que se sefialan a continuacion, y deben ser considerados en el
orden que se indica:

1° Adultos mayores dependientes moderados o severos que viven solos.
2° Adultos mayores que vivan con uno o mas adultos mayores.
3° Vulnerabilidad socioecondmica (que la persona mayor se encuentre en el tramo  del 40%

segun calificacién socioecondmica del RSH).
4° Adultos mayores derivados de algin programa de SENAMA.

COMPONENTE DEL PROGRAMA
Servicios de Apoyo y Cuidados para el Adulto Mayor

Este componente se define como servicios de apoyo y cuidados dirigidos al adulto mayor, los que se
encuentran divididos en tres areas:

= Atencién personal
= Apoyo en realizacién de tareas del hogar
= Relacion con el entorno

Son servicios especializados, donde las Asistentes de Apoyo y Cuidados que los proveen deben contar
con capacitacion y algun tipo de certificacién que avale dicha formacion. Implica la realizacion de una
serie de servicios de apoyo y cuidados en las actividades de la vida diaria y en otras acciones
significativas para las personas mayores, entregadas en sus domicilios, los que deberan ejecutarse de
acuerdo con lo definido en el Plan de Apoyo y Cuidados que se ha elaborado con el adulto mayor.

Al momento de la ejecuciéon de los servicios se deben considerar las capacidades, habilidades y
funcionalidad de la persona mayor, asi como gustos, intereses y opiniones, y de esa forma promover
su autonomiay el ejercicio de sus derechos.

Estos servicios seran entregados por:

= Asistentes de Apoyo y Cuidados 2 veces a la semana por 3 horas cada una.
= (Cada asistente atenderd 5 adultos mayores dependientes moderados o severos.
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¢Como realizar servicios de apoyo y cuidados domiciliarios desde el enfoque Atencién Centrada en la
Persona?

Cada Equipo Ejecutor del Programa tendra distintas experiencias de intervencion, por lo que ninguna
forma de intervenir sera igual a la otra, lo mismo en el caso de las personas mayores quienes tendran
caracteristicas, necesidades de cuidados y expectativas diferenciadas.

A continuacion, se ofrecen algunas orientaciones para facilitar la integracion de este enfoque en el
trabajo de apoyo y cuidados en los domicilios de las personas mayores para favorecer el respeto a su
identidad, autovalencia y autonomia. En este sentido el trabajo se orienta a posibilitar que las
actividades programadas en el Plan de Apoyo y Cuidados tengan sentido para la persona mayor,
considerando sus expectativas y posibilitando la definicién de servicios domiciliarios prestados en
cada caso.

ANTECEDENTES GENERALES DEL PROYECTO

Fecha Inicio
Cobertura . Recurso Humano
Fecha Termino

1 Coordinadora / Asistente Social
20 de agosto 2019 | 1 Médico

20 de abril 2020 | 1 Kinesiélogo
5 Asistentes de Apoyo

30 adultos mayores

La cobertura total del programa es de 30 adultos mayores.
A la fecha 40 adulto mayores han sido parte del Programa.
Actualmente, se mantiene atencion activa a 30 adultos mayores.

CARACTERISTICA ADULTO MAYOR

Mujer/Hombre Edad Procedencia Nivel Funcional Registro Social

J Promedio Dependientes de Hogares

16 Mujeres 53,3% 80 afios Colin 21 Moderado 70% 40% Nivel de
14 Hombres 46,7% 9 Severo 30% | Vulnerabilidad

Del total de la cobertura de 30 Adultos, el 53,3% corresponde al sexo femenino (16 mujeres) vy el
46,7% al sexo masculino (14 hombres), con un promedio de edad de 80 afios de edad, y todos con
residencia en la comuna de Colina.
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La totalidad de los adultos presenta dependencia en sus funciones, donde el 70% corresponde a
dependencia moderada (11 mujeres y 10 hombres) y el 30% a dependencia severa (5 mujeres y 4
hombres).

La calificacion socioecondmica estd dada por el Registro Social de Hogares, observando que la
totalidad califica entre el 0% y 40% de menores ingresos, los que nos indica mayor vulnerabilidad
socioecondmica.

SERVICIOS DE APOYO Y CUIDADOS DESDE ATENCION CENTRADA EN LA PERSONA

El servicio de apoyo al Adulto Mayor cubre las dreas de Atencién Personal, Apoyo en la realizacién de
tareas del hogar y Relacién con el entorno.

En cada una de estas areas se realizan prestaciones especificas que se enmarcan en los siguientes
Servicios:

= Higiene y cuidado personal

= Alimentacion e hidratacion

= Apoyo funcional (fisico y cognitivo)

=  Apoyo en el uso de Medicamentos

= Aseoy orden de espacios de uso diario del adulto mayor

= Apoyo con los Alimentos

= Apoyo para el acceso a la red de Salud

= Apoyo para el acceso a la red social

=  Qcioy tiempo libre: Apoyo para el acceso a actividades recreativas y de participacion
= Apovyar al adulto mayor en el uso de tecnologias.

En el siguiente cuadro se indican las 12 prestaciones recurrentemente solicitadas por los adultos
mayores, las cuales corresponden a las areas de “Atencidn personal” y “Apoyo en realizacion tareas
del hogar” entregando servicios de Apoyo funcional (fisico y cognitivo), Apoyo con los Alimentos,
Aseo y orden de espacios de uso diario del adulto mayor y Alimentacion e Hidratacion.
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Lugar de
Recurrencia

Area de Apoyo

Servicios

Prestaciones / Mayor Recurrencia

Apoyo Funcional

Actividades dirigidas a trabajar la
memoria y la  concentracién.
(juegos de salén, juegos en celular,

19 Atencién Personal . L lectura comentadas, crucigramas,
(fisico y cognitivo) . )
revision de fotografias, escuchar
musica, historias de vida, familia,
barrio y otros).
20 Apoyo en Realizacion Apoyo con los Apovyar en el lavado y orden de los
Tareas del Hogar alimentos utensilios utilizados.
., Apoyo Funcional Lubricacion de la piel y prevencion
39 Atencion Personal P.y . PIELY P
(fisico y cognitivo) de escaras
o Aseo y orden de L .
Apoyo en Realizacion y .. | Ventilacion del espacio del adulto
49 espacios de uso diario
Tareas del Hogar mayor
del adulto mayor
o Apoyar en la manipulacion
Apoyo en Realizacion Apoyo con los e -, .p y
59 . preparacion de alimentos para el
Tareas del Hogar alimentos .
adulto mayor, cuando sea necesario
., Alimentacién e Apoyar en la ingesta de liquidos
69 Atencién Personal . L Poy . & a Y
Hidratacion bebestible
Apoyo en la movilizacién de la
., Apoyo Funcional ersona
79 Atencién Personal |,o.y . P . .
(fisico y cognitivo) (cambios posturales, segun
indicaciones profesionales)
L, Aseo y orden de Limpieza de muebles y de piso de
o Apoyo en Realizacion . . .
89 espacios de uso diario |otros espacios del hogar,
Tareas del Hogar e
del adulto mayor significativos para el adulto mayor.
L, Aseo y orden de
o Apoyo en Realizacion . . . L
99 espacios de uso diario | Aseo piso dormitorio
Tareas del Hogar
del adulto mayor
Apoyo en Realizacion Aseoy orden de
109 POy espacios de uso diario |Limpieza y orden del bafio
Tareas del Hogar
del adulto mayor
L, Apoyo en el uso de Revisar fecha de vencimiento de los
11¢ Atencién Personal P y .
medicamentos medicamentos.
g Apoyo Funcional Apoyar la realizaciéon de actividad
129 Atencion Personal POy POy

(fisico y cognitivo)

fisica, segun indicaciones profesional

197




Cuidados Domiciliarios Adulto Mayor
(Recursos humanos y Movilizacién)

$26.316.480| $13.673.848 $39.990.328

Equipo Cuidados Domiciliarios
Adulto Mayor Colina
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4.12

UNIDAD DE SUBSIDIOS MONETARIOS

La Unidad de Subsidios Monetarios tiene por objetivo propender el mejoramiento de la calidad de
vida de la poblacion a través de los Subsidios, especialmente para los sectores mas vulnerables de la
comuna. La unidad se preocupa de promover, orientar y beneficiar con el constante apoyo de su
Alcalde a todas aquellas personas de escasos recursos, que necesitan asesoramiento e informacién vy
que ademds no cuentan con sistemas previsionales.

La Unidad de Subsidios cuenta con los siguientes beneficios:

Subsidio Unico Familiar menores de 18 afios

Subsidio de la Madre

Subsidio Maternal

Subsidio de Recién Nacido

Subsidio de Discapacidad Duplo menores 18 afios (Discapacidad Fisica)

Subsidio de Revisiones Periodo de tres afios (beneficiarias y causantes)

Subsidio de Agua Potable Urbano y Rural (5 comité)

Pensidn Basica Solidaria de Vejez

Pension Basica Solidaria de Invalidez (mayor de 18 afios)

Aporte Previsional Solidario de Vejez

Aporte Previsional Solidario de Invalidez

Subsidio de Discapacidad Mental (menores de 18 afios)

Pensiones de Gracia

Bono por Hijo

Solicitudes de AFP (evaluacién socioecondmica otorgar pension)

Ingreso Control Nifio Sano (Beneficiarias del programa Seguridad y Oportunidades)

Gestion y coordinacién con Programa Chile Crece Contigo Coordinacion con Instituciones Locales:
La unidad de subsidios realiza coordinaciones con Instituto de Prevision Social (IPS), Fonasa,
Cesfam Colina y Esmeralda, OPD, Cosam, Registro Civil, Cajas de Compensaciones, Juzgado de
Familia, etc.

Coordinacién con Redes Externas
Ministerio del Interior, Intendencia Regién Metropolitana, Municipios a lo largo del pais, Empresas
Privadas, Administradoras de Fondo de Pensiones, Compin, Hospitales Publicos, Mideplan, Sembcorp,

etc.

Subsidios Monetarios Otorgados de Enero a Diciembre 2019
Tipos de Subsidios Monetarios Total Beneficiarios
Subsidio Unico Familiar (SUF) 7.015
Subsidio de Agua Potable Urbano (SAPU) 460
Subsidio de Agua Potable Rural (SAPR) 41
Pensiones Basicas Solidarias (PBS) 389
Subsidio de Discapacidad Mental (SDM) 24
Total Subsidios Monetarios Otorgados 7.929
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Resumen de Beneficiarios y Causantes Subsidios Monetarios
Vigentes en la Comuna
Tipos de Subsidios Total Beneficiarios
Subsidio Unico Familiar (SUF) 28.541
Subsidio de Agua Potable Urbano (SAPU) 851
Subsidio de Agua Potable Rural (SAPR) 161
Pensiones Basicas Solidarias (PBS) 2.371
Subsidio de Discapacidad Mental (SDM) 212
Total Subsidios Monetarios en la Comuna 32.136

ESTADISTICA SUBSIDIOS PERIODO ENERO — DICIEMBRE 2019
Subsidio Unico Familiar

Es un beneficio que otorga el estado a todos aquellos postulantes, ya sea madre, padre o tutor que
vivan con un menor de 18 afios, que no cuenten con recursos econdmicos, no se encuentren afiliados
a sistemas previsionales y que ademas pertenezcan a hogares del 60% de menores ingresos de
acuerdo con el Registro Social de Hogares.

Estadistica de Beneficiarios Subsidio Unico Familiar
Periodo Enero — Diciembre 2019

Mes S.U.F | Madres | Maternal | R. Nacido Total

Enero 319 196 12 06 533
Febrero 283 228 23 06 540
Marzo 235 201 15 06 457
Abril 465 322 16 03 806
Mayo 359 239 18 04 620
Junio 349 221 23 05 598
Julio 342 199 20 06 567
Agosto 320 168 12 02 502
Septiembre 421 232 12 03 668
Octubre 290 182 13 06 491
Noviembre 420 217 13 03 653
Diciembre 357 198 18 07 580
Total 4.160 2.603 195 57 7.015
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Total de Beneficiarios y Causantes Vigentes en la Comuna
a Diciembre 2019

Total Beneficiarias S.U.F. Vigentes 15.553

Total Causantes S.U.F. Vigentes 28.541

Monto Beneficio Subsidio Unico Familiar
Fecha Vigencia Monto S.U.F. Monto
01/03/2019 al 29/02/2020 $12.364.-

Pensiones Basicas Solidarias

El sistema de pensiones solidarias ofrece cinco beneficios que son: Pensién Basicas de Vejez,
Pensiones Basicas de Invalidez, Aporte Solidario de Vejez, Aporte Solidario de Invalidez y Bono por
Hijo.

Este sistema de pensiones es para todas las personas que son calificadas con el 60% de menores
ingresos o mayor vulnerabilidad de acuerdo con el Registro Social de Hogares, y que no tienen
derecho a pensién en ningln régimen previsional.

Estadistica de Pensiones Solidarias
Periodo Enero — Diciembre 2019

Mes PBSV | PBSI APSV | APSI BPH Total

Enero 5 1 6 0 13 25
Febrero 4 2 5 0 10 21
Marzo 5 4 9 4 25 47
Abril 5 3 5 0 16 29
Mayo 5 3 9 0 20 37
Junio 4 4 5 0 09 22
Julio 7 3 3 1 05 19
Agosto 2 4 1 1 18 26
Septiembre 10 5 9 0 27 51
Octubre 5 3 5 0 15 28
Noviembre 3 7 14 1 12 37
Diciembre 8 7 7 0 25 47
Total 63 46 78 7 195 389

Total de Pensiones Basicas Solidarias Vigentes en la Comuna por Tramo de Beneficio y Entidad

Afo 2019 PBSV | PBSI| APSV | APSI IPS AFP | Cia. Seguro | Municipal Total

31/12/2019 | 1.953|1.730| 5969 | 416 | 6.157| 1.363 177 2.371 10.068

Fuente: Modulo Estadistico Reforma Previsional IPS Dic. 2019
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Total de Pensiones Beneficiadas en la Comuna
Segln Género

Genero Total Beneficiados en la Comuna
Femenino 5.810
Masculino 4.258
Total 10.068
Montos Vigentes PBS Beneficiarios por Tramo de Edad
Beneficiario Monto
PBS Menores de 75 afios $137.751--
PBS entre 75y 79 afios S143.261--
PBS desde 80 afios $165.302.-

Subsidio de Discapacidad Mental

El subsidio de Discapacidad Mental se otorga a todos aquellos menores de 18 afios, con discapacidad
mental, ya sea leve, moderada o severa, certificada por la Comision Médica Preventiva de Invalidez de
COMPIN. Ademads, los potenciales beneficiarios deben estar encuestados con el Registro Social de
Hogares y pertenecer a un subtramo del 20% de mayor vulnerabilidad social.

Periodo Enero a Diciembre 2019 Evaluaciones y
Concesiones de Discapacidad Mental (DM)

Mes COMPIN Intendencia RM | Total
Enero 5 0 5
Febrero 3 4 7
Marzo 4 1 5
Abril 1 6 7
Mayo 2 2 4
Junio 2 3 5
Julio 3 2 5
Agosto 0 1 1
Septiembre 2 0 2
Octubre 4 1 5
Noviembre 2 2 4
Diciembre 3 2 5
Total 31 24 55
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Total de Beneficiarios en la Comuna con Pension de
Discapacidad Mental
Vigencia D.M. en la Comuna Total de Beneficiados D.M.
Hasta Diciembre 2019 212
Monto del Beneficio de Discapacidad Mental
Fecha Monto del Beneficio D.M. Monto
A partir del 01/01/2020 $71.185

Subsidio al Consumo de Agua Potable y Alcantarillado Urbano y Rural

El subsidio de agua potable esta dirigido a las familias de escasos recursos socioecondmicos, que
tienen dificultad para pagar el servicio de agua potable, este beneficio cubre los primeros 15 metros
cubicos en una intensidad de 50% en modalidad tradicional y un 100% para usuarios pertenecientes
al subsistema de Seguridad y Oportunidades, por un periodo de tres afios.

Para postular a este beneficio el hogar puede estar sobre o bajo el 40% de menores ingresos, segun
calificacién socioecondmica del RSH.

Estadistica Subsidio de Agua Potable y Alcantarillado Urbano

Periodo Enero a Diciembre del 2019

Mes 50% 100% Total
Tradicional Chilesolidario

Enero 100 4 104
Febrero 10 3 13
Marzo 40 5 45
Abril 22 6 28
Mayo 15 3 18
Junio 10 2 12
Julio 50 2 52
Agosto 100 3 103
Septiembre 0 9 09
Octubre 12 4 16
Noviembre 20 7 27
Diciembre 30 3 33
Total 409 51 460
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Total de Beneficiarios Vigentes SAP Urbano en la Comuna

SAP Urbano Tramo Tradicional 50%

756

SAP Urbano Tramo Chile Solidario 100%

95

Total Beneficiarios SAP Urbano

851

Estadistica Subsidio de Agua Potable y Alcantarillado Rural

Periodo de Enero a Diciembre del 2019

Mes 50% Tradicional 100% Chilesolidario

Total

Enero 3

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

WIN(PIRPIRPRIAPRRIOIO|IN|N

Diciembre
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w
(o}

Total

o
[y

Total de Beneficiarios Vigentes SAP Rural en la Comuna

SAP Rural Tramo Tradicional 50%

155

SAP Rural Tramo Chilesolidario 100%

6

Total Beneficiarios SAPR

161
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ATENCIONES REALIZADAS DURANTE EL ANO 2019 UNIDAD DE SUBSIDIOS MONETRARIOS

En el periodo de Enero a Diciembre 2019 se atendieron mas de 7.929 postulantes y beneficiarios
presenciales en el Departamento de Subsidios Monetarios de los diferentes subsidios como:

Postulaciones a Subsidio Unico Familiar menores de 18 afios

Otorgamiento a Subsidio de la Madre

Postulaciones a Subsidio Maternal

Otorgamiento a Subsidio de Recién Nacido

Postulaciéon a Subsidio de Discapacidad Duplo menores 18 afios (Discapacidad Fisica)
Otorgamientos y Extinciones a Subsidios Monetarios Periodo de tres afios (beneficiarias y
causantes)

Entrega de Certificados de Beneficiarios de Subsidios Familiares a Fonasa

Consultas de requisitos para postular a los beneficios de la Unidad de Subsidios
Postulaciones a Subsidio de Agua Potable Urbano y Rural (5 comité)

Postulaciones a Pension Basica Solidaria de Vejez

Postulaciones a Pensidon Basica Solidaria de Invalidez (mayor de 18 afios)
Otorgamiento a Aporte Previsional Solidario de Vejez

Otorgamiento Aporte Previsional Solidario de Invalidez

Postulaciones Subsidio de Discapacidad Mental (menores de 18 afios)

Atencién y Orientacion a Pensiones de Gracia

Consultas y Otorgamientos a Bonos por Hijo

Consultas Bonos Bodas de Oro

Consulta Pagos de Beneficios Monetarios

Consultas y otorgamientos de certificados de Afiliacion a AFP

Consulta de vencimientos de los Subsidios Monetarios

Tramites de Extinciones de los Subsidios Monetarios

Consultas de traslados SUF a las beneficiarias de los Subsidios Monetarios

Atencidn, Orientacion y gestién a los vecinos de Colina en conjunto con profesionales de Coanil,
OPD, VIF, CESFAM, IPS, Depto. Municipales, Fonasa, Chile Crece Contigo entre otros.
Atencidn e ingresos a beneficiarias del Programa Etico Familiar, Control nifio Sano
Contribucion como Ministro de Fe para nuevas organizaciones en la comuna
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Entrega Cajas Navidefias
Santa Filomena — San Luis

Feria de Servicios Villa San Andrés 1

Feria de Servicios Poblacién Luis Cruz Martinez

213

Visita Club Adulto Mayor
Joseph Van Der Rest

Charla a Nuevos Vecinos
en Conjunto con Unidad de Vivienda

Capacitacion CESFAM Esmeralda



4.13 UNIDAD DE VIVIENDA

En la modalidad del Programa Proteccion al Patrimonio Familiar D.S. N2255 Condominios de Vivienda
Social el Departamento de Vivienda en su calidad de Prestador de Asistencia Técnica se encuentra
trabajando en los sectores: Claudio Arrau |, Claudio Arrau Il, San Alberto, Centenario |, Ignacio Carrera
Pinto.

Obras de mejoramiento de espacios comunes tales como:
cambio de estructuras de escaleras, reparacion estructura techumbre, cambio asbesto cemento,
erradicacion de plagas, retiro de asbesto cemento, instalacién de luminaria fotovoltaica (eficiencia

energética), mejoramiento en espacios comunes de la copropiedad (cambio de ventanas, cambio de
puertas, pintura fachada) e instalacién de drenes de absorcion de aguas lluvias.
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PROYECTOS EJECUTADOS

MODALIDAD PROGRAMA PROTECCION AL PATRIMONIO FAMILIAR — DS 255
CONDOMINIOS DE VIVIENDA SOCIAL

Copropiedad Claudio Arrau F2

= Proyecto beneficia a 48 familias

= Contempla obras como: cambio de estructuras de escaleras, reparacién estructura techumbre,
cambio asbesto cemento, erradicacién de plagas, instalacion de luminaria fotovoltaica (eficiencia
energética), mejoramiento en espacios comunes de la copropiedad (cambio de ventanas, cambio
de puertas, pintura fachada) e instalacién de drenes de absorcién de aguas lluvias.

= Monto Total del proyecto 9.626 UF

= 100% avance de obras

= |nicio Obras: 20 febrero 2018 / Termino de Obras: 2019
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PROYECTOS EN EJECUCION

Proyecto de Mejoramiento de Espacios Comunes para Condominios de Vivienda Social Copropiedad 3
Poblacion Claudio Arrau I

= Proyecto beneficia a 96 familias

= Contempla obras como: Instalacion de letreros, retiro estructura de escalas, instalacion estructura
de escalas, pintura escalas, pintura fachada, instalacion puertas de acceso, retiro de cielo Ultimos
pisos, instalacién cielos ultimos pisos, retiro estructura techumbre, instalacion drenes de
absorcién de aguas lluvias y erradicacion de plagas.

= Monto Total del proyecto 13.871,04 UF

= 15 % avance de obras

= |nicio Obras: 13 enero 2020
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Proyecto de Mejoramiento de Espacios Comunes para Condominios de Vivienda Social Copropiedad 4
Poblaciéon Claudio Arrau I

= Proyecto beneficia a 96 familias

= Contempla obras como: Instalacion de letreros, retiro estructura de escalas, instalacién estructura
de escalas, pintura escalas, pintura fachada, instalacion puertas de acceso, retiro de cielo Ultimos
pisos, instalacién cielos ultimos pisos, retiro estructura techumbre, instalacion drenes de
absorcién de aguas lluvias y erradicacion de plagas.

= Monto Total del proyecto 13.871,04 UF

= 6% avance de obras

= |nicio Obras: 13 enero 2020
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Proyecto de Mejoramiento de Espacios Comunes para Condominios de Vivienda Social Copropiedad
Poblacidon San Alberto

= Beneficiard a 84 familias

= Contempla obras como: Instalacion de letreros, retiro estructura de escalas, instalacion estructura
de escalas, pintura escalas, pintura fachada, instalacion puertas de acceso, retiro de cielo Ultimos
pisos, instalacién cielos ultimos pisos, retiro estructura techumbre, instalacion drenes de
absorcién de aguas lluvias y erradicacion de plagas.

= Monto Total del proyecto 12.011,16 UF

= 5% avance de obras

= |nicio Obras: 13 enero 2020
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PROYECTOS PROXIMOS A EJECUTAR

Proyectos de Mejoramiento de Espacios Comunes para Condominios de Vivienda Social Copropiedad
E1, Poblacion Claudio Arrau |

= Beneficiara a 84 familias
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Proyectos de Mejoramiento de Espacios Comunes para Condominios de Vivienda Social Copropiedad
E2, Poblacion Claudio Arrau |

= Beneficiara a 96 familias
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Proyectos de Mejoramiento de Espacios Comunes para Condominios de Vivienda Social Copropiedad
D1, Poblacion Claudio Arrau |

= Beneficiara a 48 familias
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Proyectos de Mejoramiento de Espacios Comunes para Condominios De Vivienda Social Copropiedad
2, Poblacion Claudio Arrau li

= Beneficiara a 48 familias
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Proyectos de Mejoramiento de Espacios Comunes para Condominios de Vivienda Social Copropiedad
6, Poblacion Claudio Arrau Il

= Beneficiara a 96 familias
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Proyectos de Mejoramiento de Espacios Comunes para Condominios de Vivienda Social Copropiedad
7, Poblacion Claudio Arrau Il

= Beneficiara a 96 familias
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Proyectos de Mejoramiento de Espacios Comunes para Condominios de Vivienda Social Copropiedad
8, Poblacion Claudio Arrau |l

= Beneficiara a 72 familias
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Proyectos de Mejoramiento de Espacios Comunes para Condominios de Vivienda Social Proyecto de
Ampliaciéon (Construccion de 1 Dormitorio) Copropiedad Manzana F Lote 3 Poblacion Centenario |

= Beneficiara a 84 familias
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PROYECTOS EN PROCESO CERTIFICACION

Proyecto de Mejoramiento de Espacios Comunes para Condominios de Vivienda Social Copropiedad
1, Poblacion Claudio Arrau Il

Proyecto de Mejoramiento de Espacios Comunes para Condominios de Vivienda Social Copropiedad
5, Poblacién Claudio Arrau I

Proyecto de Mejoramiento de Espacios Comunes para Condominios de Vivienda Social Copropiedad
7a, Poblaciéon Claudio Arrau Il
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Proyecto de Mejoramiento de Espacios Comunes para Condominios de Vivienda Social Copropiedad
9, Poblacién Claudio Arrau Il

Proyecto de Mejoramiento de Espacios Comunes para Condominios de Vivienda Social Copropiedad
10, Poblacién Claudio Arrau Il

Proyecto de Mejoramiento de Espacios Comunes para Condominios de Vivienda Social Copropiedad
11, Poblacion Claudio Arrau Il
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PROGRAMA PROTECCION AL PATRIMONIO FAMILIAR D.S. N2 255, LLAMADO REGULAR EFICIENCIA
ENERGETICA PANEL SOLAR TERMICO

PROYECTOS EJECUTADOS

Colina Paneles Il (Pob. Gabriela Mistral, Pob. Magdalena Petit, Pob. Portal Andino Y Pob. Van De Rest)
= Proyecto beneficio a 27 familias

= Contempla la instalacién de paneles solares térmicos-placa plana

= Monto Total del proyecto 1.392 UF
= |nicio Obras: 27 julio 2018 / Termino de Obras: 2019
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PROYECTOS EN EJECUCION

Valle Verde Paneles IV (Pob. Los Robles, Valle Verde, Los Alamos, Gabriela Mistral, Las Termas)
= Proyecto beneficio a 18 familias

= Contempla la instalacién de paneles solares térmicos-placa plana

= Monto Total del proyecto 1.044 UF
= |nicio Obras: febrero 2020
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PROYECTOS A POSTULAR
Colina Paneles VI (Pob. Santa Maria De Esmeralda, Cardenal Raul Silva Henriquez y Villa La Reina)
= Proyecto beneficia a 36 familias

= Contempla la instalacién de paneles solares térmicos-placa plana
= Monto Total del proyecto 2.088 UF

Colina Paneles VII (Pob. Van De Rest, Las Canteras, Santa Luz, Ignacio Carrera Pino Los Robles
Cordillera y La Reina)

= Proyecto beneficia a 70 familias

= Contempla la instalacién de paneles solares térmicos-placa plana
= Monto Total del proyecto 4.060 UF
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PROGRAMA PROTECCION AL PATRIMONIO FAMILIAR — D.S. N2 255 LLAMADO REGULAR EFICIENCIA
ENERGETICA ILUMINACION FOTOVOLTAICA EN PLAZAS

PROYECTOS EJECUTADOS

lluminacién Los Alamos

= Proyecto comprende instalacion de luminaria fotovoltaica en plaza.
= Contempla la instalacion de 8 luminarias fotovoltaica

= Ubicada en Calle Las Carretas con el Estribo

= Monto Total del proyecto 882 UF
= |nicio Obras: 22 junio 2019 / Termino de Obras: 2 de agosto 2019
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lluminaciéon Santa Maria Esmeralda

= Proyecto comprende instalacion de luminaria fotovoltaica en plaza

= Contempla la instalacion de 6 luminarias fotovoltaica

= Ubicada en Calle Roque Esteban Escarpa con Pasaje Poeta Victor Domingo Silva
= Monto Total del proyecto 672 UF

= |nicio Obras: 22 junio 2019 / Termino de Obras: 2 de agosto 2019
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Iluminacién Magdalena Petit

= Proyecto comprende instalacion de luminaria fotovoltaica en plaza
= Contempla la instalacion de 6 luminarias fotovoltaica

= Ubicada en Calle Marcelo Rios con Calle La Quintrala

= Monto Total del proyecto 672 UF

= |nicio Obras: 22 junio 2019 / Termino de Obras: 2 de agosto 2019
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[luminacién Cordillera

= Proyecto comprende instalacion de luminaria fotovoltaica en plaza
= Contempla la instalacion de 7 luminarias fotovoltaica

= Ubicada en Calle Fontt con Santa Maria

= Monto Total del proyecto 798 UF

= |nicio Obras: 22 junio 2019 / Termino de Obras: 2 de agosto 2019
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lluminacién Ignacio Carrera Pinto

= Proyecto comprende instalacion de luminaria fotovoltaica en plaza
= Contempla la instalacion de 6 luminarias fotovoltaica

= Ubicada en Calle Ignacio Carrera Pinto con Fontt

= Monto Total del proyecto 560 UF

= |nicio Obras: 22 junio 2019 / Termino de Obras: 2 de agosto 2019
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PROGRAMA FONDO SOLIDARIO DE ELECCION DE VIVIENDA D.S. N249, MODALIDAD CONSTRUCCION
SITIO PROPIO

PROYECTO A POSTULAR

La Unidad de Vivienda en conjunto con la Entidad Patrocinante Hogar SPA. Se encuentra trabajando
con un total de 34 familias de los siguientes:

= Santa Aida

= Poblacion Ohiggins
= (QOscar Bonilla

= Santa Gemita

= Hermanos Carrera
= Los Ingleses
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PROGRAMA FONDO SOLIDARIO DE ELECCION DE VIVIENDA D.S. N249, MODALIDAD CONSTRUCCION
NUEVOS TERRENOS

Proyecto Jardines de Esmeralda
= Proyecto comprende construccion de 1352 viviendas

= Ubicado en Calle Reina Norte esquina San Antonio
= |nicio Obras: 8 de enero de 2020
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PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE VIVIENDAS Y BARRIOS D.S. N227 (V. y U.) CONSTRUCCION SEDE
PROYECTO POR EJECUTAR
Proyecto Construccién Sede Claudio Arrau |

= Contempla obras como: instalacion albafiileria armada, reparacion estructura techumbre
volcometal, cambio de cubiertas, instalacién de canales y bajadas aguas lluvias, cierre perimetral,
obras de eficiencia energética revestimiento solucion térmica exterior (EIFS), instalacion ventanas
termo panel, aislacion térmica e instalacion sombreaderos.

= Monto Total del proyecto 6.201,92 UF

= |nicio Obras: febrero 2020
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LABORES DE GESTION DE LA DEMANDA A SUBSIDIOS

POSTULACIONES A SUBSIDIOS HABITACIONALES ANO 2019

PROGRAMA DE SUBSIDIOS PARA SECTORES EMERGENTES Y MEDIOS D.S. N° 1 (V. Y U.)

Para este programa, el Departamento de Vivienda, durante el afio 2019 gestioné la postulacion de un

total de 205 personas, de los cuales resultaron seleccionados 15 beneficiados, equivalente al 7,31%
de los postulantes.

Postulaciones 1° Llamado D.S N°1 (V. y U.)

Tramos Postulantes | Seleccionados
Titulo I Tramo 1 125 6
Titulo | Tramo 2 6 0
Titulo Il 2 0
Total 133 6

Postulaciones 2° Llamado D.S.N°1 -2019

Tramos Postulantes | Seleccionados
Titulo | Tramo 1 66 4
Titulo | Tramo 2 5 4
Titulo 1 1 1
Total 72 9

FONDO SOLIDARIO DE ELECCION DE VIVIENDA D.S. 49
Para el Fondo Solidario de Eleccion de Vivienda D.S. 49, se realizaron a través del Departamento de
Vivienda, la postulacién de 134 personas, de los cuales resultaron seleccionados 8 beneficiados,

equivalente al 8.8% de los postulantes.

El total de beneficiados con subsidio habitacional durante el afio 2019 ascendié a 8 vecinos de la
comuna.
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PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE VIVIENDAS D.S. 255
Convenio I. Municipalidad de Colina — PSAT “MCS”

En el marco del convenio entre la Ilustre Municipalidad de Colina y el Prestador de Servicios de
Asistencia Técnica MCS, a través del Departamento de Vivienda, en el aflo 2019 se aprobaron los
siguientes proyectos de Mejoramiento de Viviendas del Programa del Patrimonio Familiar DS 255 (V. y
U.) de 2006.

Proyectos Ejecutados Afio 2019

Ne Nombre Comité Ng
Seleccionados
1 |Centenario (Asbesto Cemento) 9
2 |Centenario (Mejoramiento Interior) 23
3 | Villa Cordillera (Mejoramiento Interior) 24
4 |Villa Cordillera (Asbesto Cemento) 6
5 | Oro Olimpico 23
6 | Villa San Isidro (Asbesto Cemento) 17
7 | Valle Verde (Techo) 10
8 |Valle Verde (Mejoramiento Interior) 19
9 |Valle Verde Il (Asbesto Cemento 20
10 | Cordillera 4 (Mejoramiento Interior) 19
11 | Magdalena Petit (Mejoramiento Interior) 23
12 | Oscar Bonilla 27
Total, Familias Beneficiadas Afio 2019 220

En total fueron beneficiadas con el Programa de Proteccion del Patrimonio Familiar dentro del marco
del Titulo Il, Mejoramiento para la vivienda, 220 familias de la comuna de Colina.

ATENCION DE PUBLICO Y ASISTENCIA SOCIAL

Durante el afio 2019 el Departamento de Vivienda, en forma adicional a las atenciones propias de los
llamados a postulacion, registrd la atencion de diferentes consultas presenciales de parte de los
vecinos de la comuna, clasificando las atenciones en:

Orientacion General: 5.980 atenciones

Entrega de informacién general a familias sobre procesos de postulacion, tipos de subsidios,
requisitos, regularizaciones, entre otros temas asociados al area de vivienda.
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Asistencia Social

El Departamento de Vivienda realizd atencién social a través de 3 profesionales que realizaron
informes especificos de la situacién social y econdmica de los casos que se presentan, gestionando
aportes monetarios, para resolver la problematica o necesidades de los vecinos afectados.

En el afio 2019, se gestionaron los siguientes aportes:

Tipo de ayuda N°
Aporte para ahorro en libreta postulaciones a subsidios de vivienda 34
Aporte para cancelacién de arriendos 45
Aporte para la compra de materiales de reparacion para la vivienda 18
Aporte para la compra de mediagua 10
Otros 43
Total | 150

Servicios Legales

Durante el afio 2019-2020 el Departamento de Vivienda conto con servicios legales de forma gratuita
para la comunidad, realizando atencién de publico, Posesiones Efectivas, Alzamiento de
Prohibiciones, Rectificacion de escrituras entre otros. También ha realizado un trabajo importante
para un total de 246 familias de los sectores Héroes de Chacabuco Ill, Escriturando sus viviendas hoy
las familias se encuentran firmando para su pronta entrega.
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DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

La Direccion de Seguridad Publica Comunal tiene por objetivo el desarrollo, implementacion,
evaluacién, promocidn, capacitacion y apoyo de acciones de prevencion social y situacional.
Asimismo, la celebracion de convenios con otras entidades publicas para la aplicacion de planes de
reinsercion social y de asistencia a victimas para los vecinos de la comuna.

También la adopcion de medidas en el dmbito de seguridad publica a nivel comunal, sin perjuicio de
las funciones de las fuerzas de Orden y Seguridad y las del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

Deberd, ademas, en coordinacién con las demds unidades municipales, dar auxilio a vecinos y
usuarios de la comuna en el evento de emergencias y catastrofes, sean estas de caracter natural y/o
accidental.

ORGANIZACION INTERNA

UNIDAD DE PREVENCION SOCIAL Y ATENCION A VICTIMAS
Plan Comunal de Seguridad Publica

= FElaboracion de Proyectos de Prevencion Situacional

= Elaboracion de Proyectos de Prevencion Psicosocial.
Oficinas de Proteccién de Derechos de la Infancia y Adolescencia (OPD Colina)
= Programa 24 horas

= Juventudes

Programa de Prevencion Focalizada (PPF Colina)

Piloto Oficina Local de la Nifiez

* Programa de fortalecimiento y desarrollo de la infancia
= Chile Crece contigo

SENDA Colina, sus lineas de trabajo son las siguientes:

=  Previene

= Programa Actuar a Tiempo

Parentalidad

Centro de la Mujer de Chacabuco
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UNIDAD DE OPERACIONES PREVENTIVAS Y MOVILIZACION

= Moviles de Seguridad Ciudadana
- Inspeccion Municipal
= Central Camaras y Camaras de Televigilancia
= (Oficina defensa Juridica Vecinal
= Movilizacién municipal
= Vehiculos de Apoyo Municipal
= Oficina De Subsidio de Agua. (traslado de agua camidn aljibe)
= Oficina Entrega de Combustible

248



51

UNIDAD DE PREVENCION SOCIAL Y ATENCION A VICTIMAS

PLAN COMUNAL SEGURIDAD PUBLICA

Subsecretaria

Ejecucidn conjunta entre Subsecretaria de Prevencién del Delito y la : ggll’tr.z\lfietgcién
I\/Iunicipalidad de Colina. Miistario dallnsarior

Marco Legal, Ley 20.965
Permite la creacién de Consejos y Planes Comunales de Seguridad Publica.

Gobierno de Chile

“El plan comunal de seguridad publica serd el instrumento de gestidon que fijara las orientaciones y las
medidas que la municipalidad y los drganos y organismos sefialados dispongan en materia de
seguridad publica a nivel comunal, sin perjuicio de las funciones y facultades que la Constitucion vy la
ley confieren al Ministerio del Interior y Seguridad Publica, a las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica
y al Ministerio Publico.” (Art. 104 F. ley 20.965).

Este programa tiene como objetivo fundamental, desarrollar acciones tendientes a mejorar las
condiciones de Seguridad Publica en la Comuna, a través del desarrollo y ejecucion de proyectos de
tipo social y situacional.

Por otro lado, dentro de sus acciones esta el desarrollo de las reuniones del Consejo Comunal de
Seguridad Publica de Colina (instancia de consulta contenida en la ley 20.965). Ademas, se coordinan
acciones de trabajo de redes con otras instituciones relacionadas con tematicas de prevencion e
intervencion en Seguridad Publica.
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Consejo Comunal de Seguridad Publica

Se desarrollaron 10 sesiones de Consejo durante el afio 2019 con un 70% de asistencia.
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Inauguracion de Dos Nuevos Espacios
Multicancha Villa Oro Olimpico Il

La cual se implementd en un espacio sin uso definido y que beneficid a 200 personas
aproximadamente de las calles aledafias.
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Inauguracion de Espacio Multiusos — Poblacion Manuel Rodriguez
Proyecto que busco recuperar un espacio que era muy poco utilizado por la comunidad y que busca
beneficiar a toda la poblacion.
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Postulacién a Proyectos y Adjudicacién de Fondos Externos

Tipologia Nombre Descripcion Sector/es Fuente Monto Duracion
Proyecto Financiamiento
Alarmas “Alarmas Instalacién de nuevos Villas Héroes | Subsecretaria de | $40.000.000 | 7 meses
Comunitarias Comunitarias | sistemas de Alarmas de Prevencion del Inicio
para Colina” | Comunitarias, los cuales Chacabuco | | Delito Marzo 2020
utilizan mensajeria de yll Termino
texto para informar Septiembre
ubicacién de alguna 2020
emergencia o acto
delictual.
Red Nacional Convenio suscrito entre la Subsecretaria de | S 40.000.000 | 24 meses
de Seguridad Municipalidad y la Prevencion del Inicio
Publica Subsecretaria de Delito Julio 2019
Prevencion del Delito, en la Termino
gue se entregardn aportes Junio 2021.
para la ejecucion de
proyectos de Seguridad
Publica
PMU — “Nuevas Instalaciéon de 5 nuevas Manuel Subsecretaria de | Aporte 12 meses
Seguridad Cédmaras que | camaras de Seguridad. Rodriguez, Desarrollo solicitado
nos dan Santa Marta | Regional - SUBDERE
seguridad” de Liray, SUBDERE $59.999.999
Estancia de Aporte
Liray. Municipal
$2.004.951
PMU — “Un nuevo Creacion de Multicancha Poblacion Subsecretaria de | $59.988.298 | 12 meses
Seguridad espacio para | en terreno baldio, la que San Alfonso. | Desarrollo
participary ademas contempla Regional -
hacer construccion areas verdes, SUBDERE
comunidad” | maquinas de ejercicio e

instalacion de luminarias.
Se recuperara un espacio
de 551 M2.
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Apoyo a Proyectos de Otras Direcciones Municipales y a Juntas de Vecinos

Tipologia Nombre Descripcién Sector/es Fuente Monto Duracién
Proyecto Financiamiento
Alarmas “Unidos todos | Instalacion de nuevos sistemas | Villa Oro Gobierno $13.757.580 | 6 meses
Comunitarias disminuimos de Alarmas Comunitarias, en Olimpico Il Regional
la delincuencia | sectores donde la percepcidn Metropolitano
en nuestro de temor ha ido en aumento y de Santiago
barrio”. ha sido constantemente (FNDR 6%)
planteado por los vecinos.
Alarmas “Juntos, Instalacién de nuevos sistemas | Santa Marta Gobierno $14.686.445 | 6 meses.
Comunitarias mejoramos de Alarmas Comunitarias, en de Liray Regional
nuestra sectores donde la percepcion Metropolitano
seguridad” de temor ha ido en aumento y de Santiago
ha sido constantemente (FNDR 6%)
planteado por los vecinos.
PMU — “Mejorando El proyecto consta de la Poblacion Subsecretaria de | $51.766.630 | 12 meses
Seguridad nuestro recuperacion de un espacio San Alfonso. | Desarrollo
Direccién entorno, publico de 5.000 M2 de areas Regional -
Medio disminuimos verdes, con la implementacion SUBDERE
ambiente, la de equipamiento recreativo
aseoy ornato delincuencia” inclusivo, que contara con
Iluminacion, que permita el
libre acceso de la comunidad.
PMU — “Construyend El proyecto consta de la Villa San Subsecretaria de | $59.978.532 | 12 meses
Seguridad 0 un parque, recuperacion de un espacio Andrés Desarrollo
Direccién mejoramos publico de 1.800 M2, el cual Regional -
Medio nuestra en este momento no tiene SUBDERE
ambiente, seguridad y uso. Por medio de la
aseo y ornato medio implementacion areas verdes,
ambiente” instalacién de equipamiento
recreativo orientado a todos
los vecinos y que permita el
libre acceso de la comunidad.
PMU — “Practicamos Instalacion de Cadmaras de Glorias Subsecretaria de | $39.855.460 | 12 meses
Seguridad deporte mas Televigilancia en Canchas de Navales, Desarrollo
Corporacién seguros, con Futbol pertenecientes a Manuel Regional -
de Deportes camaras de Clubes Amateur, que juegan Rodriguez, SUBDERE
de Colina televigilancia” | dentro de la comuna. Santa Marta
Proyecto presentado por la de Liray y
Corporacion de Deportes de Peldehue

Colina, cuyas Camaras seran
conectadas a la Central de
Monitorio Comunal, con el fin
de poder tener observacion
continua de las situaciones
que alli se den.
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Postulacion de Proyecto
“Multicancha y Areas Verdes Sector San Alfonso”
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PROGRAMA OFICINA DE PROTECCION DE DERECHOS Y COMUNA AMIGA DE LA
INFANCIA'Y JUVENTUDES

Ejecucidon conjunta entre Ministerio de Justicia y Derechos Humanos y Municipalidad de Colina.
Descripcion de Programa

El programa “Colina Comuna Amiga de la Infancia y Juventud” pertenece a la
oferta de servicios proveniente de la Direccion de Seguridad Publica vy
comprende dos programas de distinta naturaleza en términos de objetivos,
administracion y financiamiento que sin embargo convergen en el menester
del desarrollo y cumplimiento integro de la Politica Local de Infancia y
Juventud instalada formalmente en la comuna de Colina hace 4 afios por
consecuencia de decreto Alcaldicio emitido y celebrado el 14 de junio del afio
2014.

Los programas que componen “Colina Comuna Amiga de la Infancia y

Juventud” son la Oficina de Proteccién de Derechos de Nifios y Jovenes de

Colina (OPD Colina) programa externo del municipio perteneciente a la linea

de programas ambulatorios de SENAME y que cuenta con un financiamiento

compartido entre el Servicio Nacional de Menores (40% del costo total de

ejecucion) y la llustre Municipalidad de Colina (60% del costo total de

ejecucion) y el Programa de Juventud e Infancia de Colina (Juventudes

Colina), programa de administraciéon y pertenencia de la oferta programatica de la Direccion de
Seguridad Publica Comuna de la Ilustre Municipalidad de Colina.

Objetivos

Objetivo General

Fortalecer en el territorio que comprende la comuna de Colina un espacio protector y fértil para el
adecuado desarrollo psico evolutivo, social, comunitario e individual de la poblacion infanto juvenil
mediante el establecimiento de politicas, estrategias e intervenciones socio educativas,
psicoterapéuticas y de seguimiento y monitoreo de situacion, integradas que otorguen sentido de
continuidad a los esfuerzos institucionales que velan por el bienestar de dicho componente de la
comunidad.

Objetivos Especificos

= Ofrecer dispositivos de diagndstico temprano de vulneraciones de derechos hacia nifios, nifias y
jovenes

= Articular redes colaborativas entre las instituciones presentes en el territorio (formales,
ciudadanas, publicas y privadas)
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Generar instancias de sentido comunitario para la identificacién de diversos mundos sociales con
el territorio

Producir contenidos y saberes atingentes a los fendmenos socio histéricos que articulan la
subjetividad de los mundos sociales del territorio

Fomentar espacios y momentos artistico — culturales de convocatoria masiva para la difusion de la
produccion de los actores representantes de los mundos sociales presentes en el territorio

Instruir y educar a la comunidad (ciudadania y equipos técnicos) en materia de identificacion, re
significacion y reconocimiento de los fendmenos de los diversos mundos sociales presenten en el
territorio

Sensibilizar a la comunidad en torno al fendmeno de infancia, juventud y problematicas que
dificulten el correcto desarrollo de ambas esferas sociales

Fortalecer el canal de comunicacién entre los mundos sociales presentes en el territorio y las
instituciones publicas administradoras de recursos

Incentivar en los mundos sociales del territorio el ejercicio del emprendimiento individual y
comunitario como herramienta de desarrollo y progreso

Resignificar los conceptos de familia, sociedad e institucion para la elaboracion de acciones
comunitarias en torno a estas esferas que generen espacios y factores protectores y de desarrollo.

En el siguiente item sefialaremos las acciones con sus respectivos medios de verificacion y algunas
cifras para dar cuenta de las acciones y gestiones realizadas durante el 2019.

En el drea de proteccion se presentan las siguientes cifras que dan cuenta de las acciones realizadas
por el equipo interviniente:

140 curadurias

1040 notificaciones de tribunal de familia de la Provincia de Chacabuco.

403 informes emitidos a Tribunal de Familia de la Provincia de Chacabuco.

Durante los dos ciclos de talleres de Competencias Parentales, se convocd aproximadamente a
100 usuarios.

Se solicitaron 115 aumentos de plazos a Familia de la Provincia de Chacabuco.

Actualmente en la plataforma digital (Senainfo), se encuentran vigentes 336 nifias, nifios y
jovenes.

Datos estadisticos del Programa 24 Horas:

Nifios, Nifias y Jovenes Vulnerados 469
Nifios, Nifias y Jovenes Infractores de Ley 129
Inimputables 4

257



Reuniones de Caso: OLN Colina

Festival de Bandas Juveniles Locales
“Ruidos Emergentes Colina, 2019”
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Festival de Arte y Cultura Urbana “Street Fest Colina”
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Actividades del Consejo Consultivo Local

Feria Intercultural (Ciudadanos del Mundo), gestionada por el
Consejo Consultivo Local y Corporacion de Educacion
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Asistencia a Ceremonia del Pueblo Mapuche (We Tripantu), por el SENAME Metropolitano

Acciones realizadas por la campafia “Te trapo por el buen trato”,
primer encuentro de debates interescolares y actividad desarrolla
por diversos dispositivos que intervienen con la comunidad infanto juvenil

Realizacidn de Taller de Muralismo
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Participacion en Redes y Presentacion de Datos Comunales
correspondientes al Modelo Islandés (Planeth Youth)

Escuela Cultural de Invierno

Adjuntamos diversos link que dan cuenta de nuestras actividades:

https://www.youtube.com/watch?v=DhlvS2g84y8&t=115s (campafia “Te Atrapo por el Buen Trato”)
https://www.youtube.com/watch?v=W1yuDiOYpPk (Street Fest 2019)
https://www.youtube.com/watch?v=1vRmgLfG5EY (Ruidos Emergentes 2019)
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PROGRAMA DE PREVENCION FOCALIZADA (PPF)

Ejecucion conjunta entre SENAME y la Municipalidad de Colina.

PPF COLINA se instala en la comuna el afio 2014, mediante un convenio de
colaboracién, sostenido entre el Servicio Nacional de Menores y la |
Municipalidad de Colina.

Su dependencia administrativa corresponde al municipio, siendo la Direccion
de Seguridad Publica la contraparte de la oficina.

Su dependencia técnica corresponde Servicio Nacional de Menores.

El objetivo del programa es “contribuir a la restitucion de derechos vulnerados en la infancia y
adolescencia, asi como prevenir la cronificacién mediante una intervencion familiar”. Para esto se
realiza un trabajo enfocado en la familia, estableciéndose como énfasis principal el desarrollo y
fortalecimiento de competencias parentales de los adultos responsables de los nifios/as vy
adolescentes que son vulnerados en sus derechos.

El sujeto de atencion del programa son nifios, nifias, adolescentes desde los 0 a 17 afios 11 meses, asi
como sus familias.

El programa cuenta con una cobertura de atencién de 80 plazas normales a las cuales la comunidad
puede acceder mediante la derivacién desde Tribunales de Familia, derivaciones de la red comunal
local, derivaciones Red Sename o demanda espontdnea. Actualmente el programa atiende un total
de 179 niflos y a sus familias, debido a la alta demanda principalmente del Juzgado de Familia de
Colina.

Lo anteriormente sefialado, se llevd a cabo a partir de los siguientes objetivos y actividades asociadas:
Objetivo 1

“Fortalecer los recursos personales de los nifios, nifias y adolescentes en consideracion a la etapa del
desarrollo en que se encuentran”.

Actividades:

= Atencion psicoldgica y psicoeducativa de los nifios, nifias y adolescentes participantes del
programa

= Realizacion de “Taller de autocuidado y conductas de autoproteccion” para los usuarios del
programa.

= Talleres recreativos de verano.
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Objetivo 2

“Promover el fortalecimiento de las competencias parentales que corresponden a las familias,
privilegiando aquellas acciones destinadas a evitar la separacion del nifio, nifias o adolescente de ésta
o de las personas encargadas de su cuidado personal”

Actividades:

= Realizacion de dos talleres de fortalecimiento de competencias parentales dirigido a adultos
responsables o terceros significativos de los nifios, nifias o adolescentes atendidos.

= Consejerias familiares e individuales a adultos responsables y/o terceros significativos.

= Realizacion de “Charlas de Parentalidad Positiva” en distintos espacios locales.

Objetivo 3

“Promover la incorporacion de co-garantes del entorno familiar y/o comunitario que aporten a la
restitucién de derechos de los nifios, nifias y adolescentes usuarios y apoyen en el ejercicio de la
parentalidad a sus cuidadores principales”

Actividades:

= Coordinacién con instituciones y espacios sociales que intervengan directa e indirectamente en la
vida del nifio, nifia o adolescente, del drea educacional, salud, social y juridica.

= Comunicacién continla y regular con Tribunal de Familia competente mediante la elaboracién y
evacuacion de avances periédicos a este con el fin de informar los eventos significativos del nifio,
nifia, adolescente y su familia.

Presupuesto Programa de Prevencion Focalizada

El Servicio entrega una subvencion mensual de $5.850.000 haciendo un total anual de $70.200.000.
Ademas, el programa cuenta con un ingreso extra por aquellos usuarios derivados por Tribunales de
Familia bajo el articulo 80 bis de la ley 19.968, lo cual asciende a un monto aproximado mensual de
6.000.000, el cual varia dependiendo de la cantidad de ingresos y egresos que se tengan por esta via.

La llustre Municipalidad de Colina, aporta con el 25% del total anual entregado por SENAME.
Cabe mencionar que el programa renovd convenio SENAME en el mes de noviembre del afio 2019,
tras ganar concurso publico correspondiente, por lo que la permanencia de PPF Colina en la comuna

se extiende por un periodo de un afio mas, acorde a la licitacion actual, asegurando de esta forma la
continuidad en la intervencion de los nna y familias de la comuna.
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PILOTO OFICINA LOCAL DE LA NINEZ

éQué es la Oficina Local de la Nifiez (OLN)?

Es una nueva Institucionalidad para la Nifiez, desarrollada mediante un
convenio entre el Ministerio de Desarrollo Social y Familia — a través de la
Subsecretaria de la Nifiez —y la Municipalidad de Colina.

Se trata de un pilotaje de 2 afios, el cual comenzd en mayo de 2019, que a su vez se ejecuta en otras
11 comunas de Chile. El servicio que se entrega es gratuito y voluntario.

¢ Cudl es el Objetivo de la Oficina Local de la Nifiez?

Objetivo General

Promover el goce de derechos de los nifios, nifias y adolescentes y prevenir situaciones de
vulneracién de derechos, generando entornos adecuados, que les permitan lograr el maximo
despliegue de sus potencialidades y su desarrollo integral.

Objetivos Especificos

= Gestionar el acceso a los servicios y prestaciones locales de NNA y sus familias que los requieran, a
través de una intervencion denominada “Gestion de Casos”.

= Fortalecer factores protectores al interior de la familia y mitigar factores de riesgo detectados, a
través de una intervencion denominada “Fortaleciendo Familias”.

= Gestionar la activacién y resolucion de alertas de vulnerabilidad, a través de
Nifiez”, por parte de los prestadores de servicios.

|u

Sistema Alerta

éA quiénes estd dirigida la Oficina Local de la Nifiez?

El sujeto de intervencidn corresponde a NNA desde la gestacion hasta los 18 afios y sus familias, que
residen en la comuna y que presentan factores de riesgo asociados a vulneraciones tales como:
embarazo adolescente, consumo problematico de alcohol y/o drogas, delincuencia, enfermedades
psiquiatricas, trabajo infantil y/o explotacién sexual, maltrato y/o abuso, abandono y desercion
escolar, entre otros.

Se excluyen de la atencién entregada por la Oficina a aquellos nifios, nifias y adolescentes que ya se
encuentran siendo atendidos por algun programa de la Red Sename y/o participen del programa
“Terapia Multisistémica” de la Subsecretaria de Prevencién del Delito.

éCémo funciona la Oficina Local de la Nifiez?

Su equipo de profesionales estd compuesto por:

1 Coordinador General, quien:
= Lidera la instalacién e implementacion de la OLN
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Asegura la designacion de sectorialitas (que corresponden a un representante de la oferta
disponible en el territorio, el que debera realizar acciones concretas en funcion de las alertas, asi
como también informar alertas)

Genera las condiciones para la articulacion, coordinacién y convocatoria de la Red Comunal de
Nifiez.

Monitorea periddicamente las alertas de vulnerabilidad y la gestion de casos correspondientes a
su territorio, a través de la plataforma virtual SAN (Sistema Alerta Nifiez.

Monitorea que los nifios y nifias entre 0 y 9 afios y gestantes adolescentes accedan a las
prestaciones universales y diferenciadas que dispone Chile Crece Contigo, en particular de
aquellos nifios y niflas que sean usuarios(as) de Programas SENAME.

4 Gestores de Casos, quienes:

Realizan un diagndstico de cada caso asignado, mediante un instrumento dispuesto para ello.
Elaboran un Plan de Atencién Familiar a los casos que le fueron asignados.

Trabajan junto a las familias y/o sectorialitas para gestionar el acceso a los servicios y programas
de la oferta del Estado en la comuna, disminuyendo las barreras de acceso y favoreciendo la
adherencia al proceso de intervencion mediante un apoyo y acompafiamiento.

Realizan el cierre del Plan de Atencién Familiar y su Evaluacion junto a las familias.

Monitorean y hacen seguimiento a sus casos.

Identifican y comunican al Coordinador las brechas de oferta de servicios o prestaciones
disponibles en el territorio.

5 Terapeutas Familiares, quienes:

Invitan a las familias al servicio de Terapia Familiar.

Elaboran el diagndstico participativo junto con las familias.

Elaboran el Plan de Terapia Familiar (PTF) con la participacion de la familia.
Ejecutan el PTF, realizando sesiones familiares y sesiones multifamiliares.
Registran los procesos de intervencién en el SAN.

Realizan evaluacion de los resultados del PTF

EfectUan un seguimiento de la familia.

1 Apoyo administrativo, quien:

Ejecuta labores administrativas propias de una Oficina.

1 Profesional de Apoyo al Subsistema de Proteccién Integral a la Infancia “Chile Crece Contigo”
(CHCQ), quien:

|II

Apoya al Coordinador OLN en lo relacionado con el “Programa de Fortalecimiento Municipa
(PFM) y el Subsistema.

2 Fonoaudidlogas, quienes:

Realizan terapias fonoaudioldgicas a nifios y nifias hasta los 5 afios de edad, que presentan un
rezago o riesgo de retraso en el desarrollo del lenguaje. Prestacion que efectian en los Cesfam de
Colina.
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Sobre las Oficinas Locales de la Nifiez (OLN)

La Subsecretaria de la Nifiez establecié convenios con doce comunas del pais: Iquique, La Serena, San
Felipe, Colina, Santiago, La Florida, Requinoa, Cauquenes, Quilldn, Concepcion, Nueva Imperial y
Aysén, para que estén a cargo de su ejecucion.

El proceso de instalacién de la OLN es gradual. En la fase inicial (1er afio de ejecucion, es decir, 2019)
se busca la prevencién de vulneraciones de derechos hacia los nifios, nifias y adolescentes, mediante
la deteccidn de factores de riesgo y la realizacién de acciones atingentes y oportunas para su
mitigacion.

Las OLN estaran ademas a cargo de la coordinacion de la Red Comunal de Nifiez, para la articulacion
de los distintos servicios e instituciones a nivel local en materia de nifiez y adolescencia.

Acerca del Subsistema de Proteccidn Integral a la Infancia “Chile Crece Contigo” (CHCC)

Se trata de un sistema integrado de intervenciones sociales, como programas, prestaciones vy
servicios adecuadas a las necesidades de cada nifio, nifla, familia y comunidad, sistema coordinado
por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia. El sistema estd integrado por acciones que consideran
el aporte de diversos organismos publicos, como los Ministerios de Salud y de Educacion, la Junta
Nacional de Auxilio Escolar y Becas, la Junta Nacional de Jardines Infantiles y la Fundacion Integra.

Acerca del Programa de Fortalecimiento Municipal (PFM)

Este programa, de alcance nacional, tiene como objetivo apoyar la gestiéon de las Redes Comunales
Chile Crece Contigo. Posibilita que la oferta de servicios de las instituciones de la red comunal esté
disponible para la atencion oportuna y pertinente de las necesidades de cada nifio, nifia y su familia.

Acerca del Fondo de Intervenciones de Apoyo al Desarrollo Infantil (FIADI)

Tiene como objetivo potenciar, a través de las modalidades de apoyo como servicios itinerantes de
estimulacion, atencién domiciliaria, salas de estimulacion y ludotecas, el desarrollo de nifios y nifias
con rezago, riesgo de retraso u otras situaciones de vulnerabilidad biopsicosocial que los puedan
afectar.

Es un fondo nacional que, a través de convenios con las municipalidades, permite la implementacion
de modalidades de apoyo al desarrollo infantil que complementa la oferta de estimulacion disponible
en el Programa de Apoyo al Desarrollo Biopsicosocial.

Coberturas 2019
N° Familias | N° Nifios/as
Gestion de Casos OLN 165 -
Terapia Familiar OLN 73 -
FIADI - 209
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http://www.crececontigo.gob.cl/acerca-de-chcc/programas/#collapse8
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“Piloto Oficina Local de la Nifiez Colina” desde Julio 2019
Budi #102 Villa Esperanza, Colina F: 228444223 @: olncolina@gmail.com
https://oln.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/

Reunion Técnica Equipo OLN Colina. Mes de julio 2019

Presentacién “Piloto Oficina Local de Nifiez Colina” y 1lera. Reunidn de Nifiez mes de julio 2019
Asistencia de autoridades de la comuna, Subsecretaria de la Nifiez y programas de la red comunal
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Reunidn de analisis de casos en conjunto con equipo OPD. Mes de agosto 2019

Piloto Oficina Local de Nifiez colaborando en el Dia del Nifio. Mes de agosto 2019

2da. Reunién de Red de Nifiez de Colina. Mes agosto 2019
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Taller realizado en colaboracién con programa “Mujer, sexualidad y maternidad”.
Mes de Noviembre 2019. Asistencia al taller: 25 madres adolescentes usuarias de OLN

Capacitacion AGORA a equipo OLN. Mes diciembre 2019

“Dialogos de Nifiez y Juventudes”, en conjunto con OPD y PPF. Mes de enero

Capacitacion Programa PPF a equipo OLN. Mes de diciembre 2019
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Taller multi familiar impartido por equipo “Fortaleciendo Familias OLN Colina”
Se han realizado cuatro talleres comprendidos entre los meses de diciembre, enero y febrero.
Asistencia aproximada a los talleres 48 familias usuarias de OLN

Atencién Fonoaudidloga FIADI

Profesional de apoyo CHCC, Programa PFM
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PROGRAMAS SENDA COLINA

Ministerio del Interior
¥ Seguridad Piblica

Ejecucion conjunta entre Ministerio del Interior y Seguridad Publica y la ‘@‘ SENDA

Municipalidad de Colina.

El Programa Previene se implementa en la comuna desde el afio 2001,
mediante un convenio entre el Ministerio del Interior y la I. Municipalidad de
Colina.

Gobierno de Chile

Su dependencia administrativa corresponde al municipio, siendo la Direccion de Seguridad Publica la
contraparte del programa.

Su dependencia técnica corresponde al Servicio Nacional para la Prevencidon y Rehabilitacién del
Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA.

El objetivo del programa es implementar en la comuna la capacidad preventiva, a través de
intervenciones en los distintos dmbitos de accién.

Para ello, en el periodo de gestién del afio 2019 conté con cuatro programas paralelos:

=  Programa Previene en la Comunidad

= Programa de Prevencion Establecimientos Educacionales
» Programa Actuar A Tiempo”’

= Programa Parentalidad

PROGRAMA PREVIENE EN LA COMUNIDAD

El objetivo del programa es abordar la prevenciéon del consumo de drogas en conjunto con la
comunidad. Para ello, coordina la Comisién Comunal de Drogas, donde participan actores de todos
los sectores del quehacer comunal. Sensibiliza, informa vy capacita a la poblacién sobre los riesgos del
consumo de drogas, facilita la deteccion precoz e intervencion temprana y gestiona el acceso de
personas con consumo abusivo de drogas a programas de tratamiento y recuperacion. Se atiende en
la oficina municipal a todas las personas que deseen ser orientadas o referidas a tratamiento de
rehabilitacion.
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Programa de Prevencién en Establecimientos Educacionales

Este programa considera el trabajo con la comunidad educativa en su totalidad, generando espacios
de participacion de los distintos estamentos.

Su objetivo es empoderar a la comunidad educativa para el abordaje responsable e integral del
consumo de sustancias, mediante procedimientos e instrumentos formales que permitan promover
el desarrollo y mantencién de una cultura preventiva estable e inclusiva.

Se contempla el desarrollo de talleres, capacitaciones, actividades prosociales preventivas, entre
otras actividades. Estas intervenciones son guiadas por un plan de trabajo preventivo en el
establecimiento. Escuelas que participaron de este programa:

= Escuela Papelucho
® |nstituto San Miguel

Programa Actuar a Tiempo

Es una estrategia de prevenciéon universal, selectiva e indicada para implementarse en
establecimientos educacionales con estudiantes de 7° basico a 4° medio.

Su objetivo es fortalecer los factores protectores y disminuir los factores de riesgo entre los
estudiantes para asi evitar el consumo de alcohol, tabaco y otras drogas y los riesgos y dafios
asociados.

Consiste en la incorporacion de una dupla de profesionales que despliegue acciones preventivas
desde dos grandes niveles:

= Nivel institucional. Orientada al trabajo con la comunidad educativa (docentes, directivos,
asistentes de la educacion, padres madres y apoderados).

= Con los estudiantes y sus familias, abordando criterios de vulnerabilidad, es decir que presenten
acumulacion de factores de riesgo relacionados con las dimensiones individual, familiar, grupo de
pares y conductas de consumo.

En el afio 2019, las siguientes escuelas participaron en este programa:

= Escuela Reina Norte

= Liceo Terramonte

= Colegio Inmaculada Concepcién
= Escuela Santa Clarisa

= Liceo Peldehue

= Liceo Rigoberto Fontt Izquierdo

273



Programa Parentalidad

El objetivo del programa es contribuir a la prevencion del consumo de alcohol y drogas en nifios,
nifias, adolescentes y jévenes con edades comprendidas entre 9 a 14 afios, a través del aumento del
involucramiento parental de padres, madres y adultos cuidadores con sus hijos/as. Para ello, se
enfoca en el fortalecimiento y desarrollo de condiciones y habilidades para la parentalidad. En este
contexto, se realizd un periodo de sensibilizacion llegando a 300 personas, a su vez 7 charlas
capacitando a 163 personas, talleres a 31 adultos cuidadores y conversatorios donde participaron 134
estudiantes.

Un total de 628 personas capacitadas.
En el afio 2019, participaron en este programa las siguientes organizaciones:

= Colegio Kimen Montessori

= (Colegio San Sebastian

= Centro Bonifacia Rodriguez

= |. Municipalidad de Colina

= Saint Mary School

= Escuela Santa Teresa del Carmelo
= Escuela Santa Marta de Liray

Logros 2019
Los logros mas destacables del afio 2019 son los siguientes:

= La Comision Comunal Para la Prevencién del Consumo de Drogas se mantiene funcionando desde
el aflo 2001 en la comuna, con la participacion activa en red en el afio 2019 de 86 organizaciones
privadas, publicas y comunitarias y la asistencia de un total de 549 personas a las reuniones
mensuales.

= Realizacion de una Feria Preventiva en la Plaza de Armas de Colina que conté con la participacion
de 34 organizaciones de la comuna y con la asistencia de mas de 800 personas.

= Realizacion de actividad casa a casa “Engdnchate con la Prevencion” en el sector Poblacion
Manuel Rodriguez, en la que se visitd un total de 64 hogares.

= Realizacion de Iniciativas de movilizacion comunitaria en la poblacion Manuel Rodriguez que
contd con un diagndstico participativo donde 12 vecinos fueron parte de esta accion mediante
entrevistas y focus group, lo que permitié general un plan de accién para ejecutar con la
comunidad.

= 34 establecimientos educacionales de la comuna desarrollan programa preventivo universal
“Descubriendo el Gran Tesoro” para poblacion de los niveles medio mayor, NT1 y NT2,
“Aprendamos a crecer” y “La decision en nuestra” lo que se traduce en 22.468 alumnos
participando de la prevencion universal
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= 719 estudiantes capacitados en el marco de prevencién selectiva.

= 337 docentes y equipos directivos capacitados en el marco de prevencion selectiva.

= 58 familias atendidas en primera acogida en oficina con referencia a tratamiento de
rehabilitacion.

= 89 jovenes vulnerables participan de intervenciones psicosociales pertenecientes al programa
Actuar A Tiempo.

= 46 nifios, jovenes y familias participantes de campafia de verano realizada durante el mes de
enero de 2019.

= 1 microempresa de la comuna fue capacitada y certificada como empresa preventiva en el marco
del programa Estrategia transversal en espacios laborales, especificamente en el rubro de la
construccion.

Cuadro Resumen Actividades

Area Actividades Numero de participantes
Escuelas con programas Prevencion = 34 establecimientos
Universal = 22468 estudiantes
,, = 8
., Escuelas programas Prevencion o

Educacion . establecimientos

Selectiva .
= 89 estudiantes

Capacitados en tematicas preventivas | ® 1056 estudiantes y docentes

= 7 organizaciones
Parentalidad | Charlas, talleres, conversatorios. = 494 familias
= 134 estudiantes

=  Comisién Comunal
= Actividad casa a casa “Enganchate | = 112 organizaciones participantes

., con la Prevencién” = 64 familias visitadas
Gestion ~ .
o = Campafia de Verano = 573 adultos capacitados
Territorial . . . g .
= Feria Preventiva = 46 nifios y jovenes capacitados
=  Movilizacion Comunitaria = 800 asistentes a Feria Preventiva
= (Capacitacién Laboral
Tratamiento Personas referidas a Tratamiento = 58
Presupuesto Programas SENDA 2019
Programa Aporte SENDA | Aporte Municipio Totales
PREVIENE $16.843.604 $13.860.868 | $30.704.472
Actuar a Tiempo $42.081.652 $4.950.036| $47.031.688
Parentalidad $8.480.000 SO $8.480.000
Monto Total $67.405.256 $18.810.904 | $86.216.160
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Actividades:
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PROGRAMA CENTRO DE LA MUJER CHACABUCO

Ejecucidon conjunta entre el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género y la Municipalidad
de Colina.

Linea de Atencion

Nro. de Ingresos 147

Ingresos de casa de acogida 7

Sobre Ingresos | Total Ingresos 154

Total, de mujeres orientadas en materias de 873

VIF, VCM u otro
Total de mujeres con prestaciones del CDM 1.027
Area Legal

Patrocinios presentados en Tribunal de Garantia, Patrocinios Familia: 26
Tribunal de Familia y Tribunal Oral en lo Penal Patrocinios Garantia: 25

Querellas criminales presentadas por delitos en | Querellas criminales por delito de VIF: 24
contexto de violencia intrafamiliar

Total Acciones Area Legal 75

Charla adultas/os mayores de la comuna de Colina sobre violencia contra las mujeres
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Actividad en conjunto con Juzgado de Familia Colina, conmemorando el dia internacional
por la no violencia contra las mujeres 25 N

Certificacion de monitoras comunitarias en prevencion de la violencia contra las mujeres

Charla a agrupaciones de mujeres respecto de los dispositivos de emergencia que posee la comuna
en torno a la violencia contra las mujeres
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Primera reunién de la mesa de Mujer y violencias

Charla a mujeres sobre aspectos legales de la violencia contra las mujeres

279



5.2

UNIDAD DE OPERACIONES PREVENTIVAS Y MOVILIZACION

La unidad de operaciones preventivas y movilizacién cuenta con una flota de 78 vehiculos de
diferente tipo; de los cuales veintiuno (21) de ellos son de propiedad Municipal, mientras que 52
vehiculos se encuentran arrendados, mediante licitacion publica a la empresa renta car FyC Ltda. Por
ultimo 07 vehiculos se encuentran en comodato con la llustre Municipalidad de Colina.

La sefialada flota vehicular cuenta con diferentes tipos de vehiculos, tales como automoviles, Van,
camionetas, buses, camiones tres cuartos, camiones aljibes, camiones atmosféricos, maquinaria
pesada retroexcavadoras, camiones tolva, camién amplirol, minicargador (gato), barredoras, segun la
siguiente glosa:

= (07 automoviles

= 11 van
= 18 camionetas
= 04 buses

= (08 camiones tres cuartos

= (06 camiones aljibes

= (02 camiones atmosféricos

= (02 maquinaria pesada retroexcavadora
= (02 camiones tolva

= (01 camién amplirol

= (03 minicargador

= (02 barredoras

= 10 motos todo terreno

= 05 vehiculos en comodato
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Movilizacién

Cuenta con doce (12) vehiculos de diferente tipo, tales como buses, camionetas, automdviles y van.

= Con un total de cuatro buses, dos de ellos de acercamiento universitarios (Colina a Santiago y
Santiago a Colina), con una capacidad de 45 personas sentadas cada uno de ellos, el tercero bus
de acercamiento a Colina Sur con capacidad de 35 personas sentadas, siendo el cuarto y ultimo
bus de acercamiento en el sector de Santa Filomena, con una capacidad de 21 personas sentadas.

= Seis camiones aljibes los cuales sirven para abastecer del vital elemento de sobrevivencia humana
y animal, agua potable, a todos los sectores con precarios niveles de agua de la comuna; de la
misma forma sefialados camiones aljibes cumplen una funcion fundamental en casos de desastres
naturales y/o provocados, tales como incendios estructurales, pastizales, entre otros, en la
cooperacion a los carros de Bomberos de la Comuna, en el reabastecimiento de agua.

= Dos camiones atmosféricos y/o limpia fosas que dependen de la unidad de Higiene ambiental,
para requerimientos de la comuna.
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Direccion Desarrollo Comunitario

Cuenta con cuatro (04) van.

= Tres Van efectlan el traslado del personal de esta Direccion, en las salidas a terreno, a diferentes
funciones, tales como en cuentas sociales, emergencias naturales, catastrofes naturales y/o
provocadas, entrega de ayuda social en la comuna.

® la cuarta y ultima van efectla el traslado de personas con capacidades fisicas diferentes
(discapacitados) dentro y fuera de la comuna.

Juzgado de Policia Local Colina

Cuenta ‘con un (01) vehiculo, para el traslado de la Magistrado de este Juzgado, a diferentes
reuniones dentro y fuera de la comuna, de la misma forma efectuan las notificaciones de infractores
a sus domicilios ubicados dentro de la comuna.

Direccién de Medio Ambiente, Aseo y Ornato

Cuenta con quince (15) vehiculos.

= Sjete (07) camiones tres cuartos, los que efectlan traslado de cuadrillas de limpieza a diferentes
partes de la comuna.

= una (01) camioneta

= Un (01) automovil

= Una (01) retro excavadora

= Tres (03) minicargadores

= Dos (02) barredoras
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Direccién de Administracion y Finanzas

Cuenta con tres (03) vehiculos,

= Dos Van, utilizadas con personal de inspeccién Municipal.
= Una camioneta, utilizada por personal de Finanzas.

Direccién de Transito
Cuenta con una (01) camioneta.

Direccidén de Secplan
Cuenta con dos (02) vehiculos.

Direccién de Operaciones

Cuenta con ocho (08) vehiculos, destinados a labores de operaciones logisticas de la comuna vy
emergencias.
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Direccioén de Obras
Cuenta con dos (02) vehiculos.

Direccidn de Juridico
Cuenta con un (01) vehiculo.

Moéviles de Seguridad

Cuenta con veinte siete (27) vehiculos de diferentes tipos, automdéviles, camionetas y motos todo
terreno, de los cuales veinte (20) son arrendados, mientras los ultimos siete (07) se encuentran en
comodato, los que cumple las funciones como agentes preventivos dentro de la comuna, tales como
detenciones en delitos flagrantes para luego entregar los detenidos a las policias, apoyo en
accidentes de transitos, apoyo a personal de Carabineros de Chile en procedimientos, apoyo a
personal de Bomberos, apoyo al personal de Policial de Investigaciones de Chile, apoyo a
damnificados en desastres naturales y/o provocados por terceros, efectuar vigilancia preventivas en
la via publica de la comuna.
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Procedimientos y Hechos que Ocurren en la Comuna
Visto por las Cdmaras

Procedimiento / Hecho Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total
Detenido por robo especies y vehiculos 3 5 1 5 1 1 4 3 3 2 1 3 32
Detenido violencia intrafamiliar 1 1
Detenido conducir en estado de ebriedad 1 1 1 1 2 6
Detenido porte arma de fuego 1 1 1 2 5
Detenido trafico de drogas 1 1
Detenido porte arma fantasia y amenazas 1 1
Detenidos por lesiones arma blanca 1 1
Detenido agresion 2 1 1 4
Detenido desorden via publica 1 1
Detenido por atropello 1 1
Detenido por agresién a personal

municipal 1 1
Detenido por agresién a carabineros 1 1
Detenido por pirémano quema de cerro 1 1
Detenido por trafico aduanero cigarros 1 1
Detenido porte arma blanca 1 1
Detenido por dafios 2 2 4
Detenido por usurpacion de funciones 1 1
Detenido por orden de arresto 2 1 2 5
Detenido por ofensas a la moral 1 1
Detenido por ebriedad 1 1
Detenido por hurto 1 1 1 3
Detenido por acoso a menores 2 2
Detenido por desorden via publica 2 2 4
Robo de especies o domicilios 8 8 10 3 3 7 8 5 6 5 9 9 81
Rifia 1 2 2 1 2 2 3 3 2 2 20
Ebrios 6 5 2 7 3 2 4 9 13 7 6 64
Orinar via publica 3 8 2 2 4 2 3 6 9 3 7 6 55
Dafios a la propiedad 7 6 7 3 7 6 1 4 3 4 9 9 66
Intento de suicidio 1 1 1 3
Accidente de transito (colision y choque) 14 13 9 7 13| 13 9 71 13| 11 13 | 18 -
Lesiones por arma de fuego 1 1
Asalto a jardin infantil 1 1
Intento fuga de cércel 1 1
Secuestro 1 1 2
Muerte de menor en atropello 1 1
Lesiones arma de fuego 1 1
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Procedimientos y Hechos que Ocurren en la Comuna
Visto por las Cdmaras

Procedimiento / Hecho Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total
Lactante abandonada interior de vehiculo 1 1
Roturas cafierias de gas via publica 1 1
Robo a dependencia municipal 1 1
Homicidio mujer arma de fuego 1 1
Menor asfixiado traslado S.A.R. 1 1
Lesiones por mordedura de perro 1 1 2
Combustible derramado en calzada peligro 1 1 1 1 4
Cables tendidos eléctricos con fuego 1 1 1 3 2 4 3 2 17
Homicidio arma blanca via publica (plaza ) 1 1 2
Caida de techumbre 2 2
Menor intoxicado 1 1
Amenazas verbales 1 1 2 2 1 7
Anciano riesgo vital 2 1 3
Incendio 10 5 4 2 1 6 2 3 5 4 8 9 59
Animal atropellado (perro) 1 1 2
Caida de planchas desde techos peligro 1 1
Patente y documentos vehiculo adulterado 1 1
Abigeato 1 1
Toma de domicilio o terreno 1 3 1 1 1 3 10
Dafios vehiculo municipal 1 1
Muerte en accidente transito (colisidn) 1 1
Protesta interior liceo 1 1
Lesionado por hilo curado (motorista) 1 1
Robo con intimidacién de arma de fuego 1 1 1 3
Homicidio 1 1
Traslado persona femicidio frustrado 1
Robo especies fiscales a carabinero 1
Apropiacién indebida 1 1
Infraccion ley intelectual 1 2 1 2 1 7
Persona cae a piscina lesiones (rescate) 1 1
Robo de hortalizas 1 1
Socavon via publica 1 1
Guardia abandono servicio (duerme) 1 1
Vehiculo incendiado via publica 1 1] 2 2 1 1 1 8
Robo frustrado 3 3 6 1 5 5 4 3 1 8 8 3 50
Porte arma blanca 1 1 1 2 2 1 1 2 11
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Procedimientos y Hechos que Ocurren en la Comuna

Visto por las Cdmaras

Procedimiento / Hecho Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total
Ppersonas atrapadas en cerro 1 1
Persona extraviada en cerro 1 1
Persona extraviada 1 2 3
Maltrato animal 2 1 3
Notificacién transito 6 2 1 1 10
Desorden via publica 1 1 1 1 1 4 2 4 15
Animal apufialado via “publica 1 1
Conducir estado de ebriedad 1 1 2 4
Protesta en municipalidad 1 1
Suicidio por ahorcamiento 2 1 3
Violacién (denuncio) 1 1
Estafa 1 1 2
Camion vende combustible via publica 1 1
Traslado de animal protegido zooldgico 1 1
Atropellos 1 1 1 1 1 3 1 3 1 3 16
Alejamiento domicilio (cooperacion) 1 1 2
Violencia intrafamiliar 1 1 2 1 2 1 1 9
Violacién de domicilio 1 2 3
Amenazas arma blanca 1 1
Persona electrocutada 1 1
Disparos via publica 1 2 4 2 1 6 7 5 4 4 36
Contaminacién ambiental 1 3 2 1 2 1 10
Caida peatdn via publica 1 2 3
Caida adulto mayor 1 1 2 1 5
Fiscalizacion local de alcoholes 1 1
Porte arma de fuego 2 1 2 1 2 2 3 13
Menor lesionado 1 1 1 3
Manifestacion via publica 1 2 3
Asalto a servicentro 1 2 3
Mujer atrapada interior domicilio 1
Pendencia 1 2 1 2 3 11
Disparos en contra central cdmaras 1 1
Disparos en contra de comisaria 1 1
Volcamiento 1 2 1 2 2 1 1 1 11
Muerto en atropello 1 1
Lesionado via publica 3 1 2 1 4 4 3 5 5 4 6 5 43

287




Procedimientos y Hechos que Ocurren en la Comuna
Visto por las Cdmaras

Procedimiento / Hecho Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total

Menor consume droga 1 1 2

Robo de vehiculo (encargo) 1 2 2 3 1 1 3 3 16

Robo a juzgado policia local 1

Secuestro frustrado 1

Dafios municipales 1 1

Vehiculo cae a barranco 1

Asalto a personas 2 1 1 1 2 1

ROk |N|Fk |-

Camion bota residuos téxicos via publica 1

Cooperacion afectados por delitos u otros 3 1 4 3 4 2 17

Hombre desnudo plaza

Recuperacién de mascota (perro) 1

Menores peligro de accidente 1 2 2

Carreras clandestinas de autos y motos 1 2 2

Artefacto explosivo unidad policial 1

Menor ebrio 1

Traslado de guardia problemas de salud 1

N I L R

Dafios a central cdmaras 1 1

Trafico y venta de drogas 1 1 2 1] 11 6 5 4 2 1 2

w
(o)}

[ERN
N
-
O

Vehiculo abandonado via publica 5 3 1 1 3

Persona paro cardiaco via publica 1 1 1

Ofensas a la moral y travestis 1 2 1 1 1

Vehiculo cae a zanja 1 1 1

Traslado de anciano Alzheimer

Caida de persona desde altura 1

Mascota recuperada (perro) 2 1

Fogatas y protesta interior carcel 1

RPlIRPWR[(RPWO |

Derrame y caida de carga desde camién 1

Destape canal 2 4 3 7 6 9 2 2 1

w
(e)}

=
N
N
w

Venta clandestina de alcohol

[N
o

Vehiculo recuperado por robo 1 1 2 2 1 2 2 3

oo

AC0sO a menores y mujeres 3 1 2 2

[EEN

Hombre saca fotos a menores 1

Botar basura y escombros 7 5 11 4 1 3 4 71 10| 12 15

~l
Vo]

w

Barricadas 5

Consumo de alcohol via publica 24 | 28 14 9 7 9 5 9| 23| 28 22

B

Desalojo de indigentes 1 2 2 1 2 1
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Procedimientos y Hechos que Ocurren en la Comuna
Visto por las Cdmaras

Procedimiento / Hecho Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total
Lesionada arma blanca 1 1 2 4
Vehiculo desmantelado total 1 1
Poda de arboles sin permiso 1 2 3
Amenazas de muerte (denuncio) 1 1 2 1 5
Consumo de droga via publica 9 8 12 4 71 12 8 71 13| 18 9

Sospechosos art. 445 y 454 cp 13 8 11 9 15| 11| 14 11 9| 14 12| 13
Guardia lesionado arma blanca 1 1
Defecar via publica 1
Vehiculo sospechoso 11 10 8 5 16| 20| 12 10 | 10 9 71 11
Quema de basura y pasto 9 5 6 5 3 7 9 7 8| 11 8 78
Cierre de calles sin autorizacién (reclamo) 1 1
Arbol caido via publica peligro accidente 4 7 9| 15 4 2 1 2 44
Planta de aguas servidas rebalsada 1 1
Indigentes 15 14| 21| 16 13 12 10| 18] 22| 14| 17 F
Persona desmayada 1 1 2
Vehiculo empane 1 2 2 3 2 2 2 2 3 1 2 22
Comercio ambulante 5 6 17 | 23 15 9 6 12 | 18 5 7

Cuidador de vehiculos sin  permiso

municipal 8 11 14 9 10| 13 17 22 11 14 13

Agua corre por calzada 2 4 1 5 8 7 9 4 5 9 7 61
Vehiculo mal estacionado 6 3 15 3 6 4 1 4 9 5 2 58
Congestidn vehicular 11 9 3 5 2 4| 10 8 7 59
Batucadas 2 3 1 6
Caida ciclista 1 1 1 1 5
Malabarismo 5 6 2 4 2 6 3 5 7 9 12 61
Animales sueltos via publica 2 3 1 3 2 4 15
Semdforo en mal estado 2 1 5 1 6 1 3 21
Lavado de auto via publica 1 1 2 1 5
Recolector de latas 7 5 11 9 3 1 3 1 14| 11 4 69
Fogatas 2 1 5 3 3 5 23
Trabajos via publica 4 6 11 2 1 4 8 3 4 5 6 54
Barristas 3 1 3 7
Vehiculo encargo por robo 2 4 2 1 2 1 1 1 14
Venta de alcohol a menor 1 2 3
Ruidos molestos (reclamo) 2 3 1 2 5 4 6 1 5 7 43
Matriz de agua rota 3 1 4 5 1 1 2 17
Perros muerden a persona 1 2
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Procedimientos y Hechos que Ocurren en la Comuna
Visto por las Cdmaras

Procedimiento / Hecho

Ene

Feb

Mar

Abr

May

Jun

Jul

Ago

Sep

Oct

Nov

Dic

Total

Caida de arbol

2

3

6

34

Mal uso de grifo

Solicitar dinero

19

Menor cae a canal

Animal extraviado (perro)

Trafico aduanero (cigarrillos)

Menores dafios a central

Menores lanzan piedras a vehiculos

Rlw|k|u|~

Desborde de canal

56

Retiro de basura

12

Dafios a comisaria

RNV |-

Desprendimiento medidor de luz por
camion

Persona come basura

Caida de motorista lesionado

Foso de domicilio peligro colapso

Hurto

(GG N

Seguridad escolar

13

12

10

65

Emanacion de gas

12

Poste cae sobre vehiculo (dafios)

Domicilio inundado

Amenazas a central camaras

Infraccion ley de alcoholes

Nk |~

Arbol peligro de caer

N
~

Patrullajes camaras

Presunta desgracia

Poste quebrado peligro de caer

Disensiones vecinales

Arbol peligro sobre cables eléctrico

Abandono de perros via publica

Menor extraviada (informacion) encargo

Decomiso de droga (cooperacion)

Transformador electricidad explotada

Arbol cae sobre domicilio

Agua ingresa a los domicilios

Traslado de lactante problemas de salud

Menor conduce moto peligro accidente

RlRr|DdRrRr|R,rlw (NN D[
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Procedimientos y Hechos que Ocurren en la Comuna

Visto por las Cdmaras

Procedimiento / Hecho Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic Total
camién de basura ocasiona dafios a
casa 1
notificacién a buses terminal 1
quema ilegal 1 1
persona ataque de epilepsia 1 1
guardia de colegio ebrio 1
menor extraviado (encargo) 1 1 1 1
usurpacién de funciones 1
sector sin luz 1 2 1 3 4 1 1
agresion 6 4 4 3 3 3 2 2 1
caida de jinete 1
maltrato de menor 1 1
hurto 2 3 1 2 4 1 1 1 1
caida de persona desde microbus 1
sujeto se lanza a los vehiculos 1

224 | 230 | 315 | 240 | 243 | 310 | 275 | 285 | 347 | 336 | 342

2901

Mas de 10
Mas de 50

Mas de 100
Total




Pagina intencionalmente en blanco
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DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

La Direccion de Administracion y Finanzas tiene por objetivo procurar la éptima provisién, asignacion
y utilizacion de los recursos econémicos y materiales necesarios para el funcionamiento municipal.
Para lo cual tendra las siguientes funciones generales:

a) Asesorar al alcalde en la administracion del personal de la municipalidad. Ademas, debera
informar trimestralmente al concejo municipal sobre las contrataciones de personal realizadas en
el trimestre anterior, individualizando al personal, su calidad juridica, estamento, grado de
remuneracion y, respecto del personal a honorarios contratado con cargo al subtitulo 21, item 03,
del presupuesto municipal, el detalle de los servicios prestados. También, en la primera sesion de
cada aflo del concejo, debera informar a este sobre el escalafén de mérito del personal municipal
y un reporte sobre el registro del personal enviado y tramitado en la Contraloria General de la
Republica en el afio inmediatamente anterior.

b) Asesorar al alcalde en la administracién financiera de los bienes municipales, para lo cual le
correspondera especificamente:

- Estudiar, calcular, proponer y regular la percepcion de cualquier tipo de ingresos municipales;

- Colaborar con la Secretaria Comunal de Planificacién en la elaboracion del presupuesto
municipal;

- Visar los decretos de pago;

- Llevar la contabilidad municipal en conformidad con las normas de la contabilidad nacional y
con las instrucciones que la Contraloria General de la Republica imparta al respecto;

- Controlar la gestién financiera de las empresas municipales;

- Efectuar los pagos municipales, manejar la cuenta bancaria respectiva y rendir cuentas a la
Contraloria General de la Republica, y

- Recaudary percibir los ingresos municipales y fiscales que correspondan.

c) Informar trimestralmente al concejo sobre el detalle mensual de los pasivos acumulados
desglosando las cuentas por pagar por el municipio y las corporaciones municipales. Al efecto,
dichas corporaciones deberan informar a esta unidad acerca de su situacion financiera,
desglosando las cuentas por pagar.

d) Mantener un registro mensual, el que estard disponible para conocimiento publico, sobre el

desglose de los gastos del municipio. En todo caso, cada concejal tendrd acceso permanente a
todos los gastos efectuados por la municipalidad.
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6.1

e) Remitir a la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo del Ministerio del Interior, en el
formato y por los medios que ésta determine y proporcione, los antecedentes a que se refieren
las letras c) y d) precedentes. Dicha Subsecretaria debera informar a la Contraloria General de la
Republica, a lo menos semestralmente, los antecedentes sefialados en la letra c) antes referida.

f) El informe trimestral y el registro mensual a que se refieren las letras c) y d) deberan estar
disponibles en la pagina web de los municipios vy, en caso de no contar con ella, en el portal de la
Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo en un sitio especialmente habilitado para
ello.

PRESUPUESTO MUNICIPAL

Un aspecto Basico para la Municipalidad es la existencia de un presupuesto flexible, en el cual se
vierten las proyecciones de los ingresos y gastos para el afio calendario.

En el Presupuesto se establecen las prioridades y se evalla la consecucién de sus objetivos, en un
estado de equilibrio de los ingresos y gastos presupuestarios.

Ingresos Presupuestarios

Durante el ejercicio Presupuestario 2019, la Municipalidad de Colina, continto dirigiendo su gestion
econdmica al cumplimiento de las expectativas presupuestarias de ingresos y gastos iniciales fijados
en $ 50.974.140.000.-, cuyo resultado se refleja en el crecimiento de los ingresos en un 9,4%,
alcanzando al 31 de diciembre de 2019 un presupuesto vigente de MS$55.751.617.000 con una
ejecucion presupuestaria de un 94% del prepuesto vigente.
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A continuacién, se muestran graficamente la participacion en miles de pesos de los principales
Ingresos del afio 2019 vy su correspondiente porcentaje de cumplimiento.

EN MILES DE PESOS

PPTO VIGENTE INGRESOS CUMPLIMIENTO
DISTRIBUCION DE INGRESOS 2019 PERCIBIDOS 2019 PPTO 2019

1 IMPUESTO TERRITORIAL 13,600,000 13,095,289 96%
2 DEL SERVICIO DE SALUD 11,507,862 11,507,862 100%
PERMISOS DE
3 e e 7,900,933 7,679,443 97%
4  PATENTES MUNICIPALES 6,019,960 4,968,023 83%
5 TRANSFERENCIAS 755,796 548,322 73%
PERMISOS, DERECHOS Y
6 P = 825,500 682,354 83%
7 OTROS INGRESOS 5,135,316 4,524,760 88%
FONDO COMUN
8 S 4,066,250 3,931,533 97%
9 DERECHOS DE ASEO 2,200,000 1,962,560 89%
JUZGADO DE POLICIA
10 el 1,830,000 1,483,576 81%
TRANSFERENCIA DE
11 VELTEL 66 810,000 784,475 97%
PERMISOS DE
12 R e 1,100,000 1,025,028 93%
TOTAL 55,751,617 52,193,224
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En el siguiente cuadro, se distingue el presupuesto vigente y los ingresos efectivamente percibidos
entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2019.

ARG | PRESUPUESTO | INGRESOS CRE%M(')ENTO
VIGENTE PERCIBIDOS AN R

2010| 18,082,091 |15,760,578 | 87%

2011 | 17,313,014 16,287,922 | 94% 3%
2012| 20,613,724 19,484,374 | 95% 20%
2013 | 21,772,391 |20,518,886 | 94% 5%
2014 | 26,420,746 | 24,951,543 | 94% 22%
2015| 29,988,251 |28,275,386 | 94% 13%
2016 | 43,248,085 |40,150,551 | 93% 42%
2017 | 44,251,256 | 42,216,207 | 95% 5%
2018 | 48,570,894 |46,135,670|95% 9%
2019 | 55,751,617 |52,193,224 | 94% 13%

Egresos Presupuestarios

Para ejecutar los programas y proyectos definidos por el Municipio a través de las distintas
direcciones, se requiere contar con un presupuesto de gastos en armonia con los ingresos esperados.

Al 31 de diciembre de 2019, los gastos pagados ascendieron a un total de $ 50.785.490.436.
Monto que correspondié a un 91% del presupuesto vigente. Por lo tanto, la ejecucion de gastos se
ajusto rigurosamente a los lineamientos con los cuales se justificd cada una de las proyecciones de
gasto.
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A continuacion, se muestran graficamente la participacion en miles de pesos de los principales Gastos
del afio 2019 y su correspondiente porcentaje de cumplimiento.

EN MILES DE PESOS

DISTRIBUCION DE PRESUPUESTO | OBLIGACIONES | CUMPLIMIENTO
EGRESOS 2019 VIGENTE PAGADAS PPTO 2019

1 SUBVENCION SALUD 13,551,983 13,548,235 100%
2 GASTOS EN PERSONAL 7,920,905 7,696,362 97%
3 SERVICIO DE ASEO 4,275,620 3,500,044 84%
MANTENCION ESPACIOS
4 OB 1008 4,789,709 3,977,388 83%
5 OBRAS CIVILES 2,774,356 1,753,519 63%
6 SERVICIOS BASICOS 2,059,572 1,968,771 96%
CORPORACION DE
7 DEPORTE 2,058,800 2,058,800 100%
CORP.MUNICIPAL DE
8  FOMENTO DE OBRAS DES. 112,000 112,000 100%
COMUNAL Y PRODUCTIVO
9  CORPORACION CULTURAL 2,460,419 2,460,419 100%
10 SUBVENCION EDUCACION 946,683 946,164 100%
1 VOLUNTARIADO 218,090 204,076 94%
12 TRANSFERENCIAS 6,776,083 6,184,073 91%
BIENES Y SERVICIOS DE
13 BONSUMG 5,762,894 4,532,248 79%
14 OTROS 2,044,503 1,753,393 86%
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Estado de Situacidn Presupuestaria

Permite medir el grado de desempefio o nivel de ejecucién de los recursos que la Municipalidad
maneja para el cumplimiento de los objetivos que le han sido encomendados.

Durante el 2019, mantenemos el
compromiso de un presupuesto
sano a través de una mejora
continua, por medio de un control
periddico y utilizando
sistematicamente la informacion
de desempefio para la toma de
decisiones presupuestarias,
optimizando la eficiencia y eficacia
del gasto publico.

ANO INGRESOS OBLIGACIONES RESULTADO
PERCIBIDOS PAGADAS PRESUPUESTARIO

2010 15,761 14,716 1,045 7%
2011 16,288 15,435 853 5%
2012 19,484 18,493 991 5%
2013 20,519 19,733 786 4%
2014 24,952 23,492 1,459 6%
2015 28,275 25,479 2,796 10%
2016 40,151 39,354 797 2%
2017 42,216 41,449 767 2%
2018 46,136 44,573 1,562 3%
2019 52,193 50,785 1,408 3%

Patrimonio Neto Municipal 2010 -2019

A continuacion se refleja el periodo 2010 — 2020 del patrimonio neto. El cual, tiene por objeto reflejar
las  variaciones directas del
patrimonio en el transcurso del

perio sefialado. 12000 o0y 10.987
11.000 10.198 10.202
ARG PATRIMONIO 10.000 9.055 9.243 g 499
NETO 9.000 6 8757‘863
8.000 . 7.432
2010 9,914
) 7.000
2011 10,198 3% 6.000
2012 10,987 8% 5.000
2013 6,875 -37% ‘;ggg
2014 7,863 14% 2,000
2015 10,202 30% 1.000
2016 7,432 -27% U ‘
2017 9,055 22% 20102011 2012 porn 0
2013 2014 ! |
2018 9,243 2% 2015 2016 2017 014 ‘
2019 9,499 3% 2019
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Resultado Neto Bienes Municipales

RESULTADO
ANO | NETO BIENES
MUNICIPALES

2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019

3,773
4,087
4,045
4,395
2,326
5,183
5,685
5,793
5,869
6,060

8%
-1%
9%
-47%
123%
10%
2%
1%
3%

6.600

5.500

4.400

3.300

2.200

1.100
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Pagina intencionalmente en blanco
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6.2

ANEXOS

BALANCE PRESUPUESTARIO DE INGRESOS AL MES DE DICIEMBRE DE 2019

CUENTAS PRESUPUESTO PRESUPUESTO SALDO DEVENGADO DEVENGADO PERCIBIDO PERCIBIDO % POR PERCIBIR
CODIGO DENOMINACION INICIAL VIGENTE PRESUPUES. PARCIAL ACUMULADO PARCIAL ACUMULADO A LA FECHA
-1 (1)-(6) -5 -6 -7 -8 (6)-(8)
115-00-00-000-000-000 | DEUDORES PRESUPUESTARIOS 50.974.140.000 | 55.751.617.000 | 2.547.422.520 | 4.328.405.075| 53.204.194.480 | 4.178.312.645 | 52.193.224.217 | 94 1.010.970.263
115-03-00-000-000-000 | TRIBUTOS SOBRE EL USO DE BIENES Y LA REALIZ. 30.745.000.000 | 32.902.643.000 [ 1.603.931.868 | 2.304.466.174 | 31.298.711.132 | 2.146.118.433 | 30.568.437.607 | 93| 730.273.525
ACTIVIDADES

115-03-01-000-000-000 | PATENTES Y TASAS POR DERECHO 11.765.000.000 | 10.955.460.000 985.664.071 380.376.811 9.969.795.929 404.946.474 | 9.422.439.808 | 86| 547.356.121
115-03-01-001-000-000 | PATENTES MUNICIPALES 6.750.000.000 | 6.019.960.000 572.702.748 3.508.605 5.447.257.252 26.750.132 | 4.968.023.254 | 83| 479.233.998
115-03-01-001-001-000 | DE BENEFICIO MUNICIPAL 6.750.000.000 | 6.019.960.000 572.702.748 3.508.605 5.447.257.252 26.750.132 | 4.968.023.254 | 83| 479.233.998
115-03-01-001-001-001 | PATENTES COMERCIALES 5.350.000.000 | 4.619.960.000 186.654.110 2.878.057 4.433.305.890 25.210.684 | 3.998.844.256 | 87| 434.461.634
115-03-01-001-001-002 | PATENTES ALCOHOLES 35.000.000 35.000.000 3.047.630 148.869 31.952.370 148.869 31.952.370| 91
115-03-01-001-001-003 | PATENTES PROFESIONALES 142.000.000 142.000.000 108.696.012 72.894 33.303.988 605.406 18.979.089 ( 13 14.324.899
115-03-01-001-001-004 | PATENTES INDUSTRIALES 1.150.000.000 | 1.150.000.000 264.374.033 885.625.967 872.515.757 | 76 13.110.210
115-03-01-001-001-005 | PATENTES DE KIOSCOS 3.000.000 3.000.000 1.572.304 1.427.696 33.812 1.243.608 | 41 184.088
115-03-01-001-001-006 | PATENTES DE FERIAS LIBRES 15.000.000 15.000.000 3.315.909 126.097 11.684.091 126.097 11.684.091( 78
115-03-01-001-001-007 | PATENTES COM. MICRO EMPRESA FAMILIAR (MEF) 55.000.000 55.000.000 5.042.750 282.688 49.957.250 625.264 32.804.083 60 17.153.167
115-03-01-002-000-000 | DERECHOS DE ASEO 2.200.000.000 | 2.200.000.000 195.725.156 173.699.301 2.004.274.844 174.392.803 | 1.962.560.339| 89 41.714.505
115-03-01-002-001-000 | DERECHO ASEO F.C.M. Y CONTRIBUCIONE 1.500.000.000 | 1.500.000.000 4.084.375 147.307.156 1.495.915.625 147.307.156 | 1.495.915.625 | 100
115-03-01-002-002-000 | DERECHO ASEO PATENTES MUNICIPALES 240.000.000 240.000.000 34.199.653 1.272.410 205.800.347 1.965.912 164.085.842 | 68 41.714.505
115-03-01-002-003-000 | DERECHO ASEO DOMICILIARIO 460.000.000 460.000.000 157.441.128 25.119.735 302.558.872 25.119.735 302.558.872( 66
115-03-01-004-000-000 [ DERECHOS DE EXPLOTACION 15.000.000 25.500.000 6.236.781 19.263.219 19.263.219| 76
115-03-01-004-001-000 | CONCESIONES 15.000.000 25.500.000 6.236.781 19.263.219 19.263.219( 76
115-03-02-000-000-000 | PERMISOS Y LICENCIAS 6.880.000.000 | 8.347.183.000 113.557.191 258.871.158 8.233.625.809 75.953.754 | 8.050.708.405| 96| 182.917.404
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CUENTAS PRESUPUESTO PRESUPUESTO SALDO DEVENGADO DEVENGADO PERCIBIDO PERCIBIDO % POR PERCIBIR
CODIGO DENOMINACION INICIAL VIGENTE PRESUPUES. PARCIAL ACUMULADO PARCIAL ACUMULADO A LA FECHA
-1 (1)-(6) -5 -6 -7 -8 (6)-(8)
115-03-02-001-000-000 PERMISOS DE CIRCULACION 6.500.000.000 7.900.933.000 38.572.874 230.005.410 7.862.360.126 47.088.006 7.679.442.722 | 97 182.917.404
115-03-02-001-001-000 PERMISOS CIRCULACION PROPIOS 2.437.500.000 2.962.850.000 14.465.756 86.252.002 2.948.384.244 17.657.994 2.879.790.236 | 97 68.594.008
115-03-02-001-002-000 PERM. CIRC. DE BENEFICIO FCM 4.062.500.000 4.938.083.000 24.107.118 143.753.408 4.913.975.882 29.430.012 4.799.652.486 |97 114.323.396
115-03-02-002-000-000 LICENCIAS DE CONDUCIR 320.000.000 385.250.000 74.675.492 24.074.937 310.574.508 24.074.937 310.574.508 | 81
115-03-02-999-000-000 OTROS 60.000.000 61.000.000 308.825 4.790.811 60.691.175 4.790.811 60.691.175 99
115-03-03-000-000-000 | PARTICIPACION EN IMPUESTO TERRITORIAL - ART. 12.100.000.000 | 13.600.000.000 | 504.710.606 | 1.665.218.205 | 13.095.289.394 | 1.665.218.205 | 13.095.289.394 | 96
37 DL N° 3063 1979
115-03-99-000-000-000 OTROS TRIBUTOS
115-05-00-000-000-000 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 11.372.140.000 | 12.263.658.000 | 207.473.997 | 1.300.245.635 | 12.056.184.003 | 1.300.245.635 [ 12.056.184.003 | 98
115-05-01-000-000-000 DE OTROS ORGANISMOS DEL SECTOR PRIVADO 50.000.000 61.000.000 105.467 3.613.816 60.894.533 3.613.816 60.894.533 100
115-05-03-000-000-000 DE OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 11.322.140.000 | 12.202.658.000 [ 207.368.530 | 1.296.631.819 | 11.995.289.470 | 1.296.631.819 [ 11.995.289.470 | 98
115-05-03-002-000-000 | DE LA SUBSECRETARIA DE DESARROLLO REGIONAL 420.000.000 454.796.000 19.788.450 435.007.550 435.007.550 |96
Y ADMINSTRATIVO
115-05-03-002-999-000 OTRAS TRANSFERENCIAS CORRIENTES DE LA 420.000.000 454.796.000 19.788.450 435.007.550 435.007.550 |96
SUBDERE
115-05-03-006-000-000 DEL SERVICIO DE SALUD 10.662.140.000 | 11.507.862.000 291 1.259.501.797 | 11.507.861.709 | 1.259.501.797 | 11.507.861.709 | 100
115-05-03-006-001-000 ATENCION PRIMARIA LEY N° 19.378 ART, 49 10.662.140.000 | 11.507.862.000 291 1.259.501.797 | 11.507.861.709 | 1.259.501.797 | 11.507.861.709 | 100
115-05-03-007-000-000 DEL TESORO PUBLICO 50.000.000 50.000.000 12.869.978 37.130.022 37.130.022 37.130.022 37.130.022 74
115-05-03-007-004-000 BONIFICACION ADICIONAL LEY N2 20.387 23.000.000 422.136 22.577.864 22.577.864 22.577.864 22.577.864 98
115-05-03-007-999-000 | OTRAS TRANSFERENCIAS CORRIENTES DEL TESORO 50.000.000 27.000.000 12.447.842 14.552.158 14.552.158 14.552.158 14.552.158 54
PUBLICO
115-05-03-099-000-000 DE OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 190.000.000 190.000.000 174.709.811 15.290.189 15.290.189 8
115-06-00-000-000-000 RENTAS DE LA PROPIEDAD 83.000.000 83.000.000 445.570 6.867.139 82.554.430 6.867.139 82.554.430 99
115-06-01-000-000-000 ARRIENDO ACTIVOS NO FINANCIEROS 82.500.000 82.500.000 186.264 6.867.139 82.313.736 6.867.139 82.313.736 100
EXPLOTACION RECINTOS MUNICIPALES

115-06-03-000-000-000 INTERESES 500.000 500.000 259.306 240.694 240.694 48
115-08-00-000-000-000 OTROS INGRESOS CORRIENTES 7.085.000.000 7.356.692.000 648.362.635 648.313.494 6.708.329.365 644.141.413 6.654.595.372 | 90 53.733.993
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CUENTAS PRESUPUESTO PRESUPUESTO SALDO DEVENGADO DEVENGADO PERCIBIDO PERCIBIDO % POR PERCIBIR
CODIGO DENOMINACION INICIAL VIGENTE PRESUPUES. PARCIAL ACUMULADO PARCIAL ACUMULADO A LA FECHA
-1 (1)-(6) -5 -6 -7 -8 (6)-(8)
115-08-01-000-000-000 | RECUPERACIONES Y REEMBOLSOS POR LICENCIAS 41.000.000 79.000.000 4.851.943 14.441.655 74.148.057 10.269.574 20.414.064 26 53.733.993
115-08-01-001-000-000 REEMBOLSOS ART. 4 LEY N° 19.345 (ACHS) 1.000.000 3.000.000 29.350 2.970.650 2.970.650 99
115-08-01-002-000-000 RECUPERACION ART. 12 LEY N° 18.196 40.000.000 76.000.000 4.822.593 14.441.655 71.177.407 10.269.574 17.443.414 23 53.733.993
(ISAPRES/COMPIN)

115-08-02-000-000-000 MULTAS Y SANCIONES PECUNIARIAS 3.084.000.000 2.884.000.000 487.371.770 102.417.953 2.396.628.230 102.417.953 2.396.628.230 | 83
115-08-02-001-000-000 MULTAS DE BENEFICIO MUNICIPAL 2.150.000.000 1.830.000.000 346.424.112 75.374.205 1.483.575.888 75.374.205 1.483.575.888 | 81
115-08-02-001-001-000 MULTAS JUZGADO DE POLICIA LOCAL 1.900.000.000 1.580.000.000 96.424.112 75.374.205 1.483.575.888 75.374.205 1.483.575.888 | 94
115-08-02-001-002-000 Multas Art.14 N96 Inc. 2 ley 18695 Multas Tag 250.000.000 250.000.000 250.000.000
115-08-02-002-000-000 MULTAS - DE BENEFICIO FONDO COMUN 350.000.000 350.000.000 75.652.516 8.997.726 274.347.484 8.997.726 274.347.484 |78

MUNICIPAL
115-08-02-002-001-000 | MULTAS ART 14 N 6 INC 1 LEY N 18695 EQUIPOS DE 100.000.000

REGISTRO
115-08-02-002-002-000 | MULTAS ART 14 N 6 INC 2 LEY 18695 MULTAS TAG 250.000.000 350.000.000 75.652.516 8.997.726 274.347.484 8.997.726 274.347.484 |78
115-08-02-003-000-000 MULTAS LEY DE ALCOHOLES DE BENEFICIO 6.000.000 6.000.000 3.128.679 446.607 2.871.321 446.607 2.871.321 48

MUNICIPAL
115-08-02-004-000-000 MULTAS LEY DE ALCOHOLES DE BENEFICIO 4.000.000 4.000.000 2.085.791 297.738 1.914.209 297.738 1.914.209 48

SERVICIOS DE SALUD
115-08-02-005-000-000 REGISTRO MULTAS TRANSITO NO PAGADAS DE 38.000.000 45.500.000 2.431.363 294.762 43.068.637 294.762 43.068.637 95
BENEFICIO MUNICIPAL
115-08-02-006-000-000 | REGISTRO DE MULTAS DE TRANSITO NO PAGADAS 280.000.000 280.000.000 46.892.439 2.712.391 233.107.561 2.712.391 233.107.561 | 83
DE BENEF. OTRAS MUNIC.

115-08-02-008-000-000 INTERESES 256.000.000 368.500.000 10.756.870 14.294.524 357.743.130 14.294.524 357.743.130 | 97
115-08-02-008-001-000 I.P.C. 26.000.000 32.500.000 2.176.091 869.037 30.323.909 869.037 30.323.909 93
115-08-02-008-002-000 MULTAS POR PAGO FUERA DE PLAZO 230.000.000 336.000.000 8.580.779 13.425.487 327.419.221 13.425.487 327.419.221 | 97
115-08-03-000-000-000 | PARTICIPACION DEL FCM ART. 38 DL N° 3063 1979 3.800.000.000 4.066.250.000 134.717.275 362.418.940 3.931.532.725 362.418.940 3.931.532.725 | 97
115-08-03-001-000-000 PARTICIPACION ANUAL 3.800.000.000 4.066.250.000 134.717.275 362.418.940 3.931.532.725 362.418.940 3.931.532.725 | 97
115-08-04-000-000-000 FONDOS DE TERCEROS 105.000.000 105.000.000 7.027.844 3.118.359 97.972.156 3.118.359 97.972.156 93
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CUENTAS PRESUPUESTO PRESUPUESTO SALDO DEVENGADO DEVENGADO PERCIBIDO PERCIBIDO % POR PERCIBIR
CODIGO DENOMINACION INICIAL VIGENTE PRESUPUES. PARCIAL ACUMULADO PARCIAL ACUMULADO A LA FECHA
-1 (1)-(6) -5 -6 -7 -8 (6)-(8)
115-08-04-001-000-000 ARANCEL AL REG. DE MULTAS TRANSITO NO 25.000.000 25.000.000 3.700.123 425.780 21.299.877 425.780 21.299.877 85
PAGADAS
115-08-04-999-000-000 OTROS FONDOS DE TERCEROS 80.000.000 80.000.000 3.327.721 2.692.579 76.672.279 2.692.579 76.672.279 96
115-08-99-000-000-000 OTROS 55.000.000 222.442.000 14.393.803 165.916.587 208.048.197 165.916.587 208.048.197 |94
115-08-99-001-000-000 | DEVOLUCIONES Y REINTEGROS NO PROVENIENTES 5.000.000 20.000.000 12.286.560 887.001 7.713.440 887.001 7.713.440 39
DE IMPUESTOS
115-08-99-999-000-000 OTROS INGRESOS 50.000.000 202.442.000 2.107.243 165.029.586 200.334.757 165.029.586 200.334.757 | 99
115-12-00-000-000-000 RECUPERACION DE PRESTAMOS 599.000.000 875.687.000 34.272.092 8.407.633 841.414.908 20.835.025 614.452.163 | 70 226.962.745
115-12-10-000-000-000 INGRESOS POR PERCIBIR 599.000.000 875.687.000 34.272.092 8.407.633 841.414.908 20.835.025 614.452.163 | 70 226.962.745
115-12-10-001-000-000 PERMISOS DE CIRCULACION PROPIOS 75.000.000 120.871.000 11.878.780 3.152.858 108.992.220 3.152.858 104.193.208 | 86 4.799.012
115-12-10-002-000-000 PERMISOS DE CIRCULACION DE BENEFICIO FCM 125.000.000 201.451.000 19.797.261 5.254.775 181.653.739 5.254.775 173.655.427 | 86 7.998.312
115-12-10-003-000-000 PATENTES MUNICIPALES 250.000.000 340.117.000 694.877 339.422.123 3.028.059 291.811.855 |86 47.610.268
115-12-10-004-000-000 OTROS 149.000.000 213.248.000 1.901.174 211.346.826 9.399.333 44.791.673 21 166.555.153
115-13-00-000-000-000 TRANSFERENCIAS PARA GASTOS DE CAPITAL 265.000.000 707.562.000 52.936.358 60.105.000 654.625.642 60.105.000 654.625.642 | 93
115-13-03-000-000-000 DE OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 265.000.000 707.562.000 52.936.358 60.105.000 654.625.642 60.105.000 654.625.642 | 93
115-13-03-002-000-000 | DE LA SUBSECRETARIA DES. REG. Y ADMINSTRATIVO 125.000.000 550.062.000 1.109.008 60.105.000 548.952.992 60.105.000 548.952.992 | 100
115-13-03-002-001-000 | PROGRAMA DE MEJORAMIENTO URBANO Y EQUIP. 152.545.000 629 4.555.000 152.544.371 4.555.000 152.544.371 | 100
COMUNAL
115-13-03-002-002-000 PROGRAMA MEJORAMIENTO DE BARRIOS 267.517.000 834.154 55.550.000 266.682.846 55.550.000 266.682.846 | 100
115-13-03-002-999-000 | OTRAS TRANSFERENCIAS PARA GASTOS DE CAPITAL 125.000.000 130.000.000 274.225 129.725.775 129.725.775 | 100
SE LA SUBDERE

115-13-03-005-000-000 DEL TESORO PUBLICO 140.000.000 135.000.000 29.327.350 105.672.650 105.672.650 |78
115-13-03-005-001-000 PATENTES MINERAS LEY N° 19.143 140.000.000 135.000.000 29.327.350 105.672.650 105.672.650 |78
115-13-03-099-000-000 DE OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 22.500.000 22.500.000
115-15-00-000-000-000 SALDO INICIAL DE CAJA 825.000.000 1.562.375.000 1.562.375.000 1.562.375.000 | 100

TOTAL 50.974.140.000 | 55.751.617.000 | 2.547.422.520 | 4.328.405.075 | 53.204.194.480 | 4.178.312.645 | 52.193.224.217 [ 94 | 1.010.970.263
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BALANCE PRESUPUESTARIO DE GASTOS AL MES DE DICIEMBRE 2019

CUENTAS PRESUPUESTO PRESUPUESTO SALDO OBLIGADO OBLIGADO % OBLIG DEVENGADO | DEVENGADO PAGADO PAGADO POR PAGAR
CODIGO DENOMINACION INICIAL VIGENTE PRESUPUES. PARCIAL ACUMULADO A LA FECHA PARCIAL ACUMULADO PARCIAL ACUMULADO PARCIAL
-1 (1)-(6) -3 -4 (4)/(1) -5 -6 -7 -8 (6)-(8)

215-00-00-000-000-000 | ACREEDORES PRESUPUESTARIOS 50.974.140.000 | 55.751.617.000 | 3.584.428.915 | 3.969.809.140 | 53.910.353.669 96,7 | 4.695.969.949 | 52.167.188.085 | 4.342.474.796 | 50.785.490.436 | 1.381.697.649
215-21-00-000-000-000 | GASTOS EN PERSONAL 7.398.093.286 | 7.920.905.286 174.295.832 832.655.575 7.746.609.454 97,8 834.919.883 | 7.746.609.454 785.058.247 | 7.696.361.944 50.247.510
215-21-01-000-000-000 | PERSONAL DE PLANTA 2.106.067.000 | 2.771.067.000 6.365.533 368.806.773 2.764.701.467 99,77 370.562.432 | 2.764.701.467 333.918.217 | 2.728.057.252 36.644.215
215-21-01-001-000-000 | SUELDOS Y SOBRESUELDOS 1.575.467.000 | 2.072.784.000 4.631.544 222.310.328 2.068.152.456 99,78 222.310.328 | 2.068.152.456 222.310.328 | 2.068.152.456
215-21-01-001-001-000 | SUELDO BASE PERSONAL DE PLANTA 410.500.000 496.402.000 468.550 43.811.086 495.933.450 99,91 43.811.086 495.933.450 43.811.086 495.933.450
215-21-01-001-002-000 | ASIGNACION DE ANTIGUEDAD 27.817.000 31.638.000 519.427 2.810.253 31.118.573 98,36 2.810.253 31.118.573 2.810.253 31.118.573
215-21-01-001-002-002 [ ASIG. ANTIGUEDAD ART. 97 LETRA G, LEY N° 24.000.000 27.821.000 51.600 2.524.008 27.769.400 99,81 2.524.008 27.769.400 2.524.008 27.769.400

18883 Y LEYES N° 19180
215-21-01-001-002-003 [ TRIENIOS ART. 7, INCISO 3, LEY N° 15.076 3.817.000 3.817.000 467.827 286.245 3.349.173 87,74 286.245 3.349.173 286.245 3.349.173
215-21-01-001-003-000 | ASIGNACION PROFESIONAL 121.000.000 157.951.000 94.294 14.308.126 157.856.706 99,94 14.308.126 157.856.706 14.308.126 157.856.706
215-21-01-001-003-001 [ ASIGNACION PROFESIONAL, D. LEY N° 479, 121.000.000 157.951.000 94.294 14.308.126 157.856.706 99,94 14.308.126 157.856.706 14.308.126 157.856.706

1974
215-21-01-001-007-000 | ASIGNACIONES DL. N° 3551 DE 1981 510.000.000 722.132.000 719.705 63.270.790 721.412.295 99,9 63.270.790 721.412.295 63.270.790 721.412.295
215-21-01-001-007-001 | ASIG. MUNICIPAL DEL DL.# 3.551 DE 1981 503.500.000 714.657.000 139.128 62.752.388 714.517.872 99,98 62.752.388 714.517.872 62.752.388 714.517.872
215-21-01-001-007-003 | BONIFICACION ART. 39, DL N° 3551 DE 1981 6.500.000 7.475.000 580.577 518.402 6.894.423 92,23 518.402 6.894.423 518.402 6.894.423
215-21-01-001-009-000 | ASIGNACIONES ESPECIALES 75.700.000 125.989.000 166.817 17.587.314 125.822.183 99,87 17.587.314 125.822.183 17.587.314 125.822.183
215-21-01-001-009-005 | ASIG. ART. 1, LEY N° 19.529 46.200.000 50.616.000 128.585 4.478.743 50.487.415 99,75 4.478.743 50.487.415 4.478.743 50.487.415
215-21-01-001-009-999 | OTRAS ASIGNACIONES 29.500.000 75.373.000 38.232 13.108.571 75.334.768 99,95 13.108.571 75.334.768 13.108.571 75.334.768
215-21-01-001-010-000 | ASIGNACION DE PERDIDA DE CAJA 500.000 700.000 87.806 59.916 612.194 87,46 59.916 612.194 59.916 612.194
215-21-01-001-010-001 | ASIG. PERDIDA CAJA, ART. 97 LETRA A, LEY 500.000 700.000 87.806 59.916 612.194 87,46 59.916 612.194 59.916 612.194

18.883
215-21-01-001-014-000 | ASIGNACIONES COMPENSATORIAS 216.450.000 269.535.000 1.179.845 23.668.994 268.355.155 99,56 23.668.994 268.355.155 23.668.994 268.355.155
215-21-01-001-014-001 | INCREMENTO PREV. ART. 2 D.L 3501 88.800.000 106.465.000 831.952 9.338.822 105.633.048 99,22 9.338.822 105.633.048 9.338.822 105.633.048
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CUENTAS PRESUPUESTO | PRESUPUESTO SALDO OBLIGADO | OBLIGADO % OBLIG DEVENGADO | DEVENGADO PAGADO PAGADO POR PAGAR
CODIGO DENOMINACION INICIAL VIGENTE PRESUPUES. PARCIAL ACUMULADO | A LA FECHA PARCIAL ACUMULADO PARCIAL ACUMULADO PARCIAL
-1 (1)-(6) -3 -4 (4)/(1) -5 -6 -7 -8 (6)-(8)

215-21-01-001-014-002 | BONIF. COMPENSATORIA SALUD ART.3 LEY 36.650.000 48.350.000 7.472 4.249.733 48.342.528 99,98 4.249.733 48.342.528 4.249.733 48.342.528

18566
215-21-01-001-014-003 BONIFICACION COMPENSATORIA ART. 10 91.000.000 114.220.000 33.189 10.060.678 114.186.811 99,97 10.060.678 114.186.811 10.060.678 114.186.811
215-21-01-001-014-004 BONIFICACION ADICIONAL - ART. 11 500.000 307.232 19.761 192.768 38,55 19.761 192.768 19.761 192.768
215-21-01-001-015-000 ASIGNACIONES SUSTITUTIVAS 50.100.000 57.034.000 850.135 4.899.909 56.183.865 98,51 4.899.909 56.183.865 4.899.909 56.183.865
215-21-01-001-015-001 ASIGNAC.UNICA - ART.4 LEY # 18.717 50.100.000 57.034.000 850.135 4.899.909 56.183.865 98,51 4.899.909 56.183.865 4.899.909 56.183.865
215-21-01-001-019-000 ASIGNACION DE RESPONSABILIDAD 7.800.000 8.904.000 42.822 747.897 8.861.178 99,52 747.897 8.861.178 747.897 8.861.178
215-21-01-001-019-001 | ASIG. RESP. JUDICIAL, ART. 2 LEY N° 20.008 7.800.000 8.904.000 42.822 747.897 8.861.178 99,52 747.897 8.861.178 747.897 8.861.178
215-21-01-001-022-000 COMPONENTE BASE ASIGNACION DE 151.100.000 196.700.000 9.374 50.760.002 196.690.626 100 50.760.002 196.690.626 50.760.002 196.690.626

DESEMPENO

215-21-01-001-025-000 ASIGNACION ART. 1 LEY N° 19.112 4.500.000 5.799.000 492.769 386.041 5.306.231 91,5 386.041 5.306.231 386.041 5.306.231
215-21-01-001-025-001 | ASIG. ESPECIAL PROF. LEY 15.076 LETRA A. 4.500.000 5.799.000 492.769 386.041 5.306.231 91,5 386.041 5.306.231 386.041 5.306.231
215-21-01-002-000-000 APORTES PATRONALES 59.600.000 64.270.000 922.145 6.442.240 63.347.855 98,57 8.197.899 63.347.855 8.197.899 63.347.855
215-21-01-002-001-000 | A SERVICIOS DE BIENESTAR PERS. PLANTA 18.300.000 20.970.000 880.007 1.753.171 20.089.993 95,8 3.508.830 20.089.993 3.508.830 20.089.993
215-21-01-002-002-000 OTRAS COTIZACIONES PREVISIONALES 41.300.000 43.300.000 42138 4.689.069 43.257.862 99,9 4.689.069 43.257.862 4.689.069 43.257.862
215-21-01-003-000-000 ASIGNACIONES POR DESEMPERO 161.500.000 202.391.000 473.133 51.754.293 201.917.867 99,77 51.754.293 201.917.867 51.754.293 201.917.867
215-21-01-003-001-000 DESEMPERNO INSTITUCIONAL 76.500.000 98.345.000 76.343 25.503.358 98.268.657 99,92 25.503.358 98.268.657 25.503.358 98.268.657
215-21-01-003-001-001 ASIG. MEJ. GESTION MUNIC. ART. 1 LEY 76.500.000 98.345.000 76.343 25.503.358 98.268.657 99,92 25.503.358 98.268.657 25.503.358 98.268.657

20.008
215-21-01-003-002-000 DESEMPERNO COLECTIVO 79.500.000 98.128.000 386.242 25.752.337 97.741.758 99,61 25.752.337 97.741.758 25.752.337 97.741.758
215-21-01-003-002-001 | ASIG. MEJ. GESTION MUNICIPAL ART. LEY N° 79.500.000 98.128.000 386.242 25.752.337 97.741.758 99,61 25.752.337 97.741.758 25.752.337 97.741.758

20.008
215-21-01-003-003-000 DESEMPERO INDIVIDUAL 5.500.000 5.918.000 10.548 498.598 5.907.452 99,82 498.598 5.907.452 498.598 5.907.452
215-21-01-003-003-002 | ASIG. INCENTIVO GESTION JURISDICCIONAL 5.500.000 5.918.000 10.548 498.598 5.907.452 99,82 498.598 5.907.452 498.598 5.907.452

ART. 2 LEY 20088.

215-21-01-004-000-000 REMUNERACIONES VARIABLES 265.000.000 394.872.000 178.264 71.224.698 394.693.736 99,95 71.224.698 394.693.736 34.580.483 358.049.521 36.644.215
215-21-01-004-005-000 TRABAJOS EXTRAORDINARIOS PERS. A 250.000.000 386.202.000 110.466 71.224.698 386.091.534 99,97 71.224.698 386.091.534 34.580.483 349.447.319 36.644.215

PLANTA
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CUENTAS PRESUPUESTO | PRESUPUESTO SALDO OBLIGADO | OBLIGADO % OBLIG DEVENGADO | DEVENGADO PAGADO PAGADO POR PAGAR
CODIGO DENOMINACION INICIAL VIGENTE PRESUPUES. PARCIAL ACUMULADO | A LA FECHA PARCIAL ACUMULADO PARCIAL ACUMULADO PARCIAL
-1 (1)-(6) -3 -4 (4)/(1) -5 -6 -7 -8 (6)-(8)
215-21-01-004-006-000 COMISIONES DE SERVICIO EN EL PAIS 5.000.000 670.000 24918 645.082 96,28 645.082 645.082
215-21-01-004-007-000 COMISIONES DE SERVICIO EN EL EXTRAN 10.000.000 8.000.000 42.880 7.957.120 99,46 7.957.120 7.957.120
215-21-01-005-000-000 AGUINALDOS Y BONOS 44.500.000 36.750.000 160.447 17.075.214 36.589.553 99,56 17.075.214 36.589.553 17.075.214 36.589.553
215-21-01-005-001-000 AGUINALDOS 11.500.000 10.200.000 57.086 4.288.436 10.142.914 99,44 4.288.436 10.142.914 4.288.436 10.142.914
215-21-01-005-001-001 AGUINALDO DE FIESTAS PATRIAS 6.000.000 5.900.000 45.522 5.854.478 99,23 5.854.478 5.854.478
215-21-01-005-001-002 AGUINALDO DE NAVIDAD 5.500.000 4.300.000 11.564 4.288.436 4.288.436 99,73 4.288.436 4.288.436 4.288.436 4.288.436
215-21-01-005-002-000 BONOS DE ESCOLARIDAD 4.000.000 3.400.000 16.288 3.383.712 99,52 3.383.712 3.383.712
215-21-01-005-003-000 BONOS ESPECIALES 28.000.000 22.150.000 10.222 12.786.778 22.139.778 99,95 12.786.778 22.139.778 12.786.778 22.139.778
215-21-01-005-003-001 BONO EXTRAORDINARIOS 28.000.000 22.150.000 10.222 12.786.778 22.139.778 99,95 12.786.778 22.139.778 12.786.778 22.139.778
215-21-01-005-004-000 | BONO ADICIONAL AL BONO ESCOLARIDAD 1.000.000 1.000.000 76.851 923.149 92,31 923.149 923.149
215-21-02-000-000-000 PERSONAL A CONTRATA 582.580.000 564.021.000 760.534 95.016.108 563.260.466 99,87 95.524.757 563.260.466 85.238.129 552.973.838 10.286.628
215-21-02-001-000-000 SUELDOS Y SOBRESUELDOS 398.130.000 405.363.000 148.585 52.412.283 405.214.415 99,96 52.412.283 405.214.415 52.412.283 405.214.415
215-21-02-001-001-000 SUELDO BASE PERSONAL CONTRATA 141.500.000 142.245.000 28.457 14.323.150 142.216.543 99,98 14.323.150 142.216.543 14.323.150 142.216.543
215-21-02-001-002-000 ASIGNACION DE ANTIGUEDAD 6.000.000 2.176.000 871 135.870 2.175.129 99,96 135.870 2.175.129 135.870 2.175.129
215-21-02-001-002-002 ASIG. ANTIGUEDAD ART. 97 LETRA G. LEY 6.000.000 2.176.000 871 135.870 2.175.129 99,96 135.870 2.175.129 135.870 2.175.129
19883 Y LEY 19180
215-21-02-001-003-000 ASIGNACION PROFESIONAL 7.800.000 12.750.000 19.295 1.704.647 12.730.705 99,85 1.704.647 12.730.705 1.704.647 12.730.705
215-21-02-001-007-000 ASIGNACION D.L. N° 3551 DE 1981 83.000.000 87.682.000 32.579 9.240.901 87.649.421 99,96 9.240.901 87.649.421 9.240.901 87.649.421
215-21-02-001-007-001 | ASIG. MUNIC. ART. 24 Y 31 DL. 3551 DE 1981 83.000.000 87.682.000 32.579 9.240.901 87.649.421 99,96 9.240.901 87.649.421 9.240.901 87.649.421
215-21-02-001-009-000 ASIGNACIONES ESPECIALES 33.000.000 36.312.000 7.648 6.045.739 36.304.352 99,98 6.045.739 36.304.352 6.045.739 36.304.352
215-21-02-001-009-005 ASIGNACION ART. 1, LEY 19.529 24.000.000 23.561.000 5.512 2.315.896 23.555.488 99,98 2.315.896 23.555.488 2.315.896 23.555.488
215-21-02-001-009-999 OTRAS ASIGNACIONES ESPECIALES 9.000.000 12.751.000 2.136 3.729.843 12.748.864 99,98 3.729.843 12.748.864 3.729.843 12.748.864
215-21-02-001-013-000 ASIGNACIONES COMPENSATORIAS 52.830.000 52.658.000 41.406 5.402.584 52.616.594 99,92 5.402.584 52.616.594 5.402.584 52.616.594
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CUENTAS PRESUPUESTO PRESUPUESTO SALDO OBLIGADO OBLIGADO % OBLIG DEVENGADO | DEVENGADO PAGADO PAGADO POR PAGAR
CODIGO DENOMINACION INICIAL VIGENTE PRESUPUES. PARCIAL ACUMULADO A LA FECHA PARCIAL ACUMULADO PARCIAL ACUMULADO PARCIAL
-1 (1)-(6) -3 -4 (4)/(1) -5 -6 -7 -8 (6)-(8)

215-21-02-001-013-001 | INCREMENTO PREV. ART. 2 DL 3501 DE 1980 30.500.000 29.631.000 18.260 2.993.822 29.612.740 99,94 2.993.822 29.612.740 2.993.822 29.612.740
215-21-02-001-013-002 BONIFICACION COMPENS. LEY 18566 6.100.000 6.388.000 9.836 671.656 6.378.164 99,85 671.656 6.378.164 671.656 6.378.164
215-21-02-001-013-003 BONIFICACION COMPENS.ART.10 L.18675 15.800.000 16.600.000 12.756 1.737.106 16.587.244 99,92 1.737.106 16.587.244 1.737.106 16.587.244
215-21-02-001-013-004 BONIFICACION ADICIONAL ART.11 L.18.675 430.000 39.000 554 38.446 98,58 38.446 38.446
215-21-02-001-014-000 ASIGNACIONES SUSTITUTIVAS 32.000.000 31.440.000 1.457 3.064.020 31.438.543 100 3.064.020 31.438.543 3.064.020 31.438.543
215-21-02-001-014-001 ASIGNACION UNICA ART.4 LEY 18717 32.000.000 31.440.000 1.457 3.064.020 31.438.543 100 3.064.020 31.438.543 3.064.020 31.438.543
215-21-02-001-021-000 COMPONENTE BASE ASIGNACION DE 42.000.000 40.100.000 16.872 12.495.372 40.083.128 99,96 12.495.372 40.083.128 12.495.372 40.083.128

DESEMPERNO
215-21-02-002-000-000 APORTES DEL EMPLEADOR 17.800.000 15.776.000 103.590 1.913.161 15.672.410 99,34 2.421.810 15.672.410 2.421.810 15.672.410
215-21-02-002-001-000 A SERVICIOS BIENESTAR PERS. A CONTRATA 7.800.000 5.600.000 79.685 545.798 5.520.315 98,58 1.054.447 5.520.315 1.054.447 5.520.315
215-21-02-002-002-000 | OTRAS COTIZACIONES PREVISIONALES PERS. 10.000.000 10.176.000 23.905 1.367.363 10.152.095 99,77 1.367.363 10.152.095 1.367.363 10.152.095

A CONTRATA
215-21-02-003-000-000 ASIGNACIONES POR DESEMPENO 43.650.000 31.864.000 22.852 9.480.249 31.841.148 99,93 9.480.249 31.841.148 9.480.249 31.841.148
215-21-02-003-001-000 DESEMPERNO INSTITUCIONAL 20.650.000 20.322.000 13.198 6.330.990 20.308.802 99,94 6.330.990 20.308.802 6.330.990 20.308.802
215-21-02-003-001-001 ASIG. MEJ. GESTION MUNIC. ART. 1 LEY 20.650.000 20.322.000 13.198 6.330.990 20.308.802 99,94 6.330.990 20.308.802 6.330.990 20.308.802

20008

215-21-02-003-002-000 DESEMPENO COLECTIVO 23.000.000 11.542.000 9.654 3.149.259 11.532.346 99,92 3.149.259 11.532.346 3.149.259 11.532.346
215-21-02-003-002-001 | ASIG. DE MEJ. DE LA GESTION MUNIC. ART. 1 23.000.000 11.542.000 9.654 3.149.259 11.532.346 99,92 3.149.259 11.532.346 3.149.259 11.532.346

LEY N° 20.008
215-21-02-004-000-000 REMUNERACIONES VARIABLES 102.000.000 91.019.000 31.194 20.510.929 90.987.806 99,97 20.510.929 90.987.806 10.224.301 80.701.178 10.286.628
215-21-02-004-005-000 TRABAJOS EXTRAORDINARIAS PERS. A 100.000.000 91.000.000 30.907 20.510.929 90.969.093 99,97 20.510.929 90.969.093 10.224.301 80.682.465 10.286.628

CONTRATA

215-21-02-004-006-000 COMISIONES DE SERVICIOS EN EL PAIS 2.000.000 19.000 287 18.713 98,49 18.713 18.713
215-21-02-005-000-000 AGUINALDOS Y BONOS 21.000.000 19.999.000 454.313 10.699.486 19.544.687 97,73 10.699.486 19.544.687 10.699.486 19.544.687
215-21-02-005-001-000 AGUINALDOS 11.000.000 5.730.000 30.944 2.525.858 5.699.056 99,46 2.525.858 5.699.056 2.525.858 5.699.056
215-21-02-005-001-001 AGUINALDO DE FIESTAS PATRIAS 6.000.000 3.180.000 6.802 3.173.198 99,79 3.173.198 3.173.198
215-21-02-005-001-002 AGUINALDO DE NAVIDAD 5.000.000 2.550.000 24.142 2.525.858 2.525.858 99,05 2.525.858 2.525.858 2.525.858 2.525.858
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CUENTAS PRESUPUESTO | PRESUPUESTO SALDO OBLIGADO | OBLIGADO % OBLIG DEVENGADO | DEVENGADO PAGADO PAGADO POR PAGAR
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-1 (1)-(6) -3 -4 (4)/(1) -5 -6 -7 -8 (6) - (8)
215-21-02-005-002-000 BONO DE ESCOLARIDAD 2.000.000 842.000 66.566 775.434 92,09 775.434 775.434
215-21-02-005-003-000 BONOS ESPECIALES 7.000.000 13.000.000 257.372 8.173.628 12.742.628 98,02 8.173.628 12.742.628 8.173.628 12.742.628
215-21-02-005-003-001 BONO EXTRAORDINARIO ANUAL 7.000.000 13.000.000 257.372 8.173.628 12.742.628 98,02 8.173.628 12.742.628 8.173.628 12.742.628
215-21-02-005-004-000 | BONIF. ADICIONAL AL BONO ESCOLARIDAD 1.000.000 427.000 99.431 327.569 76,71 327.569 327.569
215-21-03-000-000-000 OTRAS REMUNERACIONES 281.600.000 279.750.000 40.002.088 21.235.870 239.747.912 85,7 21.235.870 239.747.912 21.235.870 239.747.912
215-21-03-001-000-000 HONORARIOS SUMA ALZADA PN. 200.000.000 200.000.000 34.852.508 13.823.538 165.147.492 82,57 13.823.538 165.147.492 13.823.538 165.147.492
215-21-03-004-000-000 REM. REGULADAS POR EL CODIGO DEL 71.600.000 73.100.000 1.315.249 6.654.137 71.784.751 98,2 6.654.137 71.784.751 6.654.137 71.784.751
TRABAJO
215-21-03-004-001-000 SUELDOS 49.800.000 52.300.000 345313 3.770.735 51.954.687 99,34 3.770.735 51.954.687 3.770.735 51.954.687
215-21-03-004-002-000 APORTES DEL EMPLEADOR 3.300.000 2.800.000 355.314 192.060 2.444.686 87,31 192.060 2.444.686 192.060 2.444.686
215-21-03-004-003-000 REMUNERACIONES VARIABLES 16.500.000 15.000.000 471.129 1.203.024 14.528.871 96,86 1.203.024 14.528.871 1.203.024 14.528.871
215-21-03-004-004-000 AGUINALDOS Y BONOS 2.000.000 3.000.000 143.493 1.488.318 2.856.507 95,22 1.488.318 2.856.507 1.488.318 2.856.507
215-21-03-005-000-000 SUPLENCIAS Y REEMPLAZOS 10.000.000 6.650.000 3.834.331 758.195 2.815.669 42,34 758.195 2.815.669 758.195 2.815.669
215-21-04-000-000-000 OTROS GASTOS EN PERSONAL 4.427.846.286 | 4.306.067.286 | 127.167.677 | 347.596.824 | 4.178.899.609 97,05 347.596.824 | 4.178.899.609 | 344.666.031 | 4.175.582.942 3.316.667
215-21-04-003-000-000 | DIETAS A JUNTAS, CONSEJOS Y COMISIONES 111.600.000 104.600.000 4.747.983 12.336.728 99.852.017 95,46 12.336.728 99.852.017 12.336.728 99.852.017
215-21-04-003-001-000 DIETAS DE CONCEJALES 76.600.000 76.600.000 367.848 12.336.728 76.232.152 99,52 12.336.728 76.232.152 12.336.728 76.232.152
215-21-04-003-002-000 GASTOS POR COMISIONES Y 10.000.000 10.000.000 20.777 9.979.223 99,79 9.979.223 9.979.223
REPRESENTACIONES DEL MUNICIPIO
215-21-04-003-003-000 OTROS GASTOS 25.000.000 18.000.000 4.359.358 13.640.642 75,78 13.640.642 13.640.642
215-21-04-004-000-000 | PRESTACIONES DE SERVICIOS PROGRAMAS 4.316.246.286 | 4.201.467.286 | 122.419.694 | 335.260.096 | 4.079.047.592 97,09 335.260.096 | 4.079.047.592 | 332.329.303 | 4.075.730.925 3.316.667
COMUNITARIOS

215-21-04-004-002-000 PROGRAMA PROTECCION CIVIL, 36.120.000 27.620.000 35.858 2.622.224 27.584.142 99,87 2.622.224 27.584.142 2.622.224 27.584.142

EMERGENCIA Y DESASTRES
215-21-04-004-003-000 PROGRAMA PROTECCION CIVIL, 32.455.000 35.557.000 5.358.304 2.425.375 30.198.696 84,93 2.425.375 30.198.696 2.425.375 30.198.696

EMERGENCIA Y DESASTRES
215-21-04-004-004-000 PROGRAMA PROTECCION CIVIL, 386.595.000 323.378.000 7.329.868 26.593.892 316.048.132 97,73 26.593.892 316.048.132 26.827.225 316.048.132

EMERGENCIA Y DESASTRES
215-21-04-004-005-000 RECUPERACION DE ESPACIOS PUBLICOS 396.827.000 392.048.000 1.771.481 33.311.077 390.276.519 99,55 33.311.077 390.276.519 33.311.077 390.276.519
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215-21-04-004-010-000 MANEJO DISTRIBUCION Y 57.227.000 57.487.000 2.652.425 4.449.894 54.834.575 95,39 4.449.894 54.834.575 4.449.894 54.834.575
ALMACENAMIENTO DE AGUA POTABLE
215-21-04-004-011-000 REGENERACION DE ESPACIOS PUBLICOS 328.000.000 337.486.000 11.734.023 26.899.738 325.751.977 96,52 26.899.738 325.751.977 26.899.738 325.751.977
215-21-04-004-012-000 REGENERACION DE ESPACIOS PUBLICOS 372.309.000 347.309.000 2.908.550 28.749.044 344.400.450 99,16 28.749.044 344.400.450 28.749.044 344.400.450
215-21-04-004-013-000 REGENERACION DE ESPACIOS PUBLICOS 35.801.000 30.261.000 9.170 2.463.507 30.251.830 99,97 2.463.507 30.251.830 2.463.507 30.251.830
215-21-04-004-015-000 | APOYO PERS. JURIDICAS SIN FINES DE LUCRO 15.905.000 16.060.000 244 1.338.313 16.059.756 100 1.338.313 16.059.756 1.338.313 16.059.756
EN LOS PROC. PART. CIUDADANA
215-21-04-004-016-000 APOYO VECINOS EN SUS SOLICITUDES DE 12.300.000 12.420.000 1.035.000 12.420.000 100 1.035.000 12.420.000 1.035.000 12.420.000
INFORMACION Y ACCESO A LA LEY DE
TRANSPARENCIA
215-21-04-004-017-000 PROGRAMA DE LA MUJER 29.257.000 6.751.000 384 6.750.616 99,99 6.750.616 6.750.616
215-21-04-004-018-000 | PROGRAMA DE PREVENCION EN CONSUMO 9.798.000 9.838.000 91.404 703.731 9.746.596 99,07 703.731 9.746.596 703.731 9.746.596
DE ALCOHOL Y DROGAS
215-21-04-004-019-000 RECREACION VECINAL 2.463.000 4.871.000 166.997 166.667 4.704.003 96,57 166.667 4.704.003 166.667 4.704.003
215-21-04-004-020-000 CAPACITANDO A COLINA 121.909.000 68.649.000 2.313.441 2.973.433 66.335.559 96,63 2.973.433 66.335.559 2.623.433 65.985.559 350.000
215-21-04-004-021-000 | PROGRAMA DE TRABAJO Y PARTICIPACION 102.040.000 99.667.000 22.913.396 6.295.097 76.753.604 77,01 6.295.097 76.753.604 6.295.097 76.753.604
COMUNITARIAS
215-21-04-004-022-000 PROGRAMA DE LA VIVIENDA 137.877.000 129.682.000 84.100 10.548.614 129.597.900 99,94 10.548.614 129.597.900 10.548.614 129.597.900
215-21-04-004-023-000 | PROGRAMA DE TENENCIA RESPONSABLE DE 45.000.000 77.099.000 134.934 6.626.931 76.964.066 99,82 6.626.931 76.964.066 6.626.931 76.964.066
MASCOTAS
215-21-04-004-024-000 PROGRAMA DEL MEDIO AMBIENTE 102.000.000 112.064.000 265 8.935.063 112.063.735 100 8.935.063 112.063.735 8.935.063 112.063.735
215-21-04-004-025-000 JUVENTUD Y VOLUNTARIADO 49.026.000 50.092.000 29.034 1.862.001 50.062.966 99,94 1.862.001 50.062.966 1.862.001 50.062.966
215-21-04-004-026-000 JUVENTUD Y VOLUNTARIADO 15.450.000 11.450.000 1.355.212 1.102.000 10.094.788 88,16 1.102.000 10.094.788 1.102.000 10.094.788
215-21-04-004-027-000 | COLINA COMUNA AMIGA DE LA INFANCIA Y 71.581.000 77.130.000 184.423 5.340.094 76.945.577 99,76 5.340.094 76.945.577 5.340.094 76.945.577
LA JUVENTUD

215-21-04-004-028-000 INGRESO ETICO FAMILIAR 27.487.000 26.777.000 200 2.301.680 26.776.800 100 2.301.680 26.776.800 2.301.680 26.776.800
215-21-04-004-029-000 CHILE CRECE CONTIGO 14.951.000 10.951.000 996.723 9.954.277 90,9 9.954.277 9.954.277
215-21-04-004-030-000 BECAS SUBSIDIOS 11.479.000 12.399.000 72.829 983.250 12.326.171 99,41 983.250 12.326.171 983.250 12.326.171
215-21-04-004-031-000 REGISTRO SOCIAL DE HOGARES 14.731.000 26.662.000 199.848 2.333.513 26.462.152 99,25 2.333.513 26.462.152 2.333.513 26.462.152
215-21-04-004-032-000 PROGRAMA AYUDA ASISTENCIAL 73.725.000 65.364.000 2.800.428 5.805.709 62.563.572 95,72 5.805.709 62.563.572 5.805.709 62.563.572
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215-21-04-004-033-000 PROGRAMA DEL ADULTO MAYOR 23.100.000 40.908.000 2.601.042 5.086.494 38.306.958 93,64 5.086.494 38.306.958 5.086.494 38.306.958
215-21-04-004-034-000 PROGRAMA DE LA DISCAPACIDAD 53.984.000 58.756.000 2.226.508 4.870.182 56.529.492 96,21 4.870.182 56.529.492 4.870.182 56.529.492
215-21-04-004-037-000 APOYO AL PEQUENO CONTRIBUYENTE 75.825.000 66.560.000 7.469.276 5.355.667 59.090.724 88,78 5.355.667 59.090.724 5.355.667 59.090.724
215-21-04-004-038-000 PROGRAMA DE ORIENTACION JURIDICA 111.000.000 155.701.000 250.645 19.766.632 155.450.355 99,84 19.766.632 155.450.355 18.099.965 153.783.688 1.666.667
215-21-04-004-039-000 PROGRAMA DE ORIENTACION JURIDICA 113.940.000 84.940.000 1.365.935 6.919.264 83.574.065 98,39 6.919.264 83.574.065 6.919.264 83.574.065
215-21-04-004-040-000 MEJORAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA'Y 51.788.000 45.372.000 878.390 3.981.300 44.493.610 98,06 3.981.300 44.493.610 3.981.300 44.493.610
EQUIPAMIENTO PUBLICO
215-21-04-004-042-000 | TRAMITACION EN TERRENO DE PERMISOS DE 61.290.000 55.290.000 283.025 55.006.975 99,49 55.006.975 55.006.975
CIRCULACION
215-21-04-004-043-000 PROGRAMA DE APOYO AL MEJORAMIENTO 410.598.286 410.088.286 8.905.355 29.040.462 401.182.931 97,83 29.040.462 401.182.931 27.850.462 399.882.931 1.300.000
URBANO
215-21-04-004-044-000 PROGRAMA PRODESAL COLINA 80.250.000 89.250.000 11.994.158 6.488.231 77.255.842 86,56 6.488.231 77.255.842 6.488.231 77.255.842
215-21-04-004-045-000 PROGRAMA CARACTERIZACION Y 51.374.000 43.139.000 144.289 2.857.707 42.994.711 99,67 2.857.707 42.994.711 2.857.707 42.994.711
DIGITALIZACION DE EDIFICIOS DE USO
PUBLICO E INF. RELEVANTE PARA LA COM.
215-21-04-004-046-000 PROGRAMA CARACTERIZACION Y 45.095.000 47.442.000 167 4.235.187 47.441.833 100 4.235.187 47.441.833 4.235.187 47.441.833
DIGITALIZACION DE EDIFICIOS DE USO
PUBLICO E INF. RELEVANTE PARA LA COM.
215-21-04-004-047-000 PROGRAMA QUIERO MI BARRIO 18.147.000 12.147.000 788.170 11.358.830 93,51 11.358.830 11.358.830
215-21-04-004-048-000 PROGRAMA DE INFORMACION EFICAZ 19.989.000 28.724.000 440.462 3.550.222 28.283.538 98,47 3.550.222 28.283.538 3.550.222 28.283.538
215-21-04-004-049-000 PROGRAMA DE INFORMACION EFICAZ 15.633.000 15.986.000 33.501 1.315.486 15.952.499 99,79 1.315.486 15.952.499 1.315.486 15.952.499
215-21-04-004-050-000 PROGRAMA DE INFORMACION EFICAZ 62.592.000 69.054.000 54.592 5.989.066 68.999.408 99,92 5.989.066 68.999.408 5.989.066 68.999.408
215-21-04-004-051-000 PROGRAMA DE INFORMACION EFICAZ 25.582.000 22.582.000 1.671.119 2.081.972 20.910.881 92,6 2.081.972 20.910.881 2.081.972 20.910.881
215-21-04-004-052-000 OFICINA DE CONVENIO MUNICIPAL CON 91.222.000 94.330.000 99.688 7.852.526 94.230.312 99,89 7.852.526 94.230.312 7.852.526 94.230.312
SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS
215-21-04-004-053-000 PROGRAMA DE APOYO AL DESARROLLO 179.677.000 171.169.000 4.465.569 15.776.886 166.703.431 97,39 15.776.886 166.703.431 15.776.886 166.703.431
URBANO
215-21-04-004-054-000 | PROGRAMA DE APOYO AL DESARROLLO VIAL, 58.814.000 48.814.000 7.751.746 3.581.417 41.062.254 84,12 3.581.417 41.062.254 3.581.417 41.062.254
URBANO Y RURAL

215-21-04-004-055-000 MIGRACION Y PUEBLOS ORIGINARIOS 32.142.000 0
215-21-04-004-056-000 | DESARROLLO DEL ARTE, COMUNICACIONES Y 134.940.000 131.994.000 272.319 10.916.977 131.721.681 99,79 10.916.977 131.721.681 10.916.977 131.721.681

TRADICIONES COLINANAS
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215-21-04-004-057-000 EMPRENDIMIENTO Y DESARROLLO 56.411.000 40.711.000 252.271 3.063.439 40.458.729 99,38 3.063.439 40.458.729 3.105.980 40.458.729
ECONOMICO
215-21-04-004-058-000 PROGRAMA DE LA MUJER 15.383.000 15.883.000 176.335 1.330.252 15.706.665 98,89 1.330.252 15.706.665 1.330.252 15.706.665
215-21-04-004-059-000 PROYECTOS CENTROS EDUCATIVOS 0
215-21-04-004-060-000 | COLINA COMUNA AMIGA DE LA INFANCIAY 25.157.000 24.781.000 1.434.283 1.670.258 23.346.717 94,21 1.670.258 23.346.717 1.670.258 23.346.717
LA JUVENTUD
215-21-04-004-061-000 PROGRAMA APOYO ATENCION DE PUBLICO 8.000.000 422.252 7.577.748 94,72 7.577.748 7.577.748
215-21-04-004-062-000 PROGRAMAS PUEBLES ORIGINARIOS 14.667.000 336 1.222.222 14.666.664 100 1.222.222 14.666.664 1.222.222 14.666.664
215-21-04-004-063-000 PROGRAMA DESARROLLO TURISTICO 15.470.000 5.258.053 10.211.947 66,01 10.211.947 10.211.947
COMUNAL
215-21-04-004-064-000 PROGRAMA APQOYO INCLUSION A 18.237.000 23.667 1.965.000 18.213.333 99,87 1.965.000 18.213.333 1.965.000 18.213.333
MIGRANTES
215-21-04-004-065-000 CHILE CRECE CONTIGO 2.400.000 13.000 477.400 2.387.000 99,46 477.400 2.387.000 477.400 2.387.000
215-22-00-000-000-000 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 16.184.622.649 | 16.887.794.649 | 1.821.779.633 | 781.276.648 | 15.959.656.343 94,5 1.574.867.846 | 15.066.015.016 | 1.468.227.697 | 14.068.450.972 | 997.564.044
215-22-01-000-000-000 ALIMENTOS Y BEBIDAS 363.000.000 533.000.000 84.086.539 87.316.827 484.508.431 90,9 77.929.135 448.913.461 85.377.405 434.016.921 14.896.540
215-22-01-001-000-000 PARA PERSONAS 362.500.000 532.345.000 84.086.039 87.316.827 483.853.931 90,89 77.929.135 448.258.961 85.377.405 433.362.421 14.896.540
215-22-01-001-003-000 ALIMENTOS ACTIVIDADES MUNICIPALES 93.500.000 93.345.000 31.211.596 62.133.404 66,56 364.220 62.133.404 364.220 62.133.404
215-22-01-001-004-000 ALIMENTOS PROGRAMAS SOCIALES 269.000.000 439.000.000 52.874.443 87.316.827 421.720.527 96,06 77.564.915 386.125.557 85.013.185 371.229.017 14.896.540
215-22-01-002-000-000 PARA ANIMALES 500.000 655.000 500 654.500 99,92 654.500 654.500
215-22-01-002-002-000 PARA ANIMALES 500.000 655.000 500 654.500 99,92 654.500 654.500
215-22-02-000-000-000 TEXTILES VESTUARIOS Y CALZADOS 70.000.000 47.750.000 8.761.117 -2.038.414 38.988.883 81,65 1.814.936 38.988.883 1.814.936 38.988.883
215-22-02-001-000-000 TEXTILES Y ACABADOS TEXTILES 0
215-22-02-002-000-000 VESTUARIOS, ACCESORIOS Y PRENDAS 62.000.000 39.750.000 7.149.300 -2.038.414 32.600.700 82,01 1.814.936 32.600.700 1.814.936 32.600.700
DIVERSAS
215-22-02-002-001-000 VESTUARIO, ACCESORIOS Y PRENDAS 60.000.000 39.750.000 7.149.300 -2.038.414 32.600.700 82,01 1.814.936 32.600.700 1.814.936 32.600.700
DIVERSAS
215-22-02-002-004-000 PROGRAMAS SOCIALES 2.000.000 0
215-22-02-003-000-000 CALZADO 8.000.000 8.000.000 1.611.817 6.388.183 79,85 6.388.183 6.388.183
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215-22-02-003-001-000 CALZADO 5.000.000 6.500.000 111.817 6.388.183 98,28 6.388.183 6.388.183
215-22-02-003-004-000 CALZADO PROGRAMAS SOCIALES 3.000.000 1.500.000 1.500.000 0
215-22-03-000-000-000 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 223.000.000 223.000.000 8.097 18.770.378 222.991.903 100 37.257.219 222.991.903 18.486.841 204.221.525 18.770.378
215-22-03-001-000-000 PARA VEHICULOS 218.000.000 223.000.000 8.097 18.770.378 222.991.903 100 37.257.219 222.991.903 18.486.841 204.221.525 18.770.378
215-22-03-002-000-000 PARA MAQUINARIAS, EQUIP. DE PROD, 5.000.000 0
TRACCION Y ELEVA
215-22-04-000-000-000 MATERIALES DE USO O CONSUMO 349.000.000 347.785.000 68.610.668 7.569.016 297.309.707 85,49 33.345.553 279.174.332 22.539.934 258.710.917 20.463.415
215-22-04-001-000-000 MATERIALES DE OFICINA 83.000.000 79.900.000 7.464.155 6.194.062 78.973.246 98,84 2.005.015 72.435.845 548.335 70.717.091 1.718.754
215-22-04-001-001-000 DEPENDENCIAS MUNICIPALES 63.000.000 53.000.000 6.997.320 6.211.468 52.540.081 99,13 1.916.029 46.002.680 459.349 44.283.926 1.718.754
215-22-04-001-001-001 MATERIALES DE OFICINA 35.000.000 20.500.000 5.238.650 3.995.354 20.370.929 99,37 943.799 15.261.350 459.349 14.514.826 746.524
215-22-04-001-001-002 COMPRA DE ESPECIES VALORADAS 28.000.000 32.500.000 1.758.670 2.216.114 32.169.152 98,98 972.230 30.741.330 29.769.100 972.230
215-22-04-001-004-000 MAT. OFIC. PARA PROG. SOCIALES 20.000.000 26.900.000 466.835 -17.406 26.433.165 98,26 88.986 26.433.165 88.986 26.433.165
215-22-04-002-000-000 TEXTOS Y OTROS MATERIALES DE 1.000.000 1.000.000 1.000.000 0
ENSENANZA
215-22-04-002-001-000 DEPENDENCIAS MUNICIPALES 1.000.000 1.000.000 1.000.000 0
215-22-04-003-000-000 PRODUCTOS QUIMICOS 25.000.000 22.000.000 4.062.048 17.937.952 81,54 17.937.952 17.937.952
215-22-04-003-001-000 PRODUCTOS QUIMICOS 25.000.000 22.000.000 4.062.048 17.937.952 81,54 17.937.952 17.937.952
215-22-04-004-000-000 PRODUCTOS FARMACEUTICOS 1.500.000 13.685.000 5.583.887 12.884.913 94,15 8.101.113 8.101.113
215-22-04-004-001-000 PRODUCTOS FARMACEUTICOS 1.500.000 13.685.000 5.583.887 12.884.913 94,15 8.101.113 8.101.113
215-22-04-007-000-000 MATERIALES Y UTILES DE ASEO 8.000.000 16.000.000 3.444.027 92.079 12.555.973 78,47 3.185.918 12.555.973 9.370.055 3.185.918
215-22-04-007-001-000 MAT. Y UTILES ASEO DEPENDENCIAS 8.000.000 16.000.000 3.444.027 92.079 12.555.973 78,47 3.185.918 12.555.973 9.370.055 3.185.918
MUNICIPALES
215-22-04-009-000-000 INSUMOS, REP. Y ACCESORIOS 35.000.000 39.000.000 2.998.034 887.080 37.172.303 95,31 1.675.394 36.001.966 1.860.972 35.351.979 649.987
COMPUTACIONALES
215-22-04-009-001-000 INSUMOS DEPENDENCIAS MUNICIPALES 35.000.000 39.000.000 2.998.034 887.080 37.172.303 95,31 1.675.394 36.001.966 1.860.972 35.351.979 649.987
215-22-04-010-000-000 MATERIALES PARA MANT. Y REP. DE 110.000.000 86.800.000 27.350.294 -204 64.708.185 74,55 11.478.172 59.449.706 9.045.058 52.379.583 7.070.123
INMUEBLES
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215-22-04-010-001-000 | MATERIALES PARA MANT. Y REP. INMUEBLES 109.000.000 86.800.000 27.350.294 -204 64.708.185 74,55 11.478.172 59.449.706 9.045.058 52.379.583 7.070.123
215-22-04-010-004-000 PROGRAMAS SOCIALES 1.000.000 0
215-22-04-010-004-001 OTRAS ASISTENCIALIDADES 1.000.000 0
215-22-04-011-000-000 | REPUESTO Y ACCES. PARA MANT. Y REPAR. DE 18.000.000 18.000.000 5.284.347 12.715.653 70,64 2.084.880 12.715.653 2.780.830 12.715.653
VEHICULOS
215-22-04-011-001-000 REP. Y ACCESORIOS MANT. Y REP. DE 18.000.000 18.000.000 5.284.347 12.715.653 70,64 2.084.880 12.715.653 2.780.830 12.715.653
VEHICULOS
215-22-04-012-000-000 OTROS MATERIALES, REPUESTOS Y UTILES 61.500.000 65.400.000 11.329.759 54.455.599 83,27 12.520.175 54.070.241 7.032.247 46.231.608 7.838.633
DIVERSOS
215-22-04-012-001-000 OTROS MATERIALES, REPUESTOS Y UTILES 61.500.000 65.400.000 11.329.759 54.455.599 83,27 12.520.175 54.070.241 7.032.247 46.231.608 7.838.633
DIVERSOS
215-22-04-999-000-000 OTROS 6.000.000 6.000.000 94.117 395.999 5.905.883 98,43 395.999 5.905.883 1.272.492 5.905.883
215-22-04-999-001-000 OTROS 6.000.000 6.000.000 94.117 395.999 5.905.883 98,43 395.999 5.905.883 1.272.492 5.905.883
215-22-05-000-000-000 SERVICIOS BASICOS 1.996.222.649 2.059.571.649 90.295.783 133.436.520 1.982.408.988 96,25 133.084.377 1.969.275.866 161.493.649 1.968.770.534 505.332
215-22-05-001-000-000 ELECTRICIDAD 1.194.322.649 1.135.671.649 6.890.740 78.576.283 1.128.780.909 99,39 78.576.283 1.128.780.909 88.096.009 1.128.780.909
215-22-05-001-001-000 CONSUMO ELEC. DEPENDENCIAS MUNIC. 70.000.000 120.000.000 951.512 278.888 119.048.488 99,21 278.888 119.048.488 9.586.237 119.048.488
215-22-05-001-002-000 CONSUMO ALUMBRADO PUBLICO 1.120.322.649 1.010.171.649 5.338.837 78.008.157 1.004.832.812 99,47 78.008.157 1.004.832.812 78.220.534 1.004.832.812
215-22-05-001-004-000 ELECTRICIDAD PROG. SOCIALES 4.000.000 5.500.000 600.391 289.238 4.899.609 89,08 289.238 4.899.609 289.238 4.899.609
215-22-05-002-000-000 AGUA 515.400.000 504.400.000 2.921.263 37.656.945 501.478.737 99,42 37.656.945 501.478.737 39.779.657 501.478.737
215-22-05-002-001-000 AGUA DEPENDENCIAS MUNICIPALES 55.000.000 34.500.000 1.982.577 1.698.970 32.517.423 94,25 1.698.970 32.517.423 1.698.970 32.517.423
215-22-05-002-002-000 PLAZAS, GRIFOS. 456.800.000 464.300.000 497.806 35.447.575 463.802.194 99,89 35.447.575 463.802.194 37.570.287 463.802.194
215-22-05-002-004-000 AGUA PROG. SOCIALES 3.600.000 5.600.000 440.880 510.400 5.159.120 92,13 510.400 5.159.120 510.400 5.159.120
215-22-05-003-000-000 GAS 500.000 500.000 500.000 0
215-22-05-003-001-000 GAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES 500.000 500.000 500.000 0
215-22-05-004-000-000 CORREO 55.000.000 190.000.000 25.349.692 10.666.380 164.650.308 86,66 10.666.380 164.650.308 10.666.380 164.650.308
215-22-05-004-001-000 CORREO INTERNO 55.000.000 190.000.000 25.349.692 10.666.380 164.650.308 86,66 10.666.380 164.650.308 10.666.380 164.650.308
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215-22-05-004-004-000 CORREO PROG. SOCIALES 0
215-22-05-005-000-000 TELEFONIA FIJA 50.000.000 60.000.000 5.377.422 4.589.486 54.622.578 91,04 4.589.486 54.622.578 4.589.486 54.622.578
215-22-05-005-001-000 TELEFONICA FIJA INTERNA 50.000.000 60.000.000 5.377.422 4.589.486 54.622.578 91,04 4.589.486 54.622.578 4.589.486 54.622.578
215-22-05-006-000-000 TELEFONIA CELULAR 35.000.000 50.000.000 6.019.015 43.980.985 87,96 43.980.985 43.980.985
215-22-05-007-000-000 ACCESO A INTERNET 100.000.000 65.000.000 21.435.172 1.009.101 43.564.828 67,02 1.009.101 43.564.828 17.775.935 43.059.496 505.332
215-22-05-008-000-000 ENLACES DE TELECOMUNICACIONES 46.000.000 46.000.000 19.048.404 -679.857 39.052.718 84,9 26.951.596 26.951.596
215-22-05-999-000-000 OTROS 8.000.000 2.754.075 1.618.182 6.277.925 78,47 586.182 5.245.925 586.182 5.245.925
215-22-06-000-000-000 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 242.000.000 197.900.000 71.050.791 31.191.162 164.914.309 83,33 9.452.274 126.849.209 12.730.234 126.730.209 119.000
215-22-06-001-000-000 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE 130.000.000 88.600.000 33.236.885 25.000.000 80.363.115 90,7 55.363.115 55.363.115
EDIFICACIONES
215-22-06-002-000-000 MANTENIMIENTO Y REP. DE VEHICULOS 60.000.000 47.743.000 25.420.621 3.951.389 31.720.686 66,44 22.322.379 2.142.000 22.322.379
215-22-06-004-000-000 MANT. Y REPAR. DE MAQUINARIAS Y 27.000.000 35.000.000 10.376.474 880.600 26.931.146 76,95 440.300 24.623.526 1.576.260 24.504.526 119.000
EQUIPOS DE OFICINA
215-22-06-005-000-000 | MANT. Y REPAR. DE MAQUINARIA'Y EQUIPOS 18.000.000 18.300.000 66.811 18.233.189 99,63 9.011.974 18.233.189 9.011.974 18.233.189
DE PRODUCCION
215-22-06-007-000-000 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES EQUIP. 7.000.000 8.257.000 1.950.000 1.359.173 7.666.173 92,84 6.307.000 6.307.000
INFORMATICOS
215-22-07-000-000-000 PUBLICIDAD Y DIFUSION 420.000.000 305.000.000 45.695.864 4.400.634 267.175.747 87,6 28.957.181 259.304.136 9.119.413 231.910.254 27.393.882
215-22-07-001-000-000 SERVICIOS DE PUBLICIDAD 200.000.000 125.000.000 21.850.239 -2.883.017 111.021.372 88,82 11.964.999 103.149.761 7.293.511 91.184.762 11.964.999
215-22-07-001-001-000 SERVICIOS DE PUBLICIDAD 70.000.000 120.000.000 16.850.239 -2.883.017 111.021.372 92,52 11.964.999 103.149.761 7.293.511 91.184.762 11.964.999
215-22-07-001-004-000 SERVICIOS PUBLICIDAD PROG. SOCIALES 130.000.000 5.000.000 5.000.000 0
215-22-07-002-000-000 SERVICIOS DE IMPRESION 220.000.000 180.000.000 23.845.625 7.283.651 156.154.375 86,75 16.992.182 156.154.375 1.825.902 140.725.492 15.428.883
215-22-07-002-001-000 SERVICIOS DE IMPRESION 80.000.000 170.000.000 22.766.460 7.283.651 147.233.540 86,61 16.992.182 147.233.540 1.825.902 131.804.657 15.428.883
215-22-07-002-004-000 SERVICIOS IMPRESION PROG. SOCIALES 140.000.000 10.000.000 1.079.165 8.920.835 89,21 8.920.835 8.920.835
215-22-08-000-000-000 SERVICIOS GENERALES 10.733.500.000 | 11.332.490.000 | 1.170.880.273 | 419.463.206 | 10.747.013.763 94,83 1.044.146.753 | 10.161.609.727 | 1.015.262.699 | 9.390.398.894 771.210.833
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215-22-08-001-000-000 SERVICIO DE ASEO 4.343.000.000 | 4.275.620.000 | 364.643.050 36.738.976 4.189.485.489 97,99 341.582.540 | 3.910.976.950 | 439.997.621 | 3.590.044.415 | 320.932.535
215-22-08-001-001-000 SERVICIO ASEO DEPENDENCIAS 228.000.000 246.429.000 21.140.761 41.029.969 243.714.065 98,9 41.029.969 225.288.239 20.216.534 204.474.804 20.813.435
MUNICIPALES
215-22-08-001-002-000 SERVICIOS COMUNITARIOS 4.115.000.000 | 4.029.191.000 | 343.502.289 -4.290.993 3.945.771.424 97,93 300.552.571 | 3.685.688.711 | 419.781.087 | 3.385.569.611 | 300.119.100
215-22-08-001-002-001 | SERV. DE ASEQ ESPECIAL DIVERSAS CALLES 160.000.000 0
DE LA COMUNA
215-22-08-001-002-002 | SERV. DE RECOLECCION Y TRANSPORTE DE 2.600.000.000 | 2.560.646.000 | 93.293.200 2.560.646.000 100 225.184.800 | 2.467.352.800 | 225.184.800 | 2.242.168.000 | 225.184.800
RESIDUOS SOLIDOS
215-22-08-001-002-003 | SERV. DE BARRIDO CALLES, LIMPIEZA FERIAS 760.000.000 760.000.000 148.290.508 760.000.000 100 74.934.300 611.709.492 149.868.600 | 536.775.192 74.934.300
LIBRES Y REC. MICRO BASURALES
215-22-08-001-002-004 CONSTR. RELLENO SANITARIO CONVENIO 500.000.000 545.000.000 67.750.425 -4.202.493 477.249.575 87,57 477.249.575 41.288.416 477.249.575
K.D.M.
215-22-08-001-002-005 CONVENIO INSPECCION TECNICA BRAVO 8.000.000 8.000.000 3.067.436 -88.500 5.932.564 74,16 433.471 4.932.564 433.471 4.932.564
ENERGY CHILE S.A.
215-22-08-001-002-006 COMPOSTAJE (RECICLAJE) 87.000.000 95.545.000 18.801.777 94.242.228 98,64 76.743.223 3.005.800 76.743.223
215-22-08-001-002-007 SERVICIO DIFERENCIADO DE RESIDUOS 60.000.000 12.298.943 47.701.057 79,5 47.701.057 47.701.057
215-22-08-002-000-000 SERVICIOS DE VIGILANCIA 1.050.000.000 | 1.104.115.000 | 186.400.709 5.356.428 1.041.491.914 94,33 70.092.428 917.714.291 85.086.428 917.714.291
215-22-08-002-001-000 SERVICIOS DE VIGILANCIA 950.000.000 974.115.000 149.452.043 948.440.580 97,36 64.736.000 824.662.957 79.730.000 824.662.957
215-22-08-002-002-000 CAMARAS DE SEGURIDA 100.000.000 130.000.000 36.948.666 5.356.428 93.051.334 71,58 5.356.428 93.051.334 5.356.428 93.051.334
215-22-08-003-000-000 SERVICIO DE MANTENCION DE JARDINES 2.251.000.000 | 2.403.709.000 | 123.183.340 | 120.556.824 | 2.396.813.921 99,71 273.392.086 | 2.280.525.660 | 184.829.462 | 2.035.318.165 | 245.207.495
215-22-08-003-001-000 GESTION MUNICIPAL 0
215-22-08-003-002-000 SERVICIOS COMUNITARIOS 2.251.000.000 | 2.403.709.000 | 123.183.340 | 120.556.824 | 2.396.813.921 99,71 273.392.086 | 2.280.525.660 | 184.829.462 | 2.035.318.165 | 245.207.495
215-22-08-003-002-001 SERV. MANT. BS. NAC. MUNIC. DE USO 891.000.000 1.018.500.000 163.932 90.984.307 1.018.336.068 99,98 90.984.307 | 1.018.336.068 | 90.984.307 955.536.352 62.799.716
PUBLICO Y COMUNITARIOS
215-22-08-003-002-002 SERV. MANT. JARDINES ZONA NORTE 281.000.000 251.531.000 43.431.262 28.963.086 251.162.188 99,85 86.124.900 208.099.738 121.974.838 86.124.900
215-22-08-003-002-003 SERV. MANT. JARDINES ZONA CENTRO 311.000.000 345.578.000 28.780.286 609.431 341.706.534 98,88 29.155.685 316.797.714 26.717.961 287.642.029 29.155.685
215-22-08-003-002-004 SERV. MANT. JARDINES ZONA SUR 768.000.000 788.100.000 50.807.860 785.609.131 99,68 67.127.194 737.292.140 67.127.194 670.164.946 67.127.194
215-22-08-004-000-000 SERVICIOS DE MANT. DE ALUMBRADO 1.400.000.000 | 1.444.000.000 | 348.080.752 99.089.004 1.104.903.748 76,52 108.073.504 | 1.095.919.248 | 211.138.171 | 1.086.934.748 8.984.500
PUBLICO
215-22-08-004-002-000 SERV. MANT. DE ALUMBRADO PUBLICO 1.400.000.000 | 1.444.000.000 | 348.080.752 99.089.004 1.104.903.748 76,52 108.073.504 | 1.095.919.248 | 211.138.171 | 1.086.934.748 8.984.500
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215-22-08-004-002-001 | SERVICIO MANT. ALUMBRADO PUBLICO BAJO | 1.100.000.000 1.144.000.000 296.305.578 99.089.004 847.694.422 74,1 99.089.004 847.694.422 195.666.981 847.694.422
CONSUMO
215-22-08-004-002-002 SERVICIO MANT. ALUMBRADO PUBLICO 300.000.000 300.000.000 51.775.174 257.209.326 85,74 8.984.500 248.224.826 15.471.190 239.240.326 8.984.500
TRADICIONAL
215-22-08-005-000-000 SERV. DE MANT. SEMAFOROS 139.000.000 94.000.000 5.466.320 59.110.089 88.533.680 94,18 59.110.089 88.533.680 29.423.591 59.110.089
215-22-08-005-002-000 SERV. DE MANTENCION DE SEMAFOROS 139.000.000 94.000.000 5.466.320 59.110.089 88.533.680 94,18 59.110.089 88.533.680 29.423.591 59.110.089
215-22-08-006-000-000 SERV. MANT. SENALIZACIONES TRANSITO 750.000.000 848.000.000 5.057.510 17.231.200 842.942.490 99,4 17.231.200 842.942.490 22.655.635 825.711.290 17.231.200
215-22-08-006-002-000 | SERV. MANT. SENALIZACIONES DE TRANSITO 750.000.000 848.000.000 5.057.510 17.231.200 842.942.490 99,4 17.231.200 842.942.490 22.655.635 825.711.290 17.231.200
215-22-08-007-000-000 PASAJES, FLETES Y BODEGAJES 175.000.000 274.000.000 40.517.318 29.705.243 260.735.438 95,16 8.495.786 233.482.682 8.163.936 225.083.227 8.399.455
215-22-08-007-001-000 PASAJES, FLETES Y BODEGAJES 47.850.000 83.850.000 6.618.038 5.389.973 79.966.311 95,37 8.495.786 77.231.962 3.641.436 68.832.507 8.399.455
215-22-08-007-001-001 | SERV. BODEGAJE Y CUSTODIA DOCUMENTOS 30.000.000 39.000.000 3.594.700 5.293.643 38.050.180 97,56 8.399.455 35.405.300 27.005.845 8.399.455
215-22-08-007-001-002 PASAJES COMISIONES SERVICIOS 2.850.000 13.850.000 2.961.169 -1 10.978.300 79,27 10.888.831 3.545.105 10.888.831
215-22-08-007-001-003 OTROS 15.000.000 31.000.000 62.169 96.331 30.937.831 99,8 96.331 30.937.831 96.331 30.937.831
215-22-08-007-002-000 PASAJES SERVICIOS COMUNITARIOS 115.000.000 178.000.000 27.796.250 24.315.270 174.519.020 98,04 150.203.750 4.522.500 150.203.750
215-22-08-007-004-000 PASAJES, FLETES PROG. SOCIALES 12.150.000 12.150.000 6.103.030 6.250.107 51,44 6.046.970 6.046.970
215-22-08-008-000-000 SALAS CUNAS Y/O JARDINES INFANTILES 500.000 500.000 500.000 0
215-22-08-009-000-000 SERVICIO DE PAGO Y COBRANZA 200.000.000 184.000.000 17.164.030 6.902.677 166.835.970 90,67 6.902.677 166.835.970 7.102.605 164.657.977 2.177.993
215-22-08-010-000-000 SERVICIOS DE SUSCRIPCION Y SIMILARES 1.000.000 1.000.000 1.000.000 0
215-22-08-011-000-000 | SERVICIOS DE PRODUCCION DESARROLLO DE 309.000.000 423.000.000 3.767.564 16.436.167 422.118.993 99,79 149.141.166 419.232.436 40.660.000 310.751.270 108.481.166
EVENTOS
215-22-08-011-001-000 SERVICIOS DE PROD. Y DESARROLLO DE 127.000.000 145.000.000 3.573.164 3.436.167 144.313.393 99,53 3.436.167 141.426.836 137.990.669 3.436.167
EVENTOS
215-22-08-011-004-000 PARA PROGRAMAS SOCIALES 182.000.000 278.000.000 194.400 13.000.000 277.805.600 99,93 145.704.999 277.805.600 40.660.000 172.760.601 105.044.999
215-22-08-999-000-000 OTROS 115.000.000 280.546.000 75.099.680 28.336.598 233.152.120 83,11 10.125.277 205.446.320 15.628.841 204.759.920 686.400
215-22-08-999-001-000 OTROS SERVICIOS GENERALES 85.000.000 195.000.000 10.608.369 8.335.662 192.097.431 98,51 10.125.277 184.391.631 15.628.841 183.705.231 686.400
215-22-08-999-004-000 OTROS PROG. SOCIALES 30.000.000 85.546.000 64.491.311 20.000.936 41.054.689 47,99 21.054.689 21.054.689
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215-22-09-000-000-000 ARRIENDOS 1.256.900.000 | 1.336.665.000 | 131.230.359 | 62.921.437 [ 1.269.672.319 94,99 154.836.632 | 1.205.434.641 | 105.045.080 | 1.098.225.434 | 107.209.207
215-22-09-001-000-000 ARRIENDO DE TERRENOS 16.500.000 26.000.000 6.554.982 19.445.018 74,79 378.409 19.445.018 378.409 19.445.018
215-22-09-001-001-000 ARRIENDO DE TERRENOS 6.500.000 9.500.000 5.054.982 4.445.018 46,79 378.409 4.445018 378.409 4445018
215-22-09-001-006-000 PROGRAMAS CULTURALES 10.000.000 16.500.000 1.500.000 15.000.000 90,91 15.000.000 15.000.000
215-22-09-002-000-000 ARRIENDOS EDIFICIOS 238.000.000 267.500.000 2.287.140 23.851.183 265.212.860 99,14 37.646.465 265.212.860 37.996.465 265.008.223 204.637
215-22-09-002-001-000 ARRIENDO DE INMUEBLES 138.000.000 139.500.000 1.096.675 51.184 138.403.325 99,21 13.466.465 138.403.325 13.816.465 138.198.688 204.637
215-22-09-002-004-000 | ARRIENDO INMUEBLES PROGRAMAS SOC. 100.000.000 128.000.000 1.190.465 23.799.999 126.809.535 99,07 24.180.000 126.809.535 24.180.000 126.809.535
215-22-09-003-000-000 ARRIENDOS DE VEHICULOS 671.400.000 627.010.000 69.638.186 33.690.000 613.549.654 97,85 54.680.570 557.371.814 56.606.228 506.291.244 51.080.570
215-22-09-003-001-000 ARRIENDO DOTACION MUNICIPAL 540.000.000 495.000.000 47.557.768 34.800.000 489.500.064 98,89 41.524.712 447.442.232 41.524.712 405.917.520 41.524.712
215-22-09-003-002-000 SERVICIOS COMUNITARIOS 131.400.000 132.010.000 22.080.418 -1.110.000 124.049.590 93,97 13.155.858 109.929.582 15.081.516 100.373.724 9.555.858
215-22-09-003-002-002 PROGRAMA SEGURIDAD CIUDADANA 95.400.000 105.400.000 11.770.410 102.949.590 97,68 9.555.858 93.629.590 11.481.516 84.073.732 9.555.858
215-22-09-003-002-003 ARRIENDO CAMION ALJIBE 36.000.000 26.610.000 10.310.008 -1.110.000 21.100.000 79,29 3.600.000 16.299.992 3.600.000 16.299.992
215-22-09-004-000-000 ARRIENDO DE MOVILIARIO Y OTROS 3.000.000 0
215-22-09-004-001-000 ARRIENDO DE MOBILIARIO Y OTROS 2.000.000 0
215-22-09-004-004-000 | ARRIENDO MOVILIARIO Y OTROS PROG. SOC. 1.000.000 0
215-22-09-005-000-000 ARRIENDO DE MAQUINAS Y EQUIPOS 3.000.000 0
215-22-09-005-001-000 ARRIENDOS DE MAQUINAS Y EQUIPOS 2.000.000 0
215-22-09-005-004-000 | ARRIENDO MAQUINARIAS Y EQUIP. PROG. 1.000.000 0
SOC.

215-22-09-006-000-000 ARRIENDO DE EQUIPOS INFORMATICOS 75.000.000 45.000.000 4.253.621 850.029 41.795.570 92,88 3.313.163 40.746.379 407.387 37.840.603 2.905.776
215-22-09-006-001-000 ARRIENDOS DE EQUIPOS INFORMATICOS 75.000.000 45.000.000 4.253.621 850.029 41.795.570 92,88 3.313.163 40.746.379 407.387 37.840.603 2.905.776
215-22-09-999-000-000 OTROS 250.000.000 371.155.000 48.496.430 4.530.225 329.669.217 88,82 58.818.025 322.658.570 9.656.591 269.640.346 53.018.224
215-22-09-999-001-000 OTROS ARRIENDOS 155.000.000 314.155.000 16.894.362 4.530.225 304.271.285 96,85 35.818.895 297.260.638 9.656.591 267.241.544 30.019.094
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215-22-09-999-004-000 OTROS ARRIENDOS PROG. SOCIALES 95.000.000 57.000.000 31.602.068 25.397.932 44,56 22.999.130 25.397.932 2.398.802 22.999.130
215-22-10-000-000-000 SERVICIOS FINANCIEROS Y DE SEGUROS 35.000.000 31.000.000 2.487.562 1.159.200 28.512.438 91,98 1.159.200 28.512.438 1.159.200 28.512.438
215-22-10-002-000-000 PRIMAS Y GASTOS DE SEGUROS 35.000.000 31.000.000 2.487.562 1.159.200 28.512.438 91,98 1.159.200 28.512.438 1.159.200 28.512.438
215-22-11-000-000-000 SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES 463.000.000 453.433.000 | 143.175.394 | 15.674.267 441.457.041 97,36 51.272.171 310.257.606 33.568.891 273.262.149 36.995.457
215-22-11-001-000-000 ESTUDIOS E INVESTIGACIONES 136.000.000 239.633.000 | 128.124.639 | -1.518.595 231.633.454 96,66 25.422.222 111.508.361 19.829.888 97.508.361 14.000.000
215-22-11-002-000-000 CURSOS DE CAPACITACION 25.000.000 31.000.000 2.136.160 -902.160 29.929.800 96,55 2.040.000 28.863.840 5.232.000 28.863.840
215-22-11-002-001-000 CURSOS DE CAPACITACION 25.000.000 31.000.000 2.136.160 -902.160 29.929.800 96,55 2.040.000 28.863.840 5.232.000 28.863.840
215-22-11-002-001-002 CURSOS CONTRATADOS CON TERCEROS 25.000.000 31.000.000 2.136.160 -902.160 29.929.800 96,55 2.040.000 28.863.840 5.232.000 28.863.840
215-22-11-003-000-000 SERVICIOS INFORMATICOS 300.000.000 180.800.000 11.057.395 18.537.613 179.750.987 99,42 23.667.149 169.742.605 8.364.203 146.747.148 22.995.457
215-22-11-999-000-000 OTROS 2.000.000 2.000.000 1.857.200 -442.591 142.800 7,14 142.800 142.800 142.800 142.800
215-22-12-000-000-000 | OTROS GASTOS EN BIENES Y SERVICIOS DE 33.000.000 20.200.000 5.497.186 1.412.415 14.702.814 72,79 1.612.415 14.702.814 1.629.415 14.702.814
CONSUMO
215-22-12-002-000-000 GASTOS MENORES 26.000.000 16.200.000 4.095.820 1.412.415 12.104.180 74,72 1.612.415 12.104.180 1.612.415 12.104.180
215-22-12-002-001-000 | GASTOS MENORES DEPENCIAS MUNICIPALES 18.200.000 16.200.000 4.095.820 1.412.415 12.104.180 74,72 1.612.415 12.104.180 1.612.415 12.104.180
215-22-12-002-004-000 GASTOS MENORES PROG. SOCIALES 7.800.000 0
215-22-12-003-000-000 | GASTOS DE REPRESENTACION, PROTOCOLO Y 5.000.000 0
CEREMONIA
215-22-12-003-003-000 | GASTOS DE REPRESENTACION, PROTOCOLO Y 5.000.000 0
CEREMONIAL

215-22-12-005-000-000 DERECHOS Y TASAS 2.000.000 4.000.000 1.401.366 2.598.634 64,97 2.598.634 17.000 2.598.634
215-22-12-005-001-000 DERECHOS Y TASAS 2.000.000 4.000.000 1.401.366 2.598.634 64,97 2.598.634 17.000 2.598.634
215-23-00-000-000-000 | Cx P PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 62.500.000 4.885.203 35.866.640 57.614.797 92,18 35.866.640 57.614.797 35.866.640 57.614.797
215-23-03-000-000-000 | PRESTACIONES SOCIALES DEL EMPLEADOR 62.500.000 4.885.203 35.866.640 57.614.797 92,18 35.866.640 57.614.797 35.866.640 57.614.797
215-23-03-004-000-000 OTRAS INDEMNIZACIONES 62.500.000 4.885.203 35.866.640 57.614.797 92,18 35.866.640 57.614.797 35.866.640 57.614.797
215-24-00-000-000-000 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 23.286.169.065 | 26.124.058.065 | 491.115.381 | 1.619.937.596 | 25.674.223.173 98,28 1.993.115.159 | 25.632.942.684 | 1.949.286.129 | 25.513.766.099 [ 119.176.585
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CUENTAS PRESUPUESTO | PRESUPUESTO SALDO OBLIGADO | OBLIGADO % OBLIG DEVENGADO | DEVENGADO PAGADO PAGADO POR PAGAR
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-1 (1)-(6) -3 -4 (4)/(1) -5 -6 -7 -8 (6)-(8)
215-24-01-000-000-000 AL SECTOR PRIVADO 18.274.669.065 | 20.143.475.065 | 142.834.986 | 1.573.060.677 | 20.041.920.568 99,5 1.939.238.240 | 20.000.640.079 | 1.895.376.997 | 19.925.443.745 [  75.196.334
215-24-01-001-000-000 FONDOS DE EMERGENCIA 30.000.000 90.000.000 49.545.233 1.428.611 68.067.965 75,63 13.194.250 40.454.767 18.199.596 33.701.517 6.753.250
215-24-01-002-000-000 [ EDUCACION A PERS. JURIDICAS PRIV, ART. 946.683.000 946.683.000 519.463 -519.463 946.163.537 99,95 33.704.122 946.163.537 33.704.122 946.163.537
13.
215-24-01-003-000-000 SALUD A PERS. JURIDICAS PRIV. ART. 13 12.541.548.000 | 13.551.983.000 | 3.748.075 | 1.349.768.822 | 13.548.234.925 99,97 1.517.916.992 | 13.548.234.925 | 1.526.196.452 | 13.548.234.925
215-24-01-004-000-000 ORGANIZACIONES COMUNITARIAS 100.000.000 100.000.000 8.025.443 -745.567 91.974.557 91,97 -745.567 91.974.557 -745.567 91.974.557
215-24-01-004-001-000 FONDEVE 25.000.000 25.000.000 4.590.073 -563.177 20.409.927 81,64 -563.177 20.409.927 -563.177 20.409.927
215-24-01-004-002-000 FONDECOM 25.000.000 25.000.000 240.959 159.041 24.759.041 99,04 159.041 24.759.041 159.041 24.759.041
215-24-01-004-004-000 COLINA EMPRENDE (FONDEPROC) 30.000.000 30.000.000 341.430 -341.430 29.658.570 98,86 -341.430 29.658.570 -341.430 29.658.570
215-24-01-004-005-000 FONDO CAPITAL COLINA 20.000.000 20.000.000 2.852.981 1 17.147.019 85,74 -1 17.147.019 1 17.147.019
215-24-01-005-000-000 OTRAS PERSONAS JURIDICAS PRIVADAS 3.876.938.065 | 4.657.219.065 435,700 164.899.300 | 4.656.783.365 99,99 255.269.139 | 4.656.783.365 | 249.369.639 | 4.650.883.865 5.899.500
215-24-01-005-001-000 CORPORACION DE ASISTENCIA JURIDICA 24.000.000 26.000.000 435.500 5.899.500 25.564.500 98,33 5.899.500 25.564.500 19.665.000 5.899.500
215-24-01-005-002-000 CORPORACION CULTURAL DE COLINA 2.232.138.065 | 2.460.419.065 200 -200 2.460.418.865 100 90.369.639 | 2.460.418.865 | 90.369.639 | 2.460.418.865
215-24-01-005-003-000 CORPORACION DEPORTE DE COLINA 1.508.800.000 | 2.058.800.000 113.000.000 | 2.058.800.000 100 113.000.000 | 2.058.800.000 | 113.000.000 | 2.058.800.000
215-24-01-005-004-000 | CORPORACION MUNICIPAL DE FOMENTO DE | 112.000.000 112.000.000 46.000.000 112.000.000 100 46.000.000 112.000.000 46.000.000 112.000.000
OBRAS DES. COMUNAL Y PRODUCTIVO DE
COLINA
215-24-01-006-000-000 VOLUNTARIADO 220.000.000 218.090.000 14.013.831 14.986.169 204.076.169 93,57 14.986.169 204.076.169 14.986.169 204.076.169
215-24-01-006-001-000 CUERPO BOMBEROS DE COLINA 40.000.000 40.000.000 40.000.000 100 40.000.000 40.000.000
215-24-01-006-002-000 CRUZ ROJA ESMERALDA 2.000.000 4.000.000 4.000.000 100 4.000.000 4.000.000
215-24-01-006-003-000 DEFENSA CIVIL 2.000.000 2.000.000 2.000.000 100 2.000.000 2.000.000
215-24-01-006-004-000 | UNION COMUNAL DE JUNTAS DE VECINOS 6.000.000 6.000.000 6.000.000 100 6.000.000 6.000.000
215-24-01-006-005-000 HOGAR SIERVAS SAN JOSE 30.000.000 30.000.000 30.000.000 100 30.000.000 30.000.000
215-24-01-006-006-000 | SERVICIO BIENESTAR COLEGIO PROFESORES 1.000.000 2.000.000 2.000.000 100 2.000.000 2.000.000
215-24-01-006-007-000 CORPORACION AL NIRO QUEMADO 2.000.000 6.000.000 6.000.000 100 6.000.000 6.000.000

(COANIQUEM)
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215-24-01-006-008-000 UNION COMUNAL DE MUJERES 3.000.000 3.000.000 3.000.000 100 3.000.000 3.000.000
215-24-01-006-009-000 FUNDACION ARTURO LOPEZ PEREZ 1.000.000 1.000.000 1.000.000 0

215-24-01-006-010-000 PARENTESIS 10.000.000 10.000.000 10.000.000 0

215-24-01-006-012-000 UNION COMUNAL DEL ADULTO MAYOR 3.000.000 3.000.000 3.000.000 100 3.000.000 3.000.000
215-24-01-006-013-000 CLUB UNIVERSITARIO DE AVIACION 25.000.000 35.000.000 10.000.000 35.000.000 100 10.000.000 35.000.000 10.000.000 35.000.000
215-24-01-006-014-000 BRIGADA DE RESCATE 1.000.000 1.000.000 1.000.000 0

215-24-01-006-015-000 | PARROQUIA SAGRADO CORAZON DE JESUS 30.000.000 30.000.000 30.000.000 100 30.000.000 30.000.000
215-24-01-006-016-000 UNION COMUNAL DE AGRUPACIONES DE 3.000.000 3.000.000 3.000.000 100 3.000.000 3.000.000

MUJERES
215-24-01-006-017-000 ASOCIACION ADAPT CHILE 1.000.000 1.000.000 1.000.000 0
215-24-01-006-021-000 | CUERPO BOMBEROS DE COLINA CUARTA CIA. 10.000.000 10.000.000 10.000.000 100 10.000.000 10.000.000
ESMERALDA

215-24-01-006-024-000 FUNDACION LAS ROSAS 1.000.000 1.000.000 1.000.000 0

215-24-01-006-027-000 OTRAS 47.400.000 0

215-24-01-006-034-000 UNION COMUNAL A.P.R. DE COLINA 1.600.000 1.600.000 9.920 -9.920 1.590.080 99,38 -9.920 1.590.080 -9.920 1.590.080
215-24-01-006-036-000 | ASOC. PADRES GRUPO SCOUT ESMERALDA 4.705.000 4.705.000 100 4.705.000 4.705.000
215-24-01-006-037-000 AGRUPACION NACIONAL BOY SCOUTS DE 2.000.000 2.000.000 100 2.000.000 2.000.000

CHILE
215-24-01-006-038-000 GANADEROS SANTA FILOMENA 1.500.000 1.500.000 100 1.500.000 1.500.000
215-24-01-006-039-000 JUNTA VECINOS LOS ROBLES 5.285.000 5.285.000 100 5.285.000 5.285.000
215-24-01-006-040-000 ASOCIACION FUTBOL PROVINCIAL 5.000.000 5.000.000 5.000.000 100 5.000.000 5.000.000 5.000.000 5.000.000
CHACABUCO

215-24-01-006-041-000 | COMUNIDA DE REGANTES SANTA FILOMENA 10.000.000 3.911 -3.911 9.996.089 99,96 -3.911 9.996.089 -3.911 9.996.089
215-24-01-007-000-000 ASISTENCIA SOCIAL A PERS. NATURALES 307.000.000 342.000.000 38.730.910 43.242.805 316.936.381 92,67 45.258.457 303.269.090 52.555.624 299.269.222 3.999.868
215-24-01-007-001-000 | AYUDAS ECONOMICAS - INFORMES SOCIAL 200.000.000 265.000.000 14.115.687 43.931.679 250.884.313 94,67 44.102.679 250.884.313 43.238.789 248.040.223 2.844.090
215-24-01-007-002-000 SERVICIOS FUNERARIOS 7.000.000 3.000.000 3.000.000 0
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215-24-01-007-003-000 STOCK PROGRAMA ASISTENCIAL 100.000.000 74.000.000 21.615.223 -688.874 66.052.068 89,26 1.155.778 52.384.777 9.316.835 51.228.999 1.155.778
215-24-01-008-000-000 PREMIOS Y OTROS 102.500.000 97.500.000 20.264.575 77.235.425 79,22 59.654.678 77.235.425 1.110.962 18.691.709 58.543.716
215-24-01-008-001-000 PREMIOS Y OTROS 2.500.000 2.500.000 1.928.315 571.685 22,87 571.685 571.685
215-24-01-008-004-000 PREMIOS Y OTROS PARA PROG. SOC. 100.000.000 95.000.000 18.336.260 76.663.740 80,7 59.654.678 76.663.740 1.110.962 18.120.024 58.543.716
215-24-01-999-000-000 OTRAS TRANSFERENCIAS AL SECTOR 150.000.000 140.000.000 7.551.756 132.448.244 94,61 132.448.244 132.448.244
PRIVADO
215-24-03-000-000-000 A OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 5.011.500.000 | 5.980.583.000 | 348.280.395 | 46.876.919 | 5.632.302.605 94,18 53.876.919 | 5.632.302.605 | 53.909.132 | 5.588.322.354 | 43.980.251
215-24-03-002-000-000 A LOS SERVICIOS DE SALUD 4.000.000 4.000.000 2.085.791 297.738 1.914.209 47,86 297.738 1.914.209 1.616.471 297.738
215-24-03-002-001-000 MULTA LEY DE ALCOHOLES 4.000.000 4.000.000 2.085.791 297.738 1.914.209 47,86 297.738 1.914.209 1.616.471 297.738
215-24-03-080-000-000 A LAS ASOCIACIONES 190.000.000 171.000.000 18.548.341 152.451.659 89,15 7.000.000 152.451.659 7.000.000 152.451.659
215-24-03-080-001-000 ASOC.CHILENA DE MUNICIPALIDADES 10.000.000 10.000.000 193.400 9.806.600 98,07 9.806.600 9.806.600
215-24-03-080-002-000 A OTRAS ASOCIACIONES 180.000.000 161.000.000 18.354.941 142.645.059 88,6 7.000.000 142.645.059 7.000.000 142.645.059
215-24-03-080-002-001 AMUCH 120.000.000 101.000.000 256.465 100.743.535 99,75 7.000.000 100.743.535 7.000.000 100.743.535
215-24-03-080-002-002 AMUR 10.000.000 10.000.000 2.558.473 7.441.527 74,42 7.441.527 7.441.527
215-24-03-080-002-003 AMUSA 40.000.000 40.000.000 15.000.000 25.000.000 62,5 25.000.000 25.000.000
215-24-03-080-002-004 ASOC. MUNIC. PARQUE CORDILLERA 10.000.000 10.000.000 540.003 9.459.997 94,6 9.459.997 9.459.997
215-24-03-090-000-000 AL FONDO COMUN MUNICIPAL- PERM. 4.187.500.000 | 5.175.583.000 | 202.275.889 | 34.684.787 | 4.973.307.111 96,09 34.684.787 | 4.973.307.111 | 36.572.219 | 4.938.622.324 | 34.684.787
CIRCULACION
215-24-03-090-001-000 APORTE ARO VIGENTE 4.187.500.000 | 5.175.583.000 | 202.275.889 | 34.684.787 | 4.973.307.111 96,09 34.684.787 | 4.973.307.111 | 36.572.219 | 4.938.622.324 | 34.684.787
215-24-03-092-000-000 AL FONDO COMUN MUNICIPAL MULTAS 350.000.000 350.000.000 75.652.516 8.997.726 274.347.484 78,38 8.997.726 274.347.484 7.440.245 265.349.758 8.997.726
215-24-03-092-002-000 MULTAS ART. 14 N° 6 INC 2, LEY N° 18695 350.000.000 350.000.000 75.652.516 8.997.726 274.347.484 78,38 8.997.726 274.347.484 7.440.245 265.349.758 8.997.726
MULTAS TAG

215-24-03-100-000-000 A OTRAS MUNICIPALIDADES 280.000.000 280.000.000 49.717.858 2.896.668 230.282.142 82,24 2.896.668 230.282.142 2.896.668 230.282.142
215-26-00-000-000-000 C x P OTROS GASTOS CORRIENTES 235.000.000 338.000.000 20.802.927 11.330.832 317.347.533 93,89 35.433.664 317.197.073 46.439.241 308.515.734 8.681.339
215-26-01-000-000-000 DEVOLUCIONES 50.000.000 164.000.000 6.763.915 9.780.747 157.386.545 95,97 9.780.747 157.236.085 21.035.753 148.804.175 8.431.910
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215-26-02-000-000-000 | COMPENSACIONES POR DANOS A TERCEROS 80.000.000 69.000.000 1.950.477 344.000 67.049.523 97,17 24.446.832 67.049.523 24.446.832 67.049.523
Y/O A LA PROPIEDAD
215-26-04-000-000-000 APLICACION FONDOS DE TERCEROS 105.000.000 105.000.000 12.088.535 1.206.085 92.911.465 88,49 1.206.085 92.911.465 956.656 92.662.036 249.429
215-26-04-001-000-000 ARANCEL REG. MULTAS TRANSITO NO 25.000.000 25.000.000 4.208.101 383.900 20.791.899 83,17 383.900 20.791.899 383.900 20.791.899
PAGADAS
215-26-04-999-000-000 APLICACION OTROS FONDOS DE TERCEROS 80.000.000 80.000.000 7.880.434 822.185 72.119.566 90,15 822.185 72.119.566 572.756 71.870.137 249.429
215-29-00-000-000-000 Cx P ADQUISICION DE ACTIVOS NO 263.000.000 238.072.000 61.124.336 327.888 209.628.748 88,05 21.673.490 176.947.664 9.026.710 162.096.093 14.851.571
FINANCIEROS
215-29-03-000-000-000 VEHICULOS 6.000.000 0
215-29-04-000-000-000 MOBILIARIOS Y OTROS 35.000.000 30.072.000 10.150.336 -3.588.006 23.144.265 76,96 2.698.974 19.921.664 398.587 17.554.217 2.367.447
215-29-05-000-000-000 MAQUINAS Y EQUIPOS 27.000.000 15.000.000 5.023.937 10.267.044 68,45 9.976.063 1.393.609 9.976.063
215-29-05-001-000-000 MAQUINARIAS Y EQUIPOS DE OFICINA 20.000.000 12.000.000 3.498.918 8.792.063 73,27 8.501.082 1.393.609 8.501.082
215-29-05-999-000-000 OTRAS 7.000.000 3.000.000 1.525.019 1.474.981 49,17 1.474.981 1.474.981
215-29-06-000-000-000 EQUIPOS INFORMATICOS 65.000.000 65.000.000 11.405.930 1.348.886 59.942.125 92,22 15.759.405 53.594.070 5.923.403 43.013.946 10.580.124
215-29-06-001-000-000 | EQUIPOS COMPUTACIONALES Y PERIFERICOS 57.000.000 57.000.000 11.324.845 1.158.729 52.023.210 91,27 7.840.490 45.675.155 5.923.403 43.013.946 2.661.209
215-29-06-002-000-000 | EQUIPOS DE COMUNICACIONES PARA REDES 8.000.000 8.000.000 81.085 190.157 7.918.915 98,99 7.918.915 7.918.915 7.918.915
INFORMATICAS
215-29-07-000-000-000 PROGRAMAS INFORMATICOS 130.000.000 128.000.000 34.544.133 2.567.008 116.275.314 90,84 3.215.111 93.455.867 1.311.111 91.551.867 1.904.000
215-29-07-001-000-000 PROGRAMAS COMPUTACIONALES 130.000.000 128.000.000 34.544.133 2.567.008 116.275.314 90,84 3.215.111 93.455.867 1.311.111 91.551.867 1.904.000
215-31-00-000-000-000 INICIATIVAS DE INVERSION 2.717.255.000 2.968.856.000 | 1.009.243.871 | 688.413.961 2.735.024.353 92,12 200.093.267 1.959.612.129 48.570.132 1.768.435.529 191.176.600
215-31-01-000-000-000 ESTUDIOS BASICOS 240.000.000 194.500.000 171.116.666 86.333.613 188.333.613 96,83 17.383.334 23.383.334 8.916.667 14.916.667 8.466.667
215-31-01-002-000-000 CONSULTORIAS 240.000.000 194.500.000 171.116.666 86.333.613 188.333.613 96,83 17.383.334 23.383.334 8.916.667 14.916.667 8.466.667
215-31-01-002-001-000 ESTUDIOS BASICOS DIVERSOS SECTORES DE 240.000.000 194.500.000 171.116.666 86.333.613 188.333.613 96,83 17.383.334 23.383.334 8.916.667 14.916.667 8.466.667
LA COMUNA
215-31-02-000-000-000 PROYECTOS 2.477.255.000 2.774.356.000 838.127.205 602.080.348 2.546.690.740 91,79 182.709.933 1.936.228.795 39.653.465 1.753.518.862 182.709.933
215-31-02-004-000-000 OBRAS CIVILES 2.477.255.000 2.774.356.000 838.127.205 602.080.348 2.546.690.740 91,79 182.709.933 1.936.228.795 39.653.465 1.753.518.862 182.709.933
215-31-02-004-061-000 | REPARACION Y MANTENCION DE BACHES EN 254.255.000 275.255.000 47.697.233 38.350.440 249.061.887 90,48 19.175.220 227.557.767 19.175.220 208.382.547 19.175.220

LA COMUNA
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215-31-02-004-073-000 | CONSTRUCCION CANCHAS SINTETICAS EN LA |  400.000.000 0

COMUNA
215-31-02-004-085-000 MEJORAMIENTO DE CANCHAS Y PASTO 150.000.000 0

SINTETICO
215-31-02-004-086-000 MEJORAMIENTO DE CAMINOS RURALES 970.000.000 850.000.000 179.755.132 | 179.755.132 850.000.000 100 670.244.868 670.244.868
215-31-02-004-087-000 CONTRUCCION PARQUE DEL RIO 180.000.000 377.069.000 196.000.980 | 195.787.457 376.855.477 99,94 181.068.020 181.068.020
215-31-02-004-090-000 | HABILTACION JUEGOS INFANTILES DIVERSOS 60.000.000 67.257.000 18.346.236 -1 66.787.527 99,3 48.910.764 20.478.245 48.910.764

SECTORES
215-31-02-004-091-000 CONSTRUCCION MEDIALUNA PELDEHUE 350.000.000 689.000.000 79.212 688.920.788 99,99 147.569.371 688.920.788 541.351.417 147.569.371
215-31-02-004-094-000 REPOSICION VEREDAS PEATONALES 50.000.000 7.087.000 531 7.086.469 99,99 7.086.469 7.086.469

DIVERSOS SECTORES DE LA COMUNA
215-31-02-004-108-000 CONSTRUCCIONES ALCANTARILLADO 28.000.000 8.454.000 1.313.220 -4.381.151 7.140.780 84,47 7.140.780 7.140.780
DIVERSOS SECTORES
215-31-02-004-109-000 | RECONSTRUCCION SEDE SOCIAL MULTIUSO 67.000.000 67.000.000 60.368.636 60.368.636 90,1
DEL BARRIO LAS CANTERAS
215-31-02-004-110-000 MEJORAMIENTO ESTACIONAMIENTOS 35.000.000 58.922.000 40.075.375 37.996.700 56.843.325 96,47 18.846.625 18.846.625
MUNICIPALES
215-31-02-004-112-000 AMPLIACION SEDE SOCIAL RAUL SILVA 38.000.000 4.626.198 36.343.803 95,64 5.850.180 33.373.802 27.523.622 5.850.180
HENRIQUEZ PMU
215-31-02-004-113-000 | MEJORAMIENTO SEDE SOCIAL VILLA HEROES 42.389.000 1.209.984 -1 41.179.016 97,15 10.115.162 41.179.016 31.063.854 10.115.162
DE CHACABUCO I
215-31-02-004-114-000 REPOSICION JUEGOS INFANTIL EDIFICIO 11.900.000 104 11.899.896 100 11.899.896 11.899.896
CONSISTORIAL
215-31-02-004-115-000 MEJORAMIENTO SERVICIOS APR REINA 122.678.000 122.678.000 0
NORTE PMB
215-31-02-004-116-000 REPARACION VEREDAS CHACABUCO PMU 60.000.000 60.000.000 56.593.900 56.593.900 94,32
215-31-02-004-117-000 | MEJORAMIENTO SECTOR JUEGOS EDIFICIO 4.555.000 4.555.000 0
CONSISTORIAL PMU

215-31-02-004-118-000 PARQUE DE MASCOTAS 38.000.000 38.000.000 37.609.236 37.609.236 98,97
215-31-02-004-124-000 PMB APR REINA NORTE 13.542.000 13.542.000 0
215-31-02-004-125-000 PMB APR SANTA MARTA LIRAY 10.049.000 10.049.000 0
215-31-02-004-126-000 PMB APR EJEMPLO CAMPESINO 9.341.000 9.341.000 0
215-31-02-004-127-000 PMB APR LAS CANTERAS 9.341.000 9.341.000 0
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CUENTAS PRESUPUESTO | PRESUPUESTO SALDO OBLIGADO | OBLIGADO % OBLIG DEVENGADO | DEVENGADO PAGADO PAGADO POR PAGAR

CODIGO DENOMINACION INICIAL VIGENTE PRESUPUES. PARCIAL ACUMULADO | A LA FECHA PARCIAL ACUMULADO PARCIAL ACUMULADO PARCIAL

-1 (1)-(6) -3 -4 (4)/(1) -5 -6 -7 -8 (6)-(8)
215-31-02-004-128-000 PMB APR QUILAPILUN 14.517.000 14.517.000 0
215-33-00-000-000-000 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 85.000.000 68.000.000 416.900 67.583.100 99,39 67.583.100 67.583.100
215-33-03-000-000-000 A OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 85.000.000 68.000.000 416.900 67.583.100 99,39 67.583.100 67.583.100
215-33-03-001-000-000 | A LOS SERVICIOS REGIONALES DE VIVIENDA Y 85.000.000 68.000.000 416.900 67.583.100 99,39 67.583.100 67.583.100
URBANISMO

215-33-03-001-001-000 PROG. PAVIMENTOS PARTICIPATIVOS 85.000.000 68.000.000 416.900 67.583.100 99,39 67.583.100 67.583.100
215-34-00-000-000-000 C x P SERVICIO DE LA DEUDA 805.000.000 1.143.431.000 764.832 1.142.666.168 99,93 1.142.666.168 1.142.666.168
215-34-07-000-000-000 DEUDA FLOTANTE 805.000.000 1.143.431.000 764.832 1.142.666.168 99,93 1.142.666.168 1.142.666.168
215-34-07-001-000-000 DE GASTOS EN PERSONAL 75.000.000 44.113.000 145 44.112.855 100 44.112.855 44.112.855
215-34-07-002-000-000 DE BIENES Y SERVICIO DE CONSUMO 360.000.000 1.016.887.000 669 1.016.886.331 100 1.016.886.331 1.016.886.331
215-34-07-003-000-000 DE TRANSFERENCIAS 125.000.000 78.890.000 134 78.889.866 100 78.889.866 78.889.866
215-34-07-004-000-000 DE ESTUDIOS PARA INVERSIONES 95.000.000 0
215-34-07-005-000-000 DE PROYECTOS DE INVERSIONES 150.000.000 3.541.000 763.884 2.777.116 78,43 2.777.116 2.777.116

TOTAL 50.974.140.000 | 55.751.617.000 | 3.584.428.915 | 3.969.809.140 | 53.910.353.669 96,7 4.695.969.949 | 52.167.188.085 | 4.342.474.796 | 50.785.490.436 | 1.381.697.649
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7.1

DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE, ASEQ Y ORNATO

Esta direccion esta encargada de procurar el aseo de los espacios publicos, la adecuada recoleccidon y
disposiciéon de la basura, las areas verdes y la contribucion al mejoramiento del medio ambiente de la

comuna.

Las funciones generales de esta Direccion son las siguientes:

= Elaseo de las vias publicas, parques, plazas, jardines y, en general, de los bienes nacionales de uso

publico existentes en la comuna.
*= Elservicio de extraccién de basura.

» La construccién, conservacién y administracién de las dreas verdes de la comuna.
= Proponer y ejecutar medidas tendientes a materializar acciones y programas relacionados con

medio ambiente.

= Aplicar las normas ambientales a ejecutarse en la comuna que sean de su competencia.

» Elaborar el anteproyecto de ordenanza ambiental. Para la aprobacién de la misma, el concejo

podra solicitar siempre un informe técnico al Ministerio del Medio Ambiente.

UNIDAD DE PARQUES, PAISAJISMO Y ORNATO
Areas Verdes Recuperadas Afio 2019
Ubicacién Proyecto Villa / Pablacidn / Sector Metros

Cuadrados
Villa O’Higgins Oriente 1 Interior Villa O’Higgins Oriente 689
Villa O’Higgins Oriente 1 Parque Santa Teresita Villa O’Higgins Oriente 3.320
Pasaje Humboldt con Nueva colina Villa Pacifico 1.401
Pasaje Islita, Pasaje San Ambrosio Villa Pacifico 306
Plaza Rodrigo de Triana, Pje Las Indias, Calle Lo seco Poblacién Las Américas 389
Plaza calle los Robles, Pje Los Ceibos Poblacion Los Robles 822
Pje los Copihues, Pje Los Alerces Poblacién Los Robles 437
Frontis de Escuela Andalién, Nueva Colina Av. Nueva Colina 1.011
Los Maitenes entre Pje Farellones, Pje El Ventisquero | Poblacion Lo Estero 136
Calle 10 de Julio, Calle Huamachuco Poblacion Luis cruz Martinez 860
Calle Rayen Quitral, Compositor Pérez Freire Poblacién Claudio Arrau 2 750
Calle C, Pje 1 Villa San Andrés 2.300
Calle Pino Avellano Villa Los Pinares 650
Calle Tatio, Reina Norte San Antonio de Comaico 620
Pje Cedrdn, Pje Bailahuen sitio eriazo Villa La Reina 550
Santa Filomena (2da etapa) Santa Filomena Norte 550
Plaza Civica Poblacién Las Aguilas Poblacion Las Aguilas 1.600
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El afio 2019, se llevd a cabo una cartera de proyectos de recuperacion de areas verdes vy
equipamiento de 16 plazas publicas, logrando abarcar 16.391 m? recuperados, intervencion
paisajistica sustentable y de renovacion de juegos infantiles y circuitos deportivos.

Plaza Civica Las Aguilas

Antes

Después
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Plaza Andalién Carretera General San Martin

Antes

Después
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Plaza Pje Los Robles / Los Ceibos, Poblacidn Los Robles

Antes

Después
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Plaza Calle Los Copihues / Pje Los Alerces, Poblacion Los Robles

Antes

Después
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Plaza Calle Los Nogales / Calle Los Almendros, Villa O’Higgins Oriente 1

Antes

Después
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Plaza Poblacién Luis Cruz Martinez, Calle 10 de Julio / Huamachuco

Antes

Después

|II

De los 16.391 m? recuperados el afio 2019, 620 m? corresponden al “Primer Gimnasio al Aire Libre”,
proyecto que buscé generar un espacio deportivo de alta calidad inserto en un drea verde,
implementado con un completo circuito de maquinas de ejercicios rodeado de un paisajismo con
predominancia en la vegetacién nativa endémica de la zona.
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Proyecto “Gimnasio al Aire Libre” San Antonio de Comaico

Antes

Después
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AREAS VERDES EN ETAPA DE EJECUCION

Sector m? a Intervenir

Parque del Rio. V Etapa 25.000
Parque Canino Pargue San Miguel 880
Total 25.880 m?

Las nuevas areas verdes en ejecucion implican una inversién Municipal superior a los M$220.000.-

Parque del Rio Etapa V en Ejecucién de Obras
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Parque Canino Parque San Miguel

ARBOLES PLANTADOS

Origen Cantidad
Proyecto CONAF “+ Arboles para Chile” 350
Produccién Vivero Municipal 1.500
Otros proyectos 1.477
Total 3.327 Unidades
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PODA DE ARBOLES

Poda en altura y emergencia

110 unidades
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7.2

UNIDAD DE HIGIENE AMBIENTAL Y ZOONOSIS

La Unidad presta diversos servicios a la comunidad con acciones tendientes a mejorar la calidad de
vida de los vecinos y fomentar la Tenencia Responsable de Mascotas, en base a la Ley 21.020 vy su
Reglamento 1007, a través de programas con atenciones a costos muy convenientes, en muchos
casos gratuitos, para nuestros vecinos.

DESINFECTACION (FUMIGACION)
Procedimiento que se realiza para controlar y eliminar insectos tanto voladores como rastreros, por

medio de fumigacion tradicional y con ULV (ultra bajo volumen). Este equipamiento permite a
nuestros aplicadores realizar su trabajo en forma éptima vy agilizar el procedimiento.

Desinsectacion
Servicios pagados 261
Servicios sociales 10
Total 271
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DESRATIZACION

Este servicio funciona en dos modalidades, pagado y campafia gratuita, entre los meses de Mayo y
Agosto. El equipo de terreno de la Unidad realiza compafia de desratizacion gratuita puerta a puerta,
para sectores urbanos y rurales. En el 2019 se realizaron 101 operativos para cumplir los servicios
realizados.

Desratizacion
Servicios pagados 46
Servicios sociales 18
Viviendas beneficiadas con campafia gratuita 4.186
Total Viviendas 4.250
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VACUNAS ANTIRRABICAS

Por ser la rabia una enfermedad transmisible al ser humano, es decir, una zoonosis, es de gran

importancia para Salud publica. Es la Unica vacuna obligatoria en Chile para las mascotas. El servicio
se realiza en toda la comuna a domicilio por un profesional Médico veterinario.

Vacunas
Servicios pagados ‘ 295
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EUTANASIAS

Procedimiento realizado a mascotas con su calidad de vida desmejorada, por edad avanzada o por
enfermedades de caracter terminal que cursen con postracién. Para acceder al servicio, debe firmar
una Declaracidon Simple sobre el estado de su mascota. El servicio lo realiza un médico veterinario en
el domicilio del vecino solicitante.

Eutanasias
Servicios pagados 138
Servicios caninos en condicion de calle 27
Total 165

Canino senil, afectado por falla
multifuncional

Felino postrado con lesion de

columna irreversible

CAMION LIMPIA FOSAS

Servicio utilizado por los sectores de la comuna que no cuentan con conexion al alcantarillado.

Camién Limpia de Fosas
Servicios pagados 339
Servicios sociales 311
Total 650
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TRATAMIENTO CANINO DE DESPARASITACION EXTERNA

Se realiza puerta a puerta en los sectores urbanos y rurales de la comuna, eliminando pardsitos
externos como pulgas y garrapatas. Es gratuito para la comunidad y consiste en la aplicacién de un
producto antiparasitario en spray a mascotas caninas. Este servicio se ha sumado a los operativos de
implantacion de microchip en terreno, brindando mas procedimientos gratuitos para los vecinos.

Operativos y Tratamientos
Numero de Operativos 175

N° de Mascotas tratadas 9.433
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CENTRO DE ESTERILIZACION
El afio 2019 se realizaron 973 procedimientos quirdrgicos mds que el afio anterior.
Este programa se desarrolla con fondos municipales y recursos postulados a SUBDERE y GORE.

Cada esterilizacion realizada por el municipio lleva asociado la implantacion de un microchip.

Esterilizaciones
Caninos 1.857
Felinos 1.596
Total de Servicios 3.453
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SERVICIOS MEDICOS

Los vecinos solamente deben Illamar y ver la disponibilidad de hora para realizar la atencion de su
mascota de forma gratuita. Los servicios que se realizan son los siguientes:

= Tratamiento contra la Sarna

= Desparasitaciones internas

= Desparasitaciones externas

= Reparacién quirurgica de piel

» Limpieza quirurgica de oidos. (Extraccion de cuerpos extrafios)
= Curaciones

= Vacunas aportadas por los duefios

Servicios Médicos
Mascotas tratadas | 225
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IMPLANTACION DE MICROCHIP

El afio 2019 se implantaron 1.187 microchip mas que el afio 2018. Los programas se financian con
recursos provenientes de la Municipalidad, SUBDERE y GORE.

Implantacién Microchip
Operativos Mascota Protegida 800
Operativos Esterilizacion Felinos 1.540
Operativos Esterilizacion Canino 1.659
Operativos Microchip + Vacuna A/R 498
Operativos Plan de Registro 1.143
Total de Servicios 5.640
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PLATAFORMA REGISTRO NACIONAL DE MASCOTAS

Como parte de la Ley 21.020, esta Unidad tiene a cargo la administracion de la Plataforma de todos
los registros que indica esta nueva ley. Esta plataforma se encuentra habilitada desde marzo del 2018.

A diciembre del 2019 se observan los siguientes registros para nuestra comuna:

Registros Comunales Afio Afio Total
2018 2019 Comunal
Ingresos Presenciales 473 2.746 3.219
N° De Personas Naturales Registradas 2.251 7.057 9.308
N° De Responsables Juridicos Registrados 2 2 4
N° De Solicitudes De Mascotas Aprobadas 1.657 2.769 4.426
N° De Solicitudes De Mascotas Rechazadas 285 1.902 2.187
Total de Mascotas Registradas en la Comuna 2.415 5.515 7.930

POSTULACION DE PROYECTOS A SUBDERE y GORE 2019

Este aflo 2019, esta Unidad postuld 3 proyectos de la Subsecretaria de Desarrollo Regional y
Administrativo, los cuales fueron adjudicados con éxito, aportando a nuestra comunidad nuevos
beneficios y apoyo a los programas ya existentes.

Nombre del Proyecto
Plan Nacional de Esterilizacion
Responsabilidad Compartida 2019
SUBDERE

Aporte

= 1000 cirugias para mascotas felinas.

= 3000 servicios de
microchip

= 1 administrativopara ingreso de fichas a la
Plataforma del Registro Nacional y PTRAC.

=Apoyo de un profesional Médico

Implantacion  de
Plan Nacional de Registro de Mascotas 2019
SUBDERE

Plan Nacional PVET 2019

SUBDERE Veterinario por 6 meses.
“Cuidado con el perro 2.0” = 4000 Procedimientos quirdrgicos de
GORE esterilizacion para caninos.

351



7.3

UNIDAD DE ASEO
SERVICIO RETIRO DE RAMAS, ESCOMBROS Y VOLUMINOSOS

Durante el afio 2019 se realizan 493 visitas a contribuyentes que solicitan el servicio de retiro de
ramas, escombros, voluminosos y otros desechos que no lleva el camidn recolector de basura; en
estas se realiza la evaluacidon de la cantidad de desechos a retirar y la factibilidad técnica para ser
retirados.

Posteriormente el contribuyente -previa cancelacion de los derechos municipales- recibe la atencion
solicitada, retirdndole los desechos solicitados; dicho tramite regularmente no supera los 07 dias, en
promedio.

En cuanto formulacion de las peticiones, estds se realizaron a través de e-mail, de manera presencial
y via telefénica.

Esta modalidad permite a los contribuyentes disponer de los desechos de jardineria, escombros de
construcciones y otros elementos voluminosos en forma transparente y segura; ello considerando
que estos son dispuestos de acuerdo a la normativa, en la estacién de transferencia K.D.M la cual esta
plenamente reconocida y autorizada por la autoridad sanitaria regional. Por otro lado, esto permite
que estos desechos no tengan como destino final las calles, dreas verdes, riveras de rios, canales de
regadio, terrenos eriazos y otros B.N.U.P. de la comuna.
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LIMPIEZA DE MICRO — BASURALES

Vecinos acuden al municipio a realizar peticiones de atencion por la existencia de micro — basurales
en sus barrios, villas, poblaciones y sectores rurales comunales; para la limpieza de estos, por
generacion de malos olores, aparicion de roedores, moscas o perros, que permanecen en el lugar,
generando multiples problemas sanitarios a los vecinos y transeuntes. Durante el afio 2019 se
recibieron por diversas vias de comunicacion requerimientos de limpieza de estos focos de desechos
e instalacion de letreros disuasivos, que indican la prohibicion de “botar basura” bajo sancion de
multa al ser sorprendido.

Todas estas peticiones fueron atendidas, previa visita, para coordinar los medios necesarios a utilizar
(humanos y materiales) de las peticiones ingresadas, ya sea por carta, e-mail, via telefénica o
presencial.

Se realizo retiro de todo tipo de elementos desde la via publica, ribera de rio y canales de regadio,
ademas de areas verdes, terrenos eriazos y B.N.U.P. en general.

lgualmente, y en complemento con la colaboracién de los vecinos, a diario se realizan recorridos,
aleatorios, para identificar puntos indebidos de acopio de basuras, ramas, escombros y otros
desechos, una vez detectados son enviados a limpiar en forma inmediata. Estas detecciones son a lo
menos 1.120 puntos retirados, muchos de los cuales son repetitivos, pero igualmente retirados.
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RETIRO ESCOMBROS INCENDIOS COMUNALES A VIVIENDAS

En la lamentable situacién de incendios a viviendas ocurridos tanto en el perimetro central de la
comuna, como en sectores rurales, esta Direccidén entiende que el retiro de los escombros generados
son prioridad, para que estas familias pueden volver a instalar un lugar habitable, por esta razon, una
vez conocido el hecho, se concurre a la vivienda afectada y se coordina en forma inmediata el retiro
de los desechos con maquinaria y personal.

Durante el afio 2019, se atendieron a lo menos 15 incendios de viviendas y construcciones anexas a

estas, retirando el 100% de los escombros y desechos; ademas se destind maquinaria para despejar
el terreno procurando la instalacion de una vivienda de emergencia en algunos casos.

354



RETIRO DE RESIDUOS DESDE VIVIENDAS DE ACUMULADORES

Esta Direccién Municipal, también recibe la peticion de vecinos y de juntas vecinales para el
mejoramiento de la calidad de vida de algunas personas que acopian todo tipo de desechos en sus
hogares, de manera desproporcionada y sin ningun fin comprensible. Ello ademdas de poner en
peligro la salud de los propios habitantes de la vivienda, pone es riesgo sanitario a otros vecinos
cercanos. Por ello se actla, previo consentimiento de familiares cercanos, limpiando la vivienda,
retirando todo tipo de desechos y realizando una desratizacion y fumigacion, para realizar una labor
integral.

Dicha labor comienza con el contacto con los familiares cercanos a la persona, evaluando los recursos
humanos y materiales necesarios y por ultimo la ejecucion de la labor. Durante el afio 2019 se
presentaron por parte de vecinos y dirigentes vecinales 03 casos de este tipo, los cuales fueron
atendidos con éxito cada uno de ellos.
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DENUNCIOS SEREMI SALUD PROVINCIAL

Existen varios terrenos eriazos de grandes proporciones y menores; al igual que viviendas insertas en
zonas habitacionales, que son preocupacion por parte de vecinos, por la notoria acumulacion de todo
tipo de desechos, muchos de estos pudiendo ser de caracter quimico y altamente peligroso o de alta
combustion, dicha acumulacién podria crear un grave dafio al medio ambiente y afectar
peligrosamente a los vecinos mas cercanos.

Por esta razdon el municipio ayuda a los vecinos y canaliza estas justificadas denuncias, previa
evaluacién en terreno, enviando los denuncios pertinentes a la autoridad sanitaria provincial. Durante
el ailo 2019 se enviaron 06 oficios denunciando estos ilicitos; realizando un seguimiento del curso de
las acciones tomadas por la autoridad en este campo vy visitas periddicas al lugar para observar la
evolucién y mejoramiento de la situacién.

Terreno Eriazo Vecino a Poblacion Oro Olimpico - Pasaje Sidney 2.000

lgualmente, y enmarcado en un plan de supervisién comunal, por propia iniciativa, la Direccion de
Medio Ambiente detecta estos focos insalubres y peligrosos y realiza las acciones de fiscalizacion y
administrativas correspondientes, entre ellas los denuncios a la SEREMI provincial de salud.
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ATENCION DE DENUNCIAS POR TRANSGRESIONES A ORDENANZAS COMUNALES

Existen vecinos que transgreden las ordenanzas comunales y que con sus actos generan desde
incomodidad a los vecinos hasta auténtico peligro a la integridad de sus familias, por ello se atienden
variados casos de transgresiones a ordenanzas, muchos de estos son solucionados en el acto y otros
con plazos razonables.

Cada uno de ellos desde su denuncia son supervisados hasta el cumplimiento de la orden impartida
de revertir y mejorar la situacién.

Algunas Transgresiones:

= Depositar escombros en la via publica y dreas verdes

= Acumular basuras en sitios eriazos y habitados

= Arrojar basuras a la via publica

= Sacar basura a la via publica en horarios y dias distintos al paso camidn recolector
= Comerciantes que sacan basura a la via publica sin el contenedor reglamentario

= Animales en areas verdes

Durante el periodo 2019, se realizaron 130 visitas por estas situaciones, de estas culminaron
notificaciones con plazo para cumplimiento instruccion municipal (notificaciones simples) y 02 en
citaciones al juzgado de policia local; todas estas visitas y notificaciones fueron verificadas resueltas.

Notificacion realizada, maderas Notificacion realizada, acopio de ramas,
Retiradas por Contribuyente pasto y otros en sitio particular
Retirado por Contribuyente
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OPERATIVOS COMUNALES RETIRO CAHUREQOS

Durante todo el afio 2019 se realizaron 97 operativos de retiro de elementos voluminosos desde
todas las poblaciones, villas, localidades y sectores comunales.

Este programa tiene como objetivo, que los contribuyentes tengan la oportunidad de asear sus
viviendas y disponer gratuitamente de todos aquellos elementos que le quitan espacio en sus casas y
ademas crean un ambiente poco saludable al interior de estas.

Este programa se trabaja en conjunto con cada una de las juntas vecinales, buscando en conjunto con
ellos los mejores lugares dentro de su comunidad para crear centros de acopio de estos elementos.

Durante el desarrollo de este programa municipal se han retirado 7.275 m? de residuos; evitando con
ello que estos fueran arrojados a la via publica, areas verdes, canales de regadio, riberas de rios,
terrenos eriazos y otros lugares.

Debido al éxito de la iniciativa y considerando la alta contribucion a reducir los micro — basurales y
acopios indebidos de elementos voluminosos, se decidid repetir la experiencia durante el afio 2020,
para continuar llevando este beneficio a toda la comunidad de colina y a nuevos sectores que antes
no han sido beneficiados.
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BARRIDO DE CALLES

Durante el afilo 2019 se implementa programa de barrido de vias, calles y pasajes en aquellas villas y
poblaciones en que nos esta implementado el barrido habitual o diario por parte de la empresa que
mantiene contrato para ello.

Dicho barrido se realiza en las calles, pasajes o vias que presenten mayor cantidad de basura,
desechos, tierra y/u otros objetos que alteran la vida cotidiana de los vecinos, incluyendo algun riesgo
sanitario.

Este programa a la fecha ha atendido 72 vias en diferentes puntos de la comuna, realizando una

limpieza total de estas. La respuesta vecinal a esta actividad es muy positiva, ello considerando que
varias juntas vecinales y habitantes en general estan solicitando ser incluidos en estos recorridos.
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7.4

UNIDAD DE GESTION AMBIENTAL LOCAL
INTRODUCCION

El Informe GAL se ejecuta desde el afio 2010, tiene la finalidad de presentar estadisticas a partir de
las acciones o actividades en relacién al medio ambiente especificamente por la unidad de gestion
ambiental y, que se ejecutan en todas las distintas Direcciones Municipales, sus departamentos, y
colaboradores externos.

El informe, presenta proyectos realizados, postulados y/o ejecutados en el afio 2019, y un breve
resumen de los proyectos en cartera para el presente afio 2020, cuyos resultados seran mostrados en
el informe GAL 2021.

El Informe GAL, surge a partir del Sistema de Certificacién Ambiental Municipal, donde se enfatiza en
sistematizar todas las acciones medioambientales, para hacerles seguimiento con una periodicidad
anual y asi poder analizar, a través de una variacién estadistica los avances o retrocesos de los
indicadores que se han sefialado por cada linea estratégica.

El Reciclaje Comunal, es una de las lineas estratégicas preponderantes del presente informe, del cual
se lleva un registro desde el afio 2010 a la fecha. El punto Limpio Piedra Roja es el que mas recicla con
un total de 3.060,7 toneladas acumuladas entre el afio 2011 y 2019, luego le sigue el Punto Limpio de
Santa Elena ubicado al interior de Santa Elena, con un total reciclado de 1.045,6 toneladas kilos entre
el afio 2010y 2019.

Se espera aumentar el afio 2020 la cantidad de reciclaje, a través de una adecuada campafia de

difusion de los puntos limpios impulsado a través de la educacion formal y no formal, y la operacién
de un nuevo Punto Limpio en el sector de Ayres de Chicureo inserto en el Programa Santiago Recicla.
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RESUMEN EJECUTIVO

Municipalidad de Colina se encuentra implementando su tercer proceso de acreditacion ambiental
denominado AVAC etapa Consolidacion, cuyo objetivo es continuar con el trabajo en las lineas
vocacionales, a través de la Mesa de Energia y Residuos, de modo de implementar la eficiencia
energética, el uso de las energias renovables no convencionales y aumentar la tasa de reciclaje a nivel
comunal.

Respecto al reporte de gases de efecto invernadero (GEl), el Municipio recibié por cuarto afio
consecutivo, un reconocimiento por inventariar éstos en funcién de lo que emite el Edificio
Consistorial. Se espera avanzar hacia la obtencién del certificado de Reduccién Huella de Carbono el
afio 2021, para lo cual se requerira del compromiso individual y colectivo de todo el personal que
presta servicios al interior del Edificio Consistorial.

El afio 2019 se realizé la Décimo Sexta Version del Seminario Ambiental. Se espera continuar con esta
actividad, donde puedan participar tanto la comunidad educativa, como los vecinos y los
colaboradores municipales.

La comuna de Colina cuenta con un Informe de Estrategias Energéticas Locales, herramienta que sirve
a los Municipios para que puedan analizar el escenario energético y estimar el potencial de energia
renovable y eficiencia energética que se puede aprovechar en su territorio.

Para el aflo 2020, GAL se ha planteado nuevos desafios continuando con el trabajo desarrollado hasta
el momento, pero aumentando el desafio de concientizar a la ciudadania en el uso de las energias
renovables no convencionales, a través de la postulacion a proyectos de sistemas solares térmicos
para la obtencién de agua caliente sanitaria (ACS), para colegios pertenecientes a la Corporacion
Desarrollo Social Comunal, postulacién a paneles solares fotovoltaicos a través del Departamento de
Vivienda impulsado por la mesa de energia del AVAC, con la finalidad de hacer de Colina una comuna
con “Energia Limpia y Libre de Residuos”.

A continuacidén, se presenta el trabajo desarrollado por la Unidad de Gestién Ambiental, durante el
afio 2019:
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PLAN DE TRABAJO GAL

Proyecto Construccién Punto Limpio Ayres de Chicureo
Durante el afio 2018 se inicié la construccion del punto limpio de 400 m? en el sector Ayres de
Chicureo, el cual proyecta su finalizacién el segundo semestre 2020.

Proyecto: Con Buena Energia

Producto de las Estrategias Energéticas Locales, el Municipio mantiene alianza con Seremi de Energia,
a través de los cuales se imparten capacitaciones a la comunidad de uso eficiente de la energia.
Durante el 2019 se capacitd a un total de 80 personas, las cuales recibieron un kit de eficiencia
energética.

Postulaciéon de Fndos Ambientales
Durante el 2019 se postulé a fondos publicos y privados:

= 2 proyectos Somos Comunidad de angloamerican
= 3 proyectos Fondo de Proteccion Ambiental, y

= 1 proyecto Fondo Nacional de Desarrollo Regional
= 1 Fondo de Inversién Estrategica

De un total de 6 proyectos postulados, se adjudicaron y ejecutaron 2 proyectos de Somos
Comunidad: “ComPostate Bien” y “Roberto el descuidado visita a los niflos de Aniloc”; y 1 proyecto
del Fondo de Proteccion Ambiental “Arca de Noé ahora es solar”, el cual se ejecutara durante el afio
2020.

Latinoamerica Verde

En el 2019 se postuld al premio Latinoamérica Verde el proyecto Condominios Solares de Colina, en el
gue el Municipio obtuvo el octavo lugar a nivel de Latinoamérica por proyecto con sello en energia
renovables no convencionales, el proyecto se enmarca en los mejores 500 proyectos socio-
ambientales de Latinoamérica Verde.

Agua Caliente Sanitaria

Durante el 2019 se avanzo con el disefio de proyecto para su postulacion, a través de la Secretaria de
Planificacion se gestiond la generacidn de contratacion de un profesional para el proyecto.

A la fecha el proyecto fue postulado por parte de la SECPLAN.

Plan de Recambio de Calefactores

El objetivo de plan consistio enla reduccion de emisiones de contaminantes generadas por la
combustion residencial a lefia.
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Por medio de este programa, los beneficiarios pueden acceder a un equipo de aire acondicionado
siempre y cuando hagan entrega de su calefactor a lefia, el cudl debe estar instalado y en uso en la
vivienda.

El programa lo ejecutd Enel en colaboraciéon con la Municipalidad de Colina, alcanzando a la fecha un
total de 805 recambios de calefactores a lefia.

Recambio Calefactores a Lefia
Ao Cantidad de Calefactores Retirados
2018 326
2019 479
Total 805
Fuente: Enel

Celebracion del Dia Mundial del Medio Ambiente
Cuenta cuentos ambientales en centro lector y capacitacion a nifilos pre escolares hasta cuarto basico
de establecimientos publicos.

Huella Chile

El aflo 2019 se generd por cuarto afio consecutivo, la cuantificacién de los gases de efecto
invernadero para el Edificio Consistorial, reportando en la Plataforma Huella Chile un total de
46.538,7 toneladas de CO2 equivalentes generados el afio 2018.

Entre los datos relevantes que exige el reporte de Huella Chile, se requiere validar anualmente
informacién como los que se presentan a continuacion:

= Consumo de electricidad al interior del Municipio

Consumo Eléctrico
Afio Consumo Eléctrico Consumo Eléctrico Consumo Spa
Edifico Consistorial (kW) Gimnasio (kW) (kW)

2010 247.000 - -
2011 257.000 - -
2012 320.000 - -
2013 449.000 - -
2014 460.000 29.214 208.800
2015 430.000 31.625 236.000
2016 459.000 40.145 262.480
2017 582.000 47.327 268.920
2018 475.334 93.242 284.480
2019 No reportado No reportado No reportado

Fuente: Informacion proporcionada por Administracion y Finanzas — Municipalidad de Colina
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= Consumo de agua al interior del Municipio

Consumo Hidrico Edificio Municipal
Afio Consumo agua Edificio
Consistorial
2010 9.672
2011 12.048
2012 24.977
2013 27.973
2014 28.580
2015 26.296
2016 23.163
2017 22.353
2018 26.206
2019 No reportado

Fuente: Informacion proporcionada por Administracion y Finanzas — Municipalidad de Colina

= Consumo de papel al interior del Municipio
Este dato se comenzd a medir en el mes de julio 2019, con el objetivo de establecer un pardmetro
de reduccién con las Direcciones Municipales, que permita alcanzar el Sello de Reduccién de
Huella Chile el afio 2021.

Impresiones de Papel por Direccion Municipal
Impresiones por Direccién 2° semestre 2019
Juridico 570
MAAO 7.738
Control 10.599
S. Municipal 15.199
SECPLAN 21.676
DOM 32.953
Alcaldia 39.569
JPL 45.730
DIDECO 51.158
Transito 75.450
Finanzas 93.069
Total Hojas Impresas 393.711

Fuente: Departamento de Informatica, SECPLAN

Cabe destacar que el Juzgado de Policia Local comenzé a digitalizar sus informes trimestrales,
generando durante el afio 2019 un ahorro de 8.400 Hojas tamafio oficio, equivalentes a 16,8 resmas.

364



Visitas Inspectivas por Denuncias Ambientales

De acuerdo a Ordenanza Municipal de Medio Ambiente E3185-2014, los vecinos de Colina pueden
realizar consultas y denuncias ambientales. En el afio 2019 se realizaron 16 visitas inspectivas en la

Comuna a través de la Unidad de Gestion Ambiental.

Otra via de ingreso de denuncias ambientales corresponde a la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y

Ornato, quien gestiona su fiscalizacion.

Asi también, el Juzgado de Policia Local gestiond el afio 2019 un total de 25 denuncias de caracter

ambiental, segln su registro.

Cumplimiento Visitas Inspectivas GAL

Afio Atmoésfera | Acustica Agua Suelo Otros Total

2011 12 9 3 6 2 32
2012 30 11 2 17 1 61
2013 6 5 3 4 3 21
2014 16 5 1 2 4 28
2015 13 2 0 0 1 16
2016 17 1 2 0 1 21
2017 8 1 0 2 0 11
2018 11 4 1 0 1 17
2019 9 6 0 0 5 20

Fuente: Unidad GAL

Contraparte Técnica

Esta linea estd referida a la cantidad de pronunciamientos de la Municipalidad en Estudios y
Declaraciones de Impacto Ambiental sometidas a evaluacion ambiental en la Comuna de Colina.

Numero de Pronunciamientos en
Proyectos Ingresados en SEIA

Ao Total Anual

2011 27
2012 32
2013 21
2014 14
2015 08
2016 04
2017 11
2018 12
2019 16

Fuente: Unidad GAL
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Capacitacion Impartidas y/o Gestionadas por GAL

Capacitaciones en Eje Medio Ambiental
Afio Personas Capacitadas

2011 297
2012 1.118
2013 2.250
2014 350
2015 705
2016 1.284
2017 1.813
2018 2.563
2019 1.820

Fuente: Unidad GAL

Participacién GAL en Actividades Ambientales

Durante el afio 2019, la Unidad de Gestion Ambiental participd en una serie de ferias educativas y
otras instancias de reunion con vecinos de distintos sectores llevando informacion ambiental, segun
requerimientos.

Se estima que el afio 2019, se alcanzé una cantidad aproximada de 1.000 personas que participaron
en estas instancias de comunicacion con la ciudadania.

Limpieza Rio Colina

Con fecha 14 de septiembre 2019 se realizé una Jornada de Limpieza del Rio Colina, en conjunto con
la Empresa Smurfit Kappa, en el marco del Word Clean Up Day, donde se contd con la activa
participacion de alrededor de 100 personas y se logré recolectar 6.500 kilos de residuos sélidos.

Gestion Redes de Apoyo

Realizamos el trabajo ambiental en conjunto con distintos actores del dmbito Privado, Académico y
del Gobierno para fortalecer el conocimiento, aprendizaje e infraestructura necesarias que nos
permitan alcanzar los objetivos, planes y proyectos hacia la sustentabilidad comunal y adaptacién al
cambio climatico.

N° de Convenios
Ao Convenio y Redes de Apoyo
2012 4
2013 5
2014 6
2015 8
2016 10
2017 10
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N° de Convenios
Afio Convenio y Redes de Apoyo
2018 7
2019 7

Fuente: Unidad GAL
Reciclaje
Reciclaje de Toners
Municipalidad de Colina entrega los tdneres de tinta vacios a la Empresa HP desde el afio 2018.
El afio 2019 se registré un aumento de un 17% en la disposicion de cartuchos vacios que entregan las
distintas Direcciones y Unidades Municipales, entre ellas Transito, Finanzas, Relaciones Publicas,

Oficina de Partes, Social, Vivienda, Alcaldia, SlI, Informatica, Aseo, Control, Organizaciones
Comunitarias.

Cumplimiento Visitas Inspectivas
Ao Total Tdoneres Recuperados
2018 100
2019 117
Fuente: GAL

En la presente linea se presentan los datos totales de material recuperado (vidrio, celulosa, plastico, y
metales) por las diferentes empresas que reciclan material sélido, en la comuna.

Histérico de Material Recuperado en Comuna
de Colina (t)

Afo Total Material Recuperado (t)

2010 84,9
2011 94,8
2012 416,1
2013 504,9
2014 558,8
2015 625
2016 617
2017 775,7
2018 1.043
Acumulado 4.782,2

Fuente: Elaboraciéon GAL

367



Puntos Verdes — Reciclaje de Vidrio

CRISTORO: La empresa cuenta con 9 campanas distribuidas en la comuna de Colina.

Histérico Total Material de Vidrio Recuperado
Cristoro
Afio Total Material Recuperado (t)
2010 47,6
2011 31,8
2012 32,9
2013 35
2014 25,8
2015 85
2016 445
2017 32,8
2018 134,1
Acumulado 460,5

Fuente: Cristoro

COANIQUEM: La empresa cuenta con 15 campanas distribuidas en la comuna de Colina.

Histdrico Total Material de Vidrio
Recuperado COANIQUEM
Afo Total Material Recuperado (t)
2011 41,4
2012 46
2013 82,1
2014 75,4
2015 104,6
2016 82,4
2017 82,4
2018 153,6
Acumulado | 667,9

Fuente: COANIQUEM
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Reciclaje en Puntos Limpios

Punto Limpio Lo Seco

Hasta el mes de noviembre 2019, el Punto Limpio Lo Seco era operado por la Empresa Triciclos. A
contar de diciembre 2019, es operada por Empresa Rembre. En este reporte se considera el total
generado por ambos operadores.

La recoleccion de material en este Punto Limpio, alcanzé una variaciéon de 42,7% respecto del afio
anterior.

Toneladas Histdricas Recuperadas
Punto Limpio Lo Seco

Aio Celulosa | Plastico | Vidrio Metales | Total Anual (t)
2016 0 0 1,738 0 1,738
2017 5,867 1,214 7,371 0,950 14,547
2018 14,399 5,578 16,182 0,833 36,992
2019 17,541 7,401 27,125 0,739 52,806
Total Acumulado | 101,829 36,854 | 100,269 4,282 243,234
2016 — 2019

Fuente: Elaborado por GAL en base a informacién proporcionada por Rembre y Triciclos.

Punto Limpio Piedra Roja
La recoleccion de material en este Punto Limpio tuvo una variacion de 35,3% respecto del afio
anterior.

Toneladas Histdricas Recuperadas

Punto Limpio Piedra Roja
Aho Celulosa Plastico Vidrio Metales Total  Anual
(t)
2011 8,114 0,552 4,172 0,65 12,903
2012 132,023 20,367 72,594 3,230 228,214
2013 161,376 34,715 89,311 6,371 291,773
2014 164,585 29,248 111,576 4,908 310,317
2015 135,926 20,087 131,110 3,028 290,151
2016 125,879 28,212 162,990 5,421 322,502
2017 175,098 34,632 194,142 6,904 410,776
2018 209,822 37,816 251,916 9,065 508,618
2019 282,993 51,127 342,500 11,457 688,078
Total Acumulado 1.393,143 256,756 | 1.360,311 50,449 3.060,659
2011 -2019

Fuente: Elaborado por GAL en base a informacidn proporcionada por Triciclos.
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Punto Limpio Santa Elena

Hasta el mes de septiembre 2019, el Punto Limpio Santa Elena era operado por la Empresa Triciclos. A
contar de noviembre 2019, estd a cargo de la Municipalidad de Colina, a través de la Direccién de
Medio Ambiente, Aseo y Ornato. En este reporte se considera el total reportado por ambos
operadores. La recoleccién de material en este Punto Limpio, tuvo una variacién de 19,4% respecto

del afio anterior.

Toneladas Histéricas Recuperadas

Punto Limpio Santa Elena
Afio Celulosa Plastico Vidrio Metales | Total Anual (t)
2010 20,330 7,250 8.535 0,988 37,104
2011 34,268 10,098 17,752 2,316 64,434
2012 36,925 11,523 20,617 2,222 71,287
2013 54,365 16,154 30,898 3,645 105,062
2014 49,265 15,687 33,660 2,562 101,174
2015 35,657 8,755 35,660 1,608 81,680
2016 42,414 16,398 39,550 2,532 100,894
2017 55,541 19,304 67,180 5,105 147,130
2018 65,543 13,997 71,610 2,804 153,954
2019 67,759 12,284 100,750 3,040 183,833
Total acumulado 461,067 131,451 426,212 26,822 1.045,552
2012 -2019

Fuente: Elaborado por GAL en base a informacidn proporcionada por Triciclos y Direccion M. Ambiente, Aseo y Ornato

Punto Limpio Esmeralda (Narrador Carlos Cerda)

La recoleccién de material en este Punto Limpio tuvo una variaciéon de -15% respecto del afio anterior.

Toneladas Histéricas Recuperadas Punto Limpio Esmeralda
Tipo Material Celulosa Plasticos Metales | Total Anual
Recuperado (t.)
2015 11,460 3,746 0,819 16,025
2016 28,966 6,653 0,853 36,472
2017 33,363 8,589 1,102 43,054
2018 41,088 9,300 1,295 51,683
2019 35,694 7,390 0,805 43,889
Total acumulado 150,571 35,678 4,874 191,123
2015 -2019

Fuente: Elaborado por GAL en base a informacién proporcionada por Rembre y Triciclos.
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Tipo de Material Recuperado Puntos Limpios

Lo Seco — Santa Elena — Piedra Roja — Esmeralda
La recoleccién de material total de todos los Puntos Limpios.

Toneladas Histdricas Recuperadas Puntos Limpios
Afio Celulosa Plastico Vidrio Papel Total General
Acumulado PL.
(2010-2018) t.
2010 20,330 7,250 8,535 0,988 37,104
2011 42,382 10,650 21,924 2,382 77,337
2012 179,247 34,073 100,253 5,758 319,331
2013 237,210 58,337 132,616 10,884 439,046
2014 234,439 52,824 159,069 8,237 454,569
2015 183,249 33,964 181,341 5,310 403,863
2016 168,294 44,610 204,278 7,953 424,583
2017 236,505 55,150 268,693 12,104 572,453
2018 289,7641 57,391 339,708 2,702 699,564
Total 1.591,418 354,249 | 1.416,417 66,317 3.428,402

Fuente: Elaboracién GAL

Reciclaje de Envases Agricolas
A través de AFIPA se gestiona el retiro de envases fitosanitarios una vez al afio, logrando una variacién
de un 16% respecto del afio anterior.

Envases Fitosanitarios Recuperados
Afo Total Material Recuperado (t)
2014 2,3
2015 2,3
2016 2,3
2017 3,4
2018 3,2
2019 3,7
Acumulado 17,2

Fuente: AFIPA
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Reciclaje Aceite

1 litro de aceite equivale a contaminar 1000 Litros de agua, equivalentes al uso de agua de una
persona durante 14 afios.

La empresa Rendering realiza el retiro de aceite vegetal de descarte de frituras, para lo cual cuenta
con puntos de disposicién en distintas empresas comerciales de la comuna.

En cuanto a los puntos dispuestos para los vecinos, en el punto ubicado en el Edificio Consistorial se
dispusieron 1.335 litros de aceite de descarte de frituras y el punto ubicado en Los Ingleses recolecté
410 litros de aceite.

Durante el afio 2019 la recoleccion general de aceite en la comuna registrd una variacion - 4%.

Litros de Aceite Recuperados en Colina por Rendering
Afo Total Aceite Recuperado (I) | Puntos de Retiro
2015 29.190 28
2016 41.655 42
2017 59.060 56
2018 70.684 68
2019 67.975 i
Acumulado 268.564 -

Fuente: Rendering

Reporte SINADER / Reciclaje
Residuos no peligrosos registrados en SINADER y material recuperado anual.

Registro Residuos No Peligrosos
R. Sanitario Lomas de Los Colorados

Afo Reportado | Total, Material Recuperado (t)
2014 23.099,34
2015 50.644,13
2016 50.879,40
2017 66.255,41
2018 73.044,30
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Cuadro Comparativo RSD / Reciclaje (1)
Tipo Reciclaje (t) RSD (t) SINADER Porcentaje (%)
2010 85 S/l
2011 95 S/l
2012 417 S/l
2013 505 S/l
2014 559 23.099,34
2015 625 50.644,13 1,23%
2016 617 50.879,40 1,21%
2017 776 66.255,41 1,17%
2018 1105 73.044,30 1,51%

Fuente: Informacién SINADER proporcionada por la Direccién de Medio Ambiente, Aseo y Ornato.

SCAM — AVAC Fase de Implementacién

El Municipio de Colina se encuentra certificado con nivel Sobresaliente en el SCAM, Sistema de
Certificacion Ambiental Municipal entregado por el Ministerio del Medio Ambiente.

A partir del afio 2016 se encuentra trabajando en las vocaciones de energia y residuos en el marco de
la Acreditacion Vocacional Ambiental Comunal. A fines del 2019 se dio inicio a la tercera Fase de este
proceso, correspondiente a la etapa de Consolidacidn.

Dentro de la certificacion se desarrollaron los siguientes subproyectos:

Sistema Nacional de Certificacidon Ambiental Municipal

Tiene como propdsito fomentar la incorporacién de variables ambientales en los establecimientos
educacionales en tres ambitos: pedagogico, en la gestién de la escuela y en la relacion de la
comunidad educativa con el entorno.

Logros: al mes de agosto 2019, 12 establecimientos educacionales obtuvieron Certificacién SNCAE,
de los cuales 10 colegios y un Jardin Infantil han obtenido Nivel de Excelencia y una Sala Cuna cuenta

con Nivel Medio.

Durante el afio 2019 se apoyd, coordind e implementé el proceso SNCAE en 6 establecimientos
educacionales de la comuna, cuyos logros de certificacién estaran a principios del afio 2020.

Por segundo afio consecutivo se participé en el Comité Municipal en revision de expedientes del
Programa Escuelas Sustentables SNCAE 2019 a nivel nacional.
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* Fomento a la “Produccidn Sustentable”
Este proyecto contempla dos fases:

La primera fase correspondid a la recopilacidon de la historia de agricultores, quienes han conformado
una Feria Campesina de 22 personas y sus familias, ellos cultivan y venden sus productos a los
vecinos de la comuna.

El lanzamiento del proyecto se realizé el dia 14 de noviembre de 2018 en el sector de Santa Elena,
donde asistieron autoridades y se continud con la entrega de material de difusién (volantes y bolsas
reutilizables).

En la segunda fase, estas historias serdn plasmadas en un libro local con el apoyo financiero de la
Corporacion de Artes y Cultura de Colina. El afio 2019 se trabajo en la recopilacion de antecedentes y
edicién de historias de los agricultores y su emprendimiento. Se espera publicar este libro durante el
afio 2020.

=  Seminario Ambiental

El 08 de octubre 2019 se realizé la Décimo Sexta Version del Seminario Ambiental, en un trabajo en
conjunto con la Mesa de Energia y Residuos, cuyos miembros participaron en las distintas actividades,
a través de exposiciones, talleres y/o stand, llegando a un total de 800 personas que asistieron a las
distintas actividades.

La jornada contdé con la participacion de los colegios Santa Marta de Liray, Andalien, Liceo Rigoberto
Fontt, Pucalan Montessori, Kimen y Trewhela's, quienes expusieron frente a sus pares temas
enfocados en alguno de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), recibiendo un diploma vy
reconocimiento. En esta jornada también se incluyeron capacitaciones a funcionarios municipales y
comunidad, con la intervencién del Ministerio de Medio Ambiente, en tema de Gobernanza
Ambiental y el desarrollo de talleres y stand a cargo de Jardin San Benito, Pucaldn, Rendering,
Triciclos, Rembre, Rio Colina, EE Colina — Enel y Chicureo Verde.

= Comunidades Sustentables

Van Der Rest: En diciembre de 2018 se dio inicio al Proyecto, en el sector de Van Der Rest, en esta
instancia, se colocd un contenedor para reciclaje de cartén, sin embargo, a fines del afio 2019 los
vecinos decidieron utilizarlo para disposicion de latas de aluminio, teniendo mejores resultados.
Sumando a esta iniciativa, el afio 2019 se inicio el trabajo de Huertos comunitarios con 4 familias, las
cuales son piloto para replicar esta iniciativa en el sector. Cabe destacar que el sector de Van Der Rest
cuenta con calefactores solares, recambio de calefactores a lefia por sistema de aire acondicionado,
luminarias publicas led, luminarias led al interior de las viviendas y 2 bicicletas eléctricas para uso de
los vecinos que lo requieran, siendo un modelo de sustentabilidad a seguir por otras comunidades.
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Las Canteras, sector declarado monumento nacional categoria zona tipica o pintoresca segin Decreto
368/18 del Ministerio de Educacidén, cuenta con iluminacion publica led y vecinos fueron beneficiados
con la entrega de iluminacién de eficiencia energética para las viviendas en el marco del Programa
Con Buena Energia del Ministerio de Energia. Durante el afio 2019, como parte de los proyectos del
proceso SCAM- AVAC se inicid un trabajo con 3 familias, enfocado en Huertos Comunitarios.

Centro de Viviendas Tuteladas para Adultos Mayores: el 2019 se trabajé con las familias de esta
comunidad, actualmente se encuentran recibiendo capacitaciones y realizan el trabajo de Huertos
Comunitarios.

El proyecto de Huertos comunitarios iniciado en estas 3 comunidades corresponde al proyecto
“comunidades sustentables” financiado con recursos SCAM-AVAC y que se continuara el afio 2020.

= Proyecto Mesa de Residuos y Energia SCAM-AVAC
El afio 2016 distintos actores pertenecientes al sector publico, privado y comunal conformaron una
Mesa de Energia y una Mesa de Residuos, como parte de los criterios exigidos por el SCAM-AVAC.

El Slogan SCAM-AVAC es: “Colina: Energia Limpia y Libre de Residuos”.
La Mesa de trabajo se encuentra conformada por actores del sector publico, privado y comunidad.

Metas Vocacion Residuos y Energia
Durante el proceso de Gobernanza Ambiental, se debe dar cumplimiento a las metas generadas en la
etapa de apresto, estas lineas tematicas se enfocan en las vocaciones de energia y residuos e
involucra a todos los actores, tanto miembros de la Mesa como de las distintas Direcciones
Municipales, siendo las siguientes:

Lineas Tematicas Gobernanza Ambiental

Linea tematica Compromiso Cumplimiento

Reciclajes sélidos Aumentar en un 10% los residuos 100%

solidos reciclados en relacion a
etapa Apresto.

Aceites de descarte de frituras | Ampliar en un 20% la recoleccion de 100%
aceites vegetales usados.
Eficiencia Energética Fomentar el ahorro energético vy 100%

uso de ERNC apoyando |Ia
postulacién a  proyectos de
infraestructura  domiciliaria  (al
menos 250 viviendas).
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Lineas Tematicas Gobernanza Ambiental

Linea tematica Compromiso Cumplimiento

Sensibilizacion Entrega de Iluminarias de bajo 100%

consumo (al menos 200 viviendas) y
sensibilizacion de la comunidad.

Continuidad 'y cumplimiento | Ejecutar del Programa Comuna Permanente
Estrategias Energéticas Locales | Energética del Ministerio de
Energia.

Fuente: Elaboracién GAL

* Plan de Difusién 2019 SCAM-AVAC
A nivel Municipal, todas las Direcciones han tomado conocimiento del uso de Logo y Slogan de las
Vocaciones Ambientales en todos los documentos oficiales y material de difusion municipal.

= Plan de Comunicacién 2019

Durante el afio 2019, la difusién de la labor ambiental se realizd a través de diversos medios locales
como radio, pagina web, redes sociales, periddico, segin lo comprometido en el Plan de Difusion
SCAM-AVAC:

Durante el afio 2019, se difundieron un total de 62 noticias ambientales, con temas como:

= |nformacién de Puntos Limpios
= Recambio de calefactores

=  Proyectos ambientales

= Reciclaje

=  Huella Chile

= Lineas Estratégicas Municipales

Como parte de los criterios de la Certificacién SCAM-AVAC, el Comité Ambiental Municipal
conformado por los Directores Municipales, reporta anualmente sus lineas estratégicas ambientales,
las que permiten interpretar indicadores de gestion cuyo diagndstico apoya la elaboracion de planes,
proyectos o reforzamiento de lineas tematicas en la organizacion.

Resumen Lineas Estratégicas Direcciones Municipales

Linea Estratégica Responsable Estado al 30 de enero 2019

Capacitaciones  ambientales | Todas las Direcciones Reportado por MAAO
internas a funcionarios

Iniciativas de ahorro de | Todas las Direcciones Reportado por SECPLAN, Transito,
recursos naturales MAAO
Sustentabilidad Interna
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Resumen Lineas Estratégicas Direcciones Municipales

Linea Estratégica

Responsable

Estado al 30 de enero 2019

Tierra Vegetal Mejorada MAAO Reportado por MAAO
Arborizacién MAAO Reportado por MAAO
Recuperacién de espacios MAAQO Reportado por MAAO
RSD (SINADER) MAAO Reportado por MAAO
Operativos y Servicios MAAO Reportado por MAAO
Capacitaciones MAAO Reportado por MAAO

Proyectos

MAAO - SECPLAN

Reportado por MAAO y SECPLAN

Reporte Huella Chile MAAO Reportado por MAAO
Fomento al reciclaje MAAO Reportado por MAAO
Convenios MAAO Reportado por MAAO
Reciclaje MAAO Reportado por MAAO
Informes Técnicos SEIA MAAO Reportado por MAAO
Denuncias ambientales MAAO - JPL Reportado por MAAO

Inclusién Logo y Slogan

Todas las Direcciones

Se debe actualizar Logo Gobernanza
Consolidacion en todo documento vy
material de difusion.

Participacion 50% funcionarios
a Seminario Ambiental y otras
capacitaciones SCAM-AVAC

Todas las Direcciones

El afio 2019 participaron en el
Seminario Ambiental
aproximadamente 60 funcionarios, lo
que no refleja un 50% por cada
Direccion. Se requiere cumplir
compromiso, ya que es criterio a
cumplir en la etapa de Certificacion
Ambiental.

Unidad Ambiental

MAAO

CAM (Asistir a 5 reuniones
anuales)

Todas las Direcciones

El afio 2019 sdlo se logro realizar 2
reuniones. Se requiere dar
cumplimiento a este compromiso
por la totalidad de los Directores, ya
gue es requisito del proceso de
Certificacion Ambiental.
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Resumen Lineas Estratégicas Direcciones Municipales

Linea Estratégica

Responsable

Estado al 30 de enero 2019

Estrategia Ambiental Comunal | MAAO Reportado por MAAO
Proyectos con Fondos de | SECPLAN Reportado por SECPLAN
Inversion Proyectos con

criterio ambiental

Licitaciones con criterio | SECPLAN Reportado por SECPLAN
ambiental

Inclusion Vocaciones en | SECPLAN Reportado por SECPLAN
PLADECO

Acuerdos Ambientales | Secretaria Municipal No reportado.

Honorable Concejo Municipal

Compras verdes Finanzas No reportado.
Esta informacién se requiere tanto
para el proceso de Certificacion
Ambiental como para el reporte de
Huella Chile.

Reporte consumo hidrico y | Finanzas No reportado.

eléctrico E. Consistorial, SPA, Esta informacién se requiere tanto

Gimnasio para el proceso de Certificacion
Ambiental como para el reporte de
Huella Chile.

Reporte compras papel E. | Finanzas No reportado.

Consistorial Esta informacion se requiere tanto
para el proceso de Certificacién
Ambiental como para el reporte de
Huella Chile.

Reporte impresiones de papel | SECPLAN Reportado por SECPLAN
(Informatica) a contar de julio 2019

Empleabilidad DIDECO Reportado por DIDECO

(inscritos/colocados)

Reuniones, Cabildos (cantidad | DIDECO Reportado por DIDECO

y beneficiarios)
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Resumen Lineas Estratégicas Direcciones Municipales

Linea Estratégica

Responsable

Estado al 30 de enero 2019

Aportes sociales saneamiento

basico (agua, luz, aseo)

DIDECO

Reportado por DIDECO

Plan Difusion y comunicacién

Administracién
Municipal (RRPP)

Se trabaja segun requerimientos de
GAL. Existe difusion de las
actividades ambientales internas vy
locales.

Se debe actualizar logo Gobernanza
en pagina web.

Presupuesto SCAM-AVAC

Administracion
Municipal -SECPLAN

Existe Presupuesto comprometido
para el aflo 2020.

Se requiere compromiso
presupuestario afio 2021.

Seguimiento  Plan
Ambiental

Riesgo

Operaciones

No reportado.
Se requiere reporte de la ejecucién
lineas de accién del Plan.

Fuente: Elaboracién GAL

Como parte de estas lineas estratégicas, se encuentran también los reportes que realizan
colaboradores externos, principalmente en materia de reciclaje comunal y que son parte de este

Informe Anual GAL.

INICIATIVAS AMBIENTALES A DESTACAR AL INTERIOR DEL MUNICIPIO

Destacada participaciéon de 3 funcionarios de la Unidad de Vivienda en el concurso ambiental,
enmarcado dentro de las actividades del Seminario. Cabe considerar que este Ilamado se hizo a Ia
totalidad de funcionarios municipales a través de correo masivo, con 15 cupos para participantes.

La Direccion de Transito realiza permanentemente iniciativas sustentables al interior de sus
Unidades, tales como reforzamiento habitos de eficiencia energética, ahorro de recursos
materiales, participacion en Seminario Ambiental y otras capacitaciones ambientales a que se les
convoque. Durante el mes de diciembre 2019, realizaron una campafia de reciclaje tecnoldégico al
interior de sus Unidades.

Juzgado de Policia Local ha comenzado a digitalizar sus informes trimestrales, logrando disminuir
el uso de papel el afio 2019, equivalente a 16,8 resmas de papel tamafio oficio.

Licitaciones con criterio ambiental: Desde el afio 2016, el 100% de las Licitaciones cuenta con
criterio ambiental, correspondiente a “Se solicita a los proveedores Certificado de no haber sido
sancionado por practicas refiidas con el Medio Ambiente”. El afio 2019 se gestionaron 62
licitaciones con criterio ambiental, segln datos proporcionados por SECPLAN.

379



PROYECCIONES

Para el afio 2020, la Unidad de Gestion Ambiental continuard ejecutando aquellos proyectos de
caracter permanente como certificacion municipal SCAM — Gobernanza Ambiental Climatica
Comunal, la certificacion de establecimientos educacionales Programa Escuelas Sustentables SNCAE,
observaciones a los proyectos SEIA que se emplacen o transiten en la comuna vy, visitas producto de
las denuncias ambientales que emanan de la ordenanza medio ambiental.

Ademas, se iniciara un trabajo de actualizacién de la ordenanza medioambiental de acuerdo a la
normativa vigente, en concordancia a ello se debera incorporar la fiscalizacién de la entrega de bolsas
plasticas Ley N°21100. Prohibe la entrega de bolsas plasticas de comercio en todo el territorio
nacional.

La Unidad continuard trabajando en la postulacion de proyectos para la obtencién de fondos
ambientales, y la ejecucién de aquellos que fueron adjudicados. La obtencién de recursos
econdmicos para ejecutar proyectos medioambientales es de caracter fundamental para la unidad de
gestién ambiental y la comunidad.

Otra de las materias a trabajar serd las capacitaciones en temas de medio ambiente, que comprende
la educacion formal y no formal.

ANEXOS

Establecimientos Educacionales con Certificacion SNCAE
Nombre Establecimiento Dependencia Afo Nivel de

Certificacion | Certificacion

Colegio Kimen Montessori Particular Pagado 2018 Excelencia
Sala Cuna San Benito Junji 2017 Medio
Colegio Pucalan Montessori Particular Pagado 2017 Excelencia
Jardin Infantil Nifiito Jesus de Praga Juniji 2017 Excelencia
Colegio Santa Marta De Liray Corporacion Municipal | 2017 Excelencia
Francisco Petrinovic Karlovac Corporacion Municipal | 2017 Excelencia
Colegio Pumahue Chicureo Particular Pagado 2017 Excelencia
Complejo Educacional Corporacion Municipal | 2018 Excelencia
Polivalente Rigoberto Fontt
Escuela Basica Trewhela’s School Particular Pagado 2018 Excelencia
Escuela Basica Algarrobal Corporacion Municipal | 2018 Excelencia
Escuela Basica Andalien Corporacion Municipal | 2018 Excelencia
Escuela Especial Ernesto Soto Negrete | Corporacion Municipal | 2018 Excelencia

Fuente: Ministerio de Educacion, Programa Escuelas Sustentables SNCAE
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Proyectos SEIA Comuna de Colina
Proyecto Tipo Tipologia | Sector Productivo
Puerta Norte ADENDA
Jardines de Aconcagua DIA
Acueducto San Isidro- Quilapilun DIA
Transporte terrestre de cal RM DIA
Ampliacion de capacidad de almacenamiento y | ADENDA
fabricacion de fertilizantes para la Agricultura
Parque Fotovoltaico Chacabuco ADENDA
Modificacién Parcial Trazado Tuberia del | ADENDA
Sistema del Transporte de Pulp, STP 24
Loteo Manzana H ADENDA
Condominio de Colina Etapa Norte DIA
Transporte de cal RM ADENDA
Condominios de Colina ADENDA
Parque Fotovoltaico Chacabuco ADENDA
Proyecto Los Bronces Integrado EIA
Parque Fotovoltaico Chacabuco ADENDA
Proyecto Jardines de Aconcagua ADENDA
Parque Fotovoltaico Chacabuco DIA

Fuente: Unidad GAL

Capacitaciones Ambientales en Terreno

Actividad N° Participantes

Descripcion

Seminario Ambiental dirigido
a colaboradores Municipales, 800
CACy Mesa AVAC

Jornada ambiental en base a capacitaciones,
exposicion trabajo ambiental en colegios,
stand, talleres, muestras. Se realizd con la
colaboracién de la Mesa de Energia vy
Residuos vy participaron la comunidad
educativa, vecinos y colaboradores
municipales.
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Capacitaciones Ambientales en Terreno

Actividad N° Participantes Descripcion
Programa “Con Buena Capacitar a la comunidad de Las Canteras,
Energia” Ministerio de 80 | para promover la eficiencia energética en sus
Energia hogares.
Capacitacion en Capacitaciones a las familias del Proyecto
N 30 .
Huertos Comunitarios Comunidades Sustentables.
Promover, incentivar y apoyar a los
establecimientos educacionales a incorporar
SNCAE 80 ! : . P
y/o unificar su trabajo ambiental hacia la
Certificacion del establecimiento.
Sensibilizar a la comunidad escolar y sus
apoderados respecto del cuidado del uso
eficiente del agua. En el marco del proyecto
Capacitacion Uso eficiente 400 “Roberto el descuidado visita a los nifios de
del Recurso Agua Aniloc” se presentd obra de teatro y entrega
de vasos reutilizables para el lavado de
dientes a los participantes de Jardines
Infantiles.
Capacitar a los Consejos de Desarrollo Local
R . de Colina (sector norte y sur) en huertos,
Capacitacion Agricultura . . . .
L " 50 | compostaje, vermicompostaje, cultivo vy
organica a escala familiar . -
cosecha de hierbas medicinales, en el marco
del proyecto “ComPdstate Bien!”.
Sensibilizacion cuidado del medio ambiente a
. . alumnos del colegio Pucalan Montessori
Medio ambiente . .
i 40 | Cuanta cuento 4 colegios 4tobasico 40
y Reciclaje
alumnos
30 lo seco capacitacion reciclaje
Medio Ambiente 0 Sensibilizacion cuidado del medio ambiente a
y Reciclaje alumnos del colegio Verbo Divino.
Medio Ambiente 0 Sensibilizacion cuidado del medio ambiente a
y Reciclaje vecinos del sector Lo Seco.
Sensibilizacion cuidado del medio ambiente a
Jornadas de Cuenta , .
160 | través de cuenta cuento para estudiantes de
Cuentos L .
4to. Basico de 4 colegios de la comuna.
Total 1.820

Fuente: Unidad GAL

382




Convenios y Redes de Apoyo

Nombre Proyecto Ejecutor Objetivo Resultado Estado
Certificacion
Certificacion Obtenery Sobresaliente
Ambiental mantener la SCAM-AVAC Fase
Municipal — Ministerio | Certificacion de Nivel e
o , . L, Consolidacion
Acreditacion del Medio Excelencia 'y Implementacion
) . . Gobernanza
Vocacional Ambiente trabajar las Gobernanza Ambiental
Comunal (SCAM- Vocaciones Ambiental
AVAC) Comunales obtenida el afio
2019
Reportar
informacioén
I ambiental S . L,
Municipio Verde | ONG FIMA . Convenio vigente En ejecucion
municipal en
Plataforma
Municipio Verde
Acercar a la
) 09 Campanas
o . comunidad los .
Reciclaje vidrios | Cristoro instaladas en la Permanente
Puntos de
. comuna
recoleccion vidrios
Acercar a la
) 15 Campanas
L . comunidad los .
Reciclaje vidrios | Coaniquem instaladas en la Permanente
Puntos de
L comuna
recoleccion vidrios
Disponer Puntos
Limpios a la
comunidad para el
Reciclaje Triciclos reciclaje de 3 Puntos Limpios Permanente

materiales vidrio,
celulosa, metales y
plasticos
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Convenios y Redes de Apoyo

Nombre Ejecutor Objetivo Resultado Estado
Proyecto
Disponer Puntos
Limpios a la
comunidad para el
Reciclaje Rembre reciclaje de 1 Punto Limpio Permanente
materiales vidrio,
celulosa, metales y
plasticos
Informe anual
recuperaciéon de
L, aceite vegetal a
Captacion de . &
. través de los
aceites vegetales
I . puntos en
Reciclaje . de uso comestible . Permanente
Rendering Convenio.
desde Puntos en
. Contenedor de
Convenio. . .
aceite en Edificio
Consistorial y Los
Ingleses.

Elaborado: Unidad GAL.

N° de Proyectos Ejecutados por la
Unidad de Gestién Ambiental

Afo Proyectos + Subproyectos

2013 4
2014 4
2015 8
2016 10
2017 11
2018 21
2019 27

Fuente: Unidad GAL
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7.5

CEMENTERIO MUNICIPAL

Servicios Prestados Afio 2019

Servicios Cantidad
Selladuras 79
Derecho de construccion 154
Venta de terrenos 145
Convenio 179
Arriendo de nicho por 5 afios 14
Arriendo de nicho transitorio 19
Reparacion de sepulturas 11
Instalacion de lapidas 7
Instalaciones de ceramicas 0
Instalacion de reja metalica 0
Regularizacién de sepulturas 2
Instalacion de techo 72
Exhumaciones
Internas 144
Externas 6
Reducciones
Reducciones 31
Defunciones
Sexo Cantidad
Hombres 166
Mujeres 113
Parvulo 8
N.N 8
Total 295
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Beneficios Sociales Otorgados

Tipo De Beneficio Cantidad
Pase de sepultacion rebaja 99% 9
Terreno prestado por 5 afios 49
Selladura con rebaja del 99% 0
Exhumacion con rebaja del 99% 0
Beneficio Mediante Informes Sociales Cantidad
Por compra de sepulturas sector nuevo

Devolucion de dinero por compras de 1
sepulturas (ej.traslado a otras regiones)

Total de Sepulturas Vendidas Sector Alamedas, Afio 2019
Medidas Unidades
1.00 x 2.50 individual 6
1.30 x 2.50 familiar 9
1.70 x 2.50 familiar 62
2.00 x 2.50 familiar 32
2.50 x 2.50 familiar 32
Ingresos Totales Cementerio Afio 2019 | $150.246.520
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DIRECCION DE OPERACIONES

La Direccion de Operaciones tiene por finalidad desarrollar, ejecutar y coordinar todas las acciones
municipales en el ambito territorial, fundamentalmente en la mantencion de los servicios publicos,
en el apoyo logistico a todas las demas dreas municipales, permitiéndole cumplir con sus programas,
metas y/o proyectos, en la atencién integral de las emergencias.

La Direccion de Operaciones esta considerada dentro de la divisién de desarrollo territorial, por
cuanto sus multiples actividades se ejecutan en terreno.

La Direccion de Operaciones es responsable de ejecutar diversos programas de trabajo, los que estan
directamente relacionados con las demandas y beneficios de la comunidad.

Esta direccidon cuenta con las siguientes unidades:

= Unidad de Bodega.

= Unidad de Activo Fijo

= Unidad de Alumbrado Publico y Emergencias
= Unidad de Regeneracién de Espacios Publicos

Su objetivo principal es desarrollar, ejecutar y coordinar acciones municipales en el dmbito territorial,
y sus objetivos especificos son:

= Realizar mantencién de los servicios publicos, (como limpieza de sumideros de aguas lluvias,
regeneracion de espacios publicos, limpieza de microbasurales, etc.)

= Generar apoyo logistico en los eventos realizados por la llustre Municipalidad de Colina.

= Realizary controlar el inventario municipal.

= Apoyar en las distintas emergencias comunales.

= Supervisar, y coordinar el buen funcionamiento del alumbrado publico de la comuna.

389



RESUMEN ANUAL DE ACTIVIDADES ANO 2019

= Canalizacién de aguas lluvias

= Limpieza de escurrimientos de aguas lluvias

= Destape de canales

= Borrado de grafitis en muros y postes en forma permanente

= Roce de arboles

= |mplementacion general recinto Santa Filomena, evento Fiestas Patrias 2019 Y Trilla a yegua
suelta.

= Traslado, retiro de materiales y mobiliario para diferentes actividades civicas propias, como de
otros Organismos u Organizaciones Comunitarias

= Visita inspectiva ciclicas de inventario a direcciones municipales. (activo fijo)

= Limpiezay retiro de escombros en vias publicas

= Limpieza, retiro de escombros y basuras en Medialuna Santa Filomena

= Desmalezamientos de bermas, caminos vy calles de la comuna

= QOperativos poblacionales de la comuna

= Nivelaciones de terrenos de la comuna

= Reparacion de veredas de villas y poblaciones

= Limpieza de sifones y parrillas aguas lluvias de la comuna

= Reposicion de tapas de sifones

® |nstalacién y armado de toldos para distintos eventos de la Ilustre Municipalidad de Colina.
- Desfile civico militar 21 de Mayo y 18 de Septiembre
- Obras de Teatro, sector Chicureo y Colina
- Dia del Nifio; implementacién y varios Parque San Miguel
- Cuenta Publica, implementaciones varias en carpa (Municipalidad)
- Apoyo de actos civico, religiosos, cuasimodos, procesiones, etc.

= Apoyo permanente en situaciones de emergencia durante 24 horas.

= Proyectos realizados gestion 2019 en tema de alumbrado publico de la comuna.
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8.1

GESTION OPERATIVA
ACTIVIDADES MES DE ENERO
Unidad de Regeneracion de Espacios Publicos

= Retiro de pesebre y arbol navidefios.

= Limpiezay raleo en varios sectores de la comuna.

= Borrado de grafitis en muros y postes en la comuna.

= QOperacién invierno; limpieza de sifones, acequias y canales.

= Apoyo a eventos en la Comuna, Teatro Plaza Colina, Zumba y cine al aire libre.

= Retiro de montaje de fuegos artificiales desde Cerro Comaico y Laguna piedra Roja.

= Rozado calles Gral. San Martin, Av. Concepcion, Fontt, Lo Seco, camino las termas de colina,
Esmeralda Alpatacal, Labarca, San Alberto, Aconcagua y nueva colina para recorrido Cuasimodo
2019.

= Evento trilla a yegua suelta confeccion de la ERA, patios de comidas, patio de artesanias,
instalaciéon de agua a los stands de comida, varas, corrales, fardos de paja, mallas papales,
limpieza del sector, confeccién granja, Etc.

= Programa Colina se limpia en diferentes Villas y Poblaciones

= QOtras labores encomendadas por la Autoridad
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Unidad de Alumbrado Pdblico Y Emergencias
= Apoyo de emergencias durante el mes (incendios estructurales, pastizales, forestales y rescates

vehiculares).
= Mantencion de alumbrado publico en diferentes sectores de la comuna.

Unidad de Activo Fijo

= Visita inspectiva a Unidades Municipales.
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ACTIVIDADES MES DE FEBRERO
Unidad de Regeneracion de Espacios Publicos

= Limpieza, desmalezamiento y raleo diferentes sectores de la Comuna

= QOperacién invierno, limpieza de sifones, acequias y canales

= Apoyo a eventos en la Comuna

= Retiro de escombros, limpieza, cierres, etc., Aniversario Monumento de Chacabuco
= Pintado de muros, pasos niveles, San Luis, San José, Chicureo

= Retiro de escombros en diferentes sectores de la comuna. 7900 M3

= Reposicion de tapas de sifones

= QOtras labores encomendadas por la Autoridad

Unidad de Alumbrado Publico y Emergencias
= Apoyo de emergencias durante el mes (incendios estructurales, pastizales, forestales y rescates

vehiculares).
= Mantencion de alumbrado publico en diferentes sectores de la comuna.
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Unidad de Activo Fijo

= Visita inspectiva a Unidades Municipales.

ACTIVIDADES MES DE MARZO
Unidad de Regeneracion de Espacios Publicos

= Traslado, instalacion y posterior retiro de sillas, mallas papales; celebracion “Dia de la mujer”.
= Limpieza, raleos y retiro de ramas en caminos de la Comuna.

= Pintado de muros y postes en la comuna.

= QOperacién invierno, limpieza de sifones, acequias y canales.

= Retiro de escombros diferentes sectores de la Comuna, 9100 M3

= Pintado de muros con grafitis en diferentes sectores de Colina, (Av. Concepcion, Algarrobal,

= General San Martin, Fontt, Av. Colina, San Miguel, Aconcagua).

= Reposicion de tapas de sifones.

= Qtras actividades encomendadas por la Autoridad.
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Unidad de Alumbrado Pudblico y Emergencias

= Apoyo de emergencias durante el mes (incendios estructurales, pastizales, forestales y rescates
vehiculares).

= Mantencion de alumbrado publico en diferentes sectores de la comuna.
= |nstalacion de conexion eléctrica en Puntos de renovaciéon de Permisos de Circulacion 2019

Unidad de Activo Fijo

= Visita inspectiva a Unidades Municipales.
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ACTIVIDADES MES DE ABRIL
Unidad de Regeneracion de Espacios Publicos

= Bacheos Con asfalto calles de recorrido Cuasimodo 2019, calles Esmeralda, Aconcagua, M.
Goycolea.

= Limpieza de desagles de aguas lluvias.

= Limpiezay retiro de ramas de caminos, calles, Av. recorrido Cuasimodo.

= Carga de sacos de arena (operacion invierno, 2.000 unidades)

= Pintado de muros, postes y pasos niveles.

® Trazado de puesto Feria de Cuasimodo

= Retiro de escombros diferentes sectores de la Comuna 8900 M3

= |mplementacién Cuasimodo llegada y Misa; Colina, San José, Chacabuco

= Limpieza de parrillas aguas lluvias sector casas Canadienses y San Alfonso

= Apoyo a diferentes eventos de la Comuna

= Apoyo actividad religiosa de Semana Santa en Parroquia Esmeralda, iluminacion perimetral Cerro
Esmeralda.

= Apoyo en limpieza e implementacion en Inauguraciones varias

= QOtras actividades encomendadas por la Autoridad
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Unidad de Alumbrado Publico y Emergencias
= Apoyo de emergencias durante el mes (incendios estructurales, pastizales, forestales y rescates

vehiculares).
= Mantencion de alumbrado publico en diferentes sectores de la comuna.

Unidad de Activo Fijo

= Visita inspectiva a Unidades Municipales.

397



ACTIVIDADES MES DE MAYO
Unidad de Regeneracion de Espacios Publicos

= Celebracidon 21 de Mayo, implementacion ceremonias en Esmeralda y Colina.

= Campafia de prevencién invierno, limpieza de canales y acequias, limpieza de bermas y raleo;
reposicion de tapas de sifones.

= Retiro de escombros, sector Chacabuco, Colorado, Quilapilun.

= Retiro de escombros diferentes sectores de la Comuna 9100 M3

= Pintado de muros con grafitis, Avda. San Martin, calles Chacabuco, Avda. Concepcidn, Lo Seco,
Claudio Arrau l y Il, Etc.

* |mplementacién y limpieza Procesién de San Isidro

® |mplementacion de Inauguraciones varias.

= |mplementacion general Misa San Isidro.

= QOtras actividades encomendadas por la Autoridad
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Unidad de Alumbrado Publico y Emergencias
= Apoyo de emergencias durante el mes (incendios estructurales, pastizales, forestales y rescates

vehiculares).
= Mantencion de alumbrado publico en diferentes sectores de la comuna.

Unidad de Activo Fijo

= Visita inspectiva a Unidades Municipales.
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ACTIVIDADES MES DE JUNIO
Unidad de Regeneracion de Espacios Publicos

® |impieza de canales, acequias, bermas, raleo y reposicion de tapas de sifones.

= Retiro escombros diferentes sectores de la Comuna 8500 M3.

= Rendicién Cuenta Publica (Instalacion de carpas, escenario, sillas, ornamentaciones, etc.).

= Actividades Municipales (Gimnasio, casino Municipal), instalacion e implantacién de mobiliario,
etc.

= Apoyo, limpieza e implementacién en Inauguraciones varias.

= Destape de canales, sumideros, sifones, etc. en distintos puntos de la comuna

= Reparacion de veredas.

= Otras actividades encomendadas por la Autoridad.
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Unidad de Alumbrado Publico y Emergencias
= Apoyo de emergencias durante el mes (incendios estructurales, pastizales, forestales y rescates

vehiculares).
= Mantencion de alumbrado publico en diferentes sectores de la comuna.

Unidad de Activo Fijo

= Visita inspectiva a Unidades Municipales.
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ACTIVIDADES MES DE JULIO
Unidad de Regeneracion de Espacios Publicos

= Limpieza de sifones y bermas, destape de canales y acequias.

= Actividades en la Comuna (Procesion Virgen del Carmen, Teatro en Chicureo, etc.).
= Pintado de muros, pasos nivel sector Peldehue y Quilapilun.

= Retiro de escombros en diferentes sectores de la Comuna aprox. 8100 M3,

= (Carga de sacos de arena para Emergencia 1000 sacos.

= Limpieza de villas y poblaciones (barridos y papeleo) de Colina.

= Retiro de escombros y basuras villas, poblaciones y sitios eriazos de la comuna.

= |mplementacion Inauguraciones varias.

= QOtras labores encomendadas por la Autoridad.

= Reparacion de veredas.
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Unidad de Alumbrado Publico y Emergencias
= Apoyo de emergencias durante el mes (incendios estructurales, pastizales, forestales y rescates

vehiculares).
= Mantencion de alumbrado publico en diferentes sectores de la comuna.

Unidad de Activo Fijo

= Visita inspectiva a Unidades Municipales.
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ACTIVIDADES MES DE AGOSTO
Unidad de Regeneracion de Espacios Publicos

= Campafia prevencion de invierno.

= Celebraciéon Natalicio Bernardo O’Higgins, implementacion ceremonia

= Retiro escombros sitios eriazos sector Norte de Colina. Aprox. 7.400 M3

= Dia del Nifio Colina Centro (Instalacién y retiro de lienzos, instalacién de juegos inflables, taca-
taca, mallas papales, etc. Parque San Miguel y Chicureo

= Dia del Nifio, sector Los Ingleses, Chicureo, instalacidn y retiro de lienzos, instalacién de juegos
inflables, mallas papales, sillas, etc.

= Preparacion Terreno Santa Filomena, celebracidn Fiestas Patrias 2019, etc.

= Pintado pasos niveles, sector San Luis, San José.

= Reposicion de tapas de sifones

= Pintado de muros (grafitis) sector Esmeralda, Peldehue, Valle Verde, Villa Santa Maria, etc.

= QOtras labores encomendadas por la Autoridad

= Reparacion de veredas
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Unidad de Alumbrado Publico y Emergencias

= Apoyo de emergencias durante el mes (incendios estructurales, pastizales, forestales y rescates
vehiculares).

= Mantencion de alumbrado publico en diferentes sectores de la comuna.
* Trabajos de montaje eléctrico en recinto de Medialuna Santa Filomena, instalacion de iluminacion

perimetral, Unidad de Alumbrado Publico; visitas a terreno por grupos generadores para evento
Fiestas Patrias 2019.

Unidad de Activo Fijo

= Visita inspectiva a Unidades Municipales.
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ACTIVIDADES MES DE SEPTIEMBRE
Unidad de Regeneracion de Espacios Publicos

= Limpieza, pintado, retiro de escombros y basuras, sector Medialuna Santa Filomena, preparar el
lugar para el funcionamiento de las actividades de celebraciéon de las Fiestas Patrias, e
implementacion general del recinto.

= |nstalacién de agua potable en la carpa casino central, patios de comida, bafios, granja educativa,
etc.

= |nstalar alumbrado publico en el recinto de la Medialuna Santa Filomena, diferentes carpas

= Reparaciones, pintado de medialuna en general.

= |nstalacién de mallas papales, rejas, banderas, boleterias, cajeros automaticos, etc.

= Arreglo estacionamiento, cancha de rayuela, etc.

= Lanzamiento fuegos artificiales Fiestas Patrias, cerro Comaico (montaje y desmontaje)

= Arreglo de camino La Catana, Santa Filomena Norte y alrededores.

= Retiro de escombros sector Boulevard Los Ingleses, motivo Fiestas Patrias; sector evento,
estacionamiento y paseo (cabalgatas).

® Pintado de muros en calle Marcos Goycolea con Carretera Gral. San Martin, Avda. Concepcién y
otras.

= Pintado de postes alumbrado publico, Av. Concepcidn, Alpatacal, Gral. San Martin, Camino Santa
Filomena, Etc.

= Retiro escombros, ramas, basura, etc. 9.600 M3 diferentes sectores de la comuna.

* |mplementacion Fiestas costumbristas: Parroquia Esmeralda — Piedra Roja — Chicureo.

= Lanzamiento de Fiestas Patrias, implementacién del recinto; Santa Filomena.

= Desfile civico militar Fiestas Patrias, implementacion general.

= QOtras labores encomendadas por la Autoridad
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Unidad de Alumbrado Pdblico y Emergencias

= Apoyo de emergencias durante el mes (incendios estructurales, pastizales, forestales y rescates
vehiculares).

= Mantencion de alumbrado publico en diferentes sectores de la comuna.

= Guardia de emergencia durante las 24 horas mientras duran las actividades en Medialuna Santa
Filomena, a cargo de la Unidad de Alumbrado Publico

= [nstalacién y montaje grupos generadores en zona de carpa monumental

= Desmontaje eléctrico desde recinto medialuna Santa Filomena

Unidad de Activo Fijo

= Visita inspectiva a Unidades Municipales.
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ACTIVIDADES MES DE OCTUBRE
Unidad de Regeneracion de Espacios Publicos

= Retiro de escombros y hermoseamiento Cementerio Municipal.

= Habilitacién camino transversal a Cementerio Municipal con sus respectivas islas.
= Rellenos y habilitacién accesos Cementerio Municipal.

= Pintado fachada y muros Cementerio Municipal.

= Arreglo limpieza camino Cerro La Virgen en Cementerio Municipal.

= |nstalacién vallas papales, bancas, sillas, escenario, etc., sector estacionamiento
= Cementerio para la realizacién de Misa de 12 de Noviembre.

* Trazado de feria de ventas de flores, frontis Cementerio Municipal.

= Limpieza canal San Miguel, Cementerio, Reina Sur, Canadienses vy sitios eriazos

= Retiro de ramas, escombros, basuras, etc. En varios sectores de la comuna 8.900 M3
= Habilitacidn de recinto para fiesta de la cerveza

= Reposicion de tapas y sifones

® |mplementacion Inauguraciones varias
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Unidad de Alumbrado Publico y Emergencias
= Apoyo de emergencias durante el mes (incendios estructurales, pastizales, forestales y rescates

vehiculares).
= Mantencion de alumbrado publico en diferentes sectores de la comuna.

Unidad de Activo Fijo

= Visita inspectiva a Unidades Municipales.
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ACTIVIDADES MES DE NOVIEMBRE
Unidad de Regeneracion de Espacios Publicos

= Traslado mobiliario para misa en Cementerio Municipal.
= Limpieza de calles y retiro de escombros.

= Arregloy preparacion Pesebre Navidad, bancos plaza.

= Retiro de escombros y varios en la comuna 8.600 M3

= Reposicion de tapas de sifones

= |mplementacion Inauguraciones varias

= QOtras labores encomendadas por la Autoridad

Unidad de Alumbrado Publico y Emergencias
= Apoyo de emergencias durante el mes (incendios estructurales, pastizales, forestales y rescates

vehiculares)
= Mantencion de alumbrado publico en diferentes sectores de la comuna.
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Unidad de Activo Fijo

= Visita inspectiva a Unidades Municipales.

ACTIVIDADES MES DE DICIEMBRE
Unidad de Regeneracion de Espacios Publicos

= Habilitacién, preparaciéon lugar, puestos de entrega de juguetes, golosinas para nifios de la
Comuna vy su respectivo desarme

= Armado de escenarios

= Trazado de feria Navidad

= Retiro de escombros de varios sectores de la comuna. 9.300 M3

= |mplementacién Inauguraciones varias

= Qtras labores encomendadas por la Autoridad
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Unidad de Alumbrado Pudblico y Emergencias
= Apoyo de emergencias durante el mes (incendios estructurales, pastizales, forestales y rescates

vehiculares)
= Mantencién de alumbrado publico en diferentes sectores de la comuna.
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9.1

TRANSITO Y TRANSPORTE PUBLICO

A la unidad encargada de la funcion de transito y transporte publicos correspondera:

a) Otorgaryrenovar licencias para conducir vehiculos;

b) Determinar el sentido de circulaciéon de vehiculos, en coordinaciéon con los organismos de la
Administracion del Estado competentes;

c) Sefalizar adecuadamente las vias publicas, y

d) Engeneral, aplicar las normas generales sobre transito y transporte publicos en la comuna.

En el presente informe se realiza un detalle acerca de los ingresos y gastos en los que incurrié la
Direccion de Transito el afio 2019, tanto para mejorar la atencién de los servicios ofrecidos, como
para resguardar la seguridad de los distintos usuarios de las vias publicas.

LICENCIAS DE CONDUCIR

INGRESOS MONETARIOS

En el afio 2019 se registraron 11.565 solicitudes y el resumen respecto a los afios anteriores es el
siguiente.

Ao Licencias Otorgadas |Crecimiento

2016 9-354 -
2017 10-594 13.26%
2018 11-720 10.63%
2019 11-565 -1.32%

La tabla muestra el crecimiento por concepto de ingresos de licencias:

Crecimiento Anual Licencias de Conducir
Afo Ingresos por Ailo | Crecimiento
2016 $278.424.433 -
2017 $319.163.946 15%
2018 $363.871.113 14%
2019 $371.265.683 2%
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9.2

PERMISOS DE CIRCULACION

La Unidad de Permisos de Circulacién tiene como objetivo principal la gestion de todos los tramites
relacionados con el Permiso de Circulacion, impuesto que deben pagar anualmente todos los duefios
de vehiculos motorizados, y que les permite circular por las vias publicas del pais.

“Los vehiculos que transitan por las calles, caminos y vias publicas en general, estardn gravados con
un Impuesto Anual por Permiso de Circulacion, a beneficio exclusivo de las municipalidades”.
(DL.3.063 Titulo IV art 12)

Entre los tramites que realiza la Unidad de Permisos de Circulacion encontramos:

= Permisos de Circulacion Presencial y Modulos Externos: Renovacién y Vehiculos nuevos

= Renovacion Permisos de Circulacion Online

=  Permisos de Circulacion con Franquicias

= Renovacion de Material

= Solicitudes de Devolucion de Fondos

= |nscripcién de Carros y Remolques Livianos.

= Duplicados de Documentos: Sello Verde, Permiso de Circulacion, Padrén Remolque, Placa
Patente Remolque.

= Permiso de Circulacion Provisorio

=  Declaracion Fuera de Circulacion.

= Control de Taximetro

= Entre otros

RENOVACION PERMISOS DE CIRCULACION

La renovacién de permisos de circulacion de vehiculos livianos a a efectuarse entre febrero y abril de
cada afio, se considera como Periodo Masivo, y requiere una implementacion especial para la
recaudacién de este impuesto, que es considerado entre los ingresos municipales mas importantes.
INGRESOS MONETARIOS

Durante el periodo 2019 se registro la emision de 66.009 permisos de circulacién (1ra y 2da cuota),
que corresponde a $8.057.998.137 -

En la tabla se puede observar que se mantiene un crecimiento sostenido en los Ultimos afios en los

ingresos municipales por este concepto. Esta informacion fue obtenida del Sistema Permisos de
Circulacion.
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Crecimiento Anual Permisos de Circulacion
Afo |Ingresos (Pesos Chilenos) | Crecimiento
2013 $3.282.719.649 -
2014 $3.857.824.911 18%
2015 $4.284.976.379 11%
2016 $5.214.379.615 22%
2017 $5.912.235.389 13%
2018 $ 6.846.185.664 16%
2019 $ 8.057.998.137 18%

En cuanto a los Permisos de Circulacion On - Line, la utilizacion de esta plataforma en los ultimos tres
afios ha ido aumentando considerablemente como se observa en la tabla.

Crecimiento Anual Permisos de Circulacién On - Line
Aio Ingresos (Pesos Chilenos) | Crecimiento
2017 $1.564.214.797 36%
2018 $1.940.309.984 24%
2019 $2.338.466.782 21%

El porcentaje de pago por Internet respecto al total recaudado es el siguiente:

Afo Porcentaje

2017 26%
2018 28%
2019 29%
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El porcentaje de Permisos de Circulacidn realizados por internet respecto a los presenciales durante
el afio 2019 es el siguiente:

Total Permisos de Circulacidon | Porcentaje
Presencial 49.191 63%
Internet 18.029 37%
Total 67.220 100%

En los 67.220 se consideran también tramites tales como duplicados, entre otros.

INVERSION PUBLICA

Por otro lado se realizaron gastos asociados a la adquisicion de infraestructura y tecnologia para la
venta de los permisos de circulacién. El detalle se presenta en la tabla siguiente:

Detalle de Gastos
Detalle Gastos 2019 COSt.O
(pesos chilenos)
Mdédulos P.C. Marzo $53.788.000
Mdédulos P.C. Agosto $2.380.000
Mdédulo Mévil PC Septiembre $1.190.000
Sistema Computacional Marzo - Agosto $24.323.600
Enlaces Marzo — Agosto S24.264.576
Impresoras de Tarjetas Marzo — Agosto $7.148.641
Tarjetas PVC $8.983.268
Total $122.078.085

MUNIMOVIL
Es un carro de arrastre moévil que recorre la comuna, principalmente en los sectores mas aislados,

evitando los viajes hacia el centro de la comuna y en donde se ofrece el servicio de pago de permisos
de circulacion.
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Sector Santa Elena Sector Las Canteras

Sector La Reserva

MODULOS PERMISOS DE CIRCULACION

COPEC Las Canteras Chamisero

Piedra Roja
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9.3

AREA DE INGENIERIA
PRESENTACION

El drea de ingenieria del Departamento de Transito se encarga de mantener la sefializacion vy
demarcacion en las zonas urbanas de la comuna, ademas de atender solicitudes viales de diversa
indole. Esto, con el fin de hacer las vias mds seguras y transitables.

INVERSION PUBLICA

El drea de ingenieria, durante el afio 2019, realizd una inversion de $842.942.490 en mantencién de
sefialética, demarcaciones viales, instalacién de resaltos en diversas localidades de la comuna,
reparacion de calzada en calles como, Camino Coquimbo, Calle Alpatacal, Calle Santa Gemita, Camino
San Miguel, Calle Nicolas Massu, Camino El Algarrobo y Av. Chamisero, ademas de la instalacion de
refugios peatonales y otras mejoras asociadas a la seguridad peatonal como vehicular de los vecinos
de la comuna.

Los costos asociados a esta inversion se detallan en el siguiente cuadro:

Detalle de los Gastos Area de Inversion
[tem Costo
Adicional $123.017.256
Alpatacal S 95.309.480
Calle Nicolas Massu S 65.402.400
Camino Coquimbo S$147.507.640
Camino El Algarrobo S 4.740.960
Camino San Miguel $152.078.430
Estudio S 2.940.000
Mantencion $130.900.000
Refugios S 2.741.760
Resaltos S 8.848.602
Santa Gemita $103.718.020
Sefiales Cementerio S 801.822
Vallas Peatonales S 1.071.000
Av. Chamisero S 3.865.120
Total $842.942.490

Se adjuntan imdgenes en los anexos fotograficos.
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MANTENCION DE SEMAFOROS

La Municipalidad cuenta con un contrato vigente de Mantencion de Semaforos con la empresa
AUTER.

Empresa que ha sido reconocida por su liderazgo en el desarrollo de soluciones basadas en
tecnologia de punta y confiabilidad en el servicio que presta, habiendo participado en el desarrollo,
fabricacion, operacién y mantenimiento de sistemas de control de transito, sistemas registradores de
transito, sistemas de circuito cerrado de television, sistemas de sefializacién variable y sistemas de
deteccién de incidencias en la vialidad, ademas de mantener a mas de la mitad de los semaforos de la
Region Metropolitana.

Los gastos asociados a la mantencion de semaforos para el afio 2019 fueron los siguientes:

Detalle de los Gastos por Mantencidn de Semaforos

ftem Costo
Proyecto San Martin / Maria Ester Fuenzalida y Camino San Miguel - San Alberto | S 2.392.217
Ejecucion De Semaforo Camino San Miguel - Av. Colina S 54.433.072
Mantencién De Semaforos S 28.270.592
Total $ 85.095.881

Semaforo Av. Colina — Camino San Miguel
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RESALTOS

Durante el afio del 2019 se materializaron resaltos en diversos sectores de la comuna:

Detalle de Resaltos Comuna de Colina

Ubicacién Sector
Camino Coquimbo Hermanos Carrera
Av. Concepcién Desnivel Ingreso a Colina Centro
Alpatacal Cesfam Colina
Pedro Lira Oscar Bagioli
Calle Cristobal Colon Las Américas
Manuel Plaza Oro Olimpico
Calle Roque Esteban Escarpa | Santa Maria
Calle Eduardo Barrios Santa Maria
Calle Pintor Nemesio Antunez |Centenario

Anexos Fotograficos
Reparacion Av. Chamisero

Resaltos Sector Las Américas
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Demarcacién Diversos Sectores

Refugio Peatonal José Donoso — N. Adolfo Couve
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Pavimentacion Camino San Miguel

Pavimentacion Calle Alpatacal
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Pavimentacion Calle Santa Gemita

Pavimentacidn Calle Nicolas Massu
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Pavimentacién Calle Coquimbo
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10.

10.1

ASESORIA JURIDICA

La Direccién de Asesoria Juridica es una unidad que depende directamente del Alcalde y tiene las
siguientes funciones generales:

= Prestar apoyo en materias legales al Alcalde, al Concejo, a las direcciones y unidades municipales.

» Informar en derecho todos los asuntos legales que las distintas unidades municipales le planteen.

* |niciar y asumir la defensa, a requerimiento del Alcalde, en todos aquellos juicios en que la
Municipalidad sea parte o tenga interés.

» Cuando lo ordene el Alcalde, debera efectuar las investigaciones y sumarios administrativos, sin
perjuicio que también puedan ser realizados por funcionarios de cualquier unidad municipal, bajo
la vigilancia que al respecto le corresponda a la asesoria juridica.

= QOrientar periddicamente a las unidades municipales respecto de las disposiciones legales y
reglamentarias.

= Formary mantener al dia los titulos de los Bienes Raices Municipales.

= Prestar asesoria o defensa de la comunidad cuando sea procedente y el Alcalde asi lo determine.

Las gestiones realizadas por la Asesoria Juridica en el periodo 2019, son las siguientes:
CONTRATOS
CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS

= Contrato de fecha 28 de enero de 2019, suscrito con dofia Ana Maria Cornejo Hofmann, por el
proyecto denominado “Otorgamiento de permisos para uso del bien publico y municipal para
venta de seguro automotriz obligatorio, procesos permisos de circulacién afio 2019,
Municipalidad de Colina”.

= Contrato de fecha 29 de enero de 2019, suscrito con la empresa Mddulos S.A., por el proyecto
denominado “Servicio de arriendo, instalacion y habilitacion de médulos de atencién de publico
para procesos de permisos de circulacion, afios 2019 y 2020 Municipalidad de Colina”.

= Contrato de fecha 10 de abril de 2019, suscrito con la empresa Chile Parking Sociedad Limitada,
por el proyecto denominado “Concesién estacionamientos controlados, Colina Centro”.

= Contrato de fecha 23 de abril de 2019, suscrito con la empresa Arplan Arquitectura Limitada, por
el proyecto denominado “Proyecto de arquitectura y memoria de calculo estructural escaleras
para cinco copropiedades de la Poblacion Claudio Arrau I1”.

= Contrato de fecha 24 de abril de 2019, suscrito con la empresa Trifecta Ingenieria SPA, por el
proyecto denominado “Disefio estructural ampliacion para la Copropiedad lote 3 manzana F de la
Poblacion Centenario”.
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Contrato de fecha 2 de mayo de 2019, suscrito con la empresa Sociedad Transportes CTS
Limitada, por el proyecto denominado “Servicio Barrido de calles, limpieza de ferias y recoleccion
de microbasurales, comuna de Colina”.

Contrato de fecha 15 de mayo de 2019, suscrito con la empresa Constructora Crea S.A., por el
proyecto denominado “Conservacién veredas centro norte, comuna de Colina”.

Contrato de fecha 11 de junio de 2019, suscrito con la empresa Inmobiliaria e Inversiones Alto
Andina SPA, por el proyecto denominado “Mejoramiento sedes sociales, comuna de Colina”.
Contrato de fecha 11 de junio de 2019, suscrito con la empresa Ingenieria y Construccidén Santa
Sofia Limitada, por el proyecto denominado “Mejoramiento calzada y veredas avenida Esmeralda,
comuna de Colina”.

Contrato de fecha 12 de junio de 2019, suscrito con don Pedro Tobar Ledn, por el proyecto
denominado “Sistema de gestién Cementerio Municipal”.

Contrato de fecha 3 de julio de 2019, suscrito con don Andrés Soto Parraguez. por el proyecto
denominado “Programa de control, prevencion y reubicacion de caninos callejeros”.

Contrato de fecha 10 de julio de 2019, suscrito con dofia Isabel Cabello, por el proyecto
denominado “Servicio de arriendo camién aljibe y distribucién de agua para el sector de
Quilapilun Alto.

Contrato de fecha 18 de julio de 2019, suscrito con la empresa Constructora Borquez y Bérquez
Limitada, por el proyecto denominado “Reconstruccién sede multiuso barrio las canteras”.
Contrato de fecha 26 de julio de 2019, suscrito con la empresa Sociedad Comercial Ossa Limitada,
por el proyecto denominado “Servicio de arriendo de motocicleta para la Direccién de Seguridad
Publica.

Contrato de fecha 13 de agosto de 2019, con el Estudio Juridico Philippi Prietocarrizosa Ferrero
DU & Uria SPA, por el proyecto “Servicio de asesoria juridica”

Contrato de fecha 27 de agosto de 2019, suscrito con la empresa Chicureo Hoy SPA, por el
proyecto denominado “Servicio de publicidad, publicaciones, difusion, entrevistas y transmision
de eventos municipales via web”.

Contrato de fecha 28 de agosto de 2019, suscrito con la empresa Comunicando Limitada, por el
proyecto denominado “Servicio de avisos comunales para el sector sur de la comuna”.

Contrato de fecha 13 de septiembre de 2019, suscrito con la empresa Arquitectos Jorge Heitmann
E.l.R.L., por el proyecto denominado “Consultoria Elaboracion Plan Maestro Parque Peldehue”.
Contrato de fecha 17 de septiembre de 2019, suscrito con la Empresa de Servicios Generales
Macro Limitada, por el proyecto denominado “Servicio de guardias para la vigilancia de
dependencias municipales”.

Contrato de fecha 30 de septiembre de 2019, suscrito con la empresa Inmobiliaria El Quisco SPA.
Contrato de fecha 10 octubre de 2019, suscrito con la empresa Constructora Crea S.A., por el
proyecto denominado “Ejecucion diversas obras de infraestructura: Linea reposicion Colina
Centro”.

Contrato de fecha 10 octubre de 2019, suscrito con la empresa Constructora Crea S.A., por el
proyecto denominado “Ejecucion diversas obras de infraestructura: Linea reposicion veredas San
Miguel”.
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Contrato de fecha 4 de octubre de 2019, suscrito con don Mario Campos Urbina, por el proyecto
denominado “Servicio de impresién publicitaria, grafica y difusion para la Municipalidad de
Colina”.

Contrato de fecha 12 de noviembre de 2019, suscrito con la empresa Productora de Flores La
Clemencia Limitada, por el proyecto “Construccién parque del rio, etapa V, comuna de Colina”.
Contrato de fecha 2 de diciembre de 2019, suscrito con la empresa Sociedad Avaria e Hijo
Limitada, por el proyecto “Servicio de espacios radiales, comuna de Colina”.

Contrato de fecha 2 de diciembre de 2019, suscrito con dofia Maria Sefioret Vargas, por el
proyecto denominado “Plan nacional esterilizacién de responsabilidad compartida afio 2019,
comuna de Colina”.

Contrato de fecha 4 de diciembre de 2019, suscrito con la empresa Rembre SPA, por el proyecto
denominado “Servicio para la operacion de puntos limpios, comuna de Colina”.

Contrato de fecha 10 de diciembre de 2019, suscrito con la empresa Constructora Sanar SPA, por
el proyecto denominado “Plaza canina comuna de Colina”.

Contrato de fecha 16 de diciembre de 2019, suscrito con la empresa PKF Chile Finanzas
Corporativas Limitada, por el proyecto denominado” Contratacion de servicio de asistencia en la
formulacién e implementacion de un modelo de prevencién del delito, en el contexto de
responsabilidad penal de la persona juridica”.

Contrato de fecha 18 de diciembre de 2019, suscrito con dofia Nancy de la Barra.

CONTRATOS DE ARRENDAMIENTOS

Contrato de arrendamiento de fecha 1 de agosto de 2019, suscrito con dofia Marta Ovalle Ovalle.
Contrato de arrendamiento de fecha 2 de agosto de 2019, suscrito con don Sergio Urbina
Contreras.

Contrato de arrendamiento de fecha 2 de agosto de 2019, suscrito con don Juan Moreno Valdés.
Contrato de arrendamiento de fecha 30 de agosto de 2019, suscrito con la empresa Alquiler de
Bienes Inmuebles Amoblados o con Equipos Maquinas Francis Dreiman E.I.R.L.

Contrato de arrendamiento de fecha 18 de noviembre de 2019, suscrito con dofia Karina Segura
Romero.

Contrato de arrendamiento de fecha 23 de diciembre de 2019, suscrito con dofia Ana Vargas y
Horacio Lozano.

CONVENIOS

Convenio de subvencion, de fecha 14 de enero 2019, suscrito con la Asociacién de Padres Grupo
Scouts Esmeralda.

= Convenio de fecha 31 de enero de 2019, suscrito con la Agrupacion Nacional Boy Scouts de Chile

Colegio Santa Teresa del Carmelo Grupo San Antonio.
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10.2

= Convenio de subvencion de fecha 26 de junio de 2019, suscrito con la Junta de Vecinos Los Robles.

= Convenio de subvencion, de fecha 08 de julio de 2019, suscrito con la Corporacién Municipal de
Desarrollo Social de Colina, por el proyecto “Ampliacién proyecto de ingenieria CESFAM Reina
Norte”.

= Convenio de subvencién, de fecha 8 de julio de 2019, suscrito con la Comunidad de Regantes
Santa Filomena.

= Convenio de subvencién, de fecha 18 de julio de 2019, suscrito con la Corporacion de Ayuda al
Nifio Quemado.

= Convenio de subvencién, de fecha 24 de octubre de 2019, suscrito con la Parroquia Sagrado
Corazon de Jesus de Esmeralda.

= Convenio de fecha 19 de noviembre de 2019, suscrito con el Club Universitario de Aviacion.

REVISION DE BASES ADMINISTRATIVAS

N° | Nombre de Bases Administrativas Afio 2019 Situacién Fecha de
Observacion
1 Se.rV|C|.c3 de Arrlend'o Mot?C|F|etas para Con Observaciones 10.03.2019
Direccion de Seguridad Publica,
5 Servicio de S.u.mln.lstro de Arreglos Florales Con Observaciones 10.03.2019
para la Municipalidad
3 Adquisicion de aridos y Diversos Materiales Con Observaciones 15.03.2019
para la Comuna de Colina
4 AquISIC.I?n PrOd,UCtOS d? Mantenimiento, Con Observaciones 16.03.2019
Reparacion y Articulos Diversos
5 AdQUISICI.O,n Proquctos Diversos para la Con Observaciones 50.03.2019
Mantencién de Areas Verdes
6 Adq/wsmon de Maquinas para la Mantencién Con Observaciones 59 03.2019
de Areas Verde
5 Reconstruccion Sede MuI’Fluso Barrio Las Con Observaciones 13.03.2019
Canteras, Comuna De Colina
3 I\/IeJoramllento de Sistema de Agua Bural, Con Observaciones 53.03.2019
Sector Reina Norte, Comuna de Colina
Adquisicion de Ajuares E Insumos para Recién .
9 : . Con Observaciones 28.03.2019
Nacidos de La Comuna de Colina
10 | Elaboracién Pladeco Sin Observaciones 28.03.2019
11 SerV|C|.o'<I:|e Mantencion, !—|ap|l|taC|on, Const., Con Observaciones 16.03.2019
Reposicién Alumbrado Publico
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N° | Nombre de Bases Administrativas Afio 2019 Situacion Fecha de
Observacion

1 I\/IeJoramlento Sedes Sociales, Comuna de Con Observaciones 16.03.2019
Colina

13 Serv. Mantencién Hab:, Const., Rep. ,IAIumb. Con Observaciones 53.03.2019
Publ. e Inst. Elec. Provis. para Espectaculos
Servicio Arriendo de Vehiculo para Depto. de :

14 , . L . C 14.05.201
Estratificacion Social Municipalidad Colina on Observaciones 052013
Servicio Arriendo Motocicletas Direc. de Seg. .

15 Publica, Municipalidad de Colina 2° Llamado Con Observaciones 22.05.2019

16 EJeCUC.IOI’l Obras de Infraestructura, Comuna Con Observaciones 24.05.2019
de Colina

17 Programa Cor.wtrol Prevencidn y Reubicacion Con Observaciones 24.05.2019
Caninos Callejeros en La R.M. Stgo.

18 Sgrwgo de Arriendo Cam'|on.AIIJ|be Y Con Observaciones 24.05.2019
Distribucién de Agua, Quilapilun Alto

19 Adq'UISICIOn de Ajuares e Insumos para Recién Con Observaciones 06.06.2019
Nacidos de la Comuna de Colina

20 Adquisicion Equipamiento Posta Rural El Con Observaciones 11.06.2019
Colorado

21 | Adauisicion de Medicamentos e Insumos Con Observaciones 14.06.2019
Veterinarios para Prog. de Animales Mayores

29 Aqu|5|C|o.n, y Distribucion de D!ver§gs Mat. de Con Observaciones 21.06.2019
Construccion Programa de Habitabilidad

73 Disefio de Arq., Ing. y Elgp. de 'EspeC|aI|dades, Con Observaciones 57 06.2019
Proyecto Cuartel De Policia-Pdi
Servicio de Mantencién de Dependencias . .

24 1.07.201
Municipales Afios 2019-2020 Sin Observaciones 01.07.2013

25 S?FVI,CI,O Impresion Publicidad, Graﬂc.a-, Sin Observaciones 06.07.2019
Difusion, Art. Corporat. y Merchandising

2 | Servicio de Espacios Radiales en Medio de Sin Observaciones 06.07.2019
Comunicacion Local, Comuna de Colina

57 Servicio de Publicacion d.e Avisos Comunales Sin Observaciones 09.07.2019
para el Sector Sur de Colina

)8 Ser. de PubI|C|da$:I,' I13ubl|caC|ones, Difusion, Sin Observaciones 09.07.2019
Entrev. y Transmisién de Eventos

59 Servicio de Arriendo de Buses y Taxibuses Con Observaciones 12.07.2019

para la Dideco, Municipalidad de Colina
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N° | Nombre de Bases Administrativas Afio 2019 Situacion Fecha de
Observacion

Adquisicion y Distribucion Diver. Mat. Constr. , .

30 para Programa de Habitabilidad 2019 Sin Observaciones 26.07.2019

31 Ejecucion Dlver§as Obras de Infraestructura, Con Observaciones 01.08.2019
Comuna de Colina

37 Adquisicion e Instalacién de Cortlnas Tipo Sin Observaciones 09.08.2019
Roler, Centro Emprendedor Colina

33 Adqg|§|C|on Pdlizas de Segurg para Vehiculos Sin Observaciones 50.08.2019
Municipales, Comuna de Colina

34 | CONst. Parque del Rio, Etapa V, Comuna de Sin Observaciones 22.08.2019
Colina
Plan Nacional de Esterilizaciones de . .

35 Responsabilidad Compartida Afio 2019 Sin Observaciones 26.08.2019

36 Servicio para Ia.OperaC|on de Puntos Limpios, Sin Observaciones 30.08.2019
Comuna de Colina

37 | Plaza Canina Canito, Comuna de Colina Sin Observaciones 03.09.2019

3g | Servicio demplem. y Mant. de Programas | ;o o\ aciones 06.09.2019
Computac. de Gestidon para la Municipalidad

39 Concesion SerV|c!o Aparcadero de Veh.y Con Observaciones 16.09.2019
Resguardo de Animales

40 Sgrvmo Aorrlendo Buses y Taxibuses para la Sin Observaciones 16.09.2019
Dideco, 2° Llamado
Adquisicion de Juguetes para Celebracién .

41 Navidad 2019, Comuna de Colina Con Observaciones 27.09.2019

47 Sery|C|o de Espacios Radiales, Comuna de Con Observaciones 57.09.2019
Colina

43 servicio de Sum..y Dist. de AgL.Ja. Enyasada Con Observaciones 03.10.2019
para Dependencias de la Municipalidad

44 Mejoramiento Acceso Sur Parque San Miguel, Con Observaciones 11.11.2019
Comuna de Colina

45 | Disefio de Arg, Ing. y Elaboracionde 1 oo iones 11.11.2019
Especialidades Proyecto Cuartel Policial Colina

46 Adquisicion de Equps Centro del Sin Observaciones 16.10.2019
Emprendedor de Colina

47 Ser.V|C|o I\/Ignt. Cc?nserv. Rep. dg Areas Verdes Con Observaciones 17.10.2019
y Sist. de Riego, Area Norte Oriente

48 Rep. de Veredas Calle Chacabuco, Comuna de Con Observaciones 11.11.2019

Colina
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"Proteccion de datos LEY 19.628"

CUENTA PUBLICA 2019-2020

LO MEJOR
DE LO NUESTRO

N° | Nombre de Bases Administrativas Afio 2019 Situacion Fecha de
Observacion
Distribucién, Sum., Prov. de Mat. Pirotec. .
49| _ e Y Con Observaciones 13.11.2019
Ejec. de Espec. Fuegos de Artificio
Servicio Arriendo de Carpas, Toldos, .
50 : P o Con Observaciones 25.11.2019
Calefactores, Cubrepiso y Cortinajes
Otorg. Permisos para Uso Bien Publico . .
51 g . P Y Sin Observaciones 25.11.2019
Municipal para Venta de Seguros 2020
Sistema de Interconex. Cabl. e Inalam. Red . .
52 . ) Sin Observaciones 27.11.2019
Local para Lugares Permisos de Circ.
Servicio Arriendo de Equipos para Perm. de
53| . s ) Sin Observaciones 10.12.2019
Circulaciéon Afio 2020, Comuna de Colina
Servicio Mant. de Juegos Infantiles, Maquinas . y
54 . . & g | Sin Observaciones 11.12.2019
de Ejerc. y Equip. de Plazas Comuna de Colina
Concesién Servicio de Aparcamiento de : )
55 , . P : ] Sin Observaciones 17.12.2019
Vehiculos, Municipalidad de Colina 2° Proceso
10.3 SUMARIOS ADMINISTRATIVOS
Procedimiento | Decreto Fecha Dependencia Materia Estado
investigacion £48/2019 | 03.012019 | pEEEEEG— | S Finalizado
Sumaria Responsabilidades
Sumario ! L, L
o ) E-460/2019 25.02.2019 | Quienes Resulten Responsables Falta Coordinacion Finalizado
Administrativo
Sumgr!o ) E-462/2019 25.02.2019 | Quienes Resulten Responsables E><|ste.nC|a de Finalizado
Administrativo Contribuyentes
nvestigacion E-704/2019 | 27.03.2019 | Denuncia Hechos | Finalizado
Sumaria
Investigacion £-837/2019 | 08.04.2019 | EveNtual Responsabilidad Informe Contraloria | Finalizado
Sumaria Hormigon
Sumér!o ' E-3836/2019 | 17.07.2019 ereCC|on de Administracién vy | Notificaciones Finalizado
Administrativo Finanzas Deudas
Investigacion E-3964/2019 | 31.07.2019 | oS Finalizado
Sumaria Denunciados
sumario E-4550/2019 | 10.09.2019 | EEEG—T Hechos Finalizado
Administrativo Denunciados
sumario E-4656/2019 | 26.09.2019 | [ Hechos Finalizado
Administrativo Denunciados
sumario £-4782/2019 | 07.10.2019 | INforme Final Permiso Informe Final Finalizado
Administrativo Edificacion
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10.4 PRESCRIPCION DE BASURA

N° Causa Nombre Fecha a Prescribir

1 2058 - 2019 | Olga Salazar 31/03/97 al 31/12/05

2 1066 - 2019 | Delgadina Martinez 31/03/98 al 31/12/05

3 1064 - 2019 | Maria Soto 31/03/02 al 31/12/05

4 6247 - 2017 | Ximena Gonzalez 30/09/05 al 31/12/05

5 883 - 2019 | Maive Cornejo 31/03/00 al 31/12/00

6 27 - 2019 | Hida Huetencura 31/03/05 al 31/12/05

7 7517 - 2018 | Elena Fernandez 31/03/99 al 31/12/05

8 7521 - 2018 | Norma Venegas 31/03/01 al 31/12/05

9 2354 - 2019 | Hilda Farias 31/03/97 al 31/12/05
10 26 - 2019 | Sergio Espinoza 31/03/02 al 31/12/05
11 433 -2019 | Mdnica Arrio 31/03/01 al 31/12/03
12 1062 - 2019 | Fresia Contreras 31/03/01 al 21/12/14
13 31-2019 | Marcela Mufioz 31/03/01 al 31/12/05
14 2067- 2019 | Rubén lturra 31/03/10al 31/03/14
15 2498 - 2019 | Cecilia Ponce 31/03/97 al 31/12/05
16 431 - 2019 | Soledad Ordofiez 31/03/97 al 31/12/05
17 432 - 2019 | Ana Astudillo 31/03/13 al 31/12/15
18 3859 - 2018 | Oscar Ovalle 31/03/03 al 31/12/05
19 2497 - 2019 | Daniel Cortés 31/03/99 al 31/12/05
20 7624 - 2018 | Mirtha Valencia 31/03/01 al 31/12/05
21 2497 - 2018 | Eloina Pacheco 31/03/01 al 31/12/05
22 2500 - 2019 | Francisca Guajardo 31/03/97 al 30/06/00
23 609 - 2019 | Manuel Riguelme 31/03/97 al 30/06/10
24 3558 - 2019 | Eliana Apablaza 31/03/02 al 31/12/05
25 2439 - 2019 | Hilda Bustos 31/03/97 al 31/12/05
26 2509 - 2019 | Maria Nufiez 31/03/14 al 31/12/15
27 1385 - 2017 | Jacqueline Urriola 31/03/97 al 31/12/07
28 2953 - 2016 | Roy Becerra 31/03/99 al 31/12/05
29 3567 - 2019 | Katerine Saavedra 31/12/09 al 31/12/10
30 2956 -2019 | Antonio Riguelme 31/03/99 al 30/06/09
31 3563 - 2019 | Elba Berrios 31/03/99 al 31/03/05
32 3557 - 2019 | Margarita Leiva 30/03/97 al 31/12/05
33 3566 - 2019 | Rosa Concha 30/09/01 al 31/12/05
34 2280-2016 | Ricardo Artigas 31/03/01 al 31/12/03
35 3520 - 2019 | Ana Hermosilla 31/03/01 al 31/12/05

436




N° Causa Nombre Fecha a Prescribir
36 2850 - 2019 | Natalia Lagos 31/03/02 al 31/12/05
37 4841 - 2019 | Gilda Contreras 31/03/02 al 31/12/02
38 4843 - 2019 | Gloria Aguilar 31/03/03 al 31/12/05
39 4176 - 2019 | Eugenia Navarrete 31/03/01 al 31/12/05
40| 2059-2019 | Pamela Arancibia 30/06/97 al 30/06/05
41 2055 - 2019 | Elsa Menares 31/03/97 al 31/12/05
42 | 2845-2019 | Fresia Aguilar 31/03/99 al 31/12/05
43 3522 - 2019 | Juan Moreno 31/03/01 al 31/12/05
44 1122 - 2019 | Solange Arce 31/03/02 al 31/12/05
45 4447 -2019 | Jova Lopez 31/12/98 al 31/12/04
46 2848 - 2019 | Antonia Bravo 31/12/02 al 31/12/05
47 | 2046 -2019 | Ursula Ormazébal 31/03/97 al 31/12/05
48 2066 - 2019 | Ruth Naranjo 31/03/05 al 31/12/05
49 2071 - 2019 | Maria Barrera 30/08/97 al 31/12/05
50 6693 - 2018 | Lidia Valdevenito 31/03/01 al 31/12/05
51 2509 - 2019 | Maria Nufiez 31/12/13 al 31/03/14
52 28 - 2019 | Maria Pérez 31/07/06 al 30/04/09
53 3569 - 2019 | José Letelier 31/03/97 al 31/12/02
54 3564 - 2019 | Orlando Lobos 31/03/02 al 31/12/05
55 3170 -2019 | Mirta Paisil 31/03/01 al 31/12/05
56 2069 - 2019 | Nelson Aranda 31/03/97 al 31/12/13
57 2065 - 2019 | Teodosia Caceres 31/03/01 al 31/12/05
58 2062 - 2019 | Yolanda Gaete 31/03/01 al 31/12/03
59 2849 - 2019 | Gladys Mufioz 31/03/05/al 31/12/05
60 | 3560-2019 | Carola Godoy 31/12/05 al 31/03/11
61 3886 - 2019 | Marta Villegas 31/03/07 al 31/12/10
62 2512 - 2019 | Diego Tello 31/03/01 al 31/12/05
63 2057 - 2019 | Manuel Campos 31/03/99 al 31/12/05
64 2053 - 2019 | Aydee Villavicencio 31/03/02 al 31/12/05
65 2054 - 2019 | Eliana Lobos 31/12/99 al 31/12/05
66 315-2019 | Aldo Burgos 30/09/02 al 31/12/05
67 2280 - 2016 | Ricardo Artigas 31/03/01 al 31/12/03
68 3522 -2019 | Juan Moreno 31/03/01 al 31/12 05
69 2494 - 2019 | Gladys Riguielme 31/03/00 al 31/12/01
70 2515 - 2019 | Ana Alvarado 31/03/99 al 31/12/05
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N° Causa Nombre Fecha a Prescribir
71 2499 - 2019 | Blanca Lueiza 31/03/97 al 31/13/05
72 172 - 2019 | Yolanda Gonzélez 31/03/03 al 31/12/04
73 7606 - 2018 | Roxana Guerrero 31/03/01 al 31/12/04
74 2496 - 2019 | Ema Alvarado 31/03/99 al 31/12/05
75 2510 - 2019 | Patricia Sandoval 31/03/01 al 31/12/05
76 2511 -2019 | Rosa Hernandez 31/03/01 al 31/12/05
77 2513 - 2019 | Gertrudis Ramirez 31/03/12 al 31/03/14
78 1065 - 2019 | Gladys Fuenzalida 31/03/00 al 31/03/05
79 1039 - 2019 | Ana Riquelme 31/03/01 al 31/03/05
80 311- 2019 | Pedro Jofré Alvarez 31/03/97 al 31/12/05
81 310- 2019 | Luis Carrefio 31/03/03 al 31/12/03
82 119 - 2019 | Mdnica Molina 31/03/97 al 31/12/05
83 1332 - 2019 | Isabel Rebolledo 31/03/05 al 31/12/11
84 1328 - 2019 | Maria Vega 31/03/97 al 31/13/05
85 1328 - 2019 | Braulio Rosales 31/03/97 al 31/03/02
86 1330 - 2019 | Luis Manriquez 31/03/04 al 31/12/05
87 1329 - 2019 | José Mufioz 31/03/01 al 31/12/05
88 2052 - 2019 | Ana Ponce 31/03/97 al 31/12/05
89 6537 - 2017 | Adriana Contreras 31/03/01 al 31/12/05
90 6524 - 2017 | Nancy Cerebro 31/03/19 al 31/12/05
91 2061 - 2019 | Ruth Conejeros 31/03/99 al 31/12/05
92 1332 - 2019 | Isabel Rebolledo 31/03/05 al 31/12/11
93 7176 - 2019 | Cecilia Quezada 31/03/97 al 31/12/04
94 2706 - 2016 | Berta Pizarro 31/03/03 al 31/03/04
95 3894 - 2018 | Maria Epuyao 31/03/99 al 31/12/05
96 2759 - 2016 | Digna Salinas 31/03/01 al 31/12/05
97 7520 - 2018 | Patricia Soto 31/03/97 al 30/09/13
98 7518 - 2018 | Elena Fernandez (7) 31/03/99 al 31/12/05
99 30 - 2019 | Maria Nufiez (26) 31/03/02 al 31/12/05
100 430 - 2019 | lvonne Blanco 31/03/01 al 31/12/08
101 429 - 2019 | José Troncoso 31/03/01 al 31/12/14
102 5592 - 2018 | Yenny Diaz 31/12/02 al 31/12/05
103 7177 - 2018 | Elvira Véliz 30/06/97 al 31/12/05
104 | 6826-2018 | Teresa Malebran 31/03/00 al 31/12/03
105 1063 - 2019 | Gladys Navarrete 31/03/97 al 31/12/05
106 3457 - 2018 | Irma Mufioz 30/06/02 al 31/12/05
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N° Causa Nombre Fecha a Prescribir
107 173 - 2019 | Nibia Castillo 30/06/97 al 31/12/05
108 310- 2019 | Rudy Martinez 30/06/09 al 30/09/13
109 2749 -2019 | Teresa Suarez 31/03/97 al 31 12/05
110 7734 - 2018 | Silvia Soto 31/03/01 al 31/12/05
111 610 - 2019 | Rudy Martinez 30/06/09 al 30/09/13
112 2719 - 2019 | Teresa Sudrez Brito 31/03/97 al 31/12/05
113 5528 - 2019 | Maria Cornejo 31/03/01 al 31/12/05
114 8786 - 2019 | Miriam Cuevas 31/03/03 al 31/12/05
115 7298 - 2019 | José Meza 31/03/01 al 31/12/05
116 6867- 2019 | Alfonzo Yafez 31/03/07 al 31/04/09
117 7982 - 2019 | Pamela Ormazabal 30/06/98 al 31/12/05
118 7192 - 2019 | Flor Seguel 31/03/97 al 31/12/05
119 3556 - 2019 | Mario Sanchez 31/03/97 al 31/12/19
120 3561 - 2019 | Carolina Jiménez 31/03/01 al 31/12/05
121 2502 - 2019 | Ivan Valdivia 31/03/02 al 31/12/05
122 1061 - 2019 | Rosa Sanchez 31/03/19 al 31/12/05
123 2541 - 2019 | Susana Alvarado 31/03/99 al 31/12/05
124 7299 - 2019 | Fidel Aguilera 31/03/02 al 31/12/05
125 6744 - 2019 | Bernardita Salas 31/03/97 al 31/12/15
126 7178 - 2019 | Luis Carrasco 31/03/97 al 30/06/01
127 3372 - 2019 | Ismenia Gallegos 31/03/05 al 31/12/05
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10.5

DENUNCIAS REALIZADAS EN EL MINISTERIO PUBLICO

Denuncios Presentados a Fiscalia Publica 2019
N° | Direccidn Documento de Fecha de Fecha Causa del Fecha del
Origen Ingreso Presentacion [licito llicito
2 | Transito Memo N2 77/2019 25-02-2019 06-03-2019 P.C. Falso 21-02-2019
3 | Transito Memo N2 103/2019 | 08-03-2019 13-03-2019 P.C. Falso 26-02-2019
4 | Transito Memo N2 106/2019 | 11-03-2019 13-03-2019 P.C. Falso 06-03-2019
5 | Transito Memo N2 117/2019 | 13-03-2019 19-03-2019 | P.C. Falso 08-03-2013
6 | Transito Memo N2 118/2019 | 14-03-2019 19-03-2019 P.C. Falso 12-03-2019
7 | Transito Memo N2 107/2019 | 11-03-2019 19-03-2019 P.C. Falso 06-03-2019
8 | Transito Memo N2 124/2019 | 19-03-2019 12-04-2019 P.C. Falso 13-03-2019
9 | Transito Memo N2 149/2019 | 01-04-2019 12-04-2019 P.C. Falso 25-03-2019
10 | Transito Memo N2 193/2019 | 18-04-2019 30-04-2019 P.C. Falso 12-03-2019
11 | Transito Memo N2 192/2019 | 18-04-2019 30-04-2019 P.C. Falso 29-03-2919
12 | Transito Memo N2 194/2019 | 18-04-2019 30-04-2019 P.C. Falso 23-03-2019
13 | Transito Memo N2 188/2019 | 22-04-2019 30-04-2019 P.C. Falso 16-04-2019
14 | 80T | Voo N2 14/2019 | 16-04-2019 [ 30-04-2019 | T | 16.04-2019
Municipal falso
15 | Transito Memo N2 271/2019 | 20-06-2019 27-06-2019 L.C. Falsa 20-06-2019
16 | Transito Memo N2 327/2019 | 12-07-2019 18-07-2019 P.C. Falso 03-04-2019
17 | Transito Memo N2 329/2019 | 12-07-2019 01-04-2019 P.C. Falso 01-04-2019
18 | Transito Memo N2 328/2019 | 12-07-2019 | 08-04-2019 | P.C. Falso 08-04-2019
19 | Transito Memo N2 355/2019 | 29-07-2019 | 05-08-2019 | L.C. Falsa 29-07-2019
20 | Transito Memo N2 377/2019 | 08-08-2019 20-08-2019 L.C. Falsa 08-08-2019
21| Operaciones | Memo Ne 642/2019 | 03-09-2019 | 24-09-2019 | 1“1 03.09-2019
Electricidad
22 | Transito Memo N2 468/2019 | 09-10-2019 12-11-2019 P.C. Falso 10-09-2019
23 | Transito Memo N2 531/2019 | 15-11-2019 | 09-12-2019 | L.C. Falsa 15/11/209
24 | RRyPP 19-12-2019 | P.C. Falsa No Informa

10.6 POSESIONES EFECTIVAS

Durante el aflo 2019, se atendieron a 90 personas en la elaboracién de los formularios de posesion
efectiva.

440



"Proteccién de datos LEY 19.628"



"Proteccién de datos LEY 19.628"



"Proteccién de datos LEY 19.628"



"Proteccién de datos LEY 19.628"



"Proteccién de datos LEY 19.628"



"Proteccién de datos LEY 19.628"



"Proteccién de datos LEY 19.628"



"Proteccién de datos LEY 19.628"



"Proteccién de datos LEY 19.628"



Pagina intencionalmente en blanco

450









11.

SECRETARIA MUNICIPAL

La Secretaria Municipal tiene a su cargo a la Oficina de Partes y Oficina de Informacion, Reclamos y
Sugerencias (OIRS), Oficina Administrativa de Secretaria Municipal, Ventanilla Unica y Transparencia
Municipal. Estas unidades contribuyen al cumplimiento de las funciones generales a través del
desarrollo de sus funciones especificas.

Objetivos y funciones:

o Dirigir las actividades de la secretaria administrativa del Alcalde y del Concejo.

e Desempefiarse como Ministro de Fe en todas las actuaciones municipales y demds que determine
la ley.

e Recibir, mantener y tramitar cuando corresponda, la declaracion de intereses establecida por la ley
18.575 sobre Bases Generales de la Administracion del Estado.

e Llevar el registro municipal a que se refiere el articulo 60 de la ley N°19.418, sobre Juntas de
Vecinos y demas Organizaciones Comunitarias y el articulo 80 de la Ley 20.500, sobre Personas
Juridicas sin fines de lucro.

e Realizar otras funciones que le asigne el Acalde de conformidad a la legislacion vigente y que no
sea de aquellas que la ley les asigne a otras unidades.

e De las funciones generales definidas en el articulo anterior, se desprenden las siguientes funciones
especificas para la Secretaria Municipal:

e Asistir y tomar acta de las Sesiones Ordinarias y Extraordinarias del Concejo Municipal y del
Consejo Comunal de las Organizaciones de la Sociedad Civil.

e Refrendar, transcribir y comunicar las resoluciones del Alcalde, los Acuerdos del Concejo Municipal
y Consejo Comunal de las Organizaciones de la Sociedad Civil, manteniendo un archivo de éstos.

¢ Confeccionar los Decretos Alcaldicios y resoluciones que le solicite el Alcalde.

¢ Mantener un constante flujo, control, archivo y conservacion de toda la documentacion que
ingresa y egresa de la Municipalidad.

e Entregar al Alcalde los antecedentes necesarios de materias que deba informar al Concejo
Municipal.

e Preparar los antecedentes de los temas de la tabla que se tratard en las sesiones del Concejo
Municipal.

e Llevar y mantener al dia los Libros de Actas de las Sesiones del Concejo Municipal, insertando los
documentos que éste determine.

o Certificar el vencimiento de los plazos legales para que el Alcalde se pronuncie respecto de los
reclamos de ilegalidad.

e Redactar y despachar las citaciones o invitaciones a funcionarios municipales o a personas ajenas
al municipio, que determine el Concejo.

e Redactar y despachar los oficios por los cuales se soliciten informes o asesorias que el Concejo
Municipal estime necesarios.

e Recibir, registrar y archivar, segin corresponda la documentacion que reciba el Concejo Municipal,
como también despachar la correspondencia que emane del mismo.
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11.1

Actuar como Ministro de Fe para los efectos establecidos en el Articulo 177 inciso 20 del Cdodigo
del Trabajo.

Mantener informado a los Concejales de las actividades municipales en las cuales deben participar.
Cumplir con todas las funciones encomendadas en virtud de la Ley 19.537 sobre Copropjedad
Inmobiliaria.

Prestar asesoria al Alcalde y servir de drgano de consulta para el resto de las unidades municipales
en lo relativo a sus funciones.

Prestar asesoria, servir de érgano de consulta y llevar un registro en todo lo relativo a la
participacion en constitucion de Corporaciones y Fundaciones.

Certificar las deudas por concepto de patentes, derechos y tasas municipales, para efectos de su
cobro municipal, como también deudas incobrables para que se castiguen de acuerdo al articulo
670 del DL. 3.063.

Mantener archivos de ordenanzas y reglamentos dictados por la Municipalidad.

Certificar las demds actuaciones municipales que establezca la ley cuando le sean solicitadas.
Recepcionar, mantener y tramitar la declaracion de intereses que se establece en la ley 18.575.
Cumplir las funciones que le asigna la ley 19,418 sobre Juntas de vecinos y demas organizaciones
comunitarias.

Certificar el depdsito del acta constitutiva de las organizaciones comunitarias, en conformidad a la
ley.

Certificar copia fiel de los decretos y documentacion municipal.

HONORABLE CONCEJO MUNICIPAL

Sesiones Celebradas 39
Sesiones Ordinarias 36
Sesiones Extraordinarias 03
Acuerdos Adoptados 186

11.2 CONSEJO COMUNAL ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL (COSOC)

Sesiones Celebras 9
Sesiones Ordinarias 9
Pronunciamientos 7

11.3 CONSEJO DE SEGURIDAD PUBLICA

Sesiones Celebras 26
Sesiones Ordinarias 26
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11.4 GESTION

Providencias Sr. Alcalde 3.487
Decretos Exentos 5.816
Decretos de Personal AP 1.715
11.5 SOLICITUDES ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Solicitudes Acceso a la Informacion 415
Amparos y/o Reclamos Recibidos 14

Trans

parencia Municipal Afio 2019

C7881-19, 26/11/19

Contreras Olea

adjudicacién del piloto Safecard en el barrio que
indica.

Amparos y/o Nombre Decisidn Consejo Transparencia Estado
Reclamos Reclamante
. Solicité informacion sobre el proceso de
Lucia

Cumplimiento

C6129-19, 28/08/19

Constanza
Lara Miranda

Dedujo amparo a su
derecho de acceso a la informacion publica en
contra de la  Municipalidad de  Colina,
fundado en respuesta negativa a la solicitud verbal
realizada a un funcionario de la
Direccién de Obras Municipales, mediante la cual
requirio copia de la denuncia que indica.

Consejo:  Declarar  inadmisible el amparo
interpuesto por dofia Constanza Lara Miranda
contra de la Municipalidad de Colina.

Decision de
Inadmisibilidad

C6103-19, 27/08/19

Valentina
Essus Godoy

Con fecha 27 de agosto de 2019, dofia Valentina
Essus Godoy dedujo amparo a su derecho de
acceso a la informacion publica en contra de la
Municipalidad de Colina, relativa a las deudas por
derechos publicitarios.

Cumplimiento

C5403-19, 28/07/19

Lorenzo
Meneses

Con fecha 29 de julio de 2019, don Lorenzo
Meneses dedujo amparo en contra de la
Municipalidad de Colina, fundado en la respuesta
negativa a su solicitud de
informacion, relativa a los pagos efectuados al
proveedor de cimientos y  construccion
gue indica.

Consejo: Consultod a la parte reclamante, su parecer
respecto de la respuesta proporcionada por el
organo recurrido, quien no se pronuncio sobre su
conformidad o disconformidad dentro del plazo
indicado, por lo que cabe concluir que se encuentra
conforme con la misma

Cumplimiento
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Transparencia Municipal Afio 2019

Amparos y/o
Reclamos

Nombre
Reclamante

Decisiéon Consejo Transparencia

Estado

C5040-19, 11/07/19

N.N.

Que, con fecha 11 de julio de 2019, una persona
que solicitd reserva de su identidad, en adelante
N.N. N.N., dedujo reclamo por infraccion a las
normas de Transparencia Activa en contra de la
Municipalidad de Colina, fundado en que la
informacion no se encuentra disponible en forma
permanente. En especifico, indica que respecto de
los permisos de edificacion, el enlace se encuentra
con problemas desde hace un tiempo. Agrega que
se encuentra buscando permisos de febrero de
2018 y estos no se pueden visualizar.

Decision de
Inadmisibilidad

C4917-19, 07/11/19

Rubén Solano

Con fecha 07 de julio de 2019, don Rubén Solano
dedujo amparo en contra de la Municipalidad de
Colina. Que, fundado en que se otorgd respuesta
incompleta a su peticion,

referida los resultados de las postulaciones a los

fondos concursables que indica.

Cumplimiento

C3083-19, 29/04/19

Juan Cristébal
Paredes
Friedemann

Reclamo por infraccién a las normas de T.A.
Consejo: Declarar inadmisible el reclamo por
infraccion a las normas de transparencia activa
interpuesto  por don Juan Cristébal Paredes
Friedemann en contra de la Municipalidad de
Colina, por ausencia de infraccién al articulo 7° de
la Ley de Transparencia y al articulo 51 de su
Reglamento.

Decision de
Inadmisibilidad

C1799-19, 01/03/19

Jaime Hasson
Muchnick

Indica que no obtuvo respuesta para los amparos
C222-19y C223-19.

Consejo: no habiéndose ejercido el derecho de
acceso a la informacién publica en los términos
exigidos por la Ley de Transparencia, fuerza
concluir que no puede tener lugar una solicitud en
que se pida a este Consejo, el amparo de tal
derecho, debiendo declararse su inadmisibilidad.

Decision de
Inadmisibilidad

C932-19, 29/01/19

Cristdbal
Duran Castillo

Solicito copia de los textos legales que determinan
la comuna. Decision de fondo del Consejo,
municipio complemento la respuesta.

Cumplimiento

C753-19, 21/11/19

Juan Cristdbal
Paredes
Friedemann

Reclama por retraso en solicitud de pintado de reja.
Consejo: Declarar inadmisible el reclamo por
infraccion a las normas de transparencia activa
interpuesto por Juan Cristébal Paredes Friedemann
en contra de la Municipalidad de Colina, por
ausencia de infraccién al articulo 7° de la Ley de
Transparencia y al articulo 51 de su Reglamento.

Decision de
Inadmisibilidad
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Transparencia Municipal Afio 2019

Amparos y/o
Reclamos

Nombre
Reclamante

Decisiéon Consejo Transparencia

Estado

C605-19, 15/11/19

Coordinacioén
Fundacion
Multitudes

Deduce reclamo por infraccion a las normas de
Transparencia Activa.

Consejo: Concluye que el reclamo interpuesto en
contra de la Municipalidad de Colina, adolece de la
falta de un elemento habilitante para su
interposicion, por lo que se declarara inadmisible

Decision de
Inadmisibilidad

C223-19,09/01/19

Jaime Hasson
Muchnick

Indica que no ha logrado ingresar reclamo por no
estar operativo portal municipal.

Consejo: Declarar inadmisible los reclamos por
infraccidon a las normas de transparencia activa
interpuestos por don Jaime Hasson Muchnick en
contra de la Municipalidad de Colina, por ausencia
de infraccion al articulo 7° de la Ley de
Transparencia y al articulo 51 de su Reglamento.

Decision de
Inadmisibilidad

C222-19,09/01/19

Jaime Hasson
Muchnick

Deduce amparo debido a que se estaria cobrando
una multa de tradnsito que no corresponde a un
vehiculo de su propiedad. Por lo tanto solicita que
se otorgue una explicacion y se rectifique el error.
Concejo: Declarar inadmisible los reclamos por
infraccion a las normas de transparencia activa
interpuestos por don Jaime Hasson Muchnick en
contra de la Municipalidad de Colina, por ausencia
de infraccion al articulo 7° de la Ley de
Transparencia y al articulo 51 de su Reglamento.

Decision de
Inadmisibilidad

C206-19, 08/01/19

Jaime Hasson
Muchnick

Deduce reclamo debido a que se estaria cobrando
una multa de transito que no corresponde a un
vehiculo de su propiedad. Por lo tanto, solicita que
se otorgue una explicaciéon y se rectifique el error.
Consejo: Declarar inadmisible los reclamos por
infraccion a las normas de transparencia activa
interpuestos por don Jaime Hasson Muchnick en
contra de la Municipalidad de Colina, por ausencia
de infraccion al articulo 7° de la Ley de
Transparencia y al articulo 51 de su Reglamento.

Decision de
Inadmisibilidad
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11.6 CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
En el aflo 2019, el Secretario Municipal da cuenta que se informé al H. Concejo Municipal de las
observaciones efectuadas por la Contraloria General de la Republica, relacionadas con
administracion municipal, a saber:
Documento Tema Presentacidn
Remite Informe Final N°975, de 2018, sobre auditoria a
Oficio N°2.201, los ingresos propios por concepto de patentes Informe Final

14/02/2019

comerciales, industriales, profesionales y de alcoholes,
en la Municipalidad de Colina.

N°975, de 2018

Oficio N°4.475,
01/04/2019

Remite Informe Final N°35, de 2019, sobre inspeccién a
las obras del contrato denominado “Reposicién y
localizacion posta rural El Colorado”, ejecutado por la
Municipalidad de Colina.

Informe Final N°35,
de 2019

Oficio N°4.912,
09/04/2019

Remite Informe Final N°8, de 2019, sobre auditoria a los
ingresos propios por concepto de derechos y servicios,
en el Cementerio Municipal de Colina.

Informe Final N°8,
de 2019

Oficio N°8.485,
25/06/2019

Remite Informe Final N°252, de 2019, sobre auditoria a
los procesos de permisos de edificacion en la
Municipalidad de Colina

Informe Final
N°252, de 2019
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12.

DIRECCION DE CONTROL
PRINCIPALES FUNCIONES Y ACTIVIDADES

Bajo la responsabilidad de esta direccion estd la de supervisar la ejecucidén presupuestaria de la
municipalidad, asi como velar por el cumplimiento de los planes y programas del municipio teniendo
en cuenta las instrucciones de la Contraloria General de la Republica y las disposiciones legales y
reglamentarias vigentes. Ademads, es responsable del control de gestion, para analizar e informar
sobre el cumplimiento de metas de las otras unidades municipales, y del control operativo, a través
de auditorias planificadas a las distintas Direcciones y Unidades Municipales.

= Realizar la auditoria operativa de la municipalidad, con el objeto de fiscalizar la legalidad de su
actuacion.

= Controlar la ejecucién financiera y presupuestaria municipal.

= Representar al alcalde los actos municipales que estime ilegales, informando de ello al concejo,
para cuyo objeto tendra acceso a toda la informacion disponible.

= Colaborar directamente con el concejo para el ejercicio de sus funciones fiscalizadoras.

Para estos efectos debera:

= Emitir un informe trimestral acerca del estado de avance del ejercicio programatico
presupuestario.

= [nformar trimestralmente sobre el estado de cumplimiento de los pagos por concepto de
cotizaciones previsionales de los funcionarios municipales y de los trabajadores que se
desempefien en servicios incorporados a la gestién municipal, administrados directamente por la
municipalidad o a través de corporaciones municipales.

= |nformar de los aportes que la municipalidad debe efectuar al Fondo Comun Municipal.

= Dar respuesta por escrito a las consultas o peticiones de informes que le formule un concejal.

= Asesorar al concejo en la definicion y evaluacion de la auditoria externa que aquél puede requerir
en virtud de esta ley.
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12.1  AREA ADMINISTRATIVA Y DE APOYO

N°

Revision

Descripcién

Boletines de CGR

Los Boletines Juridico de Contraloria General de la
Republica, contienen la jurisprudencia relevante de
cada mes, los dictdmenes reconsiderados, asi como los
principales actos administrativos ingresados, y noticias
juridicas de interés, esta informacién se distribuye via
correo electrénico a todos los Directores Municipales
para que tomen conocimiento de los temas que sean
de su interés dependiendo a las necesidades de cada
direccion.

Sistema Microjuris

Informacién que contiene jurisprudencia de caracter
judicial en las areas civil, penal, laboral, derecho
publico y constitucional. Junto con ellos se envia
informacién de igual contenido especializado en
materia municipal.

Dictdmenes Relevantes

Los Dictdmenes Relevantes de Contraloria General de
la Republica, contienen jurisprudencias de importancia
en todos los ambitos de la Administracion del Estado,
esta informacion se encuentra a disposicion de las
Direcciones Municipales que requieran apoyo en
temas de su interés y competencias.

Informes de Observaciones
Contratos, Convenios v Licitaciones

Una vez recepcionado este tipo de documentacion, se
procede a revisar los antecedentes proporcionados
por las Direcciones, las observaciones que se
evidencien se ponen en conocimiento de las Direccién
respectiva mediante informa escrito.

Emision de Informes a

Requerimiento

Informes por escrito con pronunciamientos en
diversos temas que requieren asesoramientos
juridicos y técnicos dependiendo de la materia.

Memorandum

Comunicacion interna con las diferentes direcciones
municipales.

Informe Trimestral de Avance del
Ejercicio Presupuestario

Informe Trimestral al Concejo Municipal sobre la
Ejecucion Presupuestaria Municipal, en conformidad a
lo sefialado en la letra d) del Art. 29 de la Ley N@
18,695 Organica de Municipalidades.

Reuniones en Materia de Compras
Publicas

Reuniones de forma semestral de orientacion en el
proceso de compras publicas.
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12.2 CONTROL LEGAL

N° Revision Descripcién
. . Se visan los decretos exentos y antecedentes que los
1 | Decretos Secretaria Municipal o Y a
acompafan.
. Se visan los decretos AP antecedentes que los
2 | Decretos Unidad de Personal - y g
acompafian.
Se visan los contratos y antecedentes que los
3 | Contratos o
acompafian.
. Se visan los convenios y antecedentes que los
4 | Convenios o
acompafan.

12.3 AUDITORIAS INTERNAS Y CGR

NO

Revision

Descripcidn

Auditorias y Revisiones Internas

Se formula un plan anual de auditoria interna en
base al cual se trabaja durante el afio.

Auditorias y Seguimiento CGR

De las Auditorias efectuadas por parte de
Contraloria General de la Republica al municipio, la
Direccion de Control es el nexo oficial entre ambas
partes, para consolidacion de informacion.

La Direccién de Control cumple la funcion de
publicar la documentaciéon emanada de las

Portal de Seguimiento y Apoyo CGR | diferentes direcciones municipales, relacionadas a

las auditorias llevadas a cabo por Contraloria
General de la Republica.

Coordinacion CGR

la Direcciéon de Control cumple la funcién de ser el
nexo oficial entre la Municipalidad y en Organo
Contralor.

12.4  INFORMES VARIOS

NO

Revisién

Descripcion

Se fiscaliza de forma trimestral el portal de

Fiscalizacién Portal de Transparencia transparencia activa, informando de los resultados

a la Administracion y la Unidad Responsable.

Revisién de Objetivos Institucionales y | Monitoreo y  seguimiento  Trimestral  al

Evaluacién del Programa

de | cumplimiento de los objetivos institucionales y

Mejoramiento a la Gestion Municipal. | Programa de Mejoramiento a la Gestién Municipal.
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13.

13.1

CORPORACION DE DESARROLLO SOCIAL
DEPARTAMENTO DE EDUCACION

UNIDAD TECNICA PEDAGOGICA COMUNAL (UTP)

RESULTADOS SIMCE 2019 (A la espera de los resultados en mayo de 2020)

RESULTADOS SIMCE 2018

4° Basico

De acuerdo con los resultados obtenidos por los Establecimientos Educacionales, en la prueba SIMCE
2018, para el nivel 4° afio basico, se puede establecer que el promedio general a nivel comunal

alcanza un puntaje de 269 puntos.

Cabe sefialar que los maximos puntajes registrados en esta medicion corresponden a las siguientes
escuelas:

= |enguaje, Escuela Santa Teresa del Carmelo, 309 puntos

= Matematicas, Escuela Andalién, 299 puntos.

= Escuela Santa Teresa del Carmelo, obtiene 303 puntos promedio entre las pruebas de Lenguaje y
Matematica.

Resultados SIMCE 2018 4° Afio Bdsico
Establecimiento 2018

Lenguaje | Matematicas Ciencias PROM L+M
1 | Premio Nobel Pablo Neruda 265 268 S.E 266,5
2 | Liceo Esmeralda 222 217 S.E 219,5
3 | San Vicente de Lo Arcaya 289 272 S.E 280,5
4 | Santa Teresa del Carmelo 309 298 S.E 303,5
5 | Andalién 301 299 S.E 300
6 | Marcos Goycoolea 255 275 S.E 265
7 | Santa Marta de Liray 291 260 S.E 275,5
8 | Algarrobal 251 238 S.E 2445
9 | Liceo Peldehue 231 242 S.E 236,5
10 | San Francisco de Asis 306 283 S.E 2945
11 | Francisco Petronivoc 280 267 S.E 273,5
*S.E (Sin evaluacion) Total 269,0
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6° Basico

De acuerdo con los resultados obtenidos por los Establecimientos Educacionales, en la prueba SIMCE
2018, para el nivel 6° aflo basico, se puede establecer que el promedio general a nivel comunal
alcanza un puntaje de 245 puntos.

Cabe sefialar que los maximos puntajes registrados en esta medicién corresponden a los siguientes

establecimientos:

= Lenguaje, Escuela San Francisco de Asis, 283 puntos.
= Matematicas, Escuela Santa Teresa del Carmelo, 274 puntos.

= Ciencias Naturales, Escuela San Vicente de Lo Arcaya, 282 puntos.
= |a Escuela San Vicente de Lo Arcaya y la Escuela San Francisco de Asis, obtienen 269 puntos en el

promedio entre las pruebas de Lenguaje, Matematica y Ciencias Naturales.

Resultados SIMCE 2018 6° Afio Basico

Establecimiento 2018

Lenguaje | Matematicas Ciencias PROM L+M

1 | Premio Nobel Pablo Neruda 244 240 224 242
2 | Liceo Esmeralda 215 210 216 212,5
3 | San Vicente de Lo Arcaya 271 268 282 269,5
4 | Santa Teresa del Carmelo 259 274 258 266,5
5 | Andalién 255 265 256 260
6 | Marcos Goycoolea 235 241 227 238
7 | Santa Marta de Liray 264 248 256 256
8 | Algarrobal 252 263 249 257,5
9 | Liceo Peldehue 232 230 227 231
10 | San Francisco de Asis 283 256 272 269,5
11 | Francisco Petrinovic 226 225 226 225,5
12 | Instituto San Miguel 185 255 0 220
Total 245,7
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Il Medio

De acuerdo con los resultados obtenidos por los Establecimientos Educacionales, en la prueba SIMCE
2018, para el nivel Il aflo medio, se puede establecer que el promedio general a nivel comunal

alcanza un puntaje de 245,2 puntos.

Cabe sefialar que los maximos puntajes registrados en esta medicién corresponden a los siguientes

establecimientos:

= Matematicas, Liceo Bicentenario, 354 puntos.
= |enguaje, Liceo Bicentenario, 298 puntos.
= Ciencias Naturales, Liceo Bicentenario, 306 puntos.

Los promedios de los puntajes de las pruebas SIMCE 2018, entre matematica y lenguaje, de los

establecimientos Liceo Bicentenario e Instituto Chacabuco, son 326 y 285 respectivamente.

Resultados SIMCE 2018 || Medio

Establecimi 2018

stablecimiento Lenguaje | Matematicas Ciencias PROM L+M

1 | Liceo Bicentenario 298 354 306 326
2 | Instituto Chacabuco 278 292 266 285
3 | Liceo Peldehue 209 221 215 215
4 | Liceo Rigoberto Fontt 217 221 216 219
5 | Liceo Esmeralda 215 219 211 217
6 | Instituto San Miguel 220 198 212 209
Total 245,2
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RESULTADOS PSU 2019

Los resultados 2019 de la Prueba de Seleccién Universitaria (PSU) a nivel comunal, reflejaron
resultados similares a los obtenidos el afio anterior. De esta manera, en términos generales, el

promedio de todos los liceos y de todas las asignaturas rendidas consideraron un puntaje de 451
puntos.

Liceo Bicentenario e Instituto Chacabuco, mantuvieron sus puntajes con respecto a la medicién
anterior, reflejando asi, los establecimientos educacionales que alcanzaron los mds altos resultados
comunales. Cabe mencionar que durante el proceso 2019, un estudiante del Liceo Bicentenario Santa
Teresa de los Andes, superd los 800 puntos en la PSU de Matematicas.

La distribucién de puntajes por sobre los 500 puntos, tanto en el Liceo Bicentenario como en el
Instituto Chacabuco, se describe de la siguiente manera: 89.1% de los estudiantes (Liceo
Bicentenario) y un 71.2% de los estudiantes (Instituto Chacabuco)

PSU 2019
Distribucion de Puntajes
LICEO BICENTENARIO
Rango LEN MAT PSU Porcentaje

500-549 31 19 23 19,2
550-599 34 35 42 35,1
600-649 24 27 27 22,5
650-699 11 12 10 8,3
700-749 7 6 4 3,3
750-799 0 1 1 0,8
800-850 0 1 0 0,1

| Muestra | 107 de 120
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Distribucion de Puntajes

INSTITUTO CHACABUCO
Rango LEN MAT PSU Porcentaje
500-549 46 30 40 25,7
550-599 11 11 40 25,7
600-649 21 22 26 16,7
650-699 6 9 3 1,9
700-749 4 1 2 1,3
750-799 1 0 0 0,5
800-850 0 0 0 0
| Muestra | 111 de 156

PSU 2019 - Instituto Chacabuco - Distribucion
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EVALUACIONES INTERNAS

La Unidad Técnica Pedagdgica Comunal, durante el afio 2019, realizdé una muestra para verificar el
logro de los aprendizajes de los estudiantes de todos los Establecimientos Educacionales de la
Comuna, en las asignaturas de Matematica, Lenguaje e Historia.

Esto radicé principalmente en tener un monitoreo de los aprendizajes, en funcién de las estrategias
utilizadas por los docentes y su respectiva Unidad Técnica Local, en el periodo acumulativo para los
niveles 4° Basico, 8° Basico y 2° Medio.

Para ello, se aplicaron 3 evaluaciones con énfasis en el constructo de formato SIMCE, de manera de
abordar el desarrollo de habilidades adquiridas por los estudiantes. Estas fueron aplicadas en tres
momentos del afio, a través de un sistema de hoja de respuesta, para homologar el proceso con la
evaluacién SIMCE oficial.

De los resultados, se puede evidenciar que cerca de un 50% de los establecimientos, lograron
movilidad del numero de estudiantes (expresados en variaciones de puntaje), mejorando el logro de
aprendizajes de manera paulatina, reflejadas en la tercera evaluacion.

Para el afio 2020, la Unidad Técnica Comunal tiene programado extender esta evaluacion
nuevamente al nivel 4° basico y considerar otros niveles, para analizar el logro de los aprendizajes por
parte de los estudiantes.

Progresion Nivel de Logro Lenguaje - Ensayo Simce 4° Basico 2019

. . . % Logro |% Logro |% Logro |% Logro

Establecimiento Asignatura | Nivel ——
Ensayo | | Ensayo Il | Ensayo Ill | Variacidn
San Francisco de Asis LEN 4 85 81 62 -23
Santa Teresa del Carmelo LEN 4 71 84 76 5
Algarrobal LEN 4 70 70 70 0
Marcos Goycoolea LEN 4 54 82 65 11
Andalién LEN 4 62 70 62 0
Pablo Neruda LEN 4 60 71 62 2
Lo Arcaya LEN 4 60 67 60 0
Santa Marta de Liray LEN 4 66 71 51 -15
Francisco Petrinovic LEN 4 66 63 43 -23
Liceo Esmeralda LEN 4 52 64 43 -9
Liceo Peldehue LEN 4 45 58 45 0
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Progresion Nivel de Logro Lenguaje - Ensayo Simce 8° Basico 2019

Establecimiento Asignatura | Nivel % Logro |% Logro % Logro |% L.ogrc?
Ensayo | | Ensayo Il | Ensayo Il | Variacion
San Francisco de Asis LEN 8 73 79 64 -9
Santa Teresa del Carmelo LEN 8 78 76 76 -2
Algarrobal LEN 8 73 0 69 -4
Marcos Goycoolea LEN 8 74 73 62 -12
Andalién LEN 8 75 71 62 -13
Pablo Neruda LEN 8 64 73 75 11
Lo Arcaya LEN 8 60 64 51 -9
Santa Marta de Liray LEN 8 66 0 66 0
Francisco Petrinovic LEN 8 71 58 57 -14
Liceo Esmeralda LEN 8 64 61 47 -17
Liceo Peldehue LEN 8 60 66 57 -3
Instituto San Miguel LEN 8 43 0 35 -8
Instituto Chacabuco LEN 8 84 0 80 -4
Liceo Bicentenario LEN 8 88 83 80 -8
Progresion Nivel de Logro Lenguaje - Ensayo Simce [| Medio 2019
Establecimiento Asignatura | Nivel % Logro |% Logro_|% Logro |% L.ogr.?
Ensayo | | Ensayo Il | Ensayo Il | Variacion
Liceo Bicentenario LEN Il 70 76 77 7
Instituto Chacabuco LEN Il 64 71 71 7
Liceo Esmeralda LEN Il 40 57 60 20
Liceo Rigoberto Fontt LEN Il 43 54 54 11
Liceo Peldehue LEN Il 37 43 43 6
Instituto San Miguel LEN Il 25 42 46 21
Progresion Nivel de Logro Matemadtica - Ensayo Simce 4° Basico 2019
Establecimiento Asignatura | Nivel % Logro_|% Logro |% Logro _|% L.OngO,
Ensayo | | Ensayo Il | Ensayo Il | Variacion
San Francisco de Asis LEN 4 57 55 63 6
Santa Teresa del Carmelo LEN 4 58 60 68 10
Algarrobal LEN 4 53 58 62 9
Marcos Goycoolea LEN 4 42 74 86 44
Andalién LEN 4 50 0 56 6
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Progresion Nivel de Logro Matematica - Ensayo Simce 4° Basico 2019

Establecimiento Asignatura | Nivel % Logro |%Logro |% Logro % L.ogrc?
Ensayo | | Ensayo Il | Ensayo Il | Variacion
Pablo Neruda LEN 4 43 61 68 25
Lo Arcaya LEN 4 37 0 47 10
Santa Marta de Liray LEN 4 42 53 54 12
Francisco Petrinovic LEN 4 39 43 47 8
Liceo Esmeralda LEN 4 35 36 38 3
Liceo Peldehue LEN 4 36 37 38 2
Progresion Nivel de Logro Matemadtica - Ensayo Simce 8° Basico 2019
Establecimiento Asignatura | Nivel % Logro |% Logro |% Logro % Lf)gr.?
Ensayo | | Ensayo Il | Ensayo Il | Variacion
Santa Teresa del Carmelo MAT 8 64 65 80 16
Liceo Bicentenario MAT 8 62 56 70 8
Instituto Chacabuco MAT 8 64 59 0 -64
Pablo Neruda MAT 8 60 53 63 3
Andalién MAT 8 45 42 71 26
San Francisco de Asis MAT 8 54 43 56 2
Marcos Goycoolea MAT 8 41 37 52 11
Algarrobal MAT 8 46 40 40 -6
Santa Marta de Liray MAT 8 40 36 36 -4
Liceo Peldehue MAT 8 42 33 40 -2
Francisco Petrinovic MAT 8 32 31 46 14
Lo Arcaya MAT 8 35 31 32 -3
Liceo Esmeralda MAT 8 33 29 33 0
Instituto San Miguel MAT 8 35 25 25 -10
Progresion Nivel de Logro Matematica - Ensayo Simce || Medio 2019
Establecimiento Asignatura | Nivel % Logro |% Logro |% Logro |% L.OngO,
Ensayo | | Ensayo Il | Ensayo Il | Variacion
Liceo Bicentenario MAT Il 56 68 63 7
Instituto Chacabuco MAT I 49 65 65 16
Liceo Esmeralda MAT I 26 35 30 4
Liceo Rigoberto Fontt MAT Il 28 34 31 3
Liceo Peldehue MAT Il 25 32 32 7
Instituto San Miguel MAT Il 41 28 27 -14
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Progresion Nivel de Logro Historia - Ensayo Simce 8° Basico 2019

Establecimiento Asignatura | Nivel % Logro |%Logro |% Logro % L.ogrc?

Ensayo | | Ensayo Il | Ensayo Il | Variacion
Santa Teresa del Carmelo HIS 8 61 58 58 -3
Liceo Bicentenario HIS 8 54 54 54 0
Instituto Chacabuco HIS 8 54 44 44 -10
Pablo Neruda HIS 8 42 42 42 0
Andalién HIS 8 42 35 35 -7
San Francisco de Asis HIS 8 64 36 36 -28
Marcos Goycoolea HIS 8 40 43 43 3
Algarrobal HIS 8 44 35 35 -9
Santa Marta de Liray HIS 8 35 35 35 0
Liceo Peldehue HIS 8 32 35 35 3
Francisco Petrinovic HIS 8 35 45 45 10
Lo Arcaya HIS 8 34 30 30 -4
Liceo Esmeralda HIS 8 31 32 32 1
Instituto San Miguel HIS 8 25 21 21 -4

Progresion Nivel de Logro Historia - Ensayo Simce || Medio 2019
Establecimiento Asignatura | Nivel % Logro |% Logro_|% Logro |% L.ogr.c?

Ensayo | | Ensayo Il | Ensayo Il | Variacion
Liceo Bicentenario HIS Il 65 54 63 -2
Santa Teresa del Carmelo HIS Il 61 58 61 0
Instituto Chacabuco HIS Il 60 51 51 -9
San Francisco de Asis HIS Il 64 36 49 -15
Marcos Goycoolea HIS Il 40 43 57 17
Pablo Neruda HIS Il 42 42 58 16
Algarrobal HIS Il 44 35 57 13
Andalién HIS Il 42 35 42 0
Francisco Petrinovic HIS Il 35 45 33 -2
Liceo Rigoberto Fontt HIS Il 41 36 32 -9
Santa Marta de Liray HIS I 35 35 35 0
Liceo Esmeralda HIS I 35 34 34 -1
Lo Arcaya HIS Il 34 30 30 -4
Liceo Peldehue HIS Il 32 32 32 0
Instituto San Miguel HIS Il 23 25 27 4
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TASAS DE TITULACION TECNICO PROFESIONAL

Las tasas de titulacion de los Liceos Técnicos Profesionales de la Comuna de Colina, en general
consideran porcentajes altos con respecto a la cantidad de estudiantes que egresa del sistema TP. En
términos generales, cada uno de los liceos técnicos profesionales, obtienen tasas de titulacion por
sobre el promedio provincial de acuerdo con la informacion que maneja el departamento provincial
en el area de titulaciones. Cabe sefialar que cada establecimiento educacional posee convenios
pedagdgicos de practica profesional, con una duracion promedio de dos afios, superando
ampliamente los 350 cupos. De acuerdo con el Ultimo informe realizado en el mes de diciembre de
2019, la tasa de titulacién comunal alcanza un 82,2% considerando 309 estudiantes titulados.

Titulacién Liceos — Corporacion Municipal de Colina — 2019
Direccidn IVE
Tasa Titulacién 2019 Establecimient (Media)
Establecimiento Tipo Stablecimiento 2019
iy Egresado ) o
Educacién 2018 Titulado % % EE
Técni Serv. Alim. Colectiva 81 67 82.7 | o C Pint
Liceo Rigoberto Fontt ecnico Contabilidad 70 55 786 | 79.5 | Bnacio tarera Finto 84.2%
Profesional — 450
Electricidad 64 49 76.6
) Técnico Mecénica Industrial 32 30 93.8 Camino Las Termas o
Liceo Peldehue Profesional Electrdnica 30 23 76.7 855 S/N, Peldehue 86.8%
Técni Administracion 17 14 82.4 Carretera General San
Liceo Esmeralda echico Parvulos 26 22| 846 | 859 | Martin KM31, 90.8%
Profesional — -
Atencién de Enfermeria 56 49 87.5 Esmeralda
Instituto San Miguel HCTP EMHC (Egreso 2018) 6 NA NA NA ;Z/a’\r‘mno san Miguel 94.1%
Liceo Bicentenario Santa | Cientifico Santa Marta de Liray o
Teresa de Los Andes Humanista EMHC (Egreso 2018) 101 NA NA NA S/N 26.6%
Instituto Chacabuco Clentifico | ¢\ (Egreso 2018) 161 NA NA Na | Aconcagua 315, Reina 72.2%
Humanista Sur
Totales 644 309 | 82.2 81.6%

476



Centro de Recursos del Aprendizaje (CRA)
Actividades CRA y Celebracion del Dia del Libro en todos los Establecimientos de la comuna de Colina.

La red Comunal CRA de Colina estd conformada por todos los establecimientos educacionales
publicos de la comuna y es coordinada desde la Corporacion Municipal y el Ministerio de Educacion.

Pasantia a Nueva York

Durante el mes de junio, 21 estudiantes de tercero medio, de seis liceos municipales, fueron
seleccionados para realizar una pasantia escolar en Nueva York, Estados Unidos, como parte del
Programa Embajadores de Colina.

Esta pasantia tuvo una extension de 10 dias. Los estudiantes tuvieron la oportunidad de visitar

diferentes establecimientos educacionales y conocer parte de la ciudad, sus principales atractivos
turisticos, histdricos y culturales.
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Pasantia a Barcelona
Durante el mes de septiembre, 24 profesores de establecimientos educacionales municipales de la

comuna, de jardines, escuelas de lenguaje, colegios y liceos, viajaron a Barcelona, Espafia con el fin
de realizar una pasantia sobre “Metodologias de clases agiles” en la reconocida Universidad

Autodnoma de Barcelona.
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Pasantia a Cambridge

A fines de julio, diez profesores de inglés, dos directoras de salas cunas y dos educadoras de parvulos
de nuestros establecimientos educacionales, viajaron a Londres, Inglaterra, con el fin de realizar
pasantia en la Universidad de Cambridge, sobre “Habilidades en el idioma de Inglés”. Esta experiencia
les permitid potenciar el dominio del idioma inglés y perfeccionarlo en una practica especializada de
dos semanas que ofrece la Universidad. Ademads, fueron capacitados en el uso de nuevas
metodologias en aulas, para lograr que los alumnos puedan aprender de mejor manera el idioma.

Certificacion Postitulos de Mencién para Docentes

Durante los afios 2018 - 2019, mediante la gestion realizada por el Alcalde de nuestra comuna, don
Mario Olavarria Rodriguez, se invitd a participar en Postitulos de Menciéon a los docentes de la
comuna. La Institucién capacitadora elegida fue la Universidad Catdlica Silva Henriquez.

En el auditorio del Centro Cultural Colina, se realizé la ceremonia de Certificacion de Postitulos de
Mencién 2019, en la cual 65 docentes de establecimientos municipales de nuestra comuna,
recibieron su certificacién postitulo, en las menciones Lenguaje, Matematicas para 1° Ciclo vy
Matematicas para 2° Ciclo de Educacién Basica.
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Programa Mundiletras

El objetivo principal del programa, es que los alumnos sean capaces de leer comprensivamente
textos en el que aparezcan todas las letras del alfabeto y sean capaces no solo de escribir y transcribir
lo que se les pide, sino que, puedan utilizar el lenguaje escrito para comunicar lo que ellos desean.

Principales actividades afio 2019:

Capacitacion a docentes y educadoras de los cursos NT1, NT2 y primero basico.

Visitas periddicas en clases de lenguajes relacionadas con Mundiletras.

Monitorear los avances en lectura primer y segundo semestre a alumnos de primer afio de
ensefianza basica.

Brindar apoyo, compartir estrategias y experiencias en el aula con las docentes y educadoras que
trabajan en el programa Mundiletras.

Entrega de recursos e implementacién del programa Mundiletras.

Resultados obtenidos durante el afio 2019:
Durante el afio 2019 se evaluaron 16 cursos pertenecientes a primeros basicos de 10
establecimientos educacionales municipales de la comuna, los cuales obtuvieron los siguientes

resultados:
Alumnos lectores 328
Lectura palabra-palabra 65
Lectura silabica 79
Alumnos no lectores 46
Alumnos evaluados 518

480



UNIDAD TECNICA ADMINISTRATIVA (UTA)

ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES

Nombre Del Establecimientos Tipo Niveles Que Imparte
Premio Nobel Pablo Neruda Escuela Pre Bésica — Basica

Esmeralda Liceo Tp Pre Bdasica — Basica — Media

San Vicente de Lo Arcaya Escuela Pre Basica — Basica

Santa Teresa del Carmelo Liceo Hc Pre Bésica — Basica — Media (1° Y 2°)
Andalién Liceo Hc Pre Bésica — Bdasica — Media (1°)
Marcos Goycoolea Cortés Escuela Pre Bdsica — Basica

Santa Marta de Liray Escuela Pre Bésica — Basica

Algarrobal Escuela Pre Bdsica — Basica

Enrique Cabrera Jiménez Liceo Tp Pre Basica (5° A 8°) — Basica — Media
San Francisco de Asis Escuela Pre Basica — Basica

Francisco Petrinovic Karlovac | Escuela Pre Basica — Basica

Instituto San Miguel Liceo Tp Basica ( 7° Y 8° ) - Media
Instituto Chacabuco Liceo Hc Basica (7°Y 8°) - Media
Bicentenario Liceo Hc Basica (7°Y 8°) - Media
Rigoberto Fontt Izquierdo Liceo Tp Media

Humberto Diaz Casanueva Liceo En Contexto De Encierro Basica - Media

Rebeca Olivares Liceo Tp En Contexto De Encierro | Basica - Media

Ernesto Soto Escuela Especial Basica

Lenguaje Elsa Ulrich Escuela De Lenguaje Pre Basica

Lenguaje Camina Alto Escuela De Lenguaje Pre Basica
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EL SNED PERIODO 2018 - 2019
SNED (Sistema Nacional de Evaluacion del Desempefio de los establecimientos educacionales).

Los establecimientos se hacen acreedores, por dos afios, de la Subvencién por Desempeiio de
Excelencia destinada a otorgar incentivos remuneracionales.

De acuerdo a la normativa vigente, se calcula un indice de desempefio SNED a partir de la medicién
de 6 factores, para cada establecimiento:

Efectividad: resultado educativo

Superacion: diferencias de logro obtenidos en el tiempo.

Iniciativa: incorporacién de innovaciones educativas.

Mejoramiento: condiciones de trabajo y funcionamiento del establecimiento.

lgualdad de oportunidades: accesibilidad y permanencia de la poblacion escolar.
Integracion y participacion de profesores, padres y apoderados en el proyecto educativo del
establecimiento.

S

Establecimientos beneficiados con SNED

100%

= Andalién

= Santa Teresa del Carmelo

Algarrobal

= San Francisco de Asis.

= San Vicente de lo Arcaya

Instituto Chacabuco

= |iceo Bicentenario Santa Teresa de Los Andes

60%

= Ernesto Soto Negrete

= Premio Nobel Pablo Neruda
= Marcos Goycoolea Corte
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RESULTADOS DE EFICIENCIA INTERNA

Matricula Comparativa 2018 — 2019

. Matricula

Ne Establecimientos 2018 2019 N° Cursos
1 |Escuela Premio Nobel Pablo Neruda 540 597 18
2 | Liceo Polivalente Esmeralda 891 883 32
3 | Escuela San Vicente De Lo Arcaya 303 368 10
4 | Escuela Santa Teresa Del Carmelo 613 766 21
5 |Escuela Andalién 563 606 18
6 | Escuela Marcos Goycoolea Cortés  Diuna 22
545 667 3

Vespertina 83 88

7 | Escuela Santa Marta De Liray 415 542 12
8 | Escuela Algarrobal 565 652 18
9 | Liceo Enrique Cabrera Jiménez 480 490 16
10 | Escuela San Francisco De Asis 201 229 9
11 | Escuela Francisco Petrinovic Karlovac 261 322 10
12 | Centro Educativo La Puerta 82 78 7
13 | Instituto Chacabuco 1.028 1.053 25
14 | Liceo Bicentenario 731 730 19
15 | Liceo Rigoberto Fontt Izquierdo Diurna 1342 1.092 29
Vespertina 227 236 6
16 | Liceo Humberto Diaz Casanueva 1180 1043 35
17 | Liceo Rebeca Olivares 863 1033 34
18 | Escuela Espacial Ernesto Soto 142 130 10
19 | Escuela De Lenguaje Elsa Ulrich 260 270 18
20 | Escuela De Lenguaje Camina Alto 300 330 22
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Tasa de Aprobacién — Retiro

. Aprobados | Reprobados
Ne Establecimientos 2019 2019
1 | Escuela Premio Nobel Pablo Neruda 581 16
2 | Liceo Polivalente Esmeralda 805 78
3 |Escuela San Vicente De Lo Arcaya 365 3
4 | Escuela Santa Teresa Del Carmelo 728 38
5 | Escuela Andalién 536 15
6 |Escuela Marcos Goycoolea Cortés 653 14
7 | Escuela Santa Marta De Liray 542 0
8 |Escuela Algarrobal 637 15
9 |Liceo Enrique Cabrera Jiménez 480 9
10 | Escuela San Francisco De Asis 221 8
11 | Escuela Francisco Petrinovic 314 8
12 | Instituto San Miguel 78 0
13 |Instituto Chacabuco 1053 1
14 | Liceo Bicentenario 718 1
15 | Liceo Rigoberto Fontt Izquierdo 1036 56
16 | Liceo Humberto Diaz Casanueva 536 507
17 | Liceo Rebeca Olivares 542 491
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SUBVENCION ESCOLAR PREFERENCIAL (SEP)

Subvencién Escolar Preferencial (SEP), corresponde a la Ley N°202438, la cual fue promulgada para la
entrega de recursos del Estado para mejorar la equidad y calidad educativa de los establecimientos
educacionales subvencionados de nuestro pais. Esta subvencion adicional se le entrega al
sostenedor, por cada uno de los alumnos prioritarios y preferentes que estén matriculados en el
establecimiento.

Para percibir estos recursos, el sostenedor firma un Convenio de Igualdad de Oportunidades y
Excelencia Educativa, mediante el cual adquiere el compromiso de destinar esta subvencién a la
implementaciéon de un Plan de Mejoramiento Educativo, que contenga iniciativas que apoyen con
especial énfasis a los estudiantes Prioritarios y Preferentes, a través de acciones de apoyo técnico-
pedagdgico para mejorar el rendimiento escolar de los estudiantes con bajo rendimiento académico.

El objetivo de la SEP es mejorar la calidad y equidad de la educacién en los establecimientos
educacionales que atienden alumnos cuyas condiciones socioecondmicas pueden afectar su
rendimiento escolar; todo esto para avanzar hacia una educacién con mejores oportunidades para
todos.

Pueden estar en SEP todos los establecimientos educacionales (municipales y particulares
subvencionados) que se rigen por la Ley de Subvenciones, que imparten ensefianza regular diurna y
que tienen matricula en los niveles incorporados al beneficio (al afio 2017 abarca desde Prekinder a
4° Medio) y cuyo sostenedor haya postulado voluntariamente y firmado el Convenio de Igualdad vy
Equidad.

Actualmente la comuna posee 15 Establecimientos Educacionales Municipales adscritos a la Ley SEP.

Objetivo General:
Para nuestra comuna el objetivo general es mejorar la calidad de la educacién para los alumnos y
alumnas de los Establecimientos Educacionales Municipales

Objetivos Especificos:

= Entregar atencion de profesionales del drea Psicosocial, a los alumnos que lo requieran, esto a
través de Psicologos y/o Asistentes Sociales, que se encuentren al interior de los Establecimientos
Educacionales.

= Desarrollo integral de los alumnos con la implementacién de Talleres Deportivos, Artisticos vy
Culturales.

= Cubrir necesidades que aporten al bienestar personal, de los alumnos

485



Montos SEP
La subvencidn escolar preferencial por alumno prioritario tiene un valor mensual, en Unidades de
Subvencién Estudiantil (USE), que se paga de acuerdo con el nivel que estén cursando, esto es:

Estudiantes NT1 a 6° basico 7° basico a 4° medio
Prioritarios $51.715 S34.467
Preferentes $25.858 $17.233

Fuente Mineduc

Monitoreo SEP

El Departamento Provincial Norte, anualmente, realiza verificaciones de los Planes de Mejoramiento
Educativo (PME) a cada uno de los Establecimiento Educacionales adscritos a los Convenios de
lgualdad y excelencia educativa, esto a través del nivel de contribucion de las acciones al
cumplimiento de |a estrategia de los PME.

Clasificacién de los Establecimiento Educacionales
Establecimiento Clasificacién Concentracion
Premio Nobel Pablo Neruda Auténomo 72 %
Liceo Esmeralda Emergente 68 %
San Vicente de lo Arcaya Emergente 60 %
Santa Teresa del Carmelo Auténomo 71%
Andalien Auténomo 68 %
Marcos Goycoolea Cortes Emergente 70 %
Santa Marta de Liray Emergente 46 %
Algarrobal Emergente 55 %
Liceo Coronel Enrique Cabrera Emergente 63 %
San Francisco de Asis Emergente 52 %
Francisco Petrinovic Karlovac Emergente 54 %
Liceo Polivalente Rigoberto Fontt | Emergente 64 %
Liceo Instituto San Miguel En Recuperacion 69 %
Liceo Instituto Chacabuco Auténomo 37 %
Liceo Bicentenario Auténomo 33%

Fuente Mineduc
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Cobertura Alumnos Prioritarios 2014 - 2019
Evolucion Alumnos Prioritarios Comunal

Fuente Mineduc

Evolucidon de alumnos Prioritarios por Establecimiento Educacional

Total Total Total Total Total
Establecimiento Educacional | Prioritarios | Prioritarios | Prioritarios | Prioritarios | Prioritarios

2015 2016 2017 2018 2019
Premio Nobel Pablo Neruda 456 429 464 438 431
Liceo Polivalente Esmeralda 488 483 527 613 623
San Vicente de Lo Arcaya 207 216 246 198 217
Santa Teresa del Carmelo 493 515 554 452 553
Andalién 395 382 402 393 422
Marcos Goycoolea Cortes 425 437 430 454 498
Santa Marta de Liray 219 227 229 201 236
Algarrobal 385 392 348 343 373
Coronel Enrique Cabrera 238 254 287 365 373
San Francisco de Asis 112 116 116 114 118
Francisco Petrinovic Karlovac 150 163 174 158 182
Centro Educativo La Puerta 112 99 77 93 68
Instituto Chacabuco 356 429 341 396 425
Liceo Bicentenario 226 267 208 246 281
Liceo Rigoberto Fontt Izquierdo 580 675 680 827 808
Total 4.842 5084 5.083 5.291 5.608

Fuente Mineduc
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Cobertura Alumnos Preferentes 2016-2019

Fuente Mineduc

Evolucidn de Alumnos Preferentes por Establecimiento Educacional

Total Total Total Total
Establecimiento Educacional Preferentes | Preferentes | Preferentes | Preferentes

2016 2017 2018 2019
Premio Nobel Pablo Neruda 82 79 77 76
Liceo Polivalente Esmeralda 194 152 192 187
San Vicente de Lo Arcaya 88 77 85 89
Santa Teresa del Carmelo 158 153 163 163
Andalién 75 91 128 134
Marcos Goycoolea Cortes 131 105 112 94
Santa Marta de Liray 122 108 137 121
Algarrobal 141 128 157 143
Coronel Enrique Cabrera 116 106 170 162
San Francisco de Asis 54 37 44 43
Francisco Petrinovic Karlovac 91 85 105 104
Centro Educativo La Puerta 35 17 28 18
Instituto Chacabuco 327 383 438 421
Liceo Bicentenario 211 222 250 257
Liceo Rigoberto Fontt Izquierdo 373 306 368 339
Total 1825 2049 2454 2351
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Resumen de Gastos SEP 2019

Egresos Mensuales SEP

$41.688.432

$31.623.432
$27.277.932

ENERO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

$25.314.432

$29'430'86§28.593.432
$23.836.00623.983.500
$22.108.000
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PROGRAMA DE INTEGRACION ESCOLAR (PIE)

Descripcion del Programa de Integracidn Escolar

El Programa de Integracion Escolar, es una Estrategia del sistema escolar, que tiene como propdsito
contribuir en el mejoramiento continuo de la calidad de la educacién que se imparte en los
establecimientos de educacién regular, favoreciendo la presencia, la participacion y el logro de los
aprendizajes esperados de “todos y cada uno de las y los estudiantes”, especialmente de aquellos que
presentan necesidades educativas especiales (NEE).

Objetivo General

Brindar Apoyo Educativo especializado a estudiantes con Necesidades Educativas Especiales
favoreciendo la adquisicién y desarrollo de aprendizajes, a través de la flexibilizacién del curriculo y la
diversificacion metodoldgica contribuyendo a la mejora continua de la calidad de las practicas
educativas.

Objetivos Especificos

= Sensibilizar a los agentes implicados y al conjunto de la sociedad sobre la importancia de la
inclusiéon educativa del alumnado que presenta NEE para lograr su desarrollo personal su
bienestar individual, su participacién en los distintos &mbitos de la sociedad y cohesidn social.

= Asegurar el acceso y permanencia en el sistema educativo a todos los alumnos con NEE, en
condiciones de igualdad asi como mejorar el rendimiento escolar y evitar la desercién escolar.

= Mantener las acciones especificas como coordinacién, trabajo colaborativo y de planificacion y la
atencién de alumnos, dentro y fuera del aula comuin para asegurar la calidad de la educacion y
favorecer el éxito escolar a todos los nifios y nifias del sistema escolar.

= Reforzar la formacioén inicial y permanente del profesorado y de otros profesionales implicados
capacitandolos para realizar una atencion educativa inclusiva y de calidad al alumnado que
presenta NEE.

= Facilitar la continuidad educativa y preparacién socio laboral para estudiantes con baja proyeccion
de continuar estudios superiores.

Establecimientos Educacionales Beneficiarios (2019), mds el Nimero de Alumnos segin NEE

Escuelas NEE Permanentes

DIM | DIL | TGD | TEA | ASPER | HIPOA | VISIO | MOTOR | MULT | DOWN | Total
Fontt 1| 45 0 3 0 1 1 1 0 0 52
Esmeralda 2| 34 0 0 1 1 0 0 0 0 38
Algarrobal 1| 39 1 8 1 3 0 0 0 0 53
Neruda 0 28 1 1 1 0 0 1 1 2 35
Goycoolea 9| 25 0 0 0 1 0 0 0 1 36
Andalién 1 27 0 3 0 0 0 0 0 0 31
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Escuelas NEE Permanentes
DIM | DIL | TGD | TEA | ASPER | HIPOA | VISIO | MOTOR | MULT | DOWN | Total
Petrinovic 2| 32 0 5 2 0 0 1 0 0 42
Lo Arcaya 6| 16 1 7 1 1 0 1 0 0 33
Liray 1] 18 0 7 0 1 0 0 1 0 28
Peldehue 2| 20 0 4 0 0 1 0 0 0 27
La Puerta 0| 12 0 0 0 0 0 0 0 0 12
Santa Teresa 0| 29 0 0 0 1 0 0 0 0 30
Colina Uno 0| 54 0 0 0 0 0 0 0 0 54
Colina Dos 1| 55 0 0 0 0 0 0 0 0 56
Totales 26 | 433 3| 38 6 9 2 4 2 3| 525
Escuelas NEE Transitorias Total
FIL | DEA | TEL | TDA | Total
Fontt 70 68 0 7 145 197
Esmeralda 65 44 16 10 135 173
Algarrobal 31 34 19 6 90 143
Neruda 48 4 25 13 90 125
Goycoolea 39 14 26 16 95 131
Andalién 46 16 22 6 90 121
Petrinovic 21 4 16 9 50 92
Lo Arcaya 14 11 20 6 51 84
Liray 31 8 17 7 63 91
Peldehue 40 23 0 17 80 107
La Puerta 7 23 0 0 30 42
Santa Teresa 53 17 27 8 105 135
Colina Uno 20 120 0 0 140 194
Colina Dos 20 120 0 0 140 196
Totales 505 | 506 | 188 | 105 | 1304 1829

Cobertura Anual desde el Inicio del Programa
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Estudiantes Beneficiados por Afio
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Escuelas Afo 2016 | Afo 2017 | Afo 2018 | Afo 2019
Algarrobal 136 122 136 143
Andalién 101 101 123 121
Neruda 122 125 122 125
Liray 75 72 81 91
Peldehue 98 78 114 107
Esmeralda 134 134 170 173
Goycoolea 122 126 127 131
Fontt 186 185 186 197
Santa Teresa 118 133 138 135
La Puerta 46 44 46 42
Lo Arcaya 87 79 82 84
Petrinovic 88 73 80 92
Colina Uno 165 155 168 194
Colina Dos 154 151 196 196
Totales 1.634 1.578 1.769 1.831
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PRINCIPALES PROCESOS Y ACCIONES DEL PIE

Periodo Conformaciéon de Equipos

Este periodo comprende principalmente los meses de diciembre, enero, marzo y abril. La
conformacién de equipos de profesionales PIE por escuelas, se basan en las caracteristicas de
cada establecimiento educacional, las necesidades educativas especiales que presenten los
alumnos vy las necesidades de apoyo que tengan los profesores y las familias.

Periodo de Evaluacion Y Postulacidon

Este periodo se desarrolla entre los meses de diciembre, marzo y abril y consiste en detectar,
diagnosticar y determinar las NEE de los alumnos que estan postulando al programa PIE.
Este periodo culmina con la elaboracion de las planillas de postulacion y su posterior entrega a la
coordinacion comunal con todos los datos que son requeridos para el posterior proceso de
postulacién en plataforma PIE del MINEDUC.
La informacidon anterior se canaliza a través de la plataforma PIE del MINEDUC, Este proceso
consiste en ingresar a cada alumno que postula al PIE de cada curso y de cada escuela a la
plataforma PIE del MINEDUC con todos los datos y antecedentes personales y escolares que
certifican su NEE e ingreso al programa. Dichos antecedentes corresponden al diagndstico
realizado por los profesionales competentes del programa PIE de cada escuela, los que a su vez
deben estar ingresados también en dicha plataforma.
Las acciones que se despliegan en este periodo son:

= Deteccién de NEE en los alumnos para realizar despistaje de aquellos que ingresaran al PIE.

= Diagndstico de alumnos con NEE y determinar los apoyos requeridos para sus NEE.

® |ngreso alos alumnos al PIE a través de la postulacion en la plataforma MINEDUC.

Periodo de Acompafiamiento y Apoyo Educativo

Este periodo comienza en abril, una vez que ha terminado el periodo de diagndstico de alumnos

con NEE y se han determinado la entrega de los distintos apoyos especializados tanto en aula

comun como en aula de recursos. Estos apoyos estan especificados en el decreto N°170, en la

circular N°1 del MINEDUC vy orientaciones técnicas para PIE. Las principales acciones de este

periodo son:

= Atenciény apoyo en aula comun a los alumnos integrados.

= Atencién y apoyo en aula de recursos a los alumnos integrados por parte de los profesionales
PIE, profesores diferenciales, psicopedagogos, psicélogos y fonoaudidlogos.

=  Coordinacion y trabajo colaborativo entre docentes y los profesionales del PIE y con las
familias de los alumnos con NEE.
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Adaptacion y flexibilizacion curricular en el desarrollo e implementacién de estrategias
diversificadas para los alumnos con NEE basado en el disefio universal de aprendizaje.
Monitoreo, evaluacién y seguimiento de los avances de los alumnos del PIE.

Capacitacion a los profesionales PIE en estrategias de atencidn a la diversidad en las distintas
areas.

Realizacion de reuniones mensuales con los coordinadores de las escuelas con PIE.

Orientar, informar y apoyar a las familias de los alumnos con NEE y a la comunidad educativa
respecto de la aceptacion de la diversidad y el logro de la inclusién escolar y social.

Evaluacion de desempefio de los equipos PIE de cada escuela por parte de sus equipos
directivos y por parte de la coordinaciéon comunal.

Propuesta Plan de Accidn Pie
en Respuesta a la Diversidad del Aula

Con el propdsito de favorecer el trabajo colaborativo y dar respuesta a la diversidad presente en el
aula, se deben constituir en los establecimientos educacionales, Equipos de Profesionales
especialistas en conjunto con el Profesor Regular por cada curso que cuente con estudiantes con NEE.
Estos equipos se desempefiaran en la sala de clases, y su trabajo mancomunando permitird que
todos los estudiantes de un grupo curso participen y progresen en sus aprendizajes y asi elevar la
calidad de la ensefianza, valorizando la diversidad y respeto por las diferencias individuales.

La educacion con enfoque inclusivo aspira al desarrollo de las escuelas comunes para que todos los
estudiantes, no obstante, sus diversidades individuales, culturales y sociales ante el aprendizaje,
puedan acceder a una educacion de calidad con equivalentes oportunidades de aprender.

A través del PIE se busca contribuir al mejoramiento continuo de la calidad de la educacién en el
establecimiento educacional favoreciendo, en el ambito curricular, el desarrollo e implementacion de
estrategias diversificadas, basadas en el disefio universal de ensefianza, que permite dar respuestas
educativas ajustadas a las necesidades y caracteristicas de todos los alumnos y alumnas, no sélo de
los que presentan NEE. Ademas constituye una herramienta para mejorar las relaciones
interpersonales y el clima de convivencia escolar entre los estudiantes y distintos actores de la
comunidad educativa.
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Diagnéstico de Aula y Trabajo Colaborativo

El trabajo colaborativo y de planificacion deben permitir que los docentes de aula y los profesores de
aula, profesionales especializados dispongan de horas para planificar y evaluar procesos educativos
centrados en la diversidad y en las necesidades educativas especiales, para monitorear los progresos
de los estudiantes y para elaborar materiales educativos diversificados. Asi mismo las acciones de
coordinacién deben estar enfocadas en asegurar la calidad de la educacion que se brinda a todos y
cada uno de los estudiantes en el aula.

Las competencias de los profesionales docentes especialistas que trabajan en los equipos de aula, en
co —enseflanza con el profesor regular, deben responder a las NEE de los estudiantes, en su etapa de
desarrollo, a las exigencias curriculares del nivel educativo, como también a las caracteristicas de la
comunidad escolar a la que se incorporan. Son relevantes las competencias para trabajar en equipo y
desarrollar trabajo colaborativo, con las educadoras de parvulo, con los profesores de educacion
general basica y media, con profesionales asistentes de la educacién y otros que participan en el PIE
gue poseen diferentes estilos de ensefianza y/o de trabajo.

El Periodo Rendicion MINEDUC

El Programa de Integracién, es financiado a través de la subvencion de Educacion Especial, por lo
que cada afio se debe dar cuenta de la totalidad de los recursos financiados a través de este
concepto. Esta declaracion debe ser incluida en la cuenta publica.

Proyeccion y Desafios Pie Afio 2020

Para el afio 2020 se proyecta incorporar a nuevos profesionales que nos permitan ir avanzando
paulatinamente hacia un enfoque mas inclusivo y a un abordaje mas amplio de lo que constituyen las
Necesidades Educativas Especiales. Se proyecta la incorporaciéon de uno o dos Terapeutas
Ocupacionales mas y mantener al monitor de lengua de sefias, orientados a reeducar la
funcionalidad en tareas basicas de la vida diaria de nuestros alumnos.

Los principales desafios para el desarrollo del programa son:

= Mantener el crecimiento sostenido en funcion de la cobertura.

= Mantener una planta profesional con baja rotacién y en perfeccionamiento constante.

= Avanzar del Apoyo especializado en el Aula a Regular, a la constitucién de Equipos de Aula
eficaces.

= Aumentar la participacion de las familias en el proceso educativo.

= Difundir y sensibilizar en torno a las nuevas politicas educacionales, para dar respuesta Educativa
a la Diversidad.

= Apoyar el desarrollo profesional de nuestros docentes incorporando la modalidad de trabajo
pedagogico de 65% por 35%.
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CUADRO DE RESULTADOS DE ATENCION DE ESTUDIANTES:

Necesidades Educativas Especiales Transitorias (NEET)
Resultados Comunales

N° de N° Total de N° de Estudiantes N° de
Tipo de Necesidad Educativa Especial Transitoria | Estudiantes Estudiantes que NContlnuan Estudiantes
con NEET Afio 2019 gue Egresan

(NEET) Postulados . .
PIE (2018) Reevaluados | (Mantiene NEE por | (No Requiere
Afio 2018 un Nuevo Periodo) | seguir en PIE)
Trastorno Especifico de Lenguaje (TEL) 176 168 108 60
Dificultades Especificas del Aprendizaje (DEA) 480 429 323 106
Déficit Atencional con y sin Hiperactividad 100 90 75 15
Funcionamiento Intelectual en el Rango Limitrofe 525 458 384 74
Total Estudiantes 1.281 1.145 890 255

Resultados por Establecimientos Educacionales
Escuela Algarrobal

R N° Total de N° de Estudiantes N° de

N° de Estudiantes ue Contintan Estudiantes
Tipo de Necesidad Educativa Especial Transitoria | Estudiantes q o

con NEET Ao 2019 que Egresan

(NEET) Postulados . .
PIE (2018) Reevaluados | (Mantiene NEE por | (No Requiere
Afio 2018 un Nuevo Periodo) | seguir en PIE)
Trastorno Especifico de Lenguaje (TEL) 18 16 13 3
Dificultades Especificas del Aprendizaje (DEA) 41 41 28 13
Déficit Atencional con y sin Hiperactividad 6 6 3 3
Funcionamiento Intelectual en el Rango Limitrofe 24 24 24 0
Total Estudiantes 89 87 68 19

Resultados por Establecimientos Educacionales
Escuela Premio Nobel Pablo Neruda

N° de N° Total de N° de Estudiantes N° de
Tipo de Necesidad Educativa Especial Transitoria | Estudiantes Estudiantes que NContlnuan Estudiantes
con NEET Ao 2019 que Egresan

(NEET) Postulados . .
PIE (2018) Reevaluados | (Mantiene NEE por | (No Requiere
Afio 2018 un Nuevo Periodo) | seguir en PIE)
Trastorno Especifico de Lenguaje (TEL) 22 20 16 4
Dificultades Especificas del Aprendizaje (DEA) 5 5 4 1
Déficit Atencional con y sin Hiperactividad 11 11 11 0
Funcionamiento Intelectual en el Rango Limitrofe 52 52 47 5
Total Estudiantes 90 88 78 10

496




Resultados por Establecimientos Educacionales
Escuela Santa Teresa del Carmelo

N° de N° Total de N° de Estudiantes N° de

. . . . I . Estudiant Continu Estudiant
Tipo de Necesidad Educativa Especial Transitoria | Estudiantes studiantes queN ontinuan studiantes
con NEET Afio 2019 gue Egresan

(NEET) Postulados . .
PIE (2018) Reevaluados | (Mantiene NEE por | (No Requiere
Afio 2018 un Nuevo Periodo) | seguir en PIE)
Trastorno Especifico de Lenguaje (TEL) 24 24 13 11
Dificultades Especificas del Aprendizaje (DEA) 19 19 12 7
Déficit Atencional con y sin Hiperactividad 11 11 9 2
Funcionamiento Intelectual en el Rango Limitrofe 51 51 42 9
Total Estudiantes 105 105 76 29

Resultados por Establecimientos Educacionales
Escuela Marcos Goycoolea Cortés

N° de N° Total de N° de Estudiantes N° de
Tipo de Necesidad Educativa Especial Transitoria | Estudiantes Estudiantes que NContlnuan Estudiantes
con NEET Ao 2019 que Egresan

(NEET) Postulados . .
PIE (2018) Reevaluados | (Mantiene NEE por | (No Requiere
Afio 2018 un Nuevo Periodo) | seguir en PIE)
Trastorno Especifico de Lenguaje (TEL) 27 26 14 12
Dificultades Especificas del Aprendizaje (DEA) 13 13 10 3
Déficit Atencional con y sin Hiperactividad 6 6 6 0
Funcionamiento Intelectual en el Rango Limitrofe 49 33 33 0
Total Estudiantes 95 78 63 15

Resultados por Establecimientos Educacionales
Escuela Andalién

N° de N° Total de N° de Estudiantes N° de
Tipo de Necesidad Educativa Especial Transitoria | Estudiantes Estudiantes que NContlnuan Estudiantes
con NEET Ao 2019 que Egresan

(NEET) Postulados . .
PIE (2018) Reevaluados | (Mantiene NEE por | (No Requiere
Afio 2018 un Nuevo Periodo) | seguir en PIE)
Trastorno Especifico de Lenguaje (TEL) 25 24 13 11
Dificultades Especificas del Aprendizaje (DEA) 21 17 12 5
Déficit Atencional con y sin Hiperactividad 4 4 3 1
Funcionamiento Intelectual en el Rango Limitrofe 40 40 21 19
Total Estudiantes 90 85 49 36
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Resultados por Establecimientos Educacionales
Escuela San Vicente de Lo Arcaya

N° de N° Total de N° de Estudiantes N° de

. . . . I . Estudiant Continu Estudiant
Tipo de Necesidad Educativa Especial Transitoria | Estudiantes studiantes queN ontinuan studiantes
con NEET Afio 2019 gue Egresan

(NEET) Postulados . .
PIE (2018) Reevaluados | (Mantiene NEE por | (No Requiere
Afio 2018 un Nuevo Periodo) | seguir en PIE)
Trastorno Especifico de Lenguaje (TEL) 14 13 10 3
Dificultades Especificas del Aprendizaje (DEA) 10 10 9 1
Déficit Atencional con y sin Hiperactividad 7 7 6 1
Funcionamiento Intelectual en el Rango Limitrofe 17 17 14 3
Total Estudiantes A8 47 39 8

Resultados por Establecimientos Educacionales
Escuela Santa Marta de Liray

N° de N° Total de N° de Estudiantes N° de
Tipo de Necesidad Educativa Especial Transitoria | Estudiantes Estudiantes que NContlnuan Estudiantes
con NEET Ao 2019 que Egresan

(NEET) Postulados . .
PIE (2018) Reevaluados | (Mantiene NEE por | (No Requiere
Afio 2018 un Nuevo Periodo) | seguir en PIE)
Trastorno Especifico de Lenguaje (TEL) 18 18 7 11
Dificultades Especificas del Aprendizaje (DEA) 14 14 12 2
Déficit Atencional con y sin Hiperactividad 8 8 5 3
Funcionamiento Intelectual en el Rango Limitrofe 20 20 18 2
Total Estudiantes 60 60 42 18

Resultados por Establecimientos Educacionales
Escuela Francisco Petrinovic Karlovac

N° de N° Total de N° de Estudiantes N° de
Tipo de Necesidad Educativa Especial Transitoria | Estudiantes Estudiantes que NContlnuan Estudiantes
con NEET Ao 2019 que Egresan

(NEET) Postulados . .
PIE (2018) Reevaluados | (Mantiene NEE por | (No Requiere
Afio 2018 un Nuevo Periodo) | seguir en PIE)

Trastorno Especifico de Lenguaje (TEL) 16 16 14

Dificultades Especificas del Aprendizaje (DEA) 2 2 0 2
Déficit Atencional con y sin Hiperactividad 9 3 1 2
Funcionamiento Intelectual en el Rango Limitrofe 23 22 19 3
Total Estudiantes 50 43 34 9
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Resultados por Establecimientos Educacionales
Liceo Rigoberto Fontt Izquierdo

N° de N° Total de N° de Estudiantes N° de
Tipo de Necesidad Educativa Especial Transitoria | Estudiantes Estudiantes que NContlnuan Estudiantes
con NEET Afio 2019 gue Egresan

(NEET) Postulados . .
PIE (2018) Reevaluados | (Mantiene NEE por | (No Requiere
Afio 2018 un Nuevo Periodo) | seguir en PIE)
Trastorno Especifico de Lenguaje (TEL) 0 0 0 0
Dificultades Especificas del Aprendizaje (DEA) 78 72 48 24
Déficit Atencional con y sin Hiperactividad 9 7 7 0
Funcionamiento Intelectual en el Rango Limitrofe 56 54 47 7
Total Estudiantes 141 133 102 31

Resultados por Establecimientos Educacionales
Liceo Polivalente Esmeralda

N° de N° Total de N° de Estudiantes N° de
Tipo de Necesidad Educativa Especial Transitoria | Estudiantes Estudiantes que NContlnuan Estudiantes
con NEET Ao 2019 que Egresan

(NEET) Postulados . .
PIE (2018) Reevaluados | (Mantiene NEE por | (No Requiere
Afio 2018 un Nuevo Periodo) | seguir en PIE)
Trastorno Especifico de Lenguaje (TEL) 12 11 8 3
Dificultades Especificas del Aprendizaje (DEA) 37 30 27 3
Déficit Atencional con y sin Hiperactividad 10 10 10 0
Funcionamiento Intelectual en el Rango Limitrofe 74 61 50 11
Total Estudiantes 133 112 95 17

Resultados por Establecimientos Educacionales
Liceo Peldehue

N° de N° Total de N° de Estudiantes N° de
Tipo de Necesidad Educativa Especial Transitoria | Estudiantes Estudiantes que NContlnuan Estudiantes
con NEET Ao 2019 que Egresan

(NEET) Postulados . .
PIE (2018) Reevaluados | (Mantiene NEE por | (No Requiere
Afio 2018 un Nuevo Periodo) | seguir en PIE)
Trastorno Especifico de Lenguaje (TEL) 0 0 0 0
Dificultades Especificas del Aprendizaje (DEA) 30 25 14 11
Déficit Atencional con y sin Hiperactividad 18 16 13 3
Funcionamiento Intelectual en el Rango Limitrofe 37 10 6 4
Total Estudiantes 85 55 33 18

499



Resultados por Establecimientos Educacionales
Instituto San Miguel

N° de N° Total de N° de Estudiantes N° de
Tipo de Necesidad Educativa Especial Transitoria | Estudiantes Estudiantes que NContlnuan Estudiantes
con NEET Afio 2019 gue Egresan

(NEET) Postulados . .
PIE (2018) Reevaluados | (Mantiene NEE por | (No Requiere
Afio 2018 un Nuevo Periodo) | seguir en PIE)
Trastorno Especifico de Lenguaje (TEL) 0 0 0 0
Dificultades Especificas del Aprendizaje (DEA) 21 18 15 3
Déficit Atencional con y sin Hiperactividad 1 1 1 0
Funcionamiento Intelectual en el Rango Limitrofe 11 8 2
Total Estudiantes 33 27 22 5

Resultados por Establecimientos Educacionales
Liceo Rebeca Olivares Benitez

N° de N° Total de N° de Estudiantes N° de
Tipo de Necesidad Educativa Especial Transitoria | Estudiantes Estudiantes que NContlnuan Estudiantes
con NEET Ao 2019 que Egresan

(NEET) Postulados . .
PIE (2018) Reevaluados | (Mantiene NEE por | (No Requiere
Afio 2018 un Nuevo Periodo) | seguir en PIE)
Trastorno Especifico de Lenguaje (TEL) 0 0 0 0
Dificultades Especificas del Aprendizaje (DEA) 91 65 65 0
Déficit Atencional con y sin Hiperactividad 0 0 0 0
Funcionamiento Intelectual en el Rango Limitrofe 29 24 24 0
Total Estudiantes 120 89 89 0

Resultados por Establecimientos Educacionales
Liceo Humberto Diaz Casanueva

N° de N° Total de N° de Estudiantes N° de
Tipo de Necesidad Educativa Especial Transitoria | Estudiantes Estudiantes que NContlnuan Estudiantes
con NEET Ao 2019 que Egresan

(NEET) Postulados . .
PIE (2018) Reevaluados | (Mantiene NEE por | (No Requiere
Afo 2018 un Nuevo Periodo) | seguir en PIE)
Trastorno Especifico de Lenguaje (TEL) 0 0 0 0
Dificultades Especificas del Aprendizaje (DEA) 98 98 67 31
Déficit Atencional con y sin Hiperactividad 0 0 0 0
Funcionamiento Intelectual en el Rango Limitrofe 42 42 33 9
Total Estudiantes 140 140 100 40
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DEPARTAMENTO PSICOSOCIAL

DUPLAS PSICOSOCIALES, PROGRAMA HABILIDADES PARA LA VIDA Y SELECCION DE PERSONAL

El Departamento Psicosocial fue creado el afio 2015 en respuesta a las necesidades del Sistema
Educacional Comunal, de fortalecer y crear herramientas para atender la realidad social, psicoldgica y
cognitiva de nifias, nifios y adolescentes, considerando la diversidad, vulnerabilidad y los riesgos
psicosociales de la poblacion Infanto Juvenil de nuestra comuna y, de favorecer un clima escolar sano
y armonico propicio para los aprendizajes. También responde a la necesidad de dotar a la corporacion
del personal docente y asistente de la educacion mas idoneo en funcion del logro de los objetivos y
metas institucionales.

DUPLAS PSICOSOCIALES Y PSIQUIATRIA

Programa Psicosocioeducativo orientado a generar estrategias de promocion de la salud mental y
prevencién de situaciones de riesgo, a través de intervenciones dirigidas a las y los estudiantes,
padres, madres y apoderados, deteccion de factores de riesgo, atencion de estudiantes y articulacién
con la red comunal en beneficio de la comunidad educativa. Su objetivo es contribuir en el logro de
mejores aprendizajes, potenciando el desarrollo integral de los y las estudiantes y el fortalecimiento
al interior de cada establecimiento educacional un clima escolar positivo. Constituido por 14
trabajadores sociales, 18 psicdlogos y un psiquiatra, presentes en 15 Establecimientos Educacionales.

Principales logros 2019:
= Qrientacién a estudiantes y sus familias, mediante programas y actividades con propdsitos

preventivos, a través de talleres y atenciones individuales, que hacen un total de 3459 atenciones
de estudiantes y sus familias.

Estudiantes y Familias
Total: 3.459

= Atencién

® Atencion
Apoderar

Casos En
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= Fortalecimiento de la Institucién Educativa a través de activacion de redes comunales, con el fin
de entregar estrategias preventivas, apoyo y tratamiento especializado a los y las estudiantes y sus
familias en situacién de riesgo psicosocial: 499 casos atendidos por red de salud y justicia.

Red Comunal
Total: 1.450

B Requerimient

B Gestion de Re

M Reunién Inter
Red

= Desarrollo de acciones preventivas y promocionales, mediante talleres e intervenciones grupales
con los distintos estamentos, destinadas a fomentar una cultura escolar que favorezca el
desarrollo y bienestar socioemocional de los estudiantes y la comunidad educativa en general.

Talleres e Intervenciones Grupales
Total: 7.922

= Apoderados/Docentes = Estudiantes

= Capacitacion y perfeccionamiento proporcionadas por la Corporacion de Educacion y/o Redes
Locales, al 100% de trabajadores sociales y psicélogos en tematicas preventivas y promocionales
de salud.
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PROGRAMA HABILIDADES PARA LA VIDA

El programa Habilidades para la Vida es un modelo de intervencién en salud mental escolar que se
ejecuta desde el afio 2009 en conjunto con JUNAEB, en 11 establecimientos educacionales
municipales que cuentan con primer y segundo ciclo de ensefianza basica. Su objetivo principal es
aumentar el bienestar psicosocial y el éxito en el desempefio escolar de los y las estudiantes desde
NT1 a 8° basico, alcanzando en el afio 2019 una cobertura de 5358 estudiantes. Incorpora a los
diferentes actores de la comunidad escolar, tanto estudiantes, docentes, equipos directivos y
apoderados, a través de acciones de deteccidn, prevencién, promocidn, y derivacidon de estudiantes
en situacion de riesgo. Destaca en las actividades promotoras los talleres de Autocuidado dirigido a
docentes, puesto que se considera que un nivel adecuado de bienestar psicolégico en los docentes es
un elemento central en la promocién de la salud mental de los estudiantes.

Principales Acciones del Programa HPV en la Comuna

Acciones N° Cobertura
Aplicacién de instrumentos de 2.727 2.727 estudiantes evaluados.
deteccién de Perfil de Riesgo
Talleres Preventivos 21 146 estudiantes
Talleres de Autocuidado Docente 54 155 docentes
Talleres con madres, padres y 30 437 madres, padres y apoderados
apoderados

Autocuidado Docente, Escuela Pablo Neruda, Taller Preventivo, Escuela Algarrobal,
Junio 2019 Mayo 2019
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PSICOLABORAL

El drea Psicolaboral fue conformada el afio 2010 para dar respuesta a la necesidad de proveer de
personal idoneo, compatible con los requerimientos del puesto y acordes a los objetivos y valores de
la Corporacién Municipal de Desarrollo Social. Esta conformado por 2 psicélogas laborales.

El proceso se basa en los siguientes principios:

= Garantizar igualdad de oportunidades, de acuerdo a la ley 20.609 de la antidiscriminacion de la
legislacion chilena.

= Definir y mantener actualizadas las competencias y perfiles de cargo requeridos para cada puesto,
siendo estas mismas la base para la evaluacién de los candidatos.

= Asegurar que toda persona que ingresa pase por un proceso de seleccion antes de proceder a su
contratacion.

= Seleccionar, para los cargos vacantes, a las personas mas idéneas, que rednan los requisitos
relativos a conocimientos, experiencia, potencial de desarrollo, comportamiento ético y probidad
personal, y que compartan los valores y cultura organizacional.

= Propiciar un proceso transparente, objetivo, eficiente en la gestién de los procesos de seleccién,
donde el mérito, la idoneidad, la no discriminacién e igualdad de condiciones sean elementos
centrales en su ejecucion.

Evaluaciones Psicolaborales 2019
Total: 740
90 164
= Corp
m Educ
260 226 SaIU(
| Jardi
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DEPARTAMENTO DE MOVILIZACION
UNIDAD DE MOVILIZACION ESCOLAR

La Unidad de Movilizacion Escolar tiene como objetivo principal facilitar el acercamiento de los
alumnos y alumnas desde sus hogares a los distintos establecimientos educacionales donde estudian
y de igual manera trasportarlos a las actividades extra pragmaticas de la comuna. Este servicio
gratuito, permite que diariamente mas de 8.000 estudiantes sean trasladados en forma segura a sus
escuelas y hogares, partiendo desde las Escuelas de Lenguaje con Minibuses exclusivos hasta la flota
de buses para la Educacion Basica y Media. El servicio de movilizacion, ademas, apoya en los
traslados a salidas educativas, actividades deportivas, giras de estudios y otros, que se requieren en
el contexto escolar.

La flota de vehiculos y buses corporativos de acercamiento, estd compuesta por 35 buses vy
minibuses, los cuales recorren la Provincia de Chacabuco desde Lampa y Til Til por el poniente, Las
Canteras por el Sur, Chacabuco al norte y Chicureo al oriente. Se suman a esta flota, 10 buses en
arriendo. En esta unidad prestan servicio 80 personas, entre conductores y asistentes de buses, los
cuales trabajan con el mayor profesionalismo para asegurar un traslado seguro y oportuno para los
alumnos y alumnas de las escuelas y liceos municipalizados.

La Flota de Buses de la Unidad de Movilizacion Escolar de la Corporacién Municipal, estd compuesta
por los siguientes moviles:

N° UFDEE Marca Modelo Placa Patente
Vehiculo

1 |Bus Golden Dragon XML6133113 FYBF 25
2 |Bus Golden Dragon XML6137113 FXVV 91
3 |Bus Hyundai COUNTY 29 STD DRYB 16
4 |Bus Hyundai COUNTY 29 STD DRYB 17
5 |[Bus Hyundai COUNTY 29 STD DRYB 18
6 |[Bus Hyundai COUNTY 29 STD DRYB 19
7 |Bus Hyundai COUNTY 29 STD DRYB 20
8 |Bus Hyundai COUNTY 29 STD DPVF 46
9 |Bus Hyundai COUNTY 29 STD DPVF 47
10 |Bus Hyundai COUNTY 29 STD DBJW 68
11 |Bus Hyundai COUNTY 29 STD DBJW 96
12 |Bus Hyundai COUNTY 29 STD DBJW 97
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N° Tip ? de Marca Modelo Placa Patente
Vehiculo

13 | Minibus Maxus V80 ESCOLAR 2,5 |KFDP 42
14 | Minibus Maxus V80 ESCOLAR 2,5 |[KFDP 43
15 | Minibus Maxus V80 ESCOLAR 2,5 |KFDP 35
16 | Minibus Maxus V80 ESCOLAR 2,5 |KGCR 73
17 | Minibus Maxus V80 ESCOLAR 2,5 [KGCR 75
18 | Minibus Maxus G10 JCCF 76
19 | Minibus Maxus G10 JCCF-74
20 | Bus Mercedes Benz LO 91548 CSTW 11
21 |Bus Mercedes Benz LO91542,5 BHXL 32
22 |Bus Mercedes Benz LO 915 CDXP 35
23 |Bus Mercedes Benz LO 915 CDXP 36
24 |Bus Mercedes Benz LO91542,5 BHXK 84
25 | Bus Mercedes Benz LO91542,5 BHXK 85
26 | Bus Mercedes Benz OF 1722 CLTH 90
27 |Bus Volare VIL URBANO KDVY 24
28 | Bus Volare VIOL URBANO KDVY 25
29 | Bus Volare VIOL URBANO KDVY 26
30 |Bus Volare VIOL URBANO KDVY 27
31 |Bus Volkswagen 9,160 OD GYLW 26
32 |Bus Volkswagen 9,160 OD GYLW 27
33 |Bus Volkswagen 9,160 OD GYPY 28
34 |Bus Volkswagen 9,160 OD GYPY 29
35 [Bus Volkswagen 9,160 OD GYPY 31

De igual forma, la Unidad de Movilizacion Escolar cuenta con grupo de 10 buses en arriendo, los
cuales apoyan los recorridos diarios para satisfacer la creciente demando de los apoderados de
nuestros establecimientos para que sus hijos e hijas sean trasladados de manera rapida, segura vy
oportuna.
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Nueva Imagen Corporativa
La Corporacién Municipal de Colina decidié realizar un cambio en la sefialética de los Buses
Corporativos procurando destacar su fin, cudl es, trabajo con ESTUDIANTES de escuelas vy liceos

municipalizados.

Ademas, la antigua imagen tendia a la confusién con lineas de recorridos de buses comunales, otra
razén impulsar el cambio y permitir una correcta diferenciacién.
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SALAS CUNAS Y JARDINES INFANTILES

La Corporacion de Educacion de Colina cuenta con la administracién de 18 Salas Cuna y Jardines
Infantiles bajo la modalidad VTF (Via Transferencia de Fondos), 17 de ellos con la Junta Nacional de
Jardines Infantiles y 1 con Fundacion Integra, atendiendo a 552 nifios/as de nivel Sala cuna y 672
nifios/as en niveles medios, entregando educacién de calidad y atencién integral a un total de 1224
parvulos entre los tres meses y cuatro afios.

Para su optimo funcionamiento, cada establecimiento cuenta con equipos educativos conformados
por una directora, educadoras de parvulos por nivel, técnicos en atencion de parvulos de acuerdo a
los coeficientes exigidos segln la actual normativa vigente, haciendo un total de 263 funcionarias.

En el afio 2019, la Sala Cuna y Jardin Infantil Arco Iris, ubicada en Villa Oro Olimpico inicia su proceso
de transformacion a Metodologia Montessori con la capacitacion de todo su equipo técnico y
profesional (18 funcionarias) a través de la Fundacion Pucalan.

Se realiza intervencién en infraestructura con la ampliacion de 2 salas de actividades correspondiente
a niveles medios, mejora en areas verdes, cierre perimetral etc. Para esto se contd con un aporte de
Angloamerican .

Pasantias:

= Pasantia a Nueva York: participan 3 directoras de salas cuna y jardines infantiles: San Benito, Arco
Iris y Happy Day en Metodologia de Trabajo en Educacién Publica.

= Pasantia a Cambridge: participan 2 directoras y 2 educadoras de parvulos de las salas cuna y
jardines infantiles Pasitos de Chacabuco, Infancia Feliz y Antilaf, para perfeccionamiento en inglés

= Pasantia a Barcelona 2 educadoras de parvulos de salas cuna Bambi y cascanueces en Metodologia
Innovadora en la Universidad Autbnoma de Barcelona

Capacitaciones :

= Planificacion integrada dirigido a 60 educadoras de parvulos (enero y octubre 2019)

= Primeros auxilios dirigidos a técnicos y educadoras de parvulos (se capacitan 90 funcionarias)
= Convivencia escolar dirigida a 30 directoras, educadoras o técnicos (julio 2019)

Inversién en Infraestructura

Se invirtieron 270 millones a través de FAEP en Infraestructura tales como: construccién de comedor
para el personal, bafio discapacitados y bodega en tres jardines infantiles, instalacion de mamparas
para cierre de pasillos en dos establecimientos, construccion de patio techado, bodegas, reposicion
de techumbres y pisos en patios techados, mejora en zonas verdes, construccion de cierre
perimetral, instalacién de tobogadn como via de evacuacion y obras menores varias

En sala cuna San Benito se realiza la construccion e implementacion de un espacio de

psicomotricidad con una inversion de 30 millones que aporta Angloamerican y la Corporacién de
Educacion.
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13.2 DEPARTAMENTO DE SALUD

Vision

“Posicionarnos como un referente a nivel nacional en atencion primaria,
destacando por la total satisfaccion al usuario, calidad y servicios
adicionales que estardn disponibles para la comunidad de Colina”.

Misidn

“Otorgar la prestacion de salud dentro del marco de la Atencion Primaria, en forma integral, centrado

en la familia y la comunidad en general, con la cobertura adecuada, basado en estandares de calidad
y con fuerte orientacién a la satisfaccidn total del usuario”.

CENTROS DE SALUD FAMILIAR

CESFAM Colina y Esmeralda
A continuacion, se presentan los datos de atencidon de los centros de salud de la comuna de Colina, lo
cual considera los siguientes Centros:

CESFAM Colina
= Posta de Salud Rural
- Los Ingleses
- Canteras
- Santa Marta de Liray

CESFAM Esmeralda

= Posta de Salud Rural
- Coloradoy
- Chacabuco

= CECOSF

Las prestaciones y/o acciones de salud, de nuestros centros se resumen en el "Plan de Salud
Familiar", que se contextualiza en el modelo integral de salud familiar y comunitario, e integra un
conjunto de prestaciones y/o acciones de salud para diversas necesidades de las personas en su curso
de vida, contribuyendo con éstas a ejercer la funcién de la atencion primaria en nuestra comuna, en
la mantencion de la salud de las personas, mediante prestaciones y/o acciones de fomento,
prevencién y recuperacion de la salud y rehabilitacién cuando corresponda.
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[NDICE DE ACTIVIDAD DE LA ATENCION PRIMARIA

El “indice De Actividad De La Atencién Primaria”, establece un conjunto de dmbitos a evaluar, con sus
respectivos indicadores y funciona aplicando rebajas del per capita ante los incumplimientos. Las
prestaciones que evalla se definen anualmente mediante un Decreto firmado por: el Ministerio de
Salud, el Ministerio de Hacienda y la Subsecretaria de Desarrollo Regional, respectivamente.

Para el afio 2019, se definieron, los siguientes indicadores para la comuna de colina con su grado de
cumplimiento

Indicador Porcentaje de
Cumplimiento
de Meta

Porcentaje de Centros de salud autoevaluados 100%

N° de Establecimientos funcionando de 8 a 20 100%

N° de Farmacos trazadores 100%

Tasa de consulta de Morbilidad y de controles médicos por habitante por afio 100%

Porcentaje de consulta resueltas en atencion primaria 99.17%

Tasa de visita domiciliaria integral 94.34%

EMPA Hombres y Mujeres 20-64 78.80%

EMP Hombres y Mujeres de 65 afios y mas 87.65%

Cobertura de evaluacién DSM 12-23 meses bajo control. 83.88%

Cobertura de salud del adolescente 10-14 afios 98.09%

Proporcién de poblacion de 7 a de menores de 20 afios con alta odontoldgica. 92.90%

Cobertura de atencion de trastornos mentales de 5 afios y mas 90.38%

Cumplimiento de garantias GES 100%

Cobertura vacunacioén anti influenza en poblacidn objetivo para el afio en curso 100%

Ingreso precoz de mujeres a control a embarazo. 100.00%

Cobertura de método anticonceptivo de 15 a 19 afios inscritos que usan 84.33%

meétodos de regulacion de fecundidad

Cobertura efectiva de tratamiento en Diabetes de 15 y mas 84.83%

Cobertura efectiva de tratamiento de HTA de 15 y mas 97.49%

Proporcién de nifios de 3 afios libre de caries en poblacidn inscrita 100%

Proporcién de nifios y nifias <6 aflos con estado nutricional normal 67.20%

Cumplimiento de IAAPS 2019, 92,5%.
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METAS SANITARIAS DE SALUD Y DE MEJORAMIENTO DE LA ATENCION PROPORCIONADA A LOS
USUARIOS DE LA ATENCION PRIMARIA

Las metas sanitarias y las de mejoramiento de la atencion, son establecidas mediante resolucion del
Subsecretario de Redes Asistenciales, las que posteriormente son remitidas a los Servicios de Salud.

Las metas se constituyen a raiz de la necesidad de promover el incremento de la calidad vy
oportunidad de atencion de salud en los establecimientos del nivel primario de salud

A continuacién, se presenta el cumplimiento de las metas sanitarias y de mejoramiento de la atencién
proporcionada a los usuarios de la APS, en el contexto de las comunas que forman parte de la red de
atencion del Servicio de Salud Metropolitano Norte, la comuna de colina ha alcanzado el 99.4% de
cumplimiento de sus metas sanitarias, lo cual viene a consolidar un histérico alto cumplimiento de
estos indicadores por parte de la comuna.

N° De Meta Meta Sanitaria Centro de Centro de
Salud Familiar | Salud Familiar
Colina Esmeralda
Meta 1 1-Recuperacion del Desarrollo Psicomotor 100% 100%
Meta 2 2-Porcentaje de Mujeres de 25 a 64 afios con 100% 100%
PAP vigente en los ultimo 3 afios.
Meta 3 META 3 A: Cobertura de Alta Odontoldgica Total 100% 100%
en Adolescentes de 12 afios
Meta 3 Meta 3b Cobertura de Altas Odontoldgica en 100% 100%
Embarazadas
Meta 3 META 3C: Cobertura Alta Odontoldgica Total en 100% 100%
Nifios de 6 afios
Meta 4 META 4A: Cobertura Efectiva de Diabetes 97.95% 100%
Mellitus Tipo 2 en personas de 15 afios y mas
Meta 4 META 4B: Evaluacion Anual de Pie en personas 100% 100%
con Diabetes bajo control de 15 y mas afios
Meta 5 5-Cobertura Efectiva de HTA en personas de 15 100% 100%
afios y mas
Meta 6 6-Cobertura de Lactancia materna exclusiva 65% 100%
(Lme) en menores de 6 meses de vida
7-Participacion Social Elaborado y Funcionando 100% 100%
Participativamente
Resultados y calculo | N° Total De Metas No Comprometidas 0 0
Final de Cumplimiento | Suma % Cumplimiento Metas 95.45% 100%
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Atenciones de Morbilidad 2019?

Considera las atenciones de los pacientes que se pueden curar en el momento, es decir son aquellos
pacientes de nuestra comuna que se enferman en un momento y espacio determinado, en ese
contexto se atendid a: 98.888 personas, si consideramos los 250 dias laborales del afio equivale a 396

pacientes que atendieron su problema de salud en nuestros centros diariamente.

LEl monto se debe confirmas con las estadisticas consolidadas del Servicio de Salud Metropolitano Norte.

Establecimiento 2018 2019
CESFAM Colina 42.193 44.094
Médico 26.583 28.851
Odontoldgico 13.699 13.316
Ginecologica 1911 1.927
CESFAM Esmeralda 36.084 35.628
Médico 25.514 25.971
Odontolégico 9.341 7.779
Ginecoldgica 1.229 1.878
COMUNAL (Colina + Esmeralda) 78.277 79.722
Médico 52.097 54.822
Odontolégico 23.040 21.095
Ginecoldgica 3.140 3.805

Atenciones de Cronicos

Considera las atenciones de nuestro paciente que padecen de enfermedades de larga duracidon y por
lo general de progresién lenta, durante el 2019 se realizaron 22.159 atenciones a nuestros pacientes

que sufren enfermedades croénicas.

CESFAM Colina

Tipo de Control Profesional 2018 2019

De Salud Cardiovascular Médico 10.818 12.157
De Salud Cardiovascular Enfermera/o 1.554 1.403
De Salud Cardiovascular Nutricionista 3.497 3.193
Suma Cardiovascular 15.869 16.753
Otros Problemas De Salud Médico 2.495 2.546
Sala Era Médico 1.895 1.953
Sala Era Kinesidlogo 1.960 969
Suma Sala Era 3.855 2.922
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CESFAM Esmeralda

Tipo de Control Profesional 2018 2019

De Salud Cardiovascular Médico 8.829 8.218
De Salud Cardiovascular Enfermera /O 1.620 1.395
De Salud Cardiovascular Nutricionista 2.648 3.080
Suma Cardiovascular 13.097 12.693
Otros Problemas De Salud Médico 3.598 4.070
Sala Era Médico 2.349 2.214
Sala Era Kinesidlogo 705 806
Suma Sala Era 3.054 3.020
Suma Atenciones Crénicos 19.749 19.783

Atenciones Dentales 20192

Durante el afio 2019 se realizaron 1.276 altas integrales; ademas de 4.465 altas de mantencién; a los
alumnos de pre kinder y octavo afio basico se otorgd 5741 altas; 21495 atenciones de urgencias y 379
radiografia, ademads de la instalacién de 862 protesis, beneficidandose 681 pacientes, 499 atenciones
con alta en el sillon dental mévil a los alumnos de 3 y 4 afio medio

Con la implementacién de la atencion dental domiciliaria en el contexto del programa postrados se
pudo dar atencion odontoldgica a 170 personas, que recibieron atencion en su domicilio, instancia en
donde El odontdlogo en conjunto con el técnico paramédico que participa en el equipo de atencion
domiciliaria son los encargados de desarrollar las actividades necesarias en beneficiarios del
programa con sus controles y exdamenes actualizados y con enfermedades de base compensadas

2 El monto se debe confirmas con las estadisticas consolidadas del Servicio de Salud Metropolitano Norte.
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CENTROS DE SALUD FAMILIAR DE LA COMUNA DE COLINA

A continuacion, se indican las prestaciones y/o acciones consolidadas por curso de vida en nuestros
centros de salud.

Salud de Nifios y Nifias

= Control de salud del nifio sano.

= Evaluacion del desarrollo psicomotor.

= Control de malnutricion.

= Control de lactancia materna.

= Educacion a grupos de riesgo.

= Consulta nutricional.

= Consulta de morbilidad.

= Control de enfermedades crénicas.

= Consulta por déficit del desarrollo psicomotor.

= Consulta kinésica.

= Consultay consejeria de salud mental.

= Vacunacion.

= Programa Nacional de Alimentacién Complementaria.
= Atencion a domicilio.

= Actividades comunitarias en salud mental con profesores de establecimientos educacionales.

Examen de Salud Odontoldgico

= Educacion grupal odontolégica.

= Consulta Odontoldgica preventiva (incluye: barniz de flGor, educacién

= [ndividual con instruccién de higiene, pulido coronario, sellantes).

= Lonsuila tatamiento odontoldgico (incluye: obturaciones, pulpotomias).
= Consulta urgencia odontoldégica (incluye: Exodoncia).

= Radiografias odontoldgicas.

Salud de Adolescentes

= Control de salud.

= Consulta morbilidad.

= Control crénico.

= Control prenatal Control de puerperio.

= Control de regulacién de fecundidad.

= Consejeria en salud sexual y reproductiva.
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= Control ginecoldgico preventivo.

= Educacion grupal. Consulta morbilidad obstétrica.

= Consulta morbilidad ginecolégica.

= Intervencién Psicosocial. Consulta y/o consejeria en salud mental.

= Programa Nacional de Alimentacién Complementaria.

= Atencion a domicilio.

= Actividades comunitarias en salud mental con profesores de establecimientos
= Educacionales.

= Examen de salud odontoldgico.

= Educacion grupal odontolégica.

= Consulta Odontoldgica preventiva (incluye: barniz de fldor, educacion

= |ndividual con instruccién de higiene, pulido coronario, sellantes).

= Consulta tratamiento odontoldgico (incluye: obturaciones, detartraje).

= Consulta urgencia odontoldgica (incluye: Exodoncia, endodoncia primera fase).
= Radiografias odontoldgicas.

Salud de la Mujer

= Control prenatal.

= Control de puerperio.

= Control de regulacién de fecundidad.

= Consejeria en salud sexual y reproductiva.

= Control ginecoldgico preventivo, incluye control de climaterio en mujeres de 45 a 64
afos.

= Educacion grupal.

= Consulta morbilidad obstétrica.

= Consulta morbilidad ginecolégica.

= Consulta nutricional.

= Programa Nacional de Alimentacion Complementaria.

= Ecografia Obstétrica del Primer Trimestre.

= Atencion integral a mujeres mayores de 15 afios que sufren violencia intrafamiliar.

= Examen de salud odontoldgico en gestante.

= Educacion grupal odontoldgica en gestante.

= Consulta Odontoldgica preventiva gestante (incluye: barniz de fldor, educacion individual
con instruccion de higiene, pulido coronario).

= Consulta tratamiento odontoldgico gestante (incluye: obturaciones, detartraje).

= Consulta urgencia odontoldgica (incluye: Exodoncia, endodoncia primera fase).

= Radiografias odontoldgicas.
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Salud de Adultos y Adultas

= Consulta de morbilidad.

= Consulta y control de enfermedades cronicas, incluyendo aquellas efectuadas en las salas de
control de enfermedades respiratorias del adulto de 20 afios y mas.

= Consulta nutricional.

= Control de salud.

= [ntervencion psicosocial.

= Consulta y/o consejeria de salud mental.

= Educacion grupal.

= Atencion a domicilio.

= Atencion de podologia a pacientes con diabetes mellitus.

= Curacién de pie diabético.

= I[ntervencion grupal de actividad fisica.

= Consulta kinésica.

= Consulta Odontoldgica preventiva (incluye: barniz de flGor, educacién

= Individual con instruccién de higiene, pulido coronario).

= Consulta morbilidad odontoldgica (incluye: examen de salud odontoldgico, obturaciones, detartraje
y pulido coronario).

= Consulta urgencia odontoldgica (incluye: Exodoncia, endodoncia primera fase).

= Radiografias odontoldgicas.

Salud de Adultos y Adultas Mayores

= Consulta de morbilidad.

= Consulta y control de enfermedades cronicas, incluyendo aquellas efectuadas en las salas de
control de enfermedades respiratorias del adulto mayor de 65 afios y mas.

= Consulta nutricional.

= Control de salud.

= |[ntervencion psicosocial.

= Consulta de salud mental.

= Educacion grupal.

= Consulta kinésica.

= Vacunacion anti influenza.

= Atencidon a domicilio.

= Programa de alimentacion complementaria del adulto mayor.

= Atencidn podologia a pacientes con diabetes mellitus.

= Curacion de pie diabético.

= Consulta Odontoldgica preventiva (incluye: educacién individual con

= [nstruccion de higiene, pulido coronario).
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= Consulta morbilidad odontoldgica (incluye: examen de salud odontoldgico, obturaciones, detartraje y
pulido coronario).

= Consulta urgencia odontoldgica (incluye: Exodoncia, endodoncia primera fase).

= Radiografias odontoldgicas.

Actividades con Garantias Explicitas en Salud Asociadas a Programas

= Diagnostico y tratamiento de hipertension arterial primaria o esencial: consultas de morbilidad y
controles de crénicos para personas de 15 aflos y mds, en programas de adolescente, adulto y
adulto mayor.

= Diagnostico y tratamiento de Diabetes Mellitus tipo 2: consultas de morbilidad y controles de
crénicos en programas del nifio, adolescente, adulto y adulto mayor, considerando tratamiento
farmacoldgico.

= Acceso a evaluacion y alta odontoldgica integral a nifios y nifias de 6 afios: prestaciones del
Programa odontoldgico.

= Acceso a tratamiento de epilepsia no refractaria para los beneficiarios desde un afio a menores de
15 afios: Consultas de morbilidad y controles de crénicos en programas del nifio y adolescente.

= Acceso a tratamiento de IRA baja de manejo ambulatorio en menores de 5 afios: consultas de
morbilidad y kinésica en programa del nifio.

= Acceso a diagndstico y tratamiento de neumonia adquirida en la comunidad de manejo
ambulatorio en personas de 65 afios y mas: consultas de morbilidad y kinésica en programa del
adulto mayor.

= Acceso a diagndstico y tratamiento de la depresién de manejo ambulatorio en personas de 15
afios y mas: consulta de salud mental, consejeria de salud mental, intervencion psicosocial y
tratamiento farmacoldgico.

= Acceso a diagnostico y tratamiento de la enfermedad pulmonar obstructiva crdnica: consultas de
morbilidad y controles de crénicos; espirometria, atencion kinésica en personas de 40 y mas afios.

= Acceso a diagnodstico y tratamiento del asma bronquial moderada en menores de 15 afios:
consultas de morbilidad y controles de crénicos en programas del nifio y del adolescente;
espirometria y atencién kinésica en programa del nifio y del adolescente.

= Acceso a diagndstico y tratamiento del asma bronquial moderada en personas de

= 15y mas afos: consultas de morbilidad, controles de crénicos, espirometria y atencion kinésica en
programas del adulto y adulto mayor.

= Acceso a diagndstico y tratamiento de presbicia en personas de 65 y mas afios: consultas de
morbilidad, controles de salud y control de crénicos en programa del adulto mayor.

= Acceso a tratamiento médico en personas de 55 afios y mas, con artrosis de cadera y/o rodilla,
leve o moderada.

= Acceso a diagndstico y tratamiento de la urgencia odontolégica ambulatoria.

= Acceso a tratamiento de hipotiroidismo en personas de 15 afios y mas.

= Tratamiento de erradicacion de helicobacterpilori.

= Acceso a Tratamiento Salud Oral integral de la embarazada.
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Actividades Generales Asociadas A Todos Los Programas

= Educacion grupal ambiental.

= Consejeria familiar.

= Visita domiciliaria integral.

= Consulta social.

= Tratamiento y curaciones.

= Extensién horaria. Intervencién familiar psicosocial.
= Diagnostico y control de la tuberculosis.

= Examenes de laboratorio basico

SPAS DE LA COMUNA

La comuna cuenta con dos SPA para los vecinos y vecinas de la comuna que se encuentran inscritos
en nuestros centros de salud, los cuales realizan diversas actividades destinadas a mejorar la calidad
de vida de los pacientes por medio de la rehabilitacién y promocién de actividades de salud, es asi
que se desarrollaron las siguientes prestaciones de salud.

Actividad Controles Spa Controles Spa
San Miguel Esmeralda

Kinesiologia 7.594 5.980
Terapia Ocupacional 87 2.234
Nutricionista (Prog. Vida Sana) 574 474
Nutricionista otros controles No se realiza 175
Masoterapia 7.897 5.753
Hidroterapia 6.380 1.255
Piscina (Clases de natacion) 42.367 (en Spa 0
Piscina (rehabilitacion kinésica) San 0
Piscina (colegios programa EDI) Miguel no se 0
Pilates diferencia el 0
Prog. A. Fisica y Pilates registro) 16.809
Prog AM + (ingresos) 992 688
Suma 25.239

518




CENTRO COMUNITARIO DE SALUD MENTAL (COSAM COLINA)

El Centro de Salud Mental (COSAM) es un dispositivo del sistema publico de salud, que tiene como
objetivo dar respuesta a los requerimientos de Salud Mental de la Poblacion de la comuna de Colina,
se constituye como un Centro de Nivel de Complejidad Secundario, significando esto que entrega
Atencion de Especialidad, con un enfoque Interdisciplinario que considera la mirada Bio-Psico-Social
en todas sus intervenciones.

Incluye dentro de sus estrategias de abordaje, la Prevencién y Promocion de Salud, intervenciones
terapéuticas integrales, asi como un rol Formador dentro de la Red de Salud Municipal,
especialmente en las dreas de Salud y Educacion.

Se enmarca dentro del Modelo de Salud Mental y Psiquiatria Comunitaria, que tiene como principales
caracteristicas el incluir a toda la comunidad trabajando en y con la participacién de los familiares,
usuarios y grupos organizados. Buscando de esta forma la aceptacion e inclusion de nuestros
usuarios en su entorno familiar y barrial.

Cumplimiento de Metas

Como se observa en lineas generales el COSAM ha sobrepasado las metas que se le han definido, con
un cumplimiento que sobre pasa largamente la meta definida.

Diagndstico Metas | Porcentajede | Metas | Porcentaje de
2018 | Cumplimiento | 2019 | Cumplimiento
2018 2019

Dia Programa Rehabilitacion tipo |l 850 100.5 799 132.8
Demenmasytrastornos'm'entales orgdnicos, tratamiento 499 202.6 499 2415
ambulatorio nivel especializado
Esquizofrenia y psicosis no organica, tratamiento ambulatorio
paciente crénico no auge (Ingreso A Trat. Antes del 1 Junio 253 139.1 253 137.9
2004) (Trat. Mensual)
Violencia Intrafamiliar - VIF (trat. Mensual) 237 92.8 237 82.3

519




Diagnostico Metas | Porcentajede | Metas | Porcentaje de
2018 | Cumplimiento | 2019 | Cumplimiento
2018 2019
Evaluacion inicial de primer episodio Esquizofrenia 1 - 1 -
Evaluacion en sospecha de primer episodio Esquizofrenia 1 - 1 -
Tratamiento Esquizofrenia Primer Afio 1 2200 1 1900
Tratamiento Esquizofrenia a partir del Segundo Afio 1 18400 1 20100
Tratamiento Depresion con Psicosis, Trastorno Bipolar, Alto
Riesgo Suicida, o Refractariedad Afio 1 806 20 /80 84.6
Tratamiento Depresion Grave y Tratamiento Depresion con
Psicosis, Trastorno Bipolar, Alto Riesgo Suicida, o 315 143.2 403 126.1
Refractariedad Afio 2
Trastornos de Ansiedad y del Comportamiento, Trat.
Ambulatorio Nivel Especializado (Trat. Mensual) 1720 157.4 1739 188.2
Tratamiento Trastorno Bipolar Afio 1 103 93.2 90 80
Tratamiento Trastorno Bipolar Afio 2 386 146.6 409 149.1
Trastorno del comportamiento y las emociones 1327 153.2 1045 189.9
Trastorno generalizado del desarrollo 0 - 120 294.2
Depresién unipolar menores de 15 29 186.2 29 224.1
Maltrato Infantil 260 173.1 260 139.2
Trastorno Hipercinético 446 195.7 446 148.4
Plan Amb. Basico — OH y Drogas 350 124.6 350 135.4
Tratamiento Inicial (GES) 30 216.7 30 100
Tratamiento de Refuerzo (GES) 15 226.7 15 113.3
Plan Amb. Intensivo OH y Drogas en Infanto Adolescentes 20 295 20 455.0
SENDA PAI 240 126.5 240 111.7
Total 7.890 145.7 | 7.768 160.3
Ingresos efectivos COSAM 2018 - 2019
(Director COSAM)
Afo 2018 2019
Ingresos 698 649
Egresos COSAM 2018-2019 por programa (Director COSAM)
Egresos/afio 2018 2019
Programa adulto 322 155
Programa Alcohol y drogas 58 83
Programa infanto juvenil 292 98
Total 672 336
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CLINICA DENTAL ESCOLAR

La Clinica dental escolar se constituye como un servicio
de salud bucal de la comuna, enfocado en brindar a la
comunidad escolar de Colina, acciones clinicas,
preventivas y educativas a fin de favorecer la igualdad de
oportunidades, permanencia vy finalizacion de ciclo
educacional en salud oral.

Vision de Modulo Dental Escolar
“Posicionarse como un Centro Odontoldgico Integral de
excelencia nuestros escolares siendo lideres en promocion

y prevencion”

Mision de Médulo Dental Escolar:

“Brindar prestaciones odontoldgicas de calidad a los escolares de la comuna comprometiéndonos con
la salud bucal del paciente, calidad de vida y su entorno, mediante una atencion cercana y cdlida,
contando con un equipo de trabajo e infraestructura de primer nivel”,

Como se menciona anteriormente, podemos identificar dichos cursos y colegios que fueron
beneficiados con las prestaciones bucales y educativas que brinda el programa durante el afio 2017,
los cuales considera a todos los establecimientos de educacidon municipal que cuentan con ensefianza
basica desde el pre kinder hasta octavo basico, ademas de establecimientos subvencionados como:
Papelucho, Desiré, Abersan, Santa Maria de Esmeralda, San Andrés y San Antonio.

A través del afio 2017, se logré brindar un alta bucal integral a un total de mas de 4.500 alumnos de
establecimientos educacionales de la comuna, para el afio 2018 hubo un crecimiento en cuanto a la
cantidad de altas bucales realizados a los nifios y nifias de la comuna, alcanzando 4981 alta,

significando un crecimiento de 8.49 puntos porcentuales.

Mes Afo 2019 | Afo 2018
Enero 0 247
Febrero 404 155
Marzo 570 584
Abril 541 554
Mayo 409 490
Junio 519 471
Julio 501 305
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Mes Afo 2019 | Afo 2018
Agosto 632 614
Septiembre 399 319
Octubre 632 492
Noviembre 466 525
Diciembre 606 225
Total 5679 4981

Un 14 % mas de altas, gracias a la incorporacion de un nuevo box de atencidn en Clinica dental

SERVICIO DE URGENCIA DE COLINA

Nuestro Servicio de Urgencia constituye un dispositivos de atencidn de urgencia con mayor capacidad
resolutiva, encontrandose en un nivel intermedio, entre los SAPU’s y la urgencia hospitalaria durante
el afio 2019 se realizaron mas de 132 mil atenciones, desde marzo comenzd a funcionario un Servicio
de Urgencia en el sector de Esmeralda de la Comuna, el cual permitié descongestionar el SAR Colina,
pero por sobre todo acercar este servicio a la comunidad de la zona norte de la comuna, esto siempre
en la busqueda constante de alcanzar un servicio con énfasis en la calidad, oportunidad y continuidad
de la atencion.

Mes SAR 2018 | SAPU Afio 2018 | SAR 2019 | SAPU Afo 2019
2018 2019

Enero 10.154 - 10.154 9.408 - 9.408
Febrero 8.578 - 8.578 8.033 - 8.033
Marzo 11.172 - 11.172 9.964 1.902 11.866
Abril 11.357 - 11.357 10.456 2.277 12.733
Mayo 11.276 - 11.276 10.626 2.203 12.829
Junio 10.694 305 10.999 9.824 2.427 12.251
Julio 10.005 2.065 12.070 9.325 2.046 11.371
Agosto 10.582 2.294 12.876 9.449 1.966 11.415
Septiembre 10.113 1.787 11.900 8.999 1.827 10.826
Octubre 11.302 - 11.302 8.766 1.368 10.134
Noviembre 10.865 - 10.865 8.803 1.462 10.265
Diciembre 10.148 - 10.148 9.424 1.789 11.213
Suma 126.246 6.451 132.697 113.077 19.267 132.344
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FARMACIA COMUNAL DE COLINA y FARMACIA MOVIL

La farmacia Comunal Colina es un proyecto iniciado en el afio 2016, con
el objetivo de brindar un acceso oportuno a medicamentos e insumos
médicos, a un precio conveniente para todos los vecinos de nuestra
comuna. Las prestaciones que ofrece la farmacia comunal son la
dispensacion de medicamentos e insumos médicos y el fraccionamiento
de productos farmacéuticos, entendiéndose como tal el re envasado de
los productos en la cantidad exacta prescrita por un profesional
legalmente habilitado, este proceso estd destinado a promover un uso
racional de los medicamentos y a disminuir el costo a los usuarios debido
a que solo deben pagar el costo por la cantidad exacta de medicamentos
que necesitan. Ambas prestaciones son supervisadas por un quimico
farmacéutico que se encuentra durante todo el horario de
funcionamiento de la farmacia.

La farmacia comunal cuenta con 47.478 personas usuarios inscritos.

Durante el 2019 se vendieron 450.088 de productos en las farmacias tanto mévil como comunal, en
la farmacia movil se concentra el 32% de los productos vendidos, hubo un incremento de 58.8% de
productos vendidos en comparacion con el afio anterior. Como se aprecia en el cuadro siguiente.

Unidades Comunal Movil Total
Total Afio 2018 214.379 68.951 283.330
Total Afio 2019 306.480 143.608 450.088

En cuanto a las ventas estas también tuvieron un crecimiento similar al crecimiento reflejado en la
cantidad de productos vendidos pasando de 1033 millones a 1632 millones en ventas significando un
crecimiento de 58% en comparacion al 2018, siendo la farmacia movil la unidad que mas crecié en las

ventas.
Ventas Comunal Movil Total
Total Afio 2018 S 761,641,517 S 271,585,479 S 1,033,226,996
Total Aflo 2019 $1,039,905,917 S 592,126,462 $1,632,032,379
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A continuacién, se muestra los productos mas vendidos en las farmacias durante el 2019:

Producto Cantidad 2019
Paracetamol 500mg X16COM. 21.888
Parche Curita Standard 72cm X 19cm (100) 13.565
Dolsom Flu Noche X 60 Sobres 11.871
Acido Ascorbico 100 Mg. X 10 Comp. Frutos Rojos 11.722
Ibuprofeno 600mg X20COM.REC. 7.149
Quetiapina 100 Mg Comprimido. Synthon (Fraccionado 6.779
Ketorolaco 10mg X10COM. 6.453
Losartan (B) 50mg X30COM. 6.434
Dolsom Flu Dia X 60 Sobres 6.317
Diclofenaco RET.100mg X8CAP. 6.042
Ibuprofeno 400mg X20COM.REC. 4.628
Ketorolaco 10mg X10COM. 4,417
Acido Mefenamico 500 Mg X 10 Comopr. 4.087
Losartan 50 Mg X 30 Comp Rec 3.919
Naproxeno 550mg X10COM. 3.826
Clorfenamina 4mg X20COM. 3.361
Ibuprofeno 200mg/5ml.Susp.Fco. 100 MI. 2.968
Celedox 200 Mg X 30 Comprimidos 2.854
Diclofenaco Rec. 50 Mg X10 2.787
Atorvastatina 20 Mg 30 Cr Z 2.703
Ketoprofeno 50mg X20CAP. 2.702
Dolostat 100 Mg X 20 Caps. 2.449
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ENTREGA DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS EN LOS BOTIQUINES DE LOS CENTROS DE SALUD DE LA
COMUNA3

Los medicamentos constituyen una de las herramientas terapéuticas mas utilizadas en la practica de
la medicina, transformandolos en un bien esencial para el desarrollo de los paises. El Estado chileno y
la municipalidad han realizado esfuerzos significativos para asegurar la disponibilidad y accesibilidad
equitativa, segura y estable de medicamentos esenciales a la poblacion. Lo anterior se ha
materializado mediante la implementacién de diversos programas gubernamentales GES/AUGE,
FOFAR vy otras estrategias similares, las que en el caso de los medicamentos se traducen en la
cobertura del tratamiento medicamentoso de las enfermedades de mayor prevalencia o impacto en
el pais®.

Botiquin Cantidad de Unidades | Cantidad de Unidades
Entregadas 2018 Entregadas 2019
Botiquin CECOSF 330.773 240.747
Botiquin CESFAM Colina 12.963.279 12.917.231
Botiquin CESFAM Esmeralda 8.337.007 8.200.893
Botiquin COSAM 1.268.388 1.348.291
Suma® 22.899.447 22.707.162
MAMOGRAFO

Durante el mes de mayo del 2018 se dio inicio al funcionamiento del mamaodgrafo, el cual permitio
aliviar los traslados que debian realizar nuestras pacientes para poder realizare tan importante
examen, la mamografia es un examen que utiliza rayos X para evaluar las mamas y es la primera
técnica de eleccién para detectar el cancer de mama.

Es asi que la cantidad de exdmenes realizados en los afios 2018 y 2019 es:

Mes Afo 2018 Afo 2019

Enero 221 366
Febrero 207 379
Marzo 395 335
Abril 335 375
Mayo 200 319
Junio 362 354

3 Considera solo los productos despachados por estacién clinica, no considerando los productos farmacéuticos utilizados en los procedimientos de los centros de
salud, es decir las atenciones detales del servicio de urgencia, entre otros.

4 Fuente: https://www.minsal.cl/portal/url/item/92fb636790a543cce04001011e010193.pdf

5> De acuerdo a lo informado el sistema local de registro “Estacion Clinica, no solo considera medicamentos,

también insumos y otros del tipo farmacéutico”
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Mes Afo 2018 Afio 2019

Julio 335 318
Agosto 355 219
Septiembre 249 99
Octubre 353 438
Noviembre 371 365
Diciembre 491 391
Suma 3.874 3.958

PROGRAMA POSTRADOS

Programa fue creado para realizar atenciones de salud domiciliarias, a pacientes con dependencia
severa o con un resultado de | Barthel correspondiente a 35 puntos o menor a este valor.

El objetivo principal es realizar atenciones transdisciplinarias e integrales a los pacientes postrados,
implicando evaluaciones directas a cuidadores de dichos usuarios. Siendo el Unico equipo del area
norte que realiza manejo y seguimiento de los pacientes en alivio del dolor. Ademas de trabajar en
contacto directo con las unidades del dolor. El programa de cuidados paliativos fue creado para
brindar calidad de vida a los pacientes diagnosticados con CA terminal. Procura entregar
tratamientos, cuidados y educacion del manejo del dolor a pacientes paliativos y a sus cuidadores, en
2019 se incorporo la atencion odontoldgica a los pacientes postrados

Durante el afilo 2018, los pacientes atendidos fueron:

Total Usuarios Dependientes Severos
Inscritos por CESFAM, afio 2019

Establecimiento Total

Colina 130
Esmeralda 100
Suma 230

Total Pacientes de Alivio del Dolor
Inscritos por CESFAM, periodo 2018

CESFAM Total

Colina 26
Esmeralda 20
Suma 46
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PROGRAMA CENTRO DE DIA DEL ADULTO MAYOR “MAS ADULTOS MAYORES AUTOVALENTES PARA LA
ATENCION PRIMARIA”

Lograr un envejecimiento exitoso a través de la atencion de un equipo interdisciplinario con enfoque
de redes para favorecer una mejor calidad de vida, era el desafio concreto. La idea era que hombres y
mujeres mayores de 60 afios, inscritos en los Centros de Salud Familiar de Colina, con Examen Anual
de Medicina Preventiva del Adulto (EMPAM) al dia, pudieran sumarse al Centro de dia para el Adulto
Mayor de la comuna, promoviendo un envejecimiento saludable desde un enfoque biopsicosocial.

Para esto se consideraron en sus ejes de trabajo las dreas de Salud, Cultura y Educacion, Social y
Recreacional. De esta forma, se logré visibilizar al Adulto Mayor participante, definido como
poblacion objetivo desde una perspectiva integral, lo que permite entregarles una mejor oferta y
acorde a sus propios intereses y necesidades.

Entre los objetivos especificos que se platearon a la hora de proyectar este espacio estaban ofrecer
desde el ambito de la salud un proceso de atencidon (evaluacion, plan de atencién, seguimiento, alta)
para que la persona mayor mantenga su funcionalidad a través de actividades en espacios
individuales, familiares y grupales; entregar desde el dmbito de la Cultura, Educacién y Recreacion
una oferta que recoja los intereses de la persona mayor y que apunte hacia una mejora en su calidad
de vida; y otorgar desde al ambito social atencidn individualizada y de red que promueva el desarrollo
de la persona mayor como sujeto de derecho y que fomente su integracion a nivel comunitario.

Es asi que para lograr los objetivos planteados se realizaron las siguientes actividades durante el afio
2018

Para el afio 2018 el centro del adulto mayor ha podido aumentar la cantidad de beneficiarios con los
que cuenta, pasando de 1291 a 1453 personas beneficiadas, lo cual se traduce en un aumento de
12.5 puntos porcentuales.

Talleres o Actividad Numerode | Numerode | N°Usuarios | Prestaciones
Talleres Talleres Total | Anual Total Anuales
Semanales Anual

Chi-Kung 4 72 35 2,520
Tai Chi 2 36 10 360
Telar Decorativo 2 36 20 720
Pintura en Vellon 6 108 140 15.120
Reminiscencias el boletin del 1 36 23 828
adulto mayor

Teatro 1 36 6 216
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Talleres o Actividad Ndmerode | Numerode | N°Usuarios | Prestaciones
Talleres Talleres Total | Anual Total Anuales
Semanales Anual

Computacion 4 72 50 3.600
Pintura en dleo 2 36 9 324
Folklore 2 34 9 306
Alfabetizacion 2 72 7 504
Movilidad Reducida 2 34 16 544
Inglés 2 32 30 960
Yoga 2 36 60 2.160
Pilates 6 432 60 25.920
Baile entretenido 6 432 60 25.920
Hidrofitness 9 400 135 54.000
Defensa personal 2 72 22 1.584
Masoterapia - - 441 1.318
Charlas En Salud - 36 733 -
Salidas Recreativas - 21 573 -
Caminatas - 2 87 -
Jornadas De Cine - 10 962 -
Exposiciones - 2 330 -

Afio Cantidafi de Crecimjento en. Base

Usuarios al Afio Anterior

2017 1.291 -

2018 1.453 13%

2019 1.587 9%
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REINAUGURACION DEL CECOSF

El lunes 22 de julio fue reinaugurado el CECOSF ubicado en la Villa Oro Olimpico, El centro cuenta con
nuevas dependencias que fueron ampliadas y mejoradas, para ofrecer una atencion de calidad a
cerca de 3.000 vecinos, el nuevo centro permite recrear este espacio como un lugar acogedor, mas
amplio y comodo, en donde la gente fuera atendida de manera integral. Cuenta con box de atencion
mas grandes y espaciosos, ademas de todo un entorno amigable, en especial para los nifios, con
areas verdes y juegos infantiles.

ACTIVIDADES DE PARTICIPACION SOCIAL EN LOS CESFAM ANO 2019

La participacion ciudadana en atencidon primaria se constituye como un aporte al desarrollo del
Modelo de Atencidn Integral de Salud familiar y comunitario y la satisfaccién usuaria

Es asi que, durante el afio 2019, la Direccién del CESFAM Colina, se propuso los siguientes objetivos
de participacién social con sus respectivas actividades para el logro de estos:

= Promover la Participacion social de dirigentes y/o usuarios del CESFAM Colina, en las actividades
programadas con el Consejo de Desarrollo Local Colina.

= Fortalecer el rol de los usuarios, y de los dirigentes del CDL Colina u otras organizaciones sociales
del CESFAM Colina

Para dar cumplimiento a los objetivos sefialados, la Direccion del CESFAM Colina, realizo un plan de
trabajo elaborado con la comunidad, durante el desarrollo de mesas territoriales en diferentes
sectores de la poblacion correspondiente al territorio atendido.

Fecha Actividad Observaciones

Mesas Los Asistente Sociales junto a sus equipos sectoriales,
Agosto a Territoriales desarrollaron mesas territoriales en sus respectivas
Diciembre Sectoriales unidades vecinales, en las cuales participaron usuarios vy
2019 dirigentes de diferentes Organizaciones Sociales de las tres

Postas de Salud Rural, con quienes se establecié desarrollar
un plan de trabajo segln las necesidad presentadas por los
usuarios, entre las cuales corresponden a: Charlas AUGE,
Buen uso de la red, VIH, uso de ayudas técnicas, Taller de
Primeros Auxilios, Opetarivos de EMPA, PAP Y EMPAM, Taller
de Ansiedad, etc. En los cuales participaron socios de Clubes
deportivos, agrupaciones de Mujeres, Clubes de Adultos
Mayores, Agrupacion guatita de delantal, JJVV Santa
Gemita, nifios y jovenes usuarios de las Postas de Salud
Rural de las Canteras, Los Ingleses y Santa Marta de Liray.
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Mesa Territorial y actividades
con Centro de Madres Gabriela Mistral y Club de Adultos Mayores Las Canteras.
Ademas, Agrupacion Guatita de Delantal

Capacitacion Tedrico practica de Primeros Auxilios

Taller de Ansiedad a Agrupacién Guatita de Delantal
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Otras Actividades:

Charla a Club Adulto Mayor “Apdstol San Pablo”, Charlas de Buen uso de la Red, y Uso de Ayudas
Técnicas en Club de Adulto Mayor “Nacimiento del Nifio Jesus”

Sector B

Mesa Territorial Los Ingleses, Santa Gemita y Lo Arcaya. Ademas, ejecucion plan trabajo acordado,
Reunidn de Planificacion Junta de Vecinos Santa Gemita, Charla VIH, Operativo EMPA, PAP Y EFAM;
Reunién Planificacion JIVV Lo Arcaya, Curso de Reanimacién Cardiopulmonar, Reunién de
Planificacion Club de Adulto Mayor Aves del Paraiso.
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Sector C

En este territorio se realizaron las siguientes actividades: Reuniones Mesa Territorial y comité
organizador, charla AUGE, actividad masiva Salud en tu territorio, charla Buen Uso de la Red vy
capacitacion tedrico practica de Primeros Auxilios

Salud en tu territorio, Santa Marta de Liray, actividad de difusion habitos saludables, degistacién
productos PACAM, toma de examenes preventivos e intervencién de vinculacién mediante Cuenta
cuentos.

Por otra parte durante el afio 2019, la Direccién del CESFAM Esmeralda, por medio del CDL participo
en el Diagndstico, donde se abordd las dreas de Urgencia, Lista de espera y Farmacia. Lo fundamental
de esta actividad es que los invitados conocieran los resultados de una Encuesta de Satisfaccion
Usuaria que se aplicd en Urgencia y Farmacia. Ademas, trabajaran con una matriz de acuerdo a los
problemas identificados en las encuestas, en las solicitudes ciudadanas y propusieran otros
problemas.
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Objetivos

= Informar a los presentes de los resultados de las encuestas
= Priorizar los Problemas y proponer soluciones

= |dentificar otros problemas

Organizaciones Comunitarias

= Centro de Madre El Esfuerzo

= Club de Adulto Mayor La Espigadora
= Junta de Vecino Centenario

= Junta de Vecino San Alberto

= Junta de Vecino San Miguel

= Junta de Vecino Los Robles

Proyecto Campafia Buen Trato Posta Chacabuco

El CDL realizd6 una Campafia para un grupo de usuarios de toda edad y nacionalidad, junto a la
participacion de integrantes de organizaciones comunitarias

Objetivo:
= [nformary generar conciencia en las personas respecto Al buen trato en las relaciones.

Organizaciones Comunitarias:

= Grupo Adulto Mayor” Nuestra Sra. De Pompeya colorado”
= Agrupacién “Las Tejedoras de Chacabuco”

= Agrupacién de Mujeres “Las Artesanas de Chacabuco”

Proyecto Campafia Buen Trato Posta Colorado

El CDL realizé una Campafia para un grupo de usuarios de toda edad y nacionalidad, junto a la
participacion de integrantes de organizaciones comunitarias

Objetivo:
= |nformary generar conciencia en las personas respecto a las relaciones de buen trato.

Organizaciones Comunitarias:

= Junta de Vecinos El Colorado
= Grupo Adulto Mayor” Nuestra Sra. De Pompeya colorado”
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Mesa Territorial Cesfam Esmeralda y Postas Rurales

Las Mesas Territoriales se conciben como una de las estrategias de participacion social en salud y con
el fin proporcionar una atencion de calidad, es necesario fortalecer el vinculo con la comunidad y sus
funcionarios, intercambiando experiencias para construir en conjunto iniciativas que promuevan una
mejor salud para todos. En ese sentido, la gestién de salud esta orientada a trabajar de acuerdo a
cada sector del establecimiento, respondiendo asi, al modelo de salud integral con énfasis familiar y
comunitario.

Este espacio permite detectar los casos o situaciones que presenten vulneracién, como también, dar
a conocer la cartera de servicios, los horarios de atencion, la dotacion de personal, identificar las
falencias que se presenten en la atencién u oferta de horas de atencién vy las estrategias que se
aplican para mejorar la atencién y demanda.

Ademads, es una instancia que facilita el intercambio de informacién tanto de la realidad de los
usuarios en su entorno, como de los avances de mejora que se van aplicando en el servicio. Facilita la
conversacién vy retroalimentacién entre funcionarios y usuarios. Estos aprenden a conocer el
funcionamiento del servicio, entre otros. Y los funcionarios aprenden a empatizar con las experiencias
de vida del usuario.

Lo importante es que los presentes den cuenta de lo observado en su entorno, generen una
conversacién y reflexion de acuerdo a su territorialidad. Este proceso debe entenderse como la
accion de tomar decisiones en conjunto o actuar con otros en la ejecucion de una tarea determinada.
El rol del adulto consiste en algo de mayor dimension que la de ser un simple observador y receptor
pasivo. La participacién implica el analisis critico de las situaciones planteadas, mediante del aporte
de soluciones constructivas. Estimula el razonamiento, promueve la discusién constructiva de las
ideas y conduce a la reformulacién de propuestas como resultado de la confrontacién de posiciones.
La relacidn entre los asistentes debe ser horizontal, al hecho de ser, tanto el facilitador como el
participante, iguales en condiciones al poseer ambos la adultez y la experiencia, pero con diferencias
en cuanto a los niveles de desarrollo de la conducta observable.

Durante el afio, se realizan 4 reuniones, entre los meses de mayo a noviembre, por cada sector (D, E,
Posta Colorado y Posta Chacabuco). Se muestra una presentacion, se elabora un programa que guia la
reunién, se explican los objetivos, se les entregan las indicaciones de como trabajar, se realizan
preguntas que permita obtener un pequefio diagndstico, se entrega informacién relevante del
funcionamiento del servicio y se aclaran dudas.
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La convocatoria de la actividad se realiza con una semana de anticipacion, utilizando diferentes
estrategias como llamadas telefdnicas, avisos en cada sector y postas, como afiche en cada mesén e
invitaciones personalizadas. Se Invita a Profesionales del sector, Técnicos Paramédicos del sector,
Personal Administrativo en atencién de publico, Encargado de Farmacia, Encargado de PANAC,
Encargado de Vacunatorio, Funcionario OIRS, Encargado de Participacidén Social, Representante del
Sindicato, Integrantes del CDL y otras Organizaciones Comunitarias que funcionan territorialmente.

Objetivos:

= |ntercambiar experiencias que permitan construir en conjunto iniciativas que promuevan una
mejor salud para todos.

= Generar espacios de comunicacién fluida.

Organizaciones Comunitarias:

= Club de Adulto Mayor La Espigadora

= Club Adulto Mayor Maria Auxiliadora

= Junta de Vecinos Portal Andino

= Sector E

= SectorD

= Posta Chacabuco

= (QOrganizaciones Comunitarias

= (Club de Adulto Mayor Nuestra Sefiora de Pompeya
= Agrupacién de Mujeres Las Artesanas de Chacabuco
= (Club Adulto Mayor Las Talentosas

= (Club Adulto Mayor Las Tejedoras

= Junta de Vecino Los Canelos

Posta El Colorado
Organizaciones Comunitarias:
= Agrupacién Adulto Mayor el Colorado

= Escuela San Jorge el Colorado
= 11 usuarios sefialan pertenecer a junta de Vecino, pero no pusieron nombre
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ACTIVIDADES DE PROMOCION DE SALUD 2019

La Promocion de salud, es una piedra angular de la atencién primaria de salud y una funcién esencial
de salud publica; el fundamento de su desarrollo se materializa en la eficiencia con que reduce la
carga de morbilidad y mitiga el impacto social y econdmico de las enfermedades, dandose un amplio
consenso en cuanto a la relacién existente entre promocién de la salud, desarrollo humano vy
econdmico. Por lo tanto, es la estrategia clave del mejoramiento de los factores determinantes de la
salud y la equidad, considerando aspectos sociales, culturales, ambientales, etc., tanto para el
individuo mismo, como para toda la sociedad. En este contexto, se apunta a la generacion de
entornos saludables, considerados como los escenarios comunitarios o locales donde deben existir
oportunidades y condiciones para el desarrollo tanto individual como colectivo, mejorar la calidad de
vida y estado de salud, fortaleciendo la capacidad de las personas para adquirir habitos saludables
que les permitan, afrontar los problemas relacionados con los estilos de vida, incentivando, por
ejemplo, la practica de la actividad fisica, la alimentacion saludable y la sana recreacién.

Actualmente, el Programa de Promocién de la Salud tiene como objetivo, fomentar conductas y
habitos saludables en nifios, nifias, adolescentes, adultos y personas mayores de la comuna de Colina.
ACTIVIDADES EN JARDINES INFANTILES

En el 2019, se realizaron por primera vez, clases de natacion para niflos de
jardines infantiles corporativos. Durante 3 semanas, participaron nifios vy
familias de los Niveles medio mayor de 10 jardines (Happy Day, Arcoiris, Nifiito
Jesus de Praga, Cerritos de Esmeralda, Antilaf, Dulce Melodia, Arca de Noé,
Santa Teresita, Hansel y Gretel y Alicia Morel). El objetivo de estas jornadas,
fue que los alumnos tuvieran su primer acercamiento a la piscina del Spa San
Miguel, con una actividad familiar, la cual resulté de gran interés para los
participantes.
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Actividad Descripcion
Se realiza Zumbaton familiar el dia 27 de agosto del presente afio, con la
participacion de 108 nifios y nifias, junto a sus Padres y Apoderados,

. pertenecientes al nivel medio menor de los Jardines Infantiles Nifiito Jesus de

Zumbaton . .

. Praga, Arcoiris, Happy Day y Cerritos de Esmeralda.

Familiar en Parque , . . .

. Cada Jardin Infantil, dentro de la jornada desplegd un stand de

San Miguel de . . . .

Colina psicomotricidad, el cual junto a 30 minutos de Zumba formaron parte de
dicha actividad, esta ultima estuvo a cargo del grupo de baile de "recreos
activos” de la Corporacion Colina.

Finalmente, la actividad culmina con un picnic saludable para todos los
participantes.
Actividad Descripcion

Zumbatén Familiar
en Jardines
Infantiles JUNJI y
Corporacion Colina

En el contexto de la “Semana de la familia” que se conmemora en cada
jardin, se realizé una Zumbaton familiar en 4 Jardines que también son
parte del “Programa Elige Vida Sana Jardines” (Nifiito Jesus de Praga,
Arcoiris, Happy Day y Cerritos de Esmeralda).

Dicha actividad fue realizada en las dependencias de cada Jardin y se
contd con la participacion de Padres y Apoderados de los menores.
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Actividad Descripcion
Por segundo afio consecutivo, en la” Semana mundial de la Lactancia
Materna”, se convocd a concurso de afiches promotores de Lactancia
Concurso Materna para padres y apoderados de salas y cunas y jardines infantiles
de Afiches JUNJI 'y Corporacién de Colina, bajo el lema “Lactancia materna, Pilar de
Promotores Vida” propuesto para este afio 2019 por la OPS/OMS.
de Lactancia La familia se une para realizar afiches promoviendo la lactancia materna,
Materna destacando los beneficios de ella en la familia y el lactante.
Se logré una gran convocatoria con mas de 80 afiches participantes,
destacando gran creatividad en ellos.
Actividad Descripcién
Compra de

implementacion
deportiva para
jardines y salas
cunas

Para fomentar la actividad fisica desde la primera infancia, el Programa de
Promocién de Salud, financié la compra de maquinas de ejercicios, muros
de escaladas y set de psicomotricidad para 13 jardines y 4 salas cunas de
la comuna.
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ACTIVIDADES EN COLEGIOS Y LICEOS

Actividad

Descripcion

Visitas deportistas
destacados de la
comuna de Colina

En conjunto con la Corporacion de Deportes de la Ilustre Municipalidad de
Colina se realizd la 3ra version de la visita de deportistas destacados de la
comuna de Colina a los establecimientos educacionales municipales que
no se visitaron en el 2018. Se realizaron 3 visitas a establecimientos, en los
liceos Esmeralda, Peldehue e Instituto Chacabuco. Durante la jornada los
deportistas, presentaron una exposicién de su carrera deportiva, para
culminar con una muestra practica de su deporte.

Los objetivos de esta actividad son: motivar el desarrollo de actividad
fisica, los beneficios de ésta y como se puede llegar a ser un seleccionado
nacional en el dmbito deportivo.

Actividad

Descripcion

Aplicacion pauta de
evaluacion de
infraestructura, oferta
y publicidad de los
alimentos, a
concesionarios de
kioscos escolares

Entre los meses de abril y julio, de 28 establecimientos municipales y
particulares subvencionados de la comuna. En esta supervision, se deja
en evidencia, que cerca del 90% de los establecimientos supervisados,
no cumple con todos los requerimientos evaluados en la pauta. Se
reitera los aspectos tratados en capacitaciones previas con respecto a la
implementacion de la Ley 20.606, haciendo hincapié en los aspectos
gue no cumple cada establecimiento.
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Actividad

Descripcion

Capacitacion en Ley 20.606
a encargados de Kioskos de
Colegios Municipales y
Particulares
subvencionados.

Se realizan dos capacitaciones masivas a encargados de Kioskos de
Colegios Municipales y Particulares subvencionados sobre la
implementacion de la 3ra y Ultima etapa de la ley 20606 y su
aplicacion practica en Kioskos escolares.
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Actividad

Descripcion

VI Encuentro

Durante el 2019, se dio continuidad al trabajo iniciado en el 2016 con los
centros de alumnos y se realizoé el VI Encuentro de Centros de alumnos mas
saludables, cuyos principales objetivos fueron: fortalecer el rol de ellos como
agentes promotores de salud en su comunidad e informar a los alumnos

“Centros de . . L .
AlUmNos mas respecto a la importancia de adquirir habitos de vida saludable y conductas
" preventivas. En este encuentro, se premid a los alumnos ganadores del

saludables . , - . . .
concurso de afiches del Dia de la actividad fisica, realizado en conjunto con los
profesores de educacién fisica de los establecimientos educacionales
municipales de basica y media de nuestra comuna.

Actividad Descripcién

VIl Interescolar
de Natacidn

En conjunto con la direccion de salud y educacién se realiza el VII Interescolar
de Natacion en la piscina del SPA San Miguel en donde participan 8
establecimientos municipales de la comuna de Colina. Se invita a 16 alumnos
de cada establecimiento para participar en las distintas categorias de nado.

El objetivo de esta actividad es fomentar la realizacién de distintos deportes y
premiar a los alumnos que se interesan por este tipo de actividades.

Al final de la competencia se realiza una premiacién de los 3 primeros lugares
con entrega de medallas para todos los alumnos de los establecimientos
participantes.
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Actividad

Descripcién

Final 1 era
temporada
Concurso de
Cocina “Gran
mini Chef”

Se realiza dicha actividad el dia 27 septiembre del presente afio, en el cual se
convocd a los ganadores del Gran Mini Chef de los 15 Establecimientos
educacionales.

La Jornada contd con puestos de trabajo en el cual participaron dos alumnos
y dos padres y/o apoderados representantes de cada Establecimiento.

Esta actividad culmina con la presentacién de las preparaciones ante un
jurado los cuales deben degustar y elegir 2 ganadores pertenecientes a un
ler ciclo (cursos hasta 6to basico) y un 2do ciclo (7mo basico a 4to medio)

Los criterios de seleccion se basaron en creatividad, sabor, presentacién y
originalidad de cada plato. El objetivo de este concurso es fomentar una
alimentacion saludable, crear preparaciones que sean agradables a la vista
para los estudiantes y que ellos observen en la practica, que se pueden
elaborar platos de bajo costo y accesibles para todos los individuos.
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ACTIVIDADES EN LA COMUNIDAD

Actividad Descripcion
El dia 27 junio del presente afio se realizd feria preventiva del programa

Stand SENDA en/plaza de armas de nuestra comuna Colina, se contd C,OH la

Informativo en participacion de un stand colaborativo entre Programa de Promocién de

. Salud y Consejo de desarrollo local de CESFAM Colina.

Feria SENDA o - . . . .
Su principal objetivo fue promocionar estilos de vida saludable y prevencion
en el consumo de sustancias ilicitas.

Actividad Descripcién
Participacion en | El Programa de Promocién se Salud, forma parte de la comisién comunal
Comisidn SENDA, donde se incorporan acciones de promocion y difusion de la red de

Comunal SENDA

salud comunal; en este contexto, la reunidn de la comisidén del 9 de Octubre,
estuvo a cargo de la Direccidon de Salud, instancia en la cual, se difundieron las
prestaciones y servicios de nuestra red en los ambitos, preventivos,
promocionales y curativos.
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Organigrama del Area de Salud
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14.

14.1

CORPORACION DE ARTES Y CULTURA
CENTRO CULTURAL

El Centro Cultural de Colina se emplaza en un sector patrimonial, cuya fachada corresponde a la
Iglesia de la Inmaculada Concepcién (1579), declarada Monumento Nacional en 1971. Desde el
2012 a la fecha, nuestro trabajo se centra en el desarrollo de iniciativas artistico — culturales abiertas
a la comunidad, que promueven la participacién activa en cada actividad y taller de su oferta
programatica. Esto permite generar un acceso igualitario a bienes y servicios culturales de gran
calidad artistica y técnica, en una infraestructura de primer nivel. En otra linea, el Centro Cultural
tiene como proposito fomentar la asociatividad, la articulacion de redes y el emprendimiento cultural
de los artistas, artesanos, cultores y agrupaciones de la comuna. De igual forma, revalorizar,
salvaguardar y difundir la identidad local y el patrimonio cultural, fortaleciendo costumbres vy
tradiciones propias de nuestra cultura local; posicionandonos como un polo cultural estratégico de
desarrollo artistico y de integracion social en la provincia.

Mision

Promover el desarrollo artistico-cultural de la comuna, que permita la participacion activa y el acceso
de la comunidad, a una oferta amplia de bienes y servicios culturales de excelencia artistica y técnica,
que integre y. brinde una planificaciéon local con una gestion moderna y eficiente, para la
implementacion de iniciativas innovadoras en una infraestructura de primer nivel. Nuestros objetivos
estratégicos priorizan la integracion de la comunidad, con énfasis en los grupos vulnerables,
localidades apartadas y rurales; la formacion y desarrollo de habilidades artisticas y de audiencias,
mediante talleres de diversas expresiones artisticas; la difusion efectiva de nuestras actividades y el
rescate, salvaguarda y promocion de nuestro patrimonio cultural local.

Visién

Posicionar al Centro Cultural de Colina como una institucion cercana, innovadora y activa. Gracias al
reconocimiento y la participacion de la comunidad, en una amplia oferta cultural (exposiciones, cine
club, muestras, visitas patrimoniales, charlas, talleres, etc.), que contempla diversas expresiones y
practicas culturales, de gran calidad técnica y artistica (artes visuales, musica, cine, teatro, literatura,
patrimonio, identidad, entre otras). Esto, en una infraestructura de alto nivel, a disposicién de la
comunidad para su uso y dinamizacion. Asimismo, es nuestro propdsito garantizar la asociatividad
entre artistas, artesanos y agrupaciones culturales, en una red que integre a las localidades rurales,
las zonas apartadas y altamente pobladas, estableciéndonos como un polo estratégico de desarrollo
artistico-cultural en la provincia.
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14.2

Objetivos

Posicionar al Centro Cultural de Colina como un Polo de Desarrollo Cultural, contribuyendo al
enriquecimiento del quehacer artistico-cultural de nuestra provincia y region. Desarrollar habilidades
artisticas y de mediacién entre los miembros de la comunidad de Colina, a través de una oferta
programatica amplia y diversa, durante todo el afio. Promover y difundir la cultura local, mediante
iniciativas culturales en diversas expresiones artisticas y culturales (artes visuales, literatura, cine,
artes escénicas, patrimonio, etc.). Dinamizar y entregar a los vecinos un espacio de esparcimiento y
entretencion segln sus motivaciones e intereses, permitiendo el acceso a bienes y servicios
culturales de calidad. Rescatar, salvaguardar y difundir el patrimonio cultural de la comuna,
asimismo, la articulacion y difusion de sus artistas, cultores, artesanos y agrupaciones de la zona.

ACTIVIDADES

S

ENERO

= | Teatro Se Vive En Colina
= 7 Obras de Teatro

El Teatro se Vive en Colina

FEBRERO

= Trilla a Yegua Suelta
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MARZO

= (Capacitacion Inclusion “Mama Terapeuta”
= 1 Obra de Teatro Adulto Mayor

= Dia de la Mujer Chicureo G.I.T

= Dia de la Mujer Colina Centro Gira Mekano
= 2 Inauguraciones de Exposicion

= 16 Talleres de Musica

= 17 Talleres

= 7 Talleres Proyecto “Cultura Inclusiva”

= Taller de Teatro Musical Grupo Revolution

Capacitacion Inclusiéon “Mama Terapeuta”

Dia de la Mujer

Exposiciones
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ABRIL

=  Charla “Autismo”

= Cine Adulto Mayor

= Festival Ruidos Emergentes

= 2 Presentaciones Obra de Teatro Musical “Jesucristo Super Star”

= 2 Inauguraciones de Exposicion

= 16 Talleres de Musica

= 17 Talleres

= 7 Talleres Proyecto “Cultura Inclusiva”

= Taller de Teatro Musical Grupo Revolution “Jesucristo Super Star 2019”

Festival Ruidos Emergentes

Exposiciones

Talleres Cultura Inclusiva
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MAYO

= Cine Adulto Mayor

= Concurso Insitu Pintura

= Dia del Patrimonio

= 2 Presentaciones Obra de Teatro Musical “Jesucristo Super Star”
= 2 Inauguraciones de Exposicion

= 16 Talleres de Musica

= 17 Talleres

= 9 Talleres Proyecto “Cultura Inclusiva”

Concurso Insitu Pintura

Dia del Patrimonio

Exposiciones
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JUNIO

= Charla “Familias Inclusivas “

= Presentacion “Una Noche de Otofio” Studio de Ballet Cecilia Arrua

= 20 Presentaciones entre Obra y Danza ltinerante para Colegios Municipales y Subvencionados de
la Comuna “Cultura Inclusiva”

= 2 Inauguraciones de Exposicion

= 16 Talleres de Musica

= 17 Talleres

= 9 Talleres Proyecto “Cultural Inclusiva”

Charla “Familias Inclusivas”

Obras Itinerantes de Inclusion

Exposiciones
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JULIO

= Street Fest Colina

= Escuela Cultural de Invierno

= 7 Talleres (Arte Titere, Malabarismo, Pintura Mandalas, Baile, Magia, Fotografia)
= 20 Funciones de Cine para Nifios Asistentes

= 10 Funciones de Circo

= 20 Funciones de Cine Abierto A Toda La Comunidad
= 1 Obra de Teatro “Pulgarcito El Gitano”

= 2 Inauguraciones de Exposicion

= 16 Talleres de Musica

= 17 Talleres

= 7 Talleres Proyecto “Cultural Inclusiva”

= 1 Festival de Musica

= Presentacion de Danza

Escuela Cultural de Invierno

Obra de Teatro “Pulgarcito El Gitano”

Exposiciones
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AGOSTO

= |nauguracién de 4 Exposiciones

= || Concurso de Esculturas Soech “Inclusion”

= Reinauguracion Escultura Vision Comunicable

= Presentacion Taller de Danza Moderna Profesora Claudia Lepian

= Primera Presentacion Cierre de Semestre Talleres Inclusivos Danza Contemporanea, Magia,
Danza Arabe, Manualidades, Pintura y Baile Entretenido.

= Dia del Nifio “Cantando Aprendo Hablar” y Lindorfo Jiménez.

= Dia Del Nifio (Parque San Miguel)

= (Certificacién Taller Manos Y Ufas

= 18 Talleres

= 17 Talleres de Musica

= 7 Talleres “Proyecto Inclusion”

Concurso de Esculturas “Soech” Escultura Vision Comunicable
Dia del Nifio Certificacidn Talleres
Talleres de Cultura Inclusiva Exposiciones
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SEPTIEMBRE

= 18 Talleres

= 17 Talleres de Musica

= 7 Talleres “Proyecto Inclusion”

= Fiesta Costumbrista (Centro Ecuestre Piedra Roja)

= Fiestas Patrias se Viven en Colina
= “Bienvenida La Primavera” Cultura Inclusiva — Coanil- Casa de la Discapacidad

Fiesta Costumbrista

Fiestas Patrias

Bienvenida La Primavera
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OCTUBRE

Proyecto Adultos Mayores:

= 4 Talleres (Tango — Pintura — Danza Contempordanea y Teatro)

= 3 Obras de Teatro para Colegios Municipales y Subvencionados
= 18 Talleres

= 17 Talleres de Musica

= 7 Talleres “Proyecto Inclusion”

= Festival “Santiago es de Todos” La Culebrera y Juana Fe

Festival “Santiago de Todos”

Exposiciones
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NOVIEMBRE

Proyecto Adultos Mayores:

= 4 Talleres (Tango — Pintura — Danza Contempordanea y Teatro)
= 8 Obras para el Adulto Mayor

= 18 Talleres

= 17 Talleres de Musica

= 7 Talleres “Proyecto Inclusion”

= XV Feria de Arte En Chicureo

= Co.Art Puertas De Chicureo

Talleres Adulto Mayor Feria de Arte

Co Art Exposiciones
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DICIEMBRE

= Cierre de Talleres Impartidos Durante el Afio (Ballet, Danza Moderna, Teatro, Magia, Etc)
* Galade Danza Arabe

= 17 Talleres de Musica

= “Dia Internacional de la Discapacidad”

= QObra de Teatro Navidad “Aladin”

= Festival Internacional “Noches de Guitarras”

=  Encuentro de Coros (Puertas de Chicureo)

= Feria de Cultura y Emprendimiento Boulevard Los Ingleses

Cierre de Talleres Dia Internacional de la Discapacidad

Obra de Teatro “Aladino” Festival Internacional “Noche de Guitarras”

Feria de Cultura y emprendimiento
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15.

CORPORACION MUNICIPAL DE DEPORTES

La Corporacién Municipal de Deportes de Colina fue constituida el 25 de
febrero del afio 2016 y es presidida por el alcalde Sr. Mario Olavarria
Rodriguez.

El directorio actual de la Corporacion Municipal de Deportes de Colina
esta conformado por:

Presidente. Sr. Mario Olavarria Rodriguez.
Secretario. Sr. Carlos Ruiz Vergara.

Director. Sr. Mario Lepe Gonzdlez.
Directora. Sta. Claudia Roa Cisternas.
Director. Sr. Jonathan Contreras Venegas.

Director Ejecutivo.  Sr. Eduardo Herrera Gonzalez

Nuestra Misidn es buscar a través del deporte, la formacién y el desarrollo de actividades fisicas,
deseamos mejorar la calidad de vida, bienestar e integracién de nuestros vecinos. Todo esto lo
hacemos trabajando en la estimulacion fisica, deportivas y recreativa a través de torneos, programas,
talleres y charlas con contenidos y practicas significativas.

Nuestra Visidn, es duplicar el porcentaje de vecinos que participan en actividades deportivas y
recreacionales en toda la Comuna a través de diversos proyectos y programas para el 2030.

Nuestros Valores, estan presentes en todo lo que realizamos, en cada actividad desarrollada. Por
esto, queremos que sean conocidos por toda la comunidad como sello de nuestro trabajo, siendo
estos:

Compromiso

Todos en la Corporacién tenemos la conviccion de realizar un trabajo de calidad y de entrega a la
comunidad, con el fin de cumplir con los objetivos trazados. Superando los obstaculos que nos
puedan limitar.

Vocacién de servicio
Trabajar dia a dia, entregando nuestro mejor esfuerzo, dando un servicio de calidad, unido al deseo
de ayudar y dar respuesta a las necesidades deportivas y recreacionales de cada toda la comunidad.

Felicidad

Nos comprometemos a entregarles alegria y felicidad en todo lo que hacemos a nuestros vecinos y
vecinas. Queremos ser reconocidos por cumplir con nuestros proyectos, logrando nuestros objetivos,
pero no de cualguier manera, sino con una sonrisa sincera en cada uno de nuestros colaboradores.
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Recreacion
Nos comprometemos con la comunidad, en ofrecer espacios adecuados para el esparcimiento vy
recreacion de todos los ciudadanos a través de diversos proyectos.

Desde la creacién de la Corporacién Municipal de Deportes de Colina, hemos desarrollado un sin
numero de actividades, las que dan cuenta de una gran participacion, fomentando una vida sana vy la
utilizacion de espacios. Cabe sefialar que siempre hemos considerado y resaltado la identidad, asi
como el patrimonio de nuestra comuna, rescatando y dando nuestro testimonio a las nuevas
generaciones.

La Corporacion Municipal de Deportes de Colina, se divide en 5 importantes unidades de
funcionamiento, las cuales son guiadas por profesionales competentes a cargo, estas son:
Infraestructura / Comunidad / Deportistas destacados / Talleres / Eventos.

Estas unidades desarrollan un trabajo mano a mano y cercano junto a dirigentes y comunidad,
atendiendo necesidades y requerimientos de estos.

15.1 INFRAESTRUCTURA

En el afio 2020 fue certificada por la normativa ISO 9001:2015 en “Gestién de proyectos de
construccién y mejoramiento de infraestructura deportiva”

PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA
= QObra Nueva Cancha de Futbol Victoria de Chacabuco

Nueva Cancha Futbol Victoria de Chacabuco

Inicio de obra: mes de septiembre 2019

Entregada noviembre 2019

Obra ejecutada e inaugurada que considero, los estudios de mecanica de suelo, trabajos de
movimiento de tierra, laboratorios y la instalacion de Carpeta Sintética categoria FIFA 2 estrellas,
ademas del Nuevo Cierre perimetral en malla 3D acmaford,

= QObra Recambio Carpeta Pasto Sintético

Cancha de Futbol Poblacién Ignacio Carrera Pinto

Proyecto: Recambio de Carpeta Sintética

Inicio de obra: mes de abril 2019

Entrega de obra: mes de mayo 2019

Obra ejecutada y entregada que considero, nueva carpeta de pasto sintético FIFA 2 Estrellas.
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= QObra Cierre Perimetral Cancha Club Deportivo Santa Marta de Liray

Cancha Futbol Santa Marta de Liray

Proyecto: cierre perimetral cancha Club Deportivo Santa Marta de Liray

Inicio de obra: mes de noviembre 2019

Entrega de obra: mes de diciembre 2019

Obra ejecutada y entregada que considero cierre perimetral de cara lateral norte, oriente y poniente.
Proyecto de Mejoramiento y recambio de Cierre perimetral, estas obras consideraron el retiro del
cierre existente y la instalacién de un nuevo cierre en costado Oriente Poniente y Norte, ademas del
refuerzo de los fondos de arcos y el cambio de acceso principal.

= QObra Mejoramiento y Recambio Carpeta Cancha de Futbol las Canteras

Proyecto Cancha futbol Las Canteras

Inicio: mes de agosto 2019

Entregada: mes noviembre 2019

Obra ejecutada y entregada que considero luminaria auténoma, con equipo electrégeno de 14 kva.
Con 6 torres y 18 proyectores led.

Estas Obras consideraron el mejoramiento de suelo y el recambio de carpeta la sintética cuyos
trabajos permitieron darle uso al recinto deportivo.

= QObra Nueva, Luminaria Autbnoma Las Canteras

Proyecto Obra Nueva Luminaria Autdnoma Club Deportivo Las Canteras

Esta obra se enmarca en el mejoramiento integral de nuestros recintos deportivos y para ello se
elabord un proyecto de luminaria auténoma con generador Trifasico para dotar de energia eléctrica e
iluminacién a recinto deportivo.

Las obras comprendieron 6 torres de 9 mt de altura cada una con 3 proyectores LED de 500w
conectadas en circuito a sistema autonomo de 16 KVA cuyo generador trifasico dotara de energia no
solo a la red de iluminacion sino también a camarines y sede del club en el futuro.

= Disefio de Nuevas Obras de Luminarias para 14 Multicanchas de la Comuna
Disefio de 14 proyectos de obra nueva para Luminarias de multicanchas comunales las que
contemplan:

Empalme con 4 torres de 6 mt de altura y 8 proyectores led de 200 w, estos proyectos fueron
presentados al Programa de Mejoramiento Urbano PMU 2020 por parte de la unidad de Secplan.
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15.2

= Recambio Carpeta Pasto Sintético, Héroes de Chacabuco |

Recambio de Carpeta de Pasto Sintético Cancha Héroes de Chacabuco

Inicio: mes de agosto 2019

Entregada: mes de agosto 2019

Obra ejecutada y entregada que considero el recambio de la carpeta de pasto sintético vy
demarcacion de la multicancha.

= Recambio Carpeta Pasto Sintético, Las Américas

Recambio de Capeta de Pasto Sintético Cancha Poblacién Las Américas

Inicio: mes de septiembre 2019

Entregada: en el mes de septiembre 2019

Obra ejecutada e inaugurada que considero recambio de carpeta de pasto sintético y demarcacion de
la multicancha y de reparaciones del cierre perimetral.

= Recambio Carpeta Pasto Sintético, Los Robles

La Obra considero el recambio de carpeta de pasto sintético y demarcacion, estas obras se iniciaron
durante el mes de octubre y fueron entregadas a comienzos de noviembre a la comunidad.

COMUNIDAD

En el aflo 2019 Fue certificada por la normativa ISO 9001:2015 en “Gestion de Fondos Concursables
para Apoyo econdmico a Organizaciones Deportivas”.

Funciones:

= Atencién de requerimientos de organizaciones deportivas y/u organizaciones comunitarias
vinculadas con el deporte en la comuna.

= Apoyo en postulacion, ejecucién y rendicion de proyectos deportivos financiados por fondos
concursables.

= Acompafiamiento a actividades deportivas (campeonatos, partidos, entrenamientos, rodeos)

= Vinculacion con la comunidad y redes institucionales

= QOrientar a los usuarios en la constitucion de organizaciones deportivas

=  Administracion de Fondo Concursable Simate al Deporte
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SUMATE AL DEPORTE 2019 (FONDO CONCURSABLE)

En el aflo 2019 la Corporaciéon Municipal de Deportes de Colina, durante el mes de mayo hace el
lanzamiento oficial del Fondo Concursable Siumate al Deporte, su objetivo es financiar proyectos que
promuevan el desarrollo deportivo y fomenten la calidad de vida de los habitantes de la comuna
presentados por organizaciones deportivas de la comuna que tengan personalidad juridica vigente.

El fondo concursable Sumate al Deporte abrid sus postulaciones el 20 de mayo de 2019, cerrando la
recepcion de proyectos el 20 de junio de 2018. Las organizaciones deportivas pueden presentar
proyectos en las siguientes categorias: adquisicion de implementos deportivos, mejoramiento de
recintos deportivos, traslado de delegaciones, pago de arbitrajes y/o financiamiento de actividades
deportivas y recreativas.

Durante este proceso el equipo de Colina Deportes se encarga de elaborar las bases del concurso,
asesorar a las organizaciones deportivas que postulan, evaluar los proyectos presentados.

En esta oportunidad se beneficiaron a 33 organizaciones deportivas, entregando un total de
$29.773.800, en una ceremonia realizada en agosto, con la presencia del Sr. Mario Olavarria, alcalde
de la Municipalidad de Colina.

A continuacion, en el grafico adjunto se podra observar tipos de proyectos financiados:

25 23

20 A

15 -

10 -

5 -

0 .
Equipamiento e Infraestructura deportiva Pago de arbitraje y/o jueces
implentacién deportiva

SUBVENCIONES A ORGANIZACIONES DEPORTIVAS

Durante el afio 2019, se entregaron recursos econdmicos a siete organizaciones deportivas por un
monto total de $ 12.728.000. Para que pudiesen desarrollar sus proyectos deportivos, entregados a
las siguientes organizaciones deportivas:

N° | Nombre de Organizacién

Club de Huasos Héroes de Chacabuco

Asociacién Deportiva de Clubes de Rayuela de Colina
Club Deportivo Santa Luz

Asociacién de Clubes de Huasos Santiago Norte

APIWIN|[F
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N° | Nombre de Organizacién

Asociacion de Clubes de Huasos Chacabuco

Club de yoga

~N[o|uo

Club Deportivo El Rana

PROYECTOS POSTULADOS A FONDOS EXTERNOS

La oficina de proyectos durante 2018 presenté 27 proyectos a diversos fondos concursables,
sumando un total de $105.480.878, a continuacidn, en el grafico adjunto se detalla los proyectos

presentados:

12
10

ON IO ®

Fondeporte6% FNDR

Fondo Asignacion Somos

PMU-

Social PteDirecta INEomunidadSeguridad

dela

Republica

Resumen Proyectos Afo 2019

Nombre Fondo Cantidad de Cantidad de Monto Total Monto Total
Concursable Proyectos Proyectos Postulado Aprobado
Postulados Aprobados

FONDEPORTE 2019 12 5 $42.576.650 $20.000.000
6% FNDR 6 6 $42.081.878 42.081.878
Fondo SOCIa.| Presidente 4 0 $ 61.371.280 0
de la Republica

Somos ‘ Comunidad 5 0 $6.000.000 0
Angloamerican

Asignacién Directa IND 2 2 $2.9886.000 $2.986.000
PMU- Seguridad 1 | En evaluacion $39.990.000 | En evaluacion
Total 25 12 | $194.915.808 $ 65.067.878
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Alianza con la Comunidad — Proyectos Ejecutados
N° | Nombre del Proyecto Descripcion Monto
1 Talleres Deportivos Para | Desarrollo de seis talleres deportivos durante 6 meses en las $15.877.000
Personas Con Discapacidad, | disciplinas:
financiado por SENADIS. - Futbol
- Capoeira
- Bochas
- Danza
- Senderismo
2 Talleres de bowling Desarrollo durante 8 meses, dos talleres de bowling. (Unidn $3.875.000
Comunal de Junta de Vecinos de Colina)
3 Talleres de baile Desarrollo de 3 talleres de baile, durante 6 meses (Union $3.240.000
Comunal de Agrupacién de Mujeres)
4 Talleres deportivos para | Desarrollo de tres talleres deportivos durante 6 meses en las $7.139.445
PcD, financiado por 6% | disciplinas:
FNDR - Capoeira
- Bochas
- Yoga
Unién Comunal de Junta de Vecinos de Colina)
6 Talleres de futbol, | Desarrollo de 2 talleres de futbol en la Poblacion San Alfonso. $4.102.190
financiado por 6% FNDR Duracion 6 meses (Junta de Vecinos San Alfonso)

15.3

UNIDAD DEPORTISTAS DESTACADOS

En el afio 2019 fue certificada por la normativa ISO 9001:2015 en “Asesoria y Evaluacion a
Deportistas Destacados para Apoyo Econdmico y de Gestion”.

La Unidad de Deportistas Destacados tiene como objetivo apoyar la carrera deportiva de quienes
estén en camino o dentro del alto rendimiento a través de una Beca Deportiva y de un
acompafiamiento técnico durante todo el afio como orientacién en distintas tematicas deportivas
y sociales.

Se realizaron un total de 4 actividades de difusion y promocién de nuestros deportistas de alto
rendimiento, en 4 establecimientos educacionales de la comuna bajo el lema “Si Yo Pude, Tu
También Puedes”, beneficiando a un total de 180 alumnas y alumnos.

Por medio de la Beca Deportistas Destacados/as durante el afio 2019 se becd a un total de 62
Deportistas, con un aporte promedio para cada uno de $317.000 y con un presupuesto total de
$19.681.000.

Por medio de esta Beca los y las deportistas pudieron adquirir en su mayoria equipamiento e
implementacién deportiva, costear viajes a competencias, pagar entrenadores, inscripciones a
competencias y gastos médicos en casos de recuperacion de lesiones. Traduciendo en Porcentajes
lo siguiente:
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ftem de Financiamiento Porcentaje
Equipamiento e Implementacién Deportiva 64%

(Compra de vestimenta o implementos segun el deporte)

Cancelacidn de Servicios Técnicos 16%
(Pago de Entrenadores)

Viaje a Competencias 11%
(Compra de Pasajes, costos de estadia y alojamiento)

Inscripciones a Competencias 6%
(Pago de la inscripcion a competencias nacionales e internacionales)
Atencién Medica 3%
(Insumos o atenciones médicas para recuperacion de lesiones)

DATOS DEPORTISTAS DESTACADOS/AS 2019

= En Colina tenemos alrededor de 80 deportistas que se consideran destacados/as en sus
respectivos deportes, ya sea por su nivel de logros como por su proyeccion deportiva. 54 son
hombres y 35 mujeres, que en porcentaje se traduce a un 64% de deportistas Hombres y un 37%
de deportistas mujeres.

» Los y las deportistas mas destacados/as de la comuna practican las siguientes disciplinas
deportivas:

Deporte N° Deportistas | %
01 | Taekwondo WTF 15 18%
02 | Triatlon 13 16%
03 | Atletismo 6 7%
04 | Futbol 6 7%
05 | Tenis 4 5%
06 | Taekwondo ITF 3 4%
07 | Trail Running 3 4%
08 | Taekwondo ATA 3 4%
09 | Basquetbol 3 4%
10 | Rugby Femenino 2 3%
11 | Patinaje 2 3%
12 | Ski 2 3%
13 | Rodeo 2 3%
14 | Golf 2 3%
15 | Judo 2 3%
16 | Natacion 2 3%
17 | Bicicross 1 1%
18 | Trail Running 1 1%
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15.4

Deporte N° Deportistas | %

19 Motocross

1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%

20 | Basquetbol Paralimpico
21 | Pole Sport

22 | Boxeo

23 | Wakeboard

24 | Tenis Paralimpico

25 | Parapente
26 | Vela

N Y Y Y Y Y =N S

Las edades fluctian entre los 9 y los 78 afios de edad, el 69% de nuestros deportistas
destacados/as son menores a 18 afios, y un 39% estan entre un rango de 18 a 78 afios de edad.

Rango Etareo Deportistas Destacados / as

35% 31%
30%
25%
20%
15%

28%

13%
10% o s s
' 0 0 3% 4%
5% I ' - 1% 1% 1%
» ) - o =
(]

9al2 13215 16al18 19a21 22a24 25a27 28a30 31a33 34a36 40a42 78 afios
afos anos anos afos anos afos afos anos afos anos

TALLERES

Cantidad de Talleres (36)
Damas y Varones
Nifios — Adultos y Adultos Mayores

Cheerleaders

Taekwondo

Skate

Ajedrez

Aerdbica x 6

Basquetbol categoria damas y varones
Voleibol categoria damas y varones.
Entrenamiento funcional
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= Tai- chi

= Yoga

= Parapente

= Pilatesx 3

= Kangatraining

= Spinning x 3

= Patinaje

= Pole sport x 3

= Cross-funcional x 2
= Zumbax3

= Escuela de Danza Municipal “Esmudan”

Nuestro compromiso es dar las facilidades para poder realizar actividad fisica a toda la comunidad de
Colina:

Nuestros talleres recorren toda la comuna de norte a sur y de este a oeste. Con variadas disciplinasy
con especial énfasis en la formacién y recreacion.

Aungue también contamos con talleres que tiene selecciones en deportes colectivos e individuales,
dando asi a la comunidad mas oportunidades deportivas.

Cantidad de Asistentes y Asistencias a Beneficiarios
de los Talleres en el Afio 2019
Talleres Cantidad de
Participantes 2019

Cross- funcional 731
Zumba 773
Pole sport 344
Spinning 242
Patinaje 205
Skate 100
Basquetbol 300
Entrenamiento funcional 150
Aerdbica 632
Cheerleaders 130
Taekwondo 198
Capoeira 160
Pilates 89
Kangatraining 70
Parapente 50
Yoga 120
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Cantidad de Asistentes y Asistencias a Beneficiarios
de los Talleres en el Afio 2019
Talleres Cantidad de
Participantes 2019

Tai- chi 50
Voleibol 250
Ajedrez 90
Escuela Municipal de Danza "ESMUDAN" 350
Total de Beneficiarios 5.034
Total de Asistencias + de 600.000

Contamos con profesionales (Especialistas / Profesores) de primer nivel. Los que en muchos casos
son financiados por la corporacién en sus perfeccionamientos nacionales e internacionales.

Anualmente realizamos campeonatos de:

= Futbol (Varones)

= Voleibol (Damas y varones)

= Basquetbol (Damas vy varones)
= Natacién (Damas y varones)

= Taekwondo (Damas y varones)
= (Capoeira (Damasy varones)

Con una participacién que sobrepasa las 2000 personas, muchos de ellos con participacién de
expositores y participantes extranjeros.

15.5 EVENTOS

El afio 2019, la Corporacién Municipal de Deportes de Colina tubo incidencia directa en un total de
80 actividades deportivas realizadas dentro de la comuna, actividades que se dividen:

= Eventos propios organizados y producidos por la unidad de eventos.

= Asesoramiento y apoyo en la elaboracién de eventos a organizaciones externas.

= Apoyo en actividades de la Municipalidad y las Corporaciones.

= Hacer fotografia y cobertura de los eventos.

= Generar contenido para las diferentes plataformas informativas de la Corporacion.
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Eventos Organizados y Producidos por la Corporacién Municipal de Deportes

Evento Mes Pdblico

Gala ESMUDAN Enero 800
Summer Camp Colina Deportes 2019 Enero 120
Despedida equipo de futbol rumbo a Peru Enero 60
Pedaleando Bajo la Luna Chicureo Enero 500
Gala de Nado Sincronizado Enero 90
Seminario Capoeira Angola Febrero 150
Copa Chile 2019 Deportes Colina Mar-Oct 6.000
Inauguracion Cancha Esmeralda Abril 100
Dia Internacional de la danza Abril 350
Charla mi piso pélvico, Taller Kangatraining Abril 50
3er Aniversario Colina Deportes Abril 900
Lanzamiento de las Bases del Simate al Deporte Mayo 120
Corrida Escolar Aniversario Comunal Mayo 450
Lanzamiento del video Taller de Skate Mayo 50
Campeonato de Cheerleader Junio 350
Inauguracion cancha Pob. Ignacio Carrera Pinto Junio 150
Dia internacional del Skate Junio 80
Despedida equipo de voleibol rumbo a Austria Junio 60
Inauguracion Gimnasio de Chicureo Junio 120
Winter Camp Colina Deportes 2019 Julio 120
Despedida super cup ni 2019, rumbo Irlanda Julio 60
Sorteo super cup ni 2019 Agosto 15
Desayuno con deportistas destacados Agosto 130
Campeonato 3x3 de basquetbol Agosto 120
Entrega de fondos concursable Simate al Deporte Agosto 120
Fiestas patrias 2019 Septiembre 5000
Festival Deportivo Familiar Septiembre 1200
Inauguracion cancha Victoria de Chacabuco Noviembre 100
Inauguracion cancha Las Canteras Noviembre 160
Gala Taller de Patinaje Diciembre 200
Finalizacion de afio con dirigentes deportivos Diciembre 120
Corrida BOE Marzo 200
Encuentro de futbol Red Solidaria Marzo 320
Cicletada familiar Chicureo Marzo 200
Corrida escolar Colegio Reina Norte Abril 270
Circuito Natacion Master Abril 280
Corrida jardin Infantil Bamboo Abril 250
Mas Voleibol Soprole Mayo 600
Climbing Tour Junio 500
Inauguracion IV etapa Parque del Rio Julio 70
Finales Play Offs Rugby Octubre 170
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GIMNASIO FUNCIONAL COLINA DEPORTES, SEDE CHICUREO

Las nuevas instalaciones del Gimnasio Funcional estan ubicadas en al interior del Centro Comercial
Boulevard Los Ingleses de Chicureo.

El Gimnasio Funcional Colina Deportes, sede Chicureo, fue inaugurado por el alcalde de Colina Sr.
Mario Olavarria Rodriguez el dia 11 de julio del 2019, por peticién de este y concretar la idea de
generar una columna vertebral del deporte a lo largo y ancho de la comuna.

En la actualidad el Gimnasio cuenta con instalaciones deportivas de primer nivel, disponibles para la
comunidad y el completo desarrollo de nuestros talleres deportivos, lldmense estos:

= Taller de Entrenamiento Funcional
= Taller de Zumba

= Taller de Jui Jitsu

= Taller de Yoga

= Taller de Entrenamiento de Boxeo
= Taller de Defensa Personal

= Senior Program

= Endurance

El Gimnasio Funcional atiende de lunes a viernes a contar de las 06:00 am. hasta las 22:00 hrs. y los
sabados de 07:00 hrs. hasta las 14:00 hrs.

BOWLING MUNICIPAL COLINA DEPORTES
El Bowling Municipal Colina Deportes, dependiente de la Corporacién Municipal de Deportes de
Colina tiene como principal funcién desarrollar una disciplina deportiva y recreativa para toda la

familia y presenta una infraestructura Unica en su tipo, en todo el sector urbano de Colina.

El Bowling Municipal, cuenta con 4 pistas completamente equipadas, las cuales poseen diversos
niveles de dificultad, pensando en nifios, nifias, adolescentes y adultos en general.

Dentro de los servicios que Bowling Municipal ofrece, se encuentran los siguientes:
= Arriendo de pistas, con equipamiento de excelente calidad, pensando en todo tipo de publico.
= Pjistas especialmente adaptadas para los mas pequefios.

= Arriendo de local para: Cumpleafios / Colegios / Torneos / Eventos corporativos.

Funcionamos de jueves a domingo de 14:00 a 21:00 hrs.
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SPA SAN MIGUEL

Spa San Miguel, dependiente de la Corporacion Municipal de Deportes de Colina, cuya funcién es
desarrollar actividades fisicas y recreativas en un medio acuatico, contamos con una infraestructura
de primera calidad manteniendo nuestra piscina de forma permanente en 282 grados. Contamos con
6 pistas donde se pude hacer Nado Libre, Hidro fitness, Acua Circuito, Entrenamiento, escuela de
natacién para nifios, nifias, adolescentes y adultos en general.

Servicios que ofrecemos:

Piscina Temperada

- Clases de natacién en diferentes niveles para todo publico
- Nado Libre

- Entrenamiento dirigido

- Arriendo de pistas

- Talleres en piscina: Hidrofitness / Acua Circuito

- Taller de Nado Sincronizado

Salas
Talleres en salas: Yoga / Acondicionamiento Fisico

Zona SPA

Salas de masajes. Masoterapia
Sauna

Jacuzzi

Tratamientos cosméticos

Zona Salud
Kinesiologia

Colina Deportes se mantiene todo el afio activa, procurando entregar un mejor servicio, apoyando en
todas las instancias que nos competen. Apoyando a la comunidad para el desarrollo continuo de
actividades, en los ambitos: Deportivo, Recreativo y Competitivo.

Porque queremos una comunidad mas sanay feliz.
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16.

CENTRO DEL EMPRENDEDOR
INTRODUCCION

El Centro del Emprendedor es una iniciativa del Alcalde de la Ilustre Municipalidad
de Colina Mario Olavarria, que funciona al alero de la Corporacién Municipal hace
10 afios y apoya el desarrollo de los emprendedores y empresarios de la comuna /
con un enfoque integral. 7

El objetivo principal del Centro es brindar servicios y generar oportunidades para la CENTRO DEL
creacion, crecimiento y consolidacién de empresas sostenibles que contribuyan a EMFRENDEDOR
brindar empleo y propiciar el desarrollo econémico de la comuna.

Es asi que los vecinos de Colina pueden acceder de manera gratuita a orientacion, capacitacion,
asesoria, ferias comerciales y/o postular con apoyo experto a capitales semilla que permitan iniciar
y/o fortalecer sus negocios y emprendimientos. O participar de programas que les permitan mejorar
competencias y habilidades para el trabajo.

En este sentido, una de las tareas del Centro del Emprendedor consiste en estar atento a las opciones
de financiamiento y asesoria que ofrecen entidades tanto publicas como privadas del ecosistema del
emprendimiento; para brindar posteriormente, apoyo especializado en el proceso de postulacion a
distintos fondos, labor a la que se aboca con esmero.

El Centro del Emprendedor cuenta con un equipo de profesionales especializados, que poseen una
solida formacién en el ambito de Ciencias econdmicas y de negocios, ademads de contar con una vasta
experiencia en entidades ligadas al ecosistema del emprendimiento. Esto se traduce no sélo en
conocimientos sino en amplias redes de contacto.

Los servicios que se ofrece a la comunidad son los siguientes:

= Qrientacion y/o asesorias, en funcién de estado de desarrollo del negocio y perfil emprendedor
= (Capacitacion en habilidades empresariales y/u oficios

=  Postulacién a Capital Municipal Crea y Despega tu Empresa

= Asesoria en postulacion a fondos publicos y privados (Fosis, Sercotec, Angloamerican, Corfo)

= Ferias comerciales dentro y fuera de Colina

= Redes para fortalecer el negocio

= Difusion de productos y servicios

Actualmente alrededor de 90% de los beneficiarios atendidos son mujeres, quienes han encontrado

en el Centro una alternativa de profesionalizacion en diversos oficios, logrando con ello contribuir a la
generacién de ingresos de manera compatible con el cuidado del hogar y de los hijos.
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En este escenario, la actividad operada por el Centro del Emprendedor en el afio 2019 totalizo
$524.370.362 para 1.516 beneficiarios, lo que se resume en la sgte. tabla:

Recursos
Concepto Indicador Movilizados ala | Beneficiarios

Comuna
Capacitacion 22 cursos S 147.370.564 838
Programas y Proyectos Publico Privados 16 programas $299.499.558 318
Ferias Comerciales 20 ferias S 77.500.240 360

De manera adicional es relevante mencionar que en diciembre de 2019 se gestionaron $80.000.000
de CORFO en el drea de Programas, para beneficiar a 150 usuarios del 2020 al 2022.

Por ultimo, durante el afio 2019 se realizaron aproximadamente 9.650 orientaciones y 1.230

asesorias.
16.1 CAPACITACIONES
CAPACITACIONES SENCE
En primer término se presenta un resumen de los cursos ejecutados el afio 2019 con apoyo de Sence:
N° Servicios Recursos Cantidad
Programa Objetivo Cursos Dictados Movilizados a Beneficiarios
Cursos Centro del Emprendedor .
Colinaen$ Egresados
Programa de capacitacion Postulacién de cursos en
en oficios, con posibilidad plataforma SENCE.
de salida laboral Gestiones de adjudicacién con
) incl
los éenicos | Gestion de omiCy OTeC
: . Emprendimiento Difusién de cursos/de manera
relacionados con un oficio y (1) presencial y a través de redes
Becas practica laboral o salida locales.
Laborales | laboral independiente, 2 Revision de requisitos $31.760.000 58

incluye mddulos técnicos
relacionados con un oficio y
maodulos relativos a
competencias transversales
y de gestion de negocios.
Considera subsidio de
herramientas

Marketing Digital
(1)

postulantes

Envio de antecedentes de
postulantes y documentos a
OTEC.

Apoyo convocatoria a clases
Apoyo proceso de certificacion.
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N° Servicios Recursos Cantidad
Programa Objetivo Cursos Dictados Movilizados a Beneficiarios
Cursos Centro del Emprendedor .
Colinaen$ Egresados
e Revisidon de cursos adjudicados
a OTEC en plataforma SENCE.
As%z;zlna;;zs:; mercado e Difusion de cursos de manera
Ipaboral de mujeres, jovenes I;;r:aslir;mal v atraves de redes
y personas con discapacidad Gestion de . Revisic').n de requisitos de
Mas que se encuentren en negocios postulantes
situacion de vulnerabilidad 2 (1) -, $14.429.208 44
Capaz social, mediante la e Postulacion de alumnos en
capacitacién técnica, Mujer pIataf9rma SENCE.
habilidades transversales e Emprendedora * Gestion de documentos de
intermediacion laboral, que (1) respaldo ,
favorezcan su empleabilidad * Apoyo proceso de matricula
e Apoyo convocatoria a clases
e Apoyo proceso de certificacion.
e Revisién de cursos adjudicados
en plataforma SENCE.
Apoyar el a;ceso Y e Difusion de manera presencial
permanencia en el mercado y a través de redes locales.
Formate Iabgral de hompres v e Revision de requisitos
para el muJeNres (a partir de ., postulantes
Trabajo 16 afios) que desarrollan o 3 Gestion dg ‘ e Postulacion en plataforma $39.600.000 60
pretendan desarrollar un Emprendimiento
Emprende . s SENCE.
emprendimiento econémico (3) o,
o que trabajan en forma e Gestion de (?Iocumentos
independiente. e Apoyo matricula
e Convocatoria clases
e Apoyo proceso de certificacion.
Introduccion al
Mantenimiento
Industrial
(1)
y e Gestion de recursos en
Op’erauon o!e empresas. de cursos
Gria Horquilla adjudicados en plataforma
(2) SENCE.
Mantencién y e Difusion de manera presencial
Capacitar a la comunidad en Operacion de ya t'r'a}/es de rEd.es. locales.
Pre o ) : e Revisidn de requisitos
Contrato oficios y/o herramientas de 6 Equipos de postulantes $23.320.000 102
gestion Maquinaria

Pesada en Mineria

(1)

Panaderiay
Pasteleria

(2)

Reposteriay
Pasteleria

(1)

Postulacién en plataforma
SENCE.

Gestidon de documentos
Apoyo matricula
Convocatoria clases

Apoyo proceso de certificacion.
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N° Servicios Recursos Cantidad
Programa Objetivo Cursos Dictados Movilizados a Beneficiarios
Cursos Centro del Emprendedor .
Colinaen$ Egresados
Definicion de cursos que
cuenten con cédigo SENCE
Gestion de recursos en
empresas.
Capacitar a la comunidad en Soldaduray Corte Difusién de manera presencial
oficios y/o herramientas de Oxiacetilénico y a través de redes locales.
Mandato | gestion con recursos 1 (1) Revisidon de requisitos $30.844.800 34
obtenidos a partir de la postulantes
gestion directa en empresas Gestion de documentos
Apoyo en proceso matricula
SENCE
Convocatoria clases
Apoyo proceso de certificacion.
CAPACITACIONES EFECTUADAS CON FUENTES DISTINTAS A SENCE
. R .
. Servicios e'c.ursos . Cantidad
. o Cursos, Talleres y Seminarios Movilizados 6 L
Programa Objetivo N . Centro del . Beneficiarios
Dictados Invertidos en
Emprendedor . Egresados
Colinaen$
Taller de Computacion Basico (1)
Taller de Excel Basico (1)
Taller de Excel Intermedio (1)
Tall F lizacié
Cursos dictados por E?‘ne:edszs (olr)ma lzacion de
entidades y/o P e Definicion y gestion
Otros profesionales del Centro ) de talleres, cursos 6
, , Taller Excel como herramienta de S
cursos, 6 del Emprendedor ¢ 9 estion de un negocio (1) seminarios 540
talleres ¢ Profesionales de & g e Difusién $7.416.556
seminarios entidades externas en e Inscripciones

funcion de objetivos

Taller de Canvas, teoria y ejercicio
practico (1)

Taller de Uso de redes sociales
para potenciar un negocio (1)

Taller de Gestién de Marca (1)

Seminario Mujeres en Tribu, la
diferencia nos nutre (1)

Control asistencia
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16.2 PROGRAMAS DE APOYO Y/O PROYECTOS

CAPITAL SEMILLA MUNICIPAL

Servicios Recursos Cantidad
Programas Objetivo Movilizados a Beneficiarios
Centro del Emprendedor . .
Colinaen$ Premiados
Entregar a nombre de la Municipalidad | ® Difusién de Concurso
de Colina, un capital semilla a personas e Recepcién de postulaciones
Crea Tu Empresa . . L .
gue tengan una idea de negocio con e Revisidn de postulaciones
potencial o un negocio en e Coordinacion de capacitaciones $ 30.000.000 144
funcionamiento, que requieran de un e Convocatoria a clases
Despega tu Empresa | .
impulso para entrar a una nueva fase de | o Apoyo en proceso de
desarrollo. certificacién
FOSIS
- Recursos .
, Servicios e Cantidad
Programa . L. Lineas Movilizados a .
Objetivo Centro del Emprendedor . Beneficiarios
Colinaen $
e Difusién de Concursos
. -, Yo Emprendo Bdsico e Apoyo en proceso de
Apoya a las personas en situacion . )
o postulaciones a través de
de pobreza o vulnerabilidad que
) o Yo Emprendo Avanzado plataforma
FOSIS buscan mejorar su condicién de . A q
vida. Segun sus necesidades, poyo ) en proceso € S 26.400.000 31
) Yo Emprendo seguimiento de programas de
implementa programas en tres . , o
L. o Autogestionado en area emprendimiento
ambitos: emprendimiento, ) .
. P ) Comunidad e Apoyo en proceso de cierre de
trabajo y habilitacién social. ;
programas de area de
emprendimiento
SERCOTEC
Servicios Recursos Cantidad
Programa Objetivo Lineas Movilizados a .
Centro del Emprendedor ) Beneficiarios
Colinaen$
) ) e Difusion de Concursos
Capital Abeja
e Apoyo en proceso de
Capital Semilla postulaciones a través de '
plataforma Web y/o presencial
Emprende S
Fortalecer capacidad de gestion en coordinacion con CON
SERCOTEC pacidad de g Y Colina $43.201.914 14
desarrollo de negocios Crece
e Apoyo en proceso de
. seguimiento en coordinacion
Adulto Mejor Emprende
y P con CDN Colina
Capacitacion
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ANGLOAMERICAN

Servicios Recursos Cantidad
Programa Objetivo Lineas Movilizados a L
Centro del Emprendedor . Beneficiarios
Colinaen$
Ruta Cero
Emerge Nivel 1
L, e Difusion de Concursos
25;?&:3152&?22?;%3 de Emerge Nivel 2 e Apoyo en proceso de postulaciones
Emerge a través de plataforma Web $199.897.644 129

subsidios en distintos niveles de
desarrollo emprendedor

Semilla Nivel 1

Semilla Nivel 2

Emerge Nivel 3 e Seguimiento

e Acompafiamiento

CORFO (2020 —-2022)

Finalmente se presenta un resumen de un proyecto aprobado en diciembre de 2019 en el area de
emprendimiento de CORFO junto a la incubadora de negocios Santiago Innova (ISI); consistente en un
subsidio total de $240.000.000 para ejecutar del 2020 al 2022, que permitird beneficiar a
emprendedores de Colina, Santiago y Concepcidn respectivamente. A continuacién, se presentan los
recursos y metas de incubados para los 3 afios de ejecucion en Colina:

fomentando la colaboracion y con
énfasis en regiones y/o territorios
donde no exista actualmente dicha
oferta.

definidas por Santiago Innova para equipo
asesor

Asesorias a incubados con metodologia
neuroincubacién

Aporte en Talleres

. Recursos Cantidad
. Servicios o e
Programas Objetivo Movilizados a Beneficiarios
Centro del Emprendedor . .
Colinaen $ Premiados
Difusién de actividades de programa Potencia
Proveer de acompafiamiento y Participacién en Comités Directivos
servicios especializados de Apoyo en seleccion de incubados con foco en
incubacidn, aceleracién, mentoria y Smart City e Industria Creativa
Potencia espacios de trabajo a Coordinacion de asesores internos
Asociativo emprendimientos dindmicos, Asistencia a actividades de capacitacién $80.000.000 150
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16.3 FERIAS COMERCIALES

o Recursos .
Objetivo N Fle Ferias Servicios Movilizados a Can"cu.:lat?l
Ferias ) Beneficiarios
Colinaen$
Trilla
Yo Emprendo Semilla
Expo Lampa
Running Festival
Cuasimodo
Bazar Dia de la Madre, Chicureo Identificacion de ferias
Dia del Padre, Piedra Roja dentroy fuera de Ia
Feria FOSIS comuna
Identificar y promover a Dia del Nifio, Piedra Roja Difusion de ferias
los emprendedores de Feria Costumbrista, Centro Ecuestre Postulacién de vecinos a
Colina en distintas ferias 20 Feria Fiestas Patrias, Santa Filomena ferias fuera de la comuna 360
comerciales dentro y Mercadito Sustentabilidad Organizacion de ferias en
fuera de la comuna Feria SERCOTEC la comuna
Feria de Arte y Emprendimiento Visita en ferias
Bazar Navidad Chicureo
Mercadito Navidefio Piedra Roja $ 77.500.240

Mercadito Navidefio Puertas de Chicureo
Feria de Cultura y Emprendimiento de

Navidad en Chicureo
Feria Navidefia Santa Elena
Feria de Navidad San Martin
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JUZGADO DE POLICIA LOCAL

Durante el periodo comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre del afio 2019, ingresaron a
este tribunal 18.962 causas.

En relacién a los ingresos percibidos durante dicho periodo, y de acuerdo a lo informado por
Tesoreria Municipal al no contar este Juzgado con dicha informacién por no ser la unidad
recaudadora, es posible detallarlo de la siguiente manera:

Ingresos por Multas en el Tribunal $1.094.116.420
Multas No Pagadas Transito Permiso de Circulacion Colina $175.890.634
Multas TAG Ingreso Propio $213.633.836
Causas Falladas 2019

1 | Accidentes de Transito 506

2 | Infracciones Transito 13.368

3 | Ley de Alcoholes 658

4 | Leyes Especiales (Bosques, Seguridad, Etc.) 573

5 | Ley del Consumidor 23

6 | Ordenanza Municipal 35

7 | Otros 2

Total | 15.165
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Causas Ingresadas 2019

1 | Accidentes de Transito 978
2 | Infracciones Transito 16.385
3 | Ley de Alcoholes 652
4 | Leyes Especiales (Bosques, Seguridad, Etc.) 843
5 | Ley del Consumidor 50
6 | Ordenanza Municipal 46
7 | Otros 8

Total | 18.962
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Causas Pendientes de Fallo 2019

1 | Accidentes de Transito 354
2 | Infracciones Transito 1.409
3 | Ley de Alcoholes 16
4 | Leyes Especiales (Bosques, Seguridad, Etc.) 117
5 | Ley del Consumidor 23
6 | Ordenanza Municipal 9
7 | Otros 1

Total 1.929
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Causas TAG Ingresadas y Pendientes de Fallo 2019

Causas Ingresadas 37.147

Causas Falladas 36.919

Causas Pendientes

228
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