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DECRETO N°__E-914/2026 /

COLINA, 10 de abril de 2026.

VISTOS: Estos antecedentes: 1) Decreto N° E-
57/2026, de fecha 12 de enero de 2026, que delega al Asesor Juridico o a quien lo subrogue, el
ejercicio de parte de las atribuciones de la Alcaldesa de la comuna, conforme lo autoriza la letra J)
del Articulo N° 63 de la Ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades. 2) Memorandum
N° 3960/2026 de fecha 06 de abril de 2026, del Secretario Comunal de Planificacion (S) , mediante
el cual solicita Decreto Alcaldicio para que apruebe las Bases Administrativas y Técnicas y llame a
licitacion publica correspondiente al primer proceso para el proyecto denominado “Servicio 12 meses
de mensajeria masiva municipal para la municipalidad de Colina”. 3) Acta de revisidon de expediente
de licitacién publica firmada por el Secretario Comunal de Planificacion el Sr. Aliro Caimapo Oyarzo,
la Unidad De Contratacion y Compras Publicas el Sr. Fernando Requena Donoso, el Asesor Juridico
el Sr. David Vega Becerra, la Directora de Control la Sra. Elizabeth Arellano Quiroga, el Director de
Informatica el Sr. Pablo Sepulveda Seminario y el Jefe de la Direccion de Informatica el Sr. Miguel
Marchant Rojas. 4) Certificado de Convenio Marco que certifica que revisado dentro de la plataforma
www.mercadopublico.cl, a través del catalogo Electronico, se pudo verificar que para el “ Servicio 12
meses de mensajeria masiva municipal para la municipalidad de Colina”, los productos no se
encuentran disponibles para ser adquiridos mediante la seccién de Convenio Marco 5) Certificado
de disponibilidad presupuestaria N° 208/2026 de la Unidad Presupuestria; y teniendo presente las
facultades que me confiere la Ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades; Ley N°
18.575 Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; Ley N° 19.886
de Bases Sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios; Ley N° 20.880,
sobre probidad en la funcion publica y prevencion de los conflictos de intereses: Ley N° 20.285, sobre
acceso a la informacion publica y su reglamento, Ley N° 19.880 sobre base de los procedimientos
administrativos que rigen los actos de los 6rganos de la administracion del Estado.

DECRETO:

1.- Llamese a licitacién publica y apruébese las bases
administrativas y técnicas del proyecto denominado “SERVICIO 12 MESES DE MENSAJERIA
MASIVA MUNICIPAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE COLINA.” correspondiente al primer proceso.

2.- La comision evaluadora, para esta licitacion, estara
compuesta por los siguientes funcionarios municipales:

- Pablo Sepulveda Seminario, Director de Direccion de Informatica, o quien subrogue.
- Miguel Marchant Rojas, Profesional de la Direccion de Informatica, o a quien designen.
- Jonathan Monsalvez Cardenas, Profesional de Presupuesto, o a quien designen.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

Dard Alescis Ve%q;z/ Becerra
_ _ ASESOR JURIDICO

Anibal Calderon Arviagada POR ORDEN DE LA ALCALDESA
SECRETARIO MUNICIPAL Users, David Alexis s dgiemens po User,

. o Fecha: 2026.04.10 17:25:44
Users, Anibal ~ Tsidagne e VegaBecoma o
Calderon Arriagada [:0846331 2026.04.11 09:46:07
DVB/ACA/EAQ/yoa
DISTRIBUCION:

andra Arellano Quiroga

ga (10 abr.. 2026 12:24.16 EDT)

- Direccién de Control
- Asesoria Juridica

- Secplan V° B° CONTROL

- Unidad de Licitaciones

- t)efy 'de Era';s':;tarencf i Users, Elizabeth Firmado digitalmente por Users,

- ICIna de Partes y Archivo Alejandra Arellano E\in?obgeathAleJandraArellano
Quiroga Fecha: 2026.04.10 12:24:39 -04'00"

Nombre del documento: DECRETO%20N%EF %BF %BD%20914%20-%20MEMO-3960.pdf ID de transaccién: CBJCHBCAABAA2UZXemfz--e8iopLCcRxmo-5-vbpgfiN



MEMORANDUM N2_ 03960 /2026
ANT.: Licitacién Publica “SERVICIO 12 MESES
Municipalidad DE MENSAJERIA MASIVA MUNICIPAL PARA
de Colina LA MUNICIPALIDAD DE COLINA”.
g MAT.: Solicita Decreto que aprueba expediente y
llama a Licitacion Publica.

Colina, 6 de Abril de 2026.

DE: FERNANDO REQUENA DONOSO.
SECRETARIO COMUNAL DE PLANIFICACION (S).

A: ANIBAL CALDERON ARRIAGADA.
SECRETARIA MUNICIPAL.

Junto con saludarle, solicito a usted realizar decreto que llame a Licitacion publicay apruebe las Bases
Administrativas y Técnicas, correspondiente al primer proceso denominado “SERVICIO 12 MESES DE
MENSAJERIA MASIVA MUNICIPAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE COLINA”:

La comision evaluadora para esta licitacion estara conformada por:
e Pablo Septlveda Seminario, Director de la Direccién de Informética, o quien subrogue.

¢  Miguel Marchant Rojas, Profesional de la Direccidn de Informdtica, o a quien designen

e Jonathan Monsalvez Cardenas, Profesional de Presupuesto, o a quien designen.

Se adjuntan: Bases Administrativas — Especificaciones Técnicas y Anexos.

Saluda atentamente usted

WRBQM%A/DO‘W

‘abr._ 2026 181500 EDT)

SECRETARIO COMUNAL DE PLANFICACION

Users Fernando JaV|er Firmado digitalmente por Users,

Fernando Javier Requena Donoso

Requena Donoso Fecha: 2026.04.09 18:21:22 -04°00'
Victoria Paz terrera Barrios
Victoria Paz Herrera Barrios (9 abr.. 2026 17:00:42 EDT)
Users V|Ct0|’|a Paz Fimmado digitalmente por Users,
Victoria Paz Herrera Barrios
Herrera Barrios Fecha: 2026.04.09 17:01:21 -04'00"
FRD/VHB/lar
Distribucion:
- Secretaria Municipal.
- Unidad de Licitaciones.
- Archivo.
Municipalidad de Colina P agima
1)1
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ACTA DE REVISION EXPEDIENTE DE LICITACION

“SERVICIO 12 MESES DE MENSAJERIA MASIVA MUNICIPAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE COLINA”

Tipo Licitacién: Publica, primer proceso de licitacion.

Nombre licitacién: “SERVICIO 12 MESES DE MENSAJERIA MASIVA MUNICIPAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE

COLINA”

Antecedentes que conforman el expediente: bases administrativas-técnicas, anexos, metodologia y pauta de

evaluacion.

Se procede al analisis y revision de los antecedentes que conforman el expediente de licitacion. De acuerdo con
los antecedentes analizados y hechas las observaciones y correcciones, se sugiere aprobar el expediente de
Licitacién para el proyecto “SERVICIO 12 MESES DE MENSAJERIA MASIVA MUNICIPAL PARA LA MUNICIPALIDAD

DE COLINA”

En constancia firman,

SECRETARIO COMUNAL DE PLANIFICACION
(O quien subrogue)

Users, Aliro Alban

Caimapo Oyarzo

Firmado digitalmente por Users, Aliro
Alban Caimapo Oyarzo
Fecha: 2026.04.02 10:23:54 -03'00"

David Alexis Vega Becerra
ASESOR JURIDICO
(O quien subrogue)
Users, David Alexis  Fimado digitalmente por Users,

David Alexis Vega Becerra
Vega Becerra Fecha: 2026.04.02 11:38:36 -03'00

Pablo A[éerfvv SWA/ Sevrirtario-

Pablo Alberto Sep

DIRECTOR DE INFORMATICA
(o a quien subrogue)
USEI’S, Pablo Alberto Firmado digitaimente por Users,

. . Pablo Alberto Sepcelveda Seminario
Sepcelveda Seminaric Fecha: 2026.04.01 12:22:24 0300

Fernando Javier Reguena Donoso

Fomands Jover ResreraBonats O S5 SeaTH TR 5T ADT)

UNIDAD DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS
(O quien subrogue)

Users, Fernando Javier Firmado digitalmente por Users,

Femando Javier Requena Donoso
Requena Donoso Fecha: 2026.04.01 12:16:24 -03'00°

Elizabetty A@me/ Arellane Quirsga

DIRECTOR DE CONTROL
(O quien subrogue)

H P Firmado digitalmente por Users,
Kfj{:ﬁfgsrﬁ; Alej andra Elizabeth Alejandra Arellano Quiroga

Fecha: 2026.04.02 13:52:35 -03'00"

Miguel Andres Marchant Rgjas

Abr.. 2006 12.35.40 ADT)

JEFE DIRECCION DE INFORMATICA
(0 a quien designen)
USGI’S, M|gue| Andres Firmado digitalmente por Users,

R Miguel Andres Marchant Rojas
Marchant Rojas Fecha: 2026.04.01 12:35:55 -03'00

Colina, marzo de 2
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CERTIFICADO DE CONVENIO MARCO

Colina, marzo de 2026.

Se certifica que revisado dentro de la plataforma www.mercadopublico.cl , a través del catdlogo

Electrénico, se pudo verificar que para la “SERVICIO 12 MESE DE MENSAJERIA MASIVA MUNICIPAL PARA LA
MUNICIPALIDAD DE COLINA”; los productos no se encuentran disponibles para ser adquiridos mediante la

seccién de Convenio Marco.

Saluda atentamente usted,

iro Alban Caimapo Oyarzo

s Bz (rincgor Oymrze
a e et 2T e asas ATy =7

SECRETARIO COMUNAL DE PLANIFICACION
(O quien subrogue)

TFernando Javier Kequenha Donoso

50 (1 abr.. 2026 12.16.07 ADT)

ACO/FRD/lar
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BASES ADMINISTRATIVAS

“SERVICIO 12 MESES DE MENSAJERIA MASIVA MUNICIPAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE COLINA,”

1. OBJETO DE LA LICITACION

Las presentes Bases Administrativas reglamentan los procedimientos y términos que regulan la Licitacion
Publica: “SERVICIO 12 MESES DE MENSAJERIA MASIVA MUNICIPAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE COLINA”.

El objeto: Contratar un servicio de mensajeria movil (SMS) que permita mejorar la atencién, fortalecer la
comunicacién institucional y asegurar la entrega oportuna de informacién a los vecinos de la comuna de Colina,
mediante el envio masivo y segmentado de notificaciones relevantes, avisos municipales y comunicaciones
oficiales. Asimismo, el servicio debera permitir la validacidon y confirmacién de solicitudes efectuadas por los
usuarios, garantizando eficiencia, trazabilidad, seguridad de la informacién y continuidad operativa.

$ 7.400.000.- Impuestos
Incluidos.

Para tal efecto, los oferentes pueden ofertar, segun sus intereses, capacidades técnicas y experiencia.

La Municipalidad de Colina convoca la presente licitacion de servicio, la cual se desarrollara de acuerdo con las
presente Bases Administrativas y Bases Técnicas de servicio, anexos y respuestas a las consultas y/o aclaraciones
(de haberlas). Todos los anteriores antecedentes establecen las disposiciones aplicables al presente proceso.
Todos estos antecedentes seran publicados a través de la plataforma del Portal Mercado Publico
www.mercadopublico.cl.

NORMATIVA APLICABLE PARA EL ESTUDIO DE LA PROPUESTA.

La adquisicion se licitara, contratara y ejecutara de acuerdo con las normas, requerimientos y exigencias en los
siguientes documentos:

= Bases Administrativas, Bases Técnicas, y sus Formularios.
= Anexos

= Cronograma de la propuesta.

= Respuestas a las consultas (en caso de haberlas).

= Aclaraciones de la propuesta (en caso de haberlas).

La Licitacion se regird por las normas sefialadas en las presentes bases administrativas, bases técnicas, planos,
aclaraciones y las respuestas a las consultas; por los términos del contrato, la Ley N°19.886 de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministros y Prestacion de Servicios, Ley N°21.634 que Moderniza la Ley
N°19.886 y el Decreto 661 de 2024, del Ministerio de Hacienda, Reglamento de la Ley de Compras Publicas, y
otras normas legales o reglamentarias que por la naturaleza de la contratacion le fueren aplicables.

11 DEL LLAMADO A LICITACION

El Decreto Alcaldicio de llamado a propuesta sera debidamente publicado a través de la plataforma
www.mercadopublico.cl , siempre en conformidad a la Ley 19.886, modificacidn de la Ley y su Reglamento.

Municipalidad de Colina
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1.2 DE LA PARTICIPACION EN EL PROCESO.

Podran participar en la presente licitacion, las personas naturales o juridico, chilenas o extranjeras que se
encuentren habilitados conforme a lo dispuesto en el articulo 4 y 16 de la Ley N°19.886 de “Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios”. Ademds, en caso de ser juridica éstas
deberan encontrarse habilitadas conforme a lo sefialado a lo sefialado en los articulos 8° y 10° de la Ley
N°20.393, que establece la Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los delitos que indican. En caso
de requerir un requisito de habilidad especial, se informara en las Bases Administrativas.

Para participar también podran unirse personas naturales y/o juridicas bajo la figura de “Unién Temporal de
Proveedores (UTP) en los términos previstos en el articulo 180 del Reglamento de la Ley N°19.886 vy articulo 52
de la Ley N°21.634, entendiendo por ello la “asociacion de personas naturales y/o juridicas para la presentacion
de una oferta”.

En adicidn de lo anterior, no podran participar en la presente licitacion las personas naturales o juridicas que se
excluyen en el Capitulo VII “de la probidad administrativa y transparencia en la contratacién publica”, en los
Articulos 35 bis, 35 ter, 35 quater, 35 quinquies, 35 sexies, 35 septies, 35 octies, 35 nonies, 35 decies de la Ley
19.886.

13 UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES (UTP).

Se admitird en esta licitacion la participacion de Unidn Temporal de Proveedores, en adelante UTP, conforme lo
dispone el articulo 180 del Reglamento de la Ley N° 19.886, parrafo 2 de la Ley N°21.634 y de acuerdo con la
Directiva de Compras y Contratacion Publica N°22 "Orientaciones sobre la Participacion de las Uniones
Temporales de proveedores en los Procesos de Compra", aprobada mediante Resolucién Exenta NO568 B de
fecha 1° de diciembre de 2015 de la Direccién Chilecompra.

14 DE LA PARTICIPACION Y DEL DOCUMENTO EN EL CUAL CONSTE EL ACUERDO DE CONSTITUCION DE LA
UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES (UTP).

Cuando se trate de contrataciones inferiores a 1.000 Unidades Tributarias Mensuales, el representante de la
Union Temporal de Proveedores (UTP) debera adjuntar a su oferta, a través de la plataforma
www.mercadopublico.cl dentro de los antecedentes administrativos, el documento publico o privado que da

cuenta del acuerdo para participar a través de la modalidad de Unién Temporal de Proveedores (UTP).

Para contrataciones iguales o superiores a 1.000 Unidades Tributarias Mensuales, y sin perjuicio del resto de las
disposiciones legales y reglamentarias que resulten aplicables, éstas deberan adjuntar en forma previa a la
suscripcion del Contrato, la escritura publica, en la cual conste el acuerdo de constitucion de la Union Temporal
de Proveedores (UTP).

En cualquier caso, en dicho documento se debera establecer, ademas, la solidaridad entre las partes respecto
de todas las obligaciones que se generen con la Municipalidad, por lo tanto, todos y cada uno de los integrantes
de una UTP, seran individualmente responsables respecto de las obligaciones derivadas de la adjudicacién de la
presente licitacion y del respectivo contrato. En tal sentido, el instrumento de constitucion de la UTP no puede
incluir cldusulas de exencidn o limitacién de responsabilidad para alguno de los integrantes de la UTP.

Se deberd, ademas, nombrar un representante o apoderado comun con poderes suficientes para las
actuaciones que se originen de la presente licitacién. En caso de adjudicar la propuesta a'una/UTP, la

Municipalidad de Colina
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Municipalidad exigird, al momento de celebrar el contrato, la inscripcion en el Registro de Proveedores de cada
uno de los integrantes de ésta.

Las causales de inhabilidad para la presentacion de las ofertas, para la formulacion de la propuesta o para la
celebracién del contrato afectaran a cada integrante de la UTP individualmente, lo que en consecuencia
inhabilitard a la respectiva UTP que integre.

1.5 CONSORCIO.

Las presentes bases establecen la ademas la posibilidad de postular a la Licitacion, a través de un
Consorcio.

Se dispone expresamente, que basta con que todos los integrantes del Consorcio se encuentren
inscrito en el registro de proveedor de Chilecompra y, al momento de presentar su oferta, deberan
encontrarse constituidos por escritura publica, cuya copia deberd presentarse dentro de los
antecedentes administrativos de la licitacién.

La escritura publica de constitucion debera contar a lo menos, con las siguientes regulaciones:

a. Individualizacién de él o los integrantes del Consorcio (razdn social, objeto social y rubros, RUT,
domicilio, datos de identificacién de los representantes legales, teléfono y domicilio) y su
situacion en el Registro de Proveedores.

b. Presentar los certificados de vigencia de la o las sociedades participantes y certificados de
vigencia de sus respectivos representantes legales.

c. Porcentaje de participacién de cada uno de los integrantes del Consorcio.

Indicacion expresa de la capacidad econdmica disponible de cada uno de los integrantes del
Consorcio e individualizacion del instrumento para la cual la acrediten.

e. La responsabilidad solidaria de todos los integrantes del consorcio en la ejecucion de las
obligaciones establecidas en la licitacion, de conformidad a las disposiciones del Titulo Noveno
“De las Obligaciones Solidarias”, del Libro Cuarto del Cadigo Civil.

f. Individualizacion del integrante del Consorcio que emitira las facturas para el pago de las obras
a ejecutar y quien recibird el pago respectivo, sefialando expresamente que sera viélido y
extinguird la deuda respecto al otro en la parte que hubiere sido satisfecha.

g. Se debe establecer un representante del Consorcio, con poderes suficientes, el cual sera el
interlocutor valido con el Municipio.

Con relacién a la vigencia del Consorcio, ésta al menos debe cumplir el periodo de ejecucién de la
licitacién, mas el periodo de las garantias respectivas

1.6 ETAPAS Y PLAZOS

La presente Licitacion Publica se desarrollara de acuerdo con el siguiente cronograma, asignandose los plazos,
gue en cada caso se indican:

1.6.1.- Publicacidn del llamado a licitacidn, bases y documentos anexos en el portal www.mercadopublico.cl

1.6.2.- Preguntas y/o consultas. Los proveedores contaran con un plazo de tres (3) dias corridos contados desde
la publicacién del llamado a licitacion y las bases administrativas para efectuarlas.

Municipalidad de Colina
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1.6.3.- Respuestas. El municipio contara con un plazo de dos (2) dias corridos contados desde el vencimiento

del plazo de preguntas y/o consultas para responder en el foro de consultas, conforme lo establecido en el
portal www.mercadopublico.cl

1.6.4.- Fecha de Cierre recepcién Ofertas. Se realizard el décimo (10) dia contado desde las 00.00 horas
siguientes a la fecha de publicacion de la licitacién sefialada en el numeral 1.6.1., a las 15:00 horas.

1.6.5.- Apertura de Ofertas. Se realizara el mismo dia fijado para el cierre de recepcién de ofertas, a las 15:15
horas.

1.6.6.- Adjudicacion. La Municipalidad dentro del plazo de la oferta, de acuerdo con lo establecido en el articulo
58y Sigs. del reglamento (D.S N° 661/2024) de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios.

El cronograma definitivo, con las fechas correspondientes a las etapas antes sefialadas, sera establecido
mediante su publicacién en el portal www.mercadopublico.cl .

Los plazos se contabilizaran en dias corridos segun lo dispone el articulo 46 y siguientes D.S. N° 661 de Hacienda,
de 2024, que Aprueba Reglamento de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro
y Prestacion de Servicios. Por otra parte, en el caso de vencer el plazo en dia inhabil, su vencimiento se
prorrogara al dia habil siguiente.

1.7 MODIFICACIONES AL CALENDARIO DE LA LICITACION

La municipalidad, podra modificar el cronograma de la propuesta, modificaciones que seran aprobadas
mediante el correspondiente Decreto Alcaldicio y publicadas en el portal Mercado Publico, siendo
responsabilidad del proponente conocer las posibles modificaciones de plazos.

No obstante, si a la fecha de cierre de recepcion de ofertas, se han recibido 2 o menos propuestas, el plazo de
cierre se podrd ampliar en 2 dias hdbiles por una sola vez, bajo las condiciones establecidas por el articulo N°46,
inciso final, del reglamento (D.5.661/2024) de la Ley N°19.886.

2. INSPECCION TECNICA DEL SERVICIO

La inspeccién técnica del servicio estara a cargo de DIRECCION DE INFORMATICA.

3. REUNION INFORMATIVA Y VISITA A TERRENO

No aplica.

4. DELAPRESENTACION Y VIGENCIA DE LAS OFERTAS

Cada proponente que desee participar en la licitaciéon deberd presentar su oferta de acuerdo con los
antecedentes requeridos en la presente licitacion. El solo hecho de presentar una propuesta mediante el Portal
de Mercado Publico por los oferentes, implicard que éstos conocen y aceptan todas las condiciones estipuladas
en las bases administrativas generales, especiales y anexos aprobados por el presente Decreto.

Municipalidad de Colina
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Las ofertas tendran una vigencia minima de 90 dias corridos, a contar del acto de apertura de éstas. Si dentro de
este plazo no se puede efectuar la adjudicacion, la Municipalidad se reserva el derecho de extender el plazo de
adjudicacion y solicitara a los proponentes prorrogar sus ofertas.

Los oferentes ingresaran a www.mercadopublico.cl los documentos que se indican a continuacion y la oferta
econdmica, respetando el orden de los formularios y documentacién solicitada, hasta la fecha y hora estipulado
en el cronograma de Licitacidn. Se podra ingresar sélo una oferta por oferente.

Las ofertas deberan ingresarse hasta el dia y hora fijado para tal efecto en el respectivo cronograma.
5. GARANTIAS REQUERIDAS

5.1 GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA.

En conformidad a lo establecido en el articulo 52 del Reglamento de la Ley de Compras y, dado que la cuantia del
presente proceso es inferior a 5.000 UTM, los oferentes NO deberdn presentar una garantia de seriedad de la
oferta.

5.2 GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMENTO DEL CONTRATO.

En conformidad a lo establecido en el articulo 121 del Reglamento de la Ley de Compras, se indica que la
constitucion de las garantias para asegurar el fiel y oportuno cumplimiento del contrato definitivo se exigird en
las contrataciones superiores a las 1.000 UTM, a menos que, segln las ofertas se consideren temerarias o una

contratacién riesgosa.

Que, conforme a lo anterior, la comisién evaluadora cuando considere que se cumpla alguna de las condiciones
mencionadas en el parrafo anterior, exigird se entregue una garantia de fiel y oportuno cumplimiento de
contrato, dentro de los 10 dfas hébiles posteriores a la fecha de adjudicacién en el Portal www.mercadopublico.cl
de acuerdo con lo siguiente:

Al efecto, se aceptara cualquier instrumento de garantia, pagadero a la vista e irrevocable, que asegure su cobro
de manera rapida y efectiva:

Beneficiario Municipalidad de Colina

LUE 69.071.500-7

Este documento deberd mantenerse vigente hasta 30 dias después de
Vigencia Minima recepcionado conforme el servicio.

Monto 5% del valor neto del contrato

En garantia por el fiel y oportuno cumplimiento del contrato y todas las
obligaciones solicitadas, de (nombre completo del adjudicatario) a nombre
de la Municipalidad de Colina, Rut. 69.071.500-7, por el “SERVICIO 12
MESES DE MENSAJERIA TELEFONICA PARA LA MUNICIPALIDAD DE COLINA”

La garantia deberd estar acompafiada de un certificado extendido por el ejecutivo de la sucursal donde dicho
documento bancario haya sido emitido, y en el que debe constar nombre, teléfono y correo electrénico
institucional respectivo, con el fin de que el Municipio pueda verificar la veracidad de este.
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En caso de entregar una "Pdliza de Garantia, ésta deberd contener la siguiente informacion: Cod. Pol. 120130189,
120131794, 120131716 "Pdliza de Garantia de Cumplimiento de Contrato en general y de ejecucién inmediata"
6 120131312 "Pdliza de garantia para organismos publicos, de caracter irrevocable y de ejecucion inmediata",
para garantizar el fiel y oportuno cumplimiento del contrato por el mismo monto y vigencia sefialados en el
parrafo precedente, la cual debera establecer en sus clausulas especiales que no sera aplicable su articulo N.2 9
para este caso, y que las multas y demas clausulas penales del contrato quedan cubiertas por la péliza. Asimismo,
el contratista debera adjuntar a la pdliza una comunicacién escrita en que sefiale el domicilio al que debera
notificarle la Municipalidad del siniestro, si ocurriera. Se deja expresamente establecido que no son aplicables las
clausulas de arbitraje, siendo los tribunales de justicia los que tendran la competencia de resolver cualquier
conflicto entre el Municipio, la Compafiia Aseguradora y el Adjudicatario.

La garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato solicitada cauciona también el pago de las obligaciones
laborales y previsionales de los trabajadores del adjudicatario y de los subadjudicatarios.

Lo anterior es sin perjuicio de las acciones que la Municipalidad pueda ejercer para exigir el cumplimiento forzado
de lo pactado o la resolucién del contrato, en ambos casos con la correspondiente indemnizacion de perjuicios.
El incumplimiento comprende también el cumplimiento imperfecto o tardio de las obligaciones del adjudicatario.

El adjudicatario seré responsable ante terceros de todo dafio, detrimento o perjuicio que ocasione con motivo
de la prestacién del servicio, cualquiera sea su causa u origen. En consecuencia, a la Municipalidad no le cabe
responsabilidad alguna al efecto.

Almomento de la aceptacion de la orden de compra, el adjudicatario debera otorgar mandato a la Municipalidad,
tan amplio como en Derecho se requiera, para que esta pueda ejercer los derechos que emanen de los
instrumentos asociados a cualquier garantia, incluyendo la facultad de cobrar y percibir los montos sefialados en
el instrumento respectivo. Este mandato estara vigente durante todo el plazo del contrato y sus prorrogas y/o
extension de la garantia.

5.3 AUMENTO DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO ANTE OFERTA POTENCIALMENTE TEMERARIA

Esta garantia se solicitard, cuando el precio de la oferta presentada por un oferente sea menor al 50% del precio
presentado por el oferente que le sigue, y se verifique por parte de la Municipalidad, que los costos de dicha
oferta son inconsistentes econémicamente, la Municipalidad podra a través de una Decreto, adjudicar esa
oferta, solicitdndole una ampliacion de las garantias de fiel cumplimiento, hasta por la diferencia del precio con
la oferta que le sigue, conforme a lo indicado en la Directiva N°41 de ChileCompras y sus posteriores
modificaciones.

6. ANTECEDENTES PARA INCLUIR EN LA OFERTA

Cada proponente que desee participar en el presente proceso licitatorio deberd ingresar en el portal
www.mercadopublico.cl los documentos que a continuacidn se indican. Para efectos de una mayor claridad en
como ingresar ellos antecedentes en el portal de Mercado Publico, se sugiere revisar el siguiente enlace:
https://youtu.be/mSS-yiYOmDI. Aquellas ofertas que no presenten uno o mas documentos calificados como
esenciales no serdn considerados en la evaluacion de la presente licitacion.

A.  ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS.

A.1 Individualizacién completa del oferente, en formulario entregado. (Anexo N21).
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A.2 Si el oferente es persona juridica, deberd acompariiar el Formulario “Resumen de Antecedentes Legales de
Sociedades Oferentes”, debidamente firmado (Anexo N€2).

A.3 Si el oferente corresponde a una “Union Temporal de Proveedores", se debe adjuntar el documento publico o
privado, segun fuere el caso, que dé cuenta del acuerdo para participar bajo esta modalidad y que formaliza tal
union temporal (instrumento privado, de tratarse de licitaciones inferiores a 1000 UTM e instrumento publico de
tratarse de licitaciones iguales o superiores a 1.000 UTM).

A4 Giro Comercial, el oferente deberd contar con Giro Comercial relacionado con la naturaleza de la presente
Licitacion. (Esta informacion serd verificada en la Ficha de Proveedor del portal Mercado Publico
www.mercadopublico.cl)

A.5 Patente Municipal, vigente. (Documento debera tener emision con fecha anterior al cierre de la oferta,
conforme al cronograma del portal www.mercadopublico.cl).

A.6 Declaracion Jurada, debidamente firmada por el oferente o de la Unién Temporal de Proveedores (Anexo N23),

la cual incluya:

= Declaraciéon de no tener las inhabilidades establecidas en el Articulo 42 de la Ley N2 19.886, de Compras
Publicas. (En lo relativo a los vinculos de parentescos).

= Declaracién de los Oferentes referida a Condenas por Practicas Antisindicales o Infraccion a los Derechos
Fundamentales del Trabajador, a que se refiere el articulo 42 de la Ley N219.886, de Compras Publicas.

= Declaracion de no estar la persona juridica oferente sujeta actualmente a la prohibicién -temporal o
perpetua- de celebrar actos y contratos con organismos del Estado, establecida en el N22, del articulo 82 de
la Ley 20.393, sobre responsabilidad penal de las personas juridicas.

En caso de que el oferente presente en forma incompleta uno o mas de los antecedentes solicitados, y/o éstos no
estuvieren agregados en Chile Proveedores, la Municipalidad podra solicitarlos a través del modo “Aclaracion de
ofertas” en los plazos indicados en el punto N°9.4 de la ficha de licitacion.

A.7 Declaracién ambiental, donde se indique no haber sido sancionado por précticas contra el medio ambiente.
(Anexo N°4)

A.8 Declaracién de Pacto de Integridad, se entenderd por Programas de Integridad cualquier sistema de gestion que
tenga como objetivo prevenir, identificar y sancionar las infracciones de leyes, regulaciones, cddigos o bien,
procedimientos internos que tienen lugar en una organizacion respecto a la ética o probidad. Ademas, cada
programa debera contar con a lo menos con los siguientes puntos:

1. Establecer una cultura institucional basado en la ética y la probidad.
2. Promover el cumplimiento del cddigo de ética institucional.

3. Analizar y enfrentar situaciones de riesgo a la integridad.

4. Desarrollar canales de informacion y denuncias.

5. Identificar avances en materia de integridad.

Para acreditar que cuenta con el programa de integridad debera adjuntar:
1. Documento Programa de Integridad

2. Mail o documento, en el cual se da cuenta de la notificacién y/o distribucion del pacto de integridad.al
personal. Este debe explicitar una fecha la cual no podra ser posterior a la del cierre de las ofertas.
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A.9 Compromiso de Confidencialidad, debidamente firmado por el oferente o Representante Legal de la Empresa,
segun el (Anexo N95).

A.10. Inclusién Sello Muijer, debe disponer y acreditar esta certificacion sello empresa mujer, esto segun el Registro
de Proveedores del Estado.

B. ANTECEDENTES TECNICOS.

Los oferentes sean personas naturales o juridicas, deberan presentar los siguientes documentos en su oferta
técnica:

B.1 PLAZO DE IMPLEMENTACION DE SERVICIO, se evaluard el tiempo maximo de implementacion del servicio,
Anexo N°6 (ESENCIAL).

B.4 CARTA GANTT, Se debera ofertar plazo de implementacién en el cual debe respaldar con su respectiva carta
Gantt.

B.2 COMPORTAMIENTO CONTRACTUAL, se evaluard el comportamiento contra actual del oferente en la
prestacion de servicios asociados al rubro. El medio de verificacion es el portal Mercado Publico
www.mercadopublico.cl

C. ANTECEDENTES ECONOMICOS.

C.1 Oferta Econdmica, debe indicar el valor total del servicio de mensajeria, sin perjuicio de lo anterior, si el
oferente tiene costo adicional de activacion del servicio debe también ser indicado en la misma oferta en el
Anexo N°7. (ESENCIAL).

No se permite realizar ninguna modificacion a este Anexo.

Este valor, deberd incluir todos los costos asociados al valor del servicio.

En caso de poseer un costo mensual por el servicio base u otro tipo de cobro por el servicio, se debe indicar en
la carta oferta junto con el valor mensual de los SMS enviados.

En caso de poseer un pago Unico por activacion del servicio, se debera indicar en su respectivo item del anexo
econdmico.

En caso de que existan errores u omisiones que puedan ser subsanados con una simple operacion aritmética, la
comision evaluadora podra ejecutarla, dejando constancia de ello en el acta o informe respectivo.

Los oferentes deberan presentar su Oferta Econdmica valor total del servicio, a través de (www.mercadopublico.cl),
hasta la fecha y hora indicadas en el cronograma de licitacion, ingresando su oferta econdmica.

La oferta realizada a través del Portal se debe expresar en valores netos, en pesos chilenos y debe ser
coincidente con el valor expresado a precios totales en el respectivo anexo asociado a la oferta econémica
(Anexo N°7). Este valor, debera incluir todos los costos asociados al valor del servicio.

Los oferentes deberdan presentar en formato digital todos sus antecedentes a través del Portal Mercado Publico
(www.mercadopublico.cl), manteniendo la estructura contenida en los anexos adjuntos. Para el caso de los
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anexos econémicos, no se debe modificar ni agregar partidas, items y unidades. El no cumplimiento de esta
indicacion hara incurrir al oferente en falta y podré ser declarada su oferta fuera de bases por parte de la
Comision Evaluadora.

7. IMPOSIBILIDAD DE NO INGRESAR OFERTA EN EL PORTAL

En caso de no poder ingresar los antecedentes al Portal Mercado Publico, situacion que debera ser justificada a
través de un Certificado de Indisponibilidad del Sistema emitido por la Direccion de Compras Publicas a nombre del
oferente, se deberd proceder como se indica:

- Los antecedentes solicitados, se deberan entregar en un sobre cerrado con el nombre de la propuesta y del
oferente en la portada, en un plazo méximo de dos horas a partir de la fecha y hora de cierre recepcién de
ofertas indicada en el cronograma de licitacién, en la Oficina de Partes de la Municipalidad.

- El Certificado de Indisponibilidad del Sistema emitido por la Direccion de Compras Publicas a nombre del
oferente, se deberd entregar en un plazo no superior a 48 horas a partir de la hora de apertura de la
propuesta indicada en el cronograma de licitacion, en la Oficina de Partes de la Municipalidad.

- Asimismo, si por motivos de fuerza mayor o caso fortuito, no se pudiese realizar la apertura de las ofertas
oportunay electronicamente ingresadas, la Municipalidad de Colina debera fijar una nueva fechay hora para
la realizacion de dicho acto, la cual se informara en www.mercadopublico.cl .

8. APERTURA ELECTRONICA, ANALISIS Y EVALUACION DE LAS OFERTAS POR PARTE DE LA COMISION DE
APERTURA Y EVALUACION.

9.1 APERTURA ELECTRONICA

La Apertura electrdnica de las ofertas se efectuara el dia sefialado en el cronograma de actividades, en un solo
acto, a través del portal. Primeramente, se procederd a constatar la remision de todos los antecedentes
requeridos para la presentacion de las ofertas.

9.2 PROCESO DE APERTURA

Posteriormente al cierre de recepcion de ofertas, el analista de licitaciones en conjunto con la comisidn
evaluadora procedera a abrir los documentos administrativos, técnicos y econdomicos del Portal de Mercado
Publico www.mercadopublico.cl cuyo resultado quedard registrado en la denominada acta de apertura
electrdnica, la que es generada directamente por el portal. En ese mismo orden de ideas, en el acto de apertura
se verificara si las garantias de seriedad de la oferta (si corresponde) cumplen con los requisitos establecidos en
las Bases a fin de verificar su admisibilidad. Asimismo, en caso de existir visitas a terreno obligatorias en el
proceso licitatorio o de entrega de muestras por parte de los proponentes, se revisaran las actas de asistencia
o de entrega de muestras, segun corresponda, para verificar la admisibilidad de las ofertas.

Finalmente, en el acto de apertura calificara las ofertas de la siguiente forma:

a. Oferta Aceptadas sin observaciones: Propuestas que cumplen con la entrega de toda la documentacidn.en
los plazos y forma establecidos en las bases de licitacion.
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b. Oferta Aceptadas con observaciones: Propuestas que no presentaron toda la documentacién en los plazosy
forma establecidos en las bases de licitacion.

c. Oferta Rechazadas: Propuestas declaradas inadmisibles de acuerdo con lo establecido en el numeral 9.4
siguiente, en el sentido de no adjuntar antecedentes declarados esenciales.

9.3 INADMISIBILIDAD DE LAS PROPUESTAS EN EL ACTO DE APERTURA

En el acto de Apertura el analista descalificard ipso facto las ofertas, cuando se incurra en alguno de los
siguientes incumplimientos:

a. La no presentacién por parte del Oferente de la Garantia de Seriedad de la Oferta (si corresponde) a que
se refiere el numeral 5.1. de las presentes Bases, o si ésta fuera un tipo de documento no contemplado en
las presentes Bases, o si estuviera mal extendida, esto es, beneficiario diferente del determinado en las
presentes Bases, como glosa, montos y/o plazo inferior al establecido. (No aplica en el caso de no ser
requerida en el punto 5.1 de las Bases Administrativas).

En caso de que se modifiquen las fechas originalmente establecidas de la presente licitacién, segin lo
establecido en el penultimo inciso del numeral 1.5., y algin Oferente ya hubiese presentado la caucion
antedicha, no debera reemplazar el documento; sin embargo, si ain no han presentado la garantia antes de la
fecha de modificacion del calendario de licitacion, deberdn adecuarse a lo exigido en estas Bases, tomando en
cuenta la nueva fecha de apertura. La fecha de ingreso de la garantia se verificard en la oferta si fuese electronica
o en el acta de recepcion de garantias fisicas que se encuentra en la Secretarfa Comunal de Planificacién de la
Municipalidad de Colina, ubicada en Av. Colina N°700, donde se indica la fecha de la entrega de esta.

b. La no presentacion por parte del Proponente, de los documentos técnicos y econdmicos, los cuales son
considerados esenciales.

9.4 COMISION DE ANALISIS Y EVALUACION DE LAS OFERTAS

La Comision Evaluadora podréd solicitar a través del portal, de conformidad a lo establecido en el inciso primero del
articulo 57 del reglamento de compras, que los oferentes salven errores u omisiones formales a través del
mecanismo de Foro Inverso, dentro de un plazo de 25 horas, siempre y cuando las rectificaciones de dichos vicios
u omisiones no les confieran a estos una situacion de privilegio respecto de los demas competidores, esto es, en
tanto no se afecten los principios de estricta sujecion a las bases y de igualdad entre los oferentes, lo que se
informara al resto de los proponentes a través del portal.

En la eventualidad que la comisién, hiciera uso de esta facultad, pero el oferente no diera respuesta y/o no
acompafiare la documentacion solicitada, quedara fuera del proceso, no continuando con la revisién de sus
antecedentes. Esta facultad podra ser ejercida solo respecto de aquellos documentos o antecedentes que no
hubieran sido calificado como esenciales.

La comision evaluadora verificara el cumplimiento de los antecedentes administrativos, técnicos y econdmicos,
conforme a las bases administrativas. Para estos efectos, los funcionarios municipales que conformaran la comisién

seran aquellos designados en el decreto alcaldicio respectivo y estara encargada de estudiar y analizar cada una de
las ofertas, ademas deberan dar cumplimiento a la obligacién establecida en el articulo 35 nonies de‘la Ley
N°19.886, suscribiendo la declaracidn jurada de conflicto de intereses y confidencialidad, la cual se publicara en
el Portal www.mercadopublico.cl.
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Tal Comisién estara compuesta por:

e Director de Direccion de Informatica, o quien subrogue.

e Profesional de la Direccién de Informatica, o a quien designen
¢ Profesional de Presupuesto, o a quien designen.

Para lo cual los integrantes de dicha Comision contaran con un plazo establecido para el anélisis de ofertas
recibidas y propuesta de informe de evaluacién, conforme a lo siguiente:

e Licitaciones con participacion de 5 o mas oferentes, contaran con un plazo de evaluacién de 8 dias
habiles, contados desde la apertura del proceso licitatorio.

e Licitaciones con participacion menos a 5 oferentes, contardn con un plazo de evaluacién de 5 dias
habiles, contados desde la apertura del proceso licitatorio.

El no cumplimiento de plazos establecidos, deberan ser justificado ante el Secretario de la Secretaria Comunal

de Planificacion.

Elaboraran un informe, el cual debera contener a lo menos las materias especificadas en el articulo 57 del
Reglamento (D.S. 661/2024) de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios y capitulo VIl de la Ley N° 19886, en el cual propondra la adjudicacién o desestimacion

de la licitacidn, fundando su resolucion.

En caso de plantear adjudicacion, se propondra la oferta que haya obtenido la mejor calificacion general, una
vez ponderados los pardmetros y criterios técnicos, econdmicos y/o sociales de evaluacidon, aun cuando no sea
la econdmicamente mas baja, siempre y cuando el resultado de la respectiva operacion aritmética sea superior
a un 65% del puntaje total establecido para la presente licitacién. Asimismo, podra proponer la desercién de la
licitacion, si estimasen que las ofertas de los proponentes resultasen inconsistentes y no fuesen convenientes a

los intereses municipales.

La Comisién podra contar, si lo estimase pertinente, con la asesoria del director Juridico y/o cualquier otro
profesional que requiera como apoyo para el estudio de las ofertas.

10. DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION

La evaluacion se realizard de acuerdo con los siguientes criterios técnicos y economicos:

CRITERIOS PORCENTAJE
Oferta Econdmica 60%
Oferta Técnica: Plazo de Implementacion 30%
Comportamiento contractual 5%
Impacto Ambiental 2%
Cumplimiento de los requisitos 1%
Inclusion —Sello Mujer 1%
Politicas de Integridad 1%
TOTAL 100%
Municipalidad de Colina
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A) OFERTA ECONOMICA (60%)
La metodologia de evaluacion para este item se hara de acuerdo con la relacién de menor costo, considerando
las ofertas registradas en el Anexo N°7.
Para tal efecto, se utiliza la siguiente férmula: Los oferentes deberan iniciar su valor total por la cantidad de
mensajes mensuales pronosticados que se indican a continuacion:

Puntaje = [(Oferta con menor valor x 100
Oferta valor oferente

Total, puntaje A.1 mensajes Unidireccionales = Puntaje X 0.25

Puntaje Oferta con menor valor x 100
Oferta valor oferente

Total, puntaje A.2 mensajes Bidireccionales = Puntaje X 0.25

Puntaje =| Oferta con menor valor x 100
Oferta valor oferente

Total, puntaje A.3 Costos de Servicio Adicionales = Puntaje X 0.10

B) OFERTA TECNICA: PLAZOS DE IMPLEMENTACION 30%

Se considera en este parametro de evaluacion, el tiempo maximo de implementacién del servicio necesario.

Dias maximos de implementacion Ponderacion Puntaje
60 0 menos dias de implementacién del servicio. 100 30
61 a 67 dias de implementacién del servicio. 75 20
68 a74 dias de implementacion del servicio. 50 10
Mas de 75 dias de implementacion del servicio. 0 0
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C) COMPORTAMIENTO CONTRACTUAL (5%)
Se considera en este parametro de evaluacion, el comportamiento en el portal www.mercadopublico.cl, se
contabilizara desde la fecha del documento (resolucion, decreto, etc.), que autorice la multa, termino
anticipado, sancidn, etc. La evaluacion se realizara segun se indica en la siguiente tabla y con un periodo de ocho
afios para atras desde la fecha del cierre de las ofertas:

Sin multas registradas 100 10
Entre 1y 3 multas registradas 80 8
Entre 4 y 5 multas registradas 60 6
Entre 6y 7 multas registradas 40 4
8 y mas multas registradas 0 0.0

D) DECLARACION AMBIENTAL SIMPLE (2%)

En este criterio, se evalla el comportamiento ambiental del oferente, considerando las sanciones por
incumplimiento ambiental, de acuerdo con como se indica:

Sin sanciones o condenas por incumplimientos ambientales. 100 2,0

Entre 1y 3 sanciones o condenadas por incumplimientos 50 1,0
ambientales.

M3as 3 sanciones o condenadas por incumplimientos ambientales. 0 0

E) CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS FORMALES (1%)
Para este criterio de evaluacion, las ofertas se compararan entre si, conforme a los antecedentes presentados
y se jerarquizaran otorgandole el maximo puntaje (de 0 a 100 ptos.) a las ofertas que presenten la totalidad de

antecedentes conforme a bases, y luego, disminuyendo por cada documento o antecedente presentado fuera
de fecha o que haya debido ser rectificado.

Entrega dentro del plazo original el 100% de los 100 1.0
Documentos Administrativos.

Entrega o rectifica de 1 a 2 antecedentes en instancia 70 0,7
posterior al cierre del proceso de apertura.

Entrega o rectifica de 3 a 4 antecedentes en instancia 40 0,4
posterior al cierre del proceso de apertura.

Entrega o rectifica 5 0 mas antecedentes en instancia 0 0
posterior al cierre del proceso de apertura.
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F) INCLUSION — SELLO MUJER (1%)

En este criterio, se evalla disponer y acreditar Sello Empresa Mujer.

Descripcién Ponderacién | Puntaje
El oferente se encuentra validado por el Registro de Proveedores con el Sello Empresa Mujer. 100 1.0
El oferente no se encuentra validado por el Registro de Proveedores con el Sello Empresa Mujer. 0 0

G) POLITICAS DE INTEGRIDAD (1%)

En este criterio, se evalia la politica de integridad, de acuerdo como se indica en las presentes Bases
Administrativas, numeral 7 letra A.8:

Descripcién Ponderacién Puntaje

Presenta Programa de Integridad y adjunta documentacion de respaldo de
difusién, cumpliendo ambos documentos con lo requerido en el numeral 7, 100 1.0
letra A.8 de las Bases Administrativas

Presenta documento Programa de Integridad y no cumple con algunos de los

requerimientos indicados en el numeral 7, letra A.8 de las bases 50 0.5

administrativas, o bien, no presenta documento que acredite difusion en

personal.

No presenta Programa de Integridad 0 0.0
EVALUACION FINAL

Por tanto, la evaluacion final estara definida por la suma de los puntajes obtenidos en la evaluacion de cada

criterio.

11. CRITERIOS DE DESEMPATE

En caso de presentacion de un empate entre dos o mas ofertas, se resolvera adjudicando al oferente que hubiese
obtenido el mayor puntaje en el criterio “Oferta econdmica”. \
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Si aplicando la formula aun persiste el empate entre los oferentes, dicha situacion se resolvera adjudicando al
oferente que hubiese obtenido el mayor puntaje en el criterio “Plazo de implementacién”.

Si aplicando la formula aun persiste el empate entre los oferentes, dicha situacion se resolvera adjudicando al
oferente que hubiese obtenido el mayor puntaje en el criterio “Comportamiento contractual”.

Si aplicando la formula aun persiste el empate entre los oferentes, dicha situacion se resolverd adjudicando al
oferente que hubiese obtenido el mayor puntaje en el criterio “Impacto ambiental”.

Si aplicando la formula aun persiste el empate entre los oferentes, dicha situacion se resolvera adjudicando al
oferente que hubiese obtenido el mayor puntaje en el criterio “Cyumplimiento de Requisitos Formales”.

Si aplicando la formula aun persiste el empate entre los oferentes, dicha situacion se resolvera adjudicando al
oferente que hubiese obtenido el mayor puntaje en el criterio “Inclusién — Sello Mujer”.

Si aplicando la formula aun persiste el empate entre los oferentes, dicha situacion se resolvera adjudicando al
oferente que hubiese obtenido el mayor puntaje en el criterio “Politicas de Integridad”.

De persistir el empate, se aplicard un criterio cronolégico, prefiriéndose la primera oferta ingresada al portal
www.mercadopublico.cl, y si se mantuviera el empate se realizard via sorteo ante ministro de Fe.

12. ACEPTACION DE LA PROPUESTA Y ADJUDICACION

La Comision Evaluadora elaborard un informe dirigido al Srta. alcaldesa en el cual propondra la adjudicacion o
desestimacion de la licitacidn, en caso de que no resulte conveniente a los intereses municipales. En caso de
plantear adjudicacion, se propondra la oferta que haya obtenido la mejor calificacion general, una vez ponderados
los parametros y criterios técnicos, econdmicos y/o sociales de evaluacion.

La Municipalidad se reserva el derecho de declarar desierta la propuesta cuando las ofertas no resulten
convenientes a sus intereses o no se presenten ofertas, o declarar inadmisibles las ofertas cuando éstas no
cumplieran con los requisitos establecidos en las bases. Ademas, podra rechazar las ofertas, si el Concejo Municipal
no aprueba el Informe de Evaluacién presentado, de acuerdo con el articulo N°65 inciso final de la Ley 18.695
Organica Constitucional de Municipalidades.

El plazo méximo que tendrd la Municipalidad para resolver la adjudicacion de la propuesta sera de 60 dias corridos
desde la fecha de apertura de la propuesta. Cuando la adjudicacién no se realice dentro de este plazo, la
Municipalidad comunicara en el Sistema de Informacion las razones que justifican el incumplimiento e indicara un
nuevo plazo para la adjudicacion.

La resolucién de la licitacion ya sea esta adjudicacién o desercion, se realizard mediante Decreto Alcaldicio y se
informara a través del Portal Mercado Publico.

Los proponentes cuyas propuestas no fueren aceptadas, no tendran derecho a indemnizacion alguna,
renunciando expresamente a toda accién que pudiere corresponderle, por el solo hecho de presentarse a la
propuesta.

Para el caso en que el contrato o servicio involucre montos iguales o superiores al equivalente a 500 UTM, se
requerira el acuerdo del Concejo Municipal para la adjudicacién.
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13. READJUDICACION

La Municipalidad tendra la facultad de readjudicar en caso de que el oferente seleccionado:

a) Se desista de la celebracion del contrato.

b) Se encuentre inhabil para contratar con la Administracion del Estado en conformidad al art. 42 de la Ley
19.886y art. 154 de su Reglamento, al momento de la firma del contrato.

c) No presente la garantia de fiel cumplimiento del contrato.

d) No suscriba el contrato dentro del plazo establecido en las presente Bases Administrativas, por causas
imputables a éste.

De esta manera, facultativamente la Municipalidad podra determinar readjudicar la propuesta al oferente que
siga en puntaje, dentro del plazo de 60 dias corridos, contados desde la publicacién de la adjudicacion original,
o en su defecto declarar desierta la licitacion, dictando en uno u otro caso la respectiva resolucion, para
posteriormente publicarla en el Portal de mercado Publico.

Para los casos de readjudicacion precedentemente informados, la municipalidad considerara hasta el oferente
ubicado en el segundo o tercer lugar de la tabla de evaluacién, siempre y cuando dicha oferta sea conveniente
a los intereses municipales, segun lo establecido en las bases administrativas y técnicas.

En cualquiera de estos casos, a dicho oferente se le hara efectiva la garantia de seriedad de la oferta requerida
en letra A.1 del articulo N°9 de las presentes bases administrativas.

14. INSPECCION TECNICA DEL SERVICIO.

Se entenderd por Inspector Técnico del Servicio (I.T.S.) al profesional responsable del servicio, o el o los
funcionarios, a quien la Unidad Técnica (en este caso, el Direccién de Informatica), le haya encomendado velar
directamente por la correcta supervision de los servicios y, en general, por el cumpliendo de lo requerido.)

Una vez adjudicada la licitacidn, la Inspeccidn Técnica del Servicio contara con un plazo de cinco dias habiles el
Encargado (a) designara a un (a) funcionario (a) para asumir la Inspeccidn Técnica del Servicio y a su subrogante,
lo que sera formalizado mediante decreto.

En caso de existir observaciones formuladas por el I.T.S. éstas deberan ser informadas y cumplidas dentro de los
plazos que el mismo indique y si no se sefialase plazo, en el menor tiempo posible.

Las atribuciones de la Inspeccién Técnica Municipal del Servicio seran entre otras: controlar el servicio, sus
programaciones, métodos de ejecucién y equipos incorporados a ély podra ordenar que se tomen las providencias
que estime conveniente para asegurar que el servicio se ejecute de acuerdo con el contrato y demas antecedentes
relacionados con éste.

El adjudicatario debera someterse exclusivamente a las érdenes del I.T.S., las que se impartiran siempre por escrito
o correo electrénico, y conforme a los términos del contrato.

15. CONTRATO.

La presente licitacién, no contempla la firma de contrato, en funcion de lo establecido en el Articulo N°117
del Reglamento de Compras Publicas. En efecto, la adquisicion se formalizara a través de la emisidn-de la
orden de compra, la cual el adjudicatario debera aceptar dentro de las 24 horas siguientes a.a fecha de
notificacion, a través del portal mercado publico.
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16 PLAZO DE CONTRATO
La vigencia de la contratacion se iniciara con la aceptacién expresa de la orden de compra, la que harg, junto
con el decreto que adjudica, las veces de contrato, y se extenderd hasta 12 meses.

Los plazos se entenderan en dias corridos; en situaciones cuyo vencimiento recaiga en dia inhabil (sabado,
domingo o festivo), se asume el dia habil siguiente a dicho vencimiento.

17 AMPLIACIONES O DISMINUCIONES DEL SERVICIO.

El contrato se podra modificar, aumentando o disminuyendo en el equivalente de hasta un 30% del monto
originalmente pacto. En todo caso, no podran alterarse los alcances y caracteristicas técnicas aprobadas por las
bases de licitacion o no adjudicados al oferente.

Previo a la solicitud de ampliacién, se deberda contar con el respectivo certificado de disponibilidad
presupuestaria, ademas de contar con las cotizaciones respectivas y entregadas a la Unidad Técnica. Todo esto
en la situacién de requerirse mas productos de los considerados en las presentes especificaciones técnicas.

Todo aumento, deberd ser formalizado a través del respectivo informe y aprobado por el Jefe Superior del
Servicio, en donde autorice dicha ampliacién. Todas las ampliaciones deberan garantizarse en la misma forma
que el contrato original, con porcentaje y vigencia igual a la garantia inicial.

En caso de disminucion de contrato, se deberd formalizar a través de un informe fundado por parte del I.T.S.
del contrato, en donde deberd contar con el V°B® del Jefe Superior del Servicio y sus respectivos actos
administrativos, con la finalidad de notificar al oferente adjudicado.

18 RENOVACION DE CONTRATO

El plazo de ejecucion del contrato podra ser renovado hasta por 6 meses, previo informe fundado de la Unidad
Técnica emitido con alo menos 90 dias corridos de anticipacién a la fecha de término de éste, en que sugiera la
necesidad de la renovacion, la que deberd basarse en uno o mas de los siguientes criterios:

a) El beneficio econdmico en base a un comparativo de mercado a la fecha de renovacién.
b) Satisfaccion de los servicios prestados por el contratista.
c) Conducta en el cumplimiento de los servicios o trabajos realizados por el contratista.

19 RECEPCION CONFORME

La recepcion conforme sera realizada por el Inspector Técnico de Servicio (I.T.S.), quien deberd verificar que la
ejecucion del servicio se haya realizado de acuerdo con lo establecido en las bases técnicas.

El I.T.S. deberd solicitar al oferente los antecedentes que a continuacién se indican, los cuales son necesarios
para generar el Certificado de Conformidad:

a) Certificado del ITS de que no se estén aplicando multas.
b) Certificado de Recepcién Conforme, emitido por el I.T.S.
c) Entrega de evidencias de trabajos realizados. (Fotografia trabajos junto a informes).
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d) Listado de Ejecucién presupuestaria del contrato.

20 RECEPCION FACTURA

Una vez que el Inspector Técnico verifique que el servicio contratado se haya realizado satisfactoriamente,
aprobara el pago y junto con los otros documentos exigidos, este deberd solicitar al adjudicatario que emita la
factura correspondiente, la cual no puede ser emitida antes de dicho visto bueno.

La Factura debe emitirse a nombre de:

MUNICIPALIDAD DE COLINA, R.U.T. 69.071.500-7, contemplando en su detalle la siguiente glosa, “SERVICIO 12
MESES DE MENSAJERIA MASIVA MUNICIPAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE COLINA”.

Adjunto a la factura:

a) Certificado del I.T.S de que no se estén aplicando Comprobante de pago de multas, si las hubiere,
adjuntar comprobante de ingreso municipal.
b) Certificado de Recepcién Conforme, emitido por el L.T.S.

Queda expresamente prohibido que el contratista sin la autorizacion expresa del Municipio, pueda ceder o
transfiera a terceros, a cualquier titulo, los derechos emanados del contrato, con excepcion de la cesion de
créditos que se rige por la ley N° 19.983, de 2004, sin perjuicio que debera informar de este hecho a la Unidad
Técnica para los efectos administrativos.

El plazo para rechazar una factura sera el maximo convencional establecido en el articulo 3° N°2 de la referida
Ley N° 19.983 de 2004, esto es, 8 dias. Este plazo se entendera aceptado por el oferente desde el momento de
la presentacion de su oferta.

Para el caso de cualquier cesion de crédito o factoring, el Municipio debera cumplir con lo establecido en los
contratos de factoring suscritos por el Contratista, siempre y cuando se le notifique oportunamente dicho
contrato.

En caso de celebrar el Contratista un contrato de factoring, éste debera notificar a la Unidad Técnica dentro de
las 48 horas siguientes a su celebracidon y a su vez la ITS debera comunicar formalmente a la Direccion de
Administracion y Finanzas. Asimismo, la empresa de factoring deberd tomar las providencias necesarias y
oportunas de notificacion a este Mandante, a fin de hacer efectivo el cobro de la respectiva factura. La Unidad
Técnica no se obliga al pago del factoring en caso de existir obligaciones y/o multas pendientes del Contratista.

En ningun caso, la notificacion del factoring puede hacerse llegar a la Unidad Técnica, con fecha posterior a la
solicitud de pago (estado de pago) que corresponde a la factura cedida.

a) No estar la respectiva factura, firmada y con timbre, tanto por el I.T.S. como por el director Municipal
del cual dependerd la Inspeccion Técnica del Servicio.

b) Noinformar dentro de las 48 horas siguientes de su celebracion a la Unidad Técnica del Servicio.

c) Existir obligaciones y/o multas pendientes del contratista.

Para todos los efectos, se tendrd por irrevocablemente aceptada la factura si no se reclama en contra‘de su
contenido mediante alguno de los siguientes procedimientos:
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d) Devolviendo la facturay la guia o guias de despacho, en su caso, al momento de entrega.

e) Reclamando en contra de su contenido en el plazo que las partes hayan acordado, el que no podra
exceder en treinta dias corridos. En este caso, el reclamo deberd ser puesto en conocimiento del emisor
de la factura por carta certificada, o por cualquier otro modo fehaciente, juntamente con la devolucion
de la facturay la guia o guias de despacho, o bien junto con la solicitud de emision de la nota de crédito
correspondiente. El reclamo se entendera practicado en la fecha de envio de la comunicacién.

21 DELPAGO

Los pagos por el Servicio de mensajeria se realizaran en forma mensual, de acuerdo con los valores ofertados
por el proveedor en el Anexo N°7.

Se hace presente, que en el caso de existir un cobro por activacion de servicio el cual deberia ser indicado en el
Anexo N°7, este se debera pagar de forma Unica de acuerdo con la recepcion conforme del ITS.

El Municipio iniciara el proceso de pago con la recepcion de la factura con acuse de recibo electrénico de
conformidad a lo establecido en la Ley N2 19.983. En caso de existir multas ejecutoriadas pendientes de pago,
estas podran ser descontadas del mismo. El pago de la respectiva factura se realizara en un plazo maximo de 30
dias, mediante transferencia electrénica.

La Factura debe emitirse a nombre de:

MUNICIPALIDAD DE COLINA, R.U.T. 69.071.500-7, contemplando en su detalle la siguiente glosa, “SERVICIO 12
MESES DE MENSAJERIA MASIVA MUNICIPAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE COLINA”, ID-2686-XX-XX26.

Adjunto a la factura:

a) Certificado del I.T.S de que no se estén aplicando Comprobante de pago de multas, si las hubiere, adjuntar
comprobante de ingreso municipal.
b) Certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales (F-30). (si corresponde)

¢) Certificado de Cumplimiento de Obligaciones Laborales y previsionales (F-30-1). (si corresponde)
d) Certificado de Declaracion Mensual (F-29) (si corresponde)

22 RETENCIONES

Para el caso que el oferente o subcontratista no acredite oportunamente el cumplimiento de las obligaciones
laborales pecuniarias y previsionales, la Municipalidad podra retener de las obligaciones que tenga a favor de
aquel o aquellos, el monto de que es responsable solidariamente a favor de los trabajadores de éstos, incluidas
las eventuales indemnizaciones legales que correspondan por el término de la relacién laboral, solo respecto
del tiempo o periodo durante el cual el o los trabajadores del contratista o del subcontratista prestaron servicios
para la Municipalidad.

23 RESPONSABILIDADES Y OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO.
Serd responsabilidad exclusiva del adjudicatario la correcta ejecucidon de los servicios contratados de

conformidad con las exigencias requeridas en bases administrativas, bases técnicas, oferta presentada-e
instrucciones del I.T.S.; ésta se extiende desde la notificacion de la adjudicacién hasta la liquidacion del servicio.
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El adjudicatario debera designar una contraparte del drea de la materia de la licitacidon, responsable de la
ejecucion del servicio y con quien deberd entenderse la Inspeccion Técnica del Servicio en relacion con el mismo.

El adjudicatario deberd mantener en caracter confidencial y para uso exclusivo del respectivo Contrato, todos
los datos y antecedentes reservados de los cuales tiene conocimiento.

Esta obligacion se extenderd a su personal, empleados y a cualquier tercero que participe en los trabajos
encomendados.

El adjudicatario tendra la responsabilidad de cumplir con la normativa vigente de la Ley 21.643 “Ley Karin”.

24 MULTAS Y SANCIONES

La Municipalidad de Colina podra cursar multas de conformidad con la siguiente tabla:

5UTM
por cada media hora

Atraso en el tiempo de entrega del servicio requerido, de
. o L 5 eventos con
1 acuerdo con el horario solicitado en las bases técnicas o el
horas de atraso

informado por el ITS. de atraso.
Cambio en los productos o servicios requeridos, sin 10UT™M
2 autorizacion del ITS, segun lo especificado en las bases por cada cambio. 5 eventos sin la
técnicas. autorizacion del ITS
interrupcion del servicio (desde una hora después del 3UTM
3 evento) por cada desperfecto. Por hora
3UTM Por hora luego de
4 Plataforma de Administracion caida por cada hora. notificacién de

interrupcion

La Municipalidad aplicarda multas al adjudicatario y seran notificadas por la Inspeccién Técnica en el libro de
servicios, en los casos que a continuacién se indican:

Para todos los efectos, en caso de aplicar multas, estas seran descontadas del pago del servicio, al mes siguiente
respectivo.

Las multas enunciadas, no se aplicaran si el atraso en el cumplimiento se produce por razones fortuitas o fuerza
mayor, el cual deberd estar debidamente fundado y aprobado, en cuyo caso se podra ampliar cualquier plazo,
previa comunicacién y coordinacién con el I.T.S.

25. DEL PROCEDIMIENTO DE APLICACION DE MULTAS

En caso de incumplimiento por parte del proveedor de una o mas obligaciones establecidas en las bases y en
el contrato, la Municipalidad podra aplicar multas. El proceso de aplicacion de multas sera conforme a lo
establecido en el articulo 135 y siguientes del decreto 661 Reglamento, reglamento de la Ley N° 19.886y lo

siguiente:
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a) En aquellos casos que el L.T.S. tomare conocimiento de cualquier hecho que pudiera significar un
incumplimiento contractual contemplado en el numeral de Multas contemplado en el pliego licitatorio,
dejara constancia de ello, en un plazo méaximo de 10 dias habiles, en un informe fundado, el que debera ser
remitido al Director de la Unidad Técnica, quien en base a dichos antecedentes, notificara al proveedor
mediante oficio, del eventual incumplimiento detectado, para que este proceda a realizar los respectivos
descargos.

b) El oficio debera ser remitido al proveedor mediante correo electrénico informado al momento de ofertar,
no obstante, lo anterior, el I.T.S. debera informar a la unidad de compras y adjuntar los antecedentes, para
informar incumplimiento de contrato en el portal www.mercadopublico.cl, en el banner de multas del
contrato.

¢) El proveedor tendrd un plazo de 5 dias habiles desde la notificacién del oficio, de acuerdo con el
procedimiento del articulo 46 de la Ley 19.880 sobre Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen
los Actos de los Organos de la Administracion del Estado, para presentar sus descargos mediante el mismo
correo electronico en donde se notificd, acompaiiados todos los antecedentes que estime pertinentes.
Vencido el plazo sin presentar descargos, la unidad técnica responsable podra disponer la aplicacion de la
multa, mediante el acto administrativo suscrito por el directo de la unidad técnica.

d) Siel proveedor hubiera presentado sus descargos en tiempo y forma, la unidad técnica tendra un plazo de
hasta 5 dias habiles a contar de la recepcion de los descargos en el correo electronico, para rechazarlos o
acogerlos, total o parcialmente.

i En caso de acoger totalmente los descargos efectuados por el proveedor, se continuara
mediante oficio del(a) director(a) de la Unidad Técnica, el cierre del proceso sancionatorio sin
multa.

ii. Por otro lado, en caso de acoger parcialmente o rechazar los descargos evacuados por el
proveedor, la unidad técnica procederd a dictar el decreto municipal suscrito por el/la
director(a) de la unidad técnica, que dispone la aplicacién de la multa. Debido a lo anterior,
dicho acto administrativo deberd a lo menos, detallar los incumplimientos verificados por los
cuales procede la sancidn, los descargos del proveedor y los fundamentos legales y
contractuales por los cuales se rechazan total o parcialmente los descargos.

e) En el caso de aplicar sancion, el decreto respectivo se notificara a través correo electrénico, conforme al
articulo 46 de la Ley 19.880, siendo ademas publicada oportunamente en el sistema de informacion de
compras y contratacién publica.

f) Contra la sancidn que se hubiere cursado procedera los recursos establecidos en la ley N° 19.880 de Bases
de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los érganos de la administracién del estado,
en los plazos que la misma Ley establece.

g) Elrecurso de reposicion sera resulto mediante el respectivo acto administrativo de la Direccion que dispuso
la aplicacién de la sancién, previa visacion de la unidad de Compras. Si se hubiere interpuesto recurso
jerarquico la Direccion de Asesoria Juridica sera la responsable de informar y proponer a la Srta. alcaldesa
el decreto que se pronuncia al respeto, en el plazo de 30 dias habiles, contados desde la autoridad llamada
a resolver, cuenta con todos los antecedentes para su decision.
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Para todos los efectos, en caso de aplicar multas, éstas seran descontadas del pago del servicio, al mes siguiente
respectivo.

Las multas enunciadas, no se aplicaran si el atraso en el cumplimiento se produce por razones fortuitas o fuerza
mayor, el cual debera estar debidamente fundado y probado, en cuyo caso se podra ampliar cualquier plazo,
previa comunicacién y coordinacién con el I.T.S.

26. TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO O SERVICIO.

Sin perjuicio del plazo de vigencia estipulado en el contrato, la Municipalidad, podrd poner término anticipado
al contrato por resciliacion o mutuo acuerdo, o unilateralmente, sin forma de juicio y por decreto fundado, en
los siguientes casos:

a) Resciliacién o mutuo acuerdo de las partes.
b) Incumplimiento de la Ley N° 21.643 “Ley Karin”.
c) Porinfringir las obligaciones relativas al pacto de integridad
d) Por incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el contratista, se entendera que el
contratista incumple gravemente sus obligaciones en los siguientes casos:
i.  Superar los topes de multas. (30% del total del contrato).

iil La incapacidad del adjudicatario para seguir adelante con sus obligaciones, debido a problemas
internos del contratista.

iii.  Siajuicio del ITS no se estan ejecutando los servicios de acuerdo con el contrato o, en forma
reiterada no cumple con las obligaciones estipuladas, lo que en todo caso debera contar con un
informe fundado. Se comprendera que el incumplimiento es reiterado cuando el contratista
incumpla tres veces las instrucciones del ITS y se haya dejado constancia de dicha circunstancia
en el libro de servicio y/o correo electrdnico. v. Acompafie o presente al Municipio documentos
falsificados o adulterados. vi. Por estado de notoria insolvencia del contratante, a menos que
se mejoren las cauciones entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar lo restante
del cumplimiento del contrato.

iv.  Acompafie o presente al Municipio documentos falsificados o adulterados.

v.  Tener subcontratos no autorizados por el municipio.

Vi. Reemplazo del equipo de trabajo sin tener el visto bueno por el ITS.

e) Fuerza mayor o caso fortuito.

f) Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

g) Siel proveedor es una Sociedad y va a su liquidacién.

h) En caso de muerte del proveedor o socio que implique término de giro de la empresa.

i) Sise alcanza el maximo presupuestario fijado en el contrato, incluyendo los eventuales aumentos o
ampliaciones de obras.

j) La Direccion de Informatica podra realizar el termino anticipado del servicio en el momento en el que como
Inspeccion Técnica del Servicio (I.T.S.) estipule una falta o falencia en el servicio entregado, de igual manera
se podra terminar si el I.T.S. interpreta que el servicio adquirido ya no es necesario o si este mismo no
cumple con las expectativas del proyecto a realizar.

Este término anticipado del contrato se realizara en respaldo con lo estipulado en Decreto 18| Aprueba
Reglamento de Servicios de Telecomunicaciones que indica Ministerio de Transportes vy
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Telecomunicaciones; Subsecretaria de Telecomunicaciones, Articulo N°26 el cual indica: El suscriptor podra
poner término al contrato de suministro de cualesquiera de los servicios de telecomunicaciones incluidos
en el presente reglamento, en todo momento, notificando de ello al proveedor de servicios de
telecomunicaciones correspondiente, el que debera poner término a la provisién del servicio dentro del
plazo de 1 dia habil a contar del requerimiento.

Si se tratase de la causal de resciliacion o mutuo acuerdo, la aceptacion por parte del contratista se realizara
dentro de los cinco dias habiles siguientes a la notificacion, materializando su decision por medio del documento
que se suscribe para el efecto.

Cabe hacer presente que en caso de resciliacion se restituird la Garantia Fiel Cumplimiento (si corresponde),
siempre que se haya dispuesto el término anticipado por causas no imputables al contratista. Con todo, vy tal
como lo dispone la normativa de compras publicas, en caso de incumplimiento del contratista de las
obligaciones que le impone el contrato y las presentes bases, la Municipalidad estard facultada para hacer
efectiva la garantia de fiel cumplimiento, administrativamente y sin necesidad de requerimiento, ni accién
judicial o arbitral alguna.

Lo anterior es sin perjuicio de las acciones que la Municipalidad pueda ejercer para exigir el cumplimiento
forzado de lo pactado o la resolucion del contrato, en ambos casos con la correspondiente indemnizacion de
perjuicios.

El incumplimiento, comprende también, el cumplimiento imperfecto o tardio de las obligaciones del contratista.
El decreto que ponga término anticipado al contrato celebrado se notificara de acuerdo con las reglas
establecidas la Ley N°19.880.

En caso de que la forma de notificacion requiera del domicilio del adjudicatario, se considerara el que haya
seflalado al celebrar el contrato.

En caso de fallecimiento del contratista contratado como persona natural, se procedera a la liquidacidn
anticipada del contrato, y si ella arroja un saldo a favor del contratista, ésta sera entregada a sus herederos
juntamente con la garantia, si procediera, una vez suscrita la liquidacidon correspondiente, desde que segun la
norma aplicable a la sucesidn correspondiente lo permita.

27. PACTO DE INTEGRIDAD

El oferente declara que, por el sélo hecho de participar en presente proceso concursal, acepta expresamente el
siguiente pacto de integridad, obligdndose a cumplir con todas y cada una de las estipulaciones que estan
contenidas en el mismo. Especialmente, el oferente acepta el suministrar toda la informacion y documentacién que
sea considerada necesaria y exigida de acuerdo con las bases de licitacion, asumiendo expresamente los siguientes
COMPromisos:

A) El oferente se obliga a no ofrecer ni conceder, ni intentar ofrecer o conceder, sobornos, regalos, premios,
dadivas o pagos, cualquiera fuese su tipo, naturaleza y/o monto, a ningtin funcionario publico en relacion
con su oferta, con el proceso de licitacion publica, ni con la ejecucion de él o los contratos que
eventualmente se deriven de la misma, ni tampoco a ofrecerlas o concederlas a terceras personas que
pudiesen influir directa o indirectamente en el proceso licitatorio, en su toma de decisiones o-en la
posterior adjudicacidn y ejecucidn del o los contratos que de ello se deriven.
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B) El oferente se obliga a no intentar ni efectuar acuerdos o realizar negociaciones, actos o conductas que tengan
por objeto influir o afectar de cualquier forma la libre competencia, cualquiera fuese la conducta o acto
especifico, y especialmente, aquellos acuerdos, negociaciones, actos o conductas de tipo o naturaleza colusiva,
en cualquiera de sus tipos o formas.

C) Eloferente se obliga a revisar y verificar toda la informacion y documentacion, que deba presentar para efectos
del proceso licitatorio, tomando todas las medidas que sean necesarias para asegurar la veracidad, integridad,
legalidad, consistencia, precision y vigencia de la misma.

D) El oferente se obliga a ajustar su actuar y cumplir con los principios de legalidad, principio de buena fe, moral,
buenas costumbres y transparencia en el proceso licitatorio.

E) El oferente manifiesta, garantiza y acepta que conoce y respetara las reglas y condiciones establecidas en las
bases de licitacion, sus documentos integrantes y el o los contratos que de ellos se derivasen.

F) Eloferente se obliga y acepta asumir las consecuencias y sanciones previstas en las presentes bases, asi como
en lalegislacién y normativa que sean aplicables a la misma.

G) El oferente reconoce y declara que la oferta presentada en el proceso licitatorio es una propuesta seria, con
informacion fidedigna, en términos técnicos y econdmicos ajustados al mercado, que aseguren la posibilidad
de cumplir con la misma en las condiciones ofertadas.

H) El oferente se obliga a tomar todas las medidas que fuesen necesarias para que las obligaciones anteriormente
sefialadas sean asumidas y cabalmente cumplidas por sus empleados y/o dependientes y/o asesores y/o
agentes y en general, todas las personas con que éste o éstos se relacionen directa o indirectamente en virtud
o como efecto de la licitacién, incluidos sus subcontratistas, haciéndose plenamente responsable de las
consecuencias de su infraccidn, sin

I) perjuicio de las responsabilidades individuales que también procediesen y/o fuesen determinadas por los
organismos correspondientes.

J)  El oferente no podra comunicarse con el funcionario responsable o cualquier funcionario municipal que tenga
informacion respecto de la licitacion, si no es a través del Sistema de Informacion.

28. FRAUDE Y LA CORRUPCION

En el evento que se comprobare que el adjudicatario o diversos oferentes han incurrido en “précticas corruptas”,
“préacticas fraudulentas” o “précticas colusorias” sea con respecto al proceso de seleccién o con respecto a la
adjudicacién, el mandante rechazard de plano la propuesta o la adjudicacion o pondrd término al contrato
anticipadamente, haciendo efectiva la garantia de fiel cumplimiento en forma administrativa, sin necesidad de
resolucién judicial previa.

Para estos efectos, se entendera por:

1.- “Préactica corrupta” todo ofrecimiento, suministro o aceptacion o solicitud de cualquier cosa de valor
con el fin de influir en la actuacion de un funcionario en el proceso de seleccién o en la ejecucion del
contrato.

2.- “Practica fraudulenta” toda tergiversacion con el fin de influir en la ejecucion de un contrato en
perjuicio del mandante.

3.- “Préctica colusoria”, sea con anterioridad o con posterioridad a la presentacion de las ofertas, los
acuerdos entre consultores con el propdsito de establecer precios a niveles artificiales y no
competitivos que priven al mandante de las ventajas de la competencia libre y abierta.

La Unidad Técnica Municipal encargada de la inspeccion del servicio, sera la Unidad de Relaciones Publicas.
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El sélo hecho de la presentacion de la oferta, a través del portal de Mercado Publico, significara la aceptacion
por parte del proponente de las presentes bases administrativas y especificaciones técnicas, aclaraciones y
respuestas a las consultas efectuadas, anexos y, en general, todos los antecedentes que la acompafian.

29. OTRAS DISPOSICIONES.

Para efecto de la presente Licitacion, las aclaraciones, respuestas a las preguntas, bases Técnicas, anexos
técnicos, primaran en el orden enunciado, sobre las bases administrativas y sus anexos, si existiese alguna
discordancia entre aquellos y estos.

La Comision Evaluadora al momento de la evaluacion, tendra la facultad de interpretar de la forma que mejor
beneficie al resultado de la licitacion, cualquier impresion o discordancia entre los documentos que conforman
el expediente de licitacion, sin que, en ningun caso, se confiera una situacion de privilegio de uno o mas
oferentes.

Toda informacion anexa que no conforme parte de lo requerido tanto en bases Administrativas como Técnicas
y sus respectivos anexos no sera considerado por la Comisién Evaluadora, de acuerdo con el principio de estricta
sujecion a las bases.

Al momento de la ejecucion de los servicios, toda imprecisién o discordancia en los antecedentes o falta de
aclaracion de un detalle deberd interpretarse en la forma que mejor beneficie a la ejecucion, previa coordinacion
y aprobacién de la I.T.S.

Fernando Javier Requena Donoso

Fernando Javier Requena Donoso (1 abr.. 2026 12:16:07 ADT)

Tbr.. 2026 102245 ADT)

SECRETARIO COMUNAL DE PLANIFICACION UNIDAD DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS
(O quien subrogue) (O quien subrogue)

Colina, marzo de 2026
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LICITACION PUBLICA

“SERVICIO 12 MESES DE MENSAJERIA MASIVA MUNICIPAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE COLINA”

INDIVIDUALIZACION DEL OFERENTE

NOMBRE O RAZON SOCIAL

CEDULA DE IDENTIDAD O RUT

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL
(SI ES PERSONA JURIDICA)

CEDULA DE IDENTIDAD

DIRECCION

TELEFONO

CORREO ELECTRONICO

FIRMA PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL

Si el oferente es Persona Natural o Persona Juridica, debe estar firmado por el Representante legal del oferente o por su apoderado con facultades
suficientes para esta actuacion, si correspondiere, o por si mismo en el caso que el oferente sea una persona natural. Si oferta en Unién Temporal de
Proveedores debe estar firmado por el apoderado de la UTP ya sea por la persona natural o por el representante legal de la empresa apoderada de la
Union Temporal de Proveedores.

Colina, de de 2026

Municipalidad de Colina
Nueva Colina 700, Colina, Region Metropolitana - Chile / www.colina.cl
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Municipadlidad
de Colina

Somos lodos LICITACION PUBLICA
“SERVICIO 12 MESES DE MENSAJERIA MASIVA MUNICIPAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE COLINA”
UNION TEMPORAL

NOMBRE O RAZON SOCIAL DE
LA UNION TEMPORAL

NOMBRE REPRESENTANTE O
APODERADO COMUN

CEDULA DE IDENTIDAD O RUT

DIRECCION

TELEFONO

CORREO ELECTRONICO

FIRMA PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL

Si el oferente es Persona Natural o Persona Juridica, debe estar firmado por el Representante legal del oferente o por su apoderado con facultades
suficientes para esta actuacion, si correspondiere, o por si mismo en el caso que el oferente sea una persona natural. Si oferta en Unién Temporal de
Proveedores debe estar firmado por el apoderado de la UTP ya sea por la persona natural o por el representante legal de la empresa apoderada de la
Union Temporal de Proveedores.

Colina, de de 2026
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Municipalidad
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Somos Todos LICITACION PUBLICA
“SERVICIO 12 MESES DE MENSAJERIA MASIVA MUNICIPAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE COLINA”

RESUMEN DE ANTECEDENTES LEGALES DE LAS SOCIEDADES OFERENTES

ESCRITURA PUBLICA
DE CONSTITUCION

RAZON SOCIAL

OBJETO

CAPITAL

SOCIOS (*)

ADMINISTRACION Y USO
RAZON SOCIAL

NOMBRE DIRECTORES (**)

REPRESENTANTE LEGAL

DURACION

NOTA:
(*) En caso de que la sociedad oferente estuviere constituida por alguna sociedad, se debera ademas informar el nombre de los socios de esta o estas sociedades.

(**) En caso de que fuere una unién temporal de proveedores, se debera ademas informar el nombre de las sociedades de ésta.

FIRMA PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL

Si el oferente es Persona Natural o Persona Juridica, debe estar firmado por el Representante legal del oferente o por su apoderado con
facultades suficientes para esta actuacion, si correspondiere, o por si mismo en el caso que el oferente sea una persona natural. Si oferta
en Unién Temporal de Proveedores debe estar firmado por el apoderado de la UTP ya sea por la persona natural o por el representante
legal de la empresa apoderada de la Unién Temporal de Proveedores.

Colina, de de 2026
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ANEXON 23

Municipalidad
de Colina

Somos todos LICITACION PUBLICA

“SERVICIO 12 MESES DE MENSAJERIA MASIVA MUNICIPAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE COLINA”

NOMBRE EMPRESA

DECLARACION JURADA

R.U.T
TELEFONO
E-MAIL
DECLARA:

e No haber sido condenado, dentro de los dos afios anteriores al momento de presentacion de la oferta,
por practicas antisindicales, por infraccion a los derechos fundamentales del trabajador o por delitos
concursales establecidos en el Cédigo Pena (referidas en el articulo 42 de la Ley N219.886, de Compras
Publicas)

e No tener las inhabilidades establecidas en el Articulo 42 de la Ley N2 19.886, de Compras Publicas, en el
sentido de no poseer vinculos de parentesco con los funcionarios Directivos de los Organos de la
Administracion del Estado y de las Empresas y Corporaciones del Estado, ni con las personas unidas a ellas
por los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N218.575, Ley Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado

e lapersonajuridica que represento no se encuentra sujeta actualmente a la prohibicién —sea temporal

o perpetua- de celebrar actos y contratos con organismos del Estado, establecida en el N22, articulo
82de la Ley 20.393, sobre responsabilidad penal de las personas juridicas (este punto de la declaracién
aplica exclusivamente a personas juridicas).

FIRMA PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL

Si el oferente es Persona Natural o Persona Juridica, debe estar firmado por el Representante legal del oferente o por su apoderado con
facultades suficientes para esta actuacion, si correspondiere, o por si mismo en el caso que el oferente sea una persona natural. Si oferta
en Unidn Temporal de Proveedores debe estar firmado por el apoderado de la UTP ya sea por la persona natural o por el representante
legal de la empresa apoderada de la Unién Temporal de Proveedores.

Colina, de de 2026
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ANEXO N°4

Municipalidad
de Colina
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LICITACION PUBLICA
“SERVICIO 12 MESES DE MENSAJERIA MASIVA MUNICIPAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE COLINA”

DECLARACION JURADA SIMPLE MEDIO AMBIENTAL

NOMBRE OFERENTE

RUT

TELEFONO

E-MAIL

e Declaro tener la cantidad de N°...ooioiiiinncnnnne. sanciones por la Superintendencia de
Medio Ambiente, en cuanto a sanciones por incumplimiento ambiental de acuerdo con la Ley

20.417 “Ley Organica SMA”.

FIRMA PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL

Si el oferente es Persona Natural o Persona Jurfdica, debe estar firmado por el Representante legal del oferente o por su apoderado con
facultades suficientes para esta actuacion, si correspondiere, o por si mismo en el caso que el oferente sea una persona natural. Si oferta
en Unién Temporal de Proveedores debe estar firmado por el apoderado de la UTP ya sea por la persona natural o por el representante
legal de la empresa apoderada de la Unién Temporal de Proveedores.

Colina, de de 2026
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Colina MR I ANEXO N2'5

LICITACION PUBLICA
“SERVICIO 12 MESES DE MENSAJERIA MASIVA MUNICIPAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE COLINA”

COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD

NOMBRE O RAZON SOCIAL

CEDULA DE IDENTIDAD O RUT

SE COMPROMETE A:

Proteger los datos personales entregados por el Municipio de acuerdo con la Ley 19.628 y a lo establecido en
las Bases Administrativas y Técnicas de la presente licitacién, y a no transferir ni ceder la informacion a otras
personas naturales o juridicas, sean instituciones del sector publico y/o privado, ni a titulo gratuito ni oneroso.

Esta obligacion se extiende a todo el personal que preste servicios.

FIRMA PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL

Si el oferente es Persona Natural o Persona Juridica, debe estar firmado por el Representante legal del oferente o por su apoderado con
facultades suficientes para esta actuacion, si correspondiere, o por si mismo en el caso que el oferente sea una persona natural. Si oferta
en Unidn Temporal de Proveedores debe estar firmado por el apoderado de la UTP ya sea por la persona natural o por el representante
legal de la empresa apoderada de la Unién Temporal de Proveedores.

Colina, de de 2026
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ANEXO N°6
LICITACION PUBLICA

“SERVICIO 12 MESES DE MENSAJERIA MASIVA MUNICIPAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE COLINA”
PLAZO DE IMPLEMENTACION

(Esencial)
NOMBRE O RAZON SOCIAL:

CEDULA DE IDENTIDAD O R.U.T:

Nuestra oferta por el PLAZO DE IMPLEMENTACION es de:

DIAS MAXIMOS DE IMPLEMENTACION MARCAR CON
UNA X

60 0 menos dias de implementacién del servicio.
61 a 67 dias de implementacion del servicio.
68 a74 dias de implementacion del servicio.

Mas de 75 dias de implementacién del servicio.

Nota:

*Debe marcar con una “X” solo una alternativa, de acuerdo con su oferta.

*Dos Marcas o una marca intermedia que no denote preferencia hacia alguna alternativa, el municipio
interpretard a la mejor convivencia del servicio o dejara al oferente fuera de bases.

FIRMA PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL

Colina, de de 2026
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ANEXO N°7
LICITACION PUBLICA

“SERVICIO 12 MESES DE MENSAJERIA MASIVA MUNICIPAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE COLINA”
OFERTA ECONOMICA

(Esencial)
NOMBRE O RAZON SOCIAL:

CEDULA DE IDENTIDAD O R.U.T:

La oferta econdmica para la prestacion del servicio “SERVICIO 12 MESES DE MENSAJERIA MASIVA
MUNICIPAL PARA LA MUNICIPALIDAD DE COLINA”

1.- Oferta de Valor de Mensajes a precio Unitario

VALOR
UNITARIO
(A)
1 MENSAJES UNIDERECCIONAL
2 MENSAJES BIDERECCIONAL $

2.- Oferta de Costos de Servicio Adicionales

oo e e
MENSUAL DE MESES
1 COSTOS DE SERVICIO S 12

meses

Los costos del servicio solo deben ser declarados en caso de existir gastos base por el servicio
mensual de mensajerfa.

Nota:
- Sielsservicio cuenta con mas de un servicio adicional, debera agregar filas al cuadro del ftem 2.
- Oferente que no indigue algun costo adicional en la carta oferta, la comisién evaluadora considerara
costo adicional $0, sin posibilidad de rectificacion.
- Los valores registrados deben incluir gastos generales y utilidades y deben ser coincidentes con lo
ofertado en el Portal Mercado Publico.

Declaro aceptar en todos sus puntos, lo estipulado en las Bases Administrativas, Bases Técnicas, aclaraciones y
respuestas a consultas y todos aquellos antecedentes entregados por la Municipalidad.

FIRMA PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL

Colina, de de 2026
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Objetivo del servicio

La municipalidad de Colina, como medida ante la continua transformacion digital presente en el

municipio, a comenzado a realizar la entrega de informacion a los vecinos, mediante distintos canales
digitales.

Esta medida, aunque efectiva, no quita el hecho de que, en aumento con el rango de edad del vecino,
se dificulta el acceso de estos a los distintos canales digitales. Por lo indicado, es que se requiere de un

medio mucho mas eficaz y de mayor facilidad de acceso para todo vecino que haga uso de los servicios
que entrega el municipio.

Para esto, se requiere de un servicio de mensajeria automatizada, que envien distinto tipo de
informacion, ya sea para la asignacion de una hora o informacion de eventos, visitas de externos, entre
otros tipos de actividades en las que el municipio requiera informar los vecinos de la comuna.

Vas222

.

Del Servicio

La cantidad de mensajes mensuales seran de aproximadamente 30.000 SMS unidireccionales y 10.000
SMS bidireccionales. La cantidad de mensajes puede aumentar o bajar, por lo que el monto mensual de
facturacion se reflejaria segun la cantidad de mensajes reportados al fin del periodo de facturacion.

El servicio de mensajeria debe ser prioritario, siempre utilizando el servicio de la compaiiia disponible
con mejor estabilidad de sefnal y mejor velocidad de envio. Como consecuente, el servicio debe tener la
disponibilidad de operar bajo las distintas compaiias del mercado disponibles en area.

Ambos tipos de mensajes, unidireccional y bidireccional deben ser enviados mediante un Unico nimero
corto.

Ilustre Municipalidad de Colina
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Plataforma

El proveedor de servicio debera poseer una plataforma web para que el ITS del servicio pueda acceder
a realizar la administracion de mensajes, posibles respuestas, entre otros tipos de configuracion del
servicio.

La plataforma también debera entregar informacion acerca del servicio, informacion del tipo:

« Cantidad de Mensajes Enviados

« Cantidad de Mensajes Contestados.

» Respuestas de mensajes Bidireccionales
« Historico de Mensajes.

« Estado del Servicio

+ Actividad de Red del Servicio.

Duracion

El contrato debera contemplar una duracion de 12 meses a contar de un acta de inicio de servicio por ambas
partes (ITS y Proveedor de Servicio).

Debido a que la cantidad total de SMS enviados puede variar, el contrato puede verse afectado por un término
anticipado del servicio en caso de cubrir el monto total de la Orden de Compra por la licitacion.

Del Pago

El cobro del servicio debe ser de forma mensual todos los dias 1 del mes siguiente, contabilizando la
totalidad de mensajes enviados desde el dia 1 a las 00:01 hasta el dia 31 hasta las 23:59 del mes a
facturar.

En caso de existir un gasto mensual por mantencion, alojamiento del servicio, u otro gasto, este debe
contemplarse en la carta oferta y descrito en su propuesta técnica.

Consideraciones

» En caso de existir un pago Unico por activacion de servicio, este debe ser facturado una vez firmada el acta
de inicio de servicio por ambas partes.

» Una vez adjudicado, las visitas o reuniones deben ser gestionadas mediante correo electrdnico para el inicio
de trabajos.

» Los oferentes deberan adjuntar su oferta econémica, cotizacion desglosada y propuesta técnica, en caso de
no subir alguno de estos anexos a su oferta de licitacion, se dejara automaticamente sin efecto.

+ Son Horas Habiles entre 8:00 AM y 18:00 PM

» El Servicio de mensajeria debe estar disponible 24/7, con Uptime minimo de 9,98.

» El Servicio debe contemplar Soporte 24/7 mediante corre o atencion telefénica.

Pablr Alberto

Pablo Alborto Sopalveda

Sepiilvedn Sevminario M{;(gy@/ Andres Marchant Rojas

Viarchant Rojas (1 abr.. 2026 12.35:40 ADT)

t —
inario (1 abr.. 2026 12:22:07 ADT) Taueha

Ilustre Municipalidad de Colina
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Coling

Somos lodos

El Secretario Comunal de Planificacion, quien suscribe, certifica que, de conformidad al presupuesto
aprobado para esta Municipalidad, por Decreto Alcaldicio N° E-3850/2025 de fecha 11 de diciembre
de 2025 que promulga Acuerdo N° 208, adoptado por el H. Concejo Municipal, en sesion ordinaria
N°38 de fecha 11 de diciembre de 2025, mediante el cual se aprueba el Presupuesto Municipal para

el afio 2026.

A la fecha del presente documento, la Municipalidad de Colina cuenta con presupuesto aprobado
2026, en lo que interesa para el “Servicio informatico de mensajeria para notificaciones de la

0208 - 2026

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTARIA

Municipalidad de Colina”, de acuerdo con el siguiente detalle:

Fecha: 06/02/2026

Amig,
o,

Caimapo Oy:

e \onathan Alexandler Monsalier Cardenas

Users, Aliro Alban

Aliro Alban Caimapo Oyarzo (8 feb.. 2026 12:02:31 BMT-3)

arzo fghe

DIEI?ARTAMENTO DE PRESUPUESTO

“"Users, Jonathan Firmado digitalmente por Users,
- /Alexander Monsalvez Jonathan Alexander Monsalvez

» . Cardenas
PR retl Cardenas Fecha: 2026.02.06 12:57:21 -03'00

jColina somos todos!

Nombre del documepio . RECGREIQ%ONGER%BREBR%20844%20:520MEMO-

Firmado digitalmente por Users,
Aliro Alban Caimapo Oyarzo
Fecha: 2026.02.09 12:03:13

CUENTA AREA DETALLE DESGLOSE MONTO TOTAL CON
RESPONSABLE PRESUPUESTARIO IVA INCLUIDO
resupuesto vigente
P P 9 $ 387.863.887
2026
215-22-11-003-000-000 Servicio informatico de presupuesto obligado $ 144.028.125
Direccion de mensajeria para T
Servicios informaticos Informéatica notificaciones de la presupuesto requerido | ¢ - 454 goo
municipalidad de Colina.
nuevo saldo
. $ 236.435.875
presupuestario
Aliro- Alban Cad Oynyzo-
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