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DECRETO N°: E-1396/2015 /
Colina, 11 de junio de 2015
VISTOS: Decreto Alcaldicio N° E-3019 que

promulga Acuerdo N° 134, adoptado por el H. Concejo Municipal en Sesion Ordinaria N° 35 de
fecha 04 de diciembre de 2014, que Aprueba Presupuesto Municipal para el afio 2015; vy, lo
establecido en la Ley N° 18,695, Organica Constitucional de Municipalidades; Ley N° 18.883
Estatuto Administrativo para Funcionarios Municipales; Ley N° 20.285, sobre acceso a la
informacion ptblica y su reglamento, Ley N° 19.880, base de los procedimientos administrativos
que rigen los actos de los organcs de la administracién de!l estado,

TENIENDO

PRESENTE: 1) Que, Ia

Municipalidad dentro de sus funciones y finalidades es satisfacer las necesidades de la
comunidad local y asegurar su participacion en el progreso econdmico, social, comunitario,
recreacional y cultural. 2) Que, para logar los objetivos sefialados, siendo éstos ajenos a la
gestion administrativa interna de la Municipalidad, pero que es necesario para la comunidad, el
desarrollo de programas que van en su propio beneficio, como son las materias de caracter
social, cultural de rehabiiitacion, entre otras,

DECRETO:

APRUEBASE, los Programas para su
ejecucion por parte de las Unidades Municipales que se sefalan a continuacién, conforme a
las siguientes Areas de Gestion:

AREA DE NOMBRE DEL EJECUTOR CONTENIDO .
GESTION PROGRAMA o
Descripcidn:
PROGRAMA DESARROLLO DEL DIRECCION DE Apoyo a la gestidn de actividades culturales, y de
COMUNITARIO ARTE Y DESARROLLO eventos realizados por la comunidad en general,
COMUNICACIONES, COMUNITARIO en especial aquellas que fomenten el arte vy las
Y ACTIVIDADES TRADICIONES tradiciones locales.
MUNICIPALES COLINANAS
Objetivo General;
promocién y fomento del arte y las tradiciones de
la comunidad.
Objetivo Especifico:
-Difusion de Noticias e Informacidn con respecto
a las Actividades Locales y [a Gestién Munlcipal.
-Disefio y Mantencion de la Pégina Web.
-Actividades Operativas con respecto a Ila
efecucién  de  Eventos  Municipales  y
Comunitarios. '
-Reconocimiento de los Derechos Fundamentales
de las Personas y el Ejercicio efectivo de la
‘ Cludadania, en los Ambitos de la cultura, el
Deporte y la Recreacién.
ca e | -Fomentar la participacién de fa Comunidad en su
b JUH 27%|  desarrollo, fortaleciendo las  Organizaciones
existentes y promoviendo nuevas instancias de
e ~ Participacién Ciudadana.
AREA DE NOMBRE DEL EJECUTOR CONTENIDO
GESTION PROGRAMA
SERVICIOS PROGRAMA OPERACIONES O Descripcidn:
COMUNITARIOS PROTECCION CIVIL DIDECO Procurar satisfacer las necesidades de seguridad

fisica, medioambiental y social, mediante la
prevencidn, la formacidn de conductas
responsables y [a aplicacidén de medidas concretas




de apoyo y contencién.

Objetivo General;

Desarrollar politicas relacionadas con el apoyo vy
fomento en medidas de prevencién en temas de
seguridad. Colaborando en su implementacién y
coordinando los medios para dicho fin.

Objetivos Especificos:

-Mantener un servicio de vigilancia municipal mévil
Fortaleciendo el desarrollo vecinal en materias de
segurldad y prevencién del delito,

-Desarrollar acciones destinadas a la proteccidn,
traslado y cooperacion directa a la comunidad
-Generar proyectos para trabajar en conjunto con
la comunidad civil

PROGRAMA
SERVICIO
COMUNITARIO

APOYO A LA JUSTICIA
DE FAMILIA

DIRECCION DE
DESARROLLO
SOCIAL

Descripcidn;

El programa estd destinado a proveer y coordinar
los recursos y medios necesarios, para dar
cumplimiento a requerimientos de Tribunales de
Familia y Juzgados de Menores u otras judicaturas
en gque sean partes habitantes de la Comuna de
colina.

Através de este programa, la Municipalidad asume
un rol proactivo y ofrece un apoyo concreto a la
reforma de la Justicia de Familta, &mbito relacional
que afecta directamente la calidad de vida y el
desarrollo armdnico de un importante porcentaje
de la poblacién de la comuna, ademds de otorgar
asesorfa juridica, en materia de familia, a los
habitantes de la comuna que sean parte de los
procesos judiciales en los cuales la Municipalidad
de Colina haya sido requerida por los tribunales
para la evacuacion de informes sociocecondmicos y
psicolégicos.

Objetivo General;

Responder oportuna vy eficientemente a los
requerimientos de informes, evaluaciones e
intervenclones, necesarios para que los tribunales
puedan dar curso, resolver procesos judiclales en
que se vean involucrados habitantes de la Comuna
y otorgar asesorfa juridica, en materia de familia, a
los habitantes de la comuna gue sean partes de
procesos judiciales en los cuales la municipalidad
haya sido requerida por los Tribunales de Familia y
Juzgados de Menores del Pais para la evacuacion
de informes socioecondmicos y psicoldgicos, esto
como como Uuna forma de complementar la
intervencidn la de la dupla psico-social otorgando a
las personas una orientacién clara y precisa
respecto de los derechos y obligaciones que le
corresponden, sean en calidad de demandante o
demandado,

Objetivos Especificos;

-Evacuar informes sociales y psicoldgicos
requeridos por tribunales competentes y Asistir a
audiencias del Tribunal de |a Familla de Colina;

- Desarrollar intervenciones de emergencia en
dupla psico-social, cada vez que sea requerido por
tribunal competente;

- Recepcionar y registrar en forma cronoldgica
todos los Oficios emanados de los Tribunales vy
Juzgados mencionados.

- Citar personalmente a las partes del proceso, de
acuerdo a la urgencia del caso y fecha de
audiencias fijadas por Tribunales y Juzgados
respectivos, otorgar asesoria juridica a las partes
de los procesos judiciales que tengan domicilio en
la Comuna de Colina
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PROGRAMA
SERVICIO
COMUNITARIO

ANALISIS Y
EVALUACION
ECONOMICA DE
EDIFICIOS DE
CARACTER PUBLICO

DIRECCION DE
OBRAS O SECPLAN

Descripcién;

Apoyo a la gestidn en materia de evaluacidn financiera
actualizada del patrimonio fisico de edificios de
caracter publico.

Objetive General;

Actualizar en términos contables los edificios pdblicos
de la comuna, con metodologias precisas que permitan
respaldar y fundamentar las proposiciones de valor
inmuebles que seran presentados a financiamientos
sectoriales con fines sociales e institucionales.

QObjetivos Especificos;

- Ordenar los valores prospectivos y retrospectivos de
incidencia en la valoracién de inmuebles.-

- Analizar las externalidades que afectan la
valorizacion de inmuebles, originados en los sectores
que estén incluidos.

- Clasificar los factores que inciden en la valoracién de
los inmuebles originados en las caracteristicas propias
de ellos.

- Andlisis y conclusiones en los informes de tasacién y
evaluacién social de cada predio evaluado.

PROGRAMA
SERVICIO
COMUNITARIO

ANALISISY
CARACTERIZACION
DE
INFRAESTRUCTURA
DE VIVIENDAS EN
AREAS
VULNERABLES,

DIRECCION DE
OBRAS O SECPLAN

Descripcidn;

Apoyo a la comunidad en materias de evaluaciones
técnicas de viviendas, con el fin de proponer soluciones
constructivas acordes a la realidad de ingreso de cada
grupo familiar y/o dirigir programas técnico-sociales a
dichas aéreas vulnerables,

Objetivo General;

Evaluacidon vy caracterizaciéon de construcciones
destinadas a viviendas del tipo social, generando
herramientas de apoyo técnico a los diferentes
usuarics de dichas construcciones, para mejorar su
calidad de vida

Objetivos Especificos;

-Generar catastro e informes del estado de la
infraestructura de viviendas en dreas vulnerables o de
carécter social.

-Andlisis cuantitativo vy cualitativo de viviendas,
definiendo diferentes grados de dafio y/o deterioro de
las mismas.

-Asesorar a propietarios y/o usuarios de las viviendas,
en soluclones econdémicas de reparacion o mantencién
de viviendas.

-Crear propuestas de soluciones constructivas tipo,
aplicables 2 casos similares, con el fin de ser
abordados, en un futuro, por diferentes programas
sociales.




PROGRAMA
SERVICIO
COMUNITARIO

ANALISIS Y
EVALUACION
ECONOMICA DE
EDIFICIOS DE
CARACTER
PUBLICO

DIRECCION DE OBRAS

0
SECPLAN

Descripcidn:

Apoyo a la gestién en materia de evaluacidn financiera
actualizada del patrimonio fisico de edificios de
cardcter ptiblico.

Objetivo General:
Actualizar en términos contables los edifictos publicos

de la comuna, con metodologias precisas que permitan
respaldar y fundamentar las proposiciones de valor
inmuebles que serdn presentados a financiamientos
sectoriales con fines sociales e institucionales.

Objetivos Especificos:

-Ordenar los valores prospectivos y retrospectivos de
incidencia en la valoracién de inmuebles.

-Analizar las externalidades que afectan [z valorizacién
de inmuebles, originados en los sectores que estén
incluidos.

-Clasificar los factores que inciden en la valoracién de
los inmuebles criginados en fas caracteristicas propias
de elios.

-Andlisis y conclusiones en los informes de tasacién y
evaluacidn social de cada predio evaluado.

AREADE

GESTION:-

NOMBRE

, = EJE
| PROGRAMA 72|+

ITEN

PROGRAMA
SERVICIO
COMUNITARIO

CARACTERIZACION
Y DIGITALIZACION
DE EDIFICIOS DE
USO PUBLICO

DIRECCION DE
OBRAS O SECPLAN

Descripcidn:

Desarrollo de sistema digital gue favorezca la participacién
e informacién de la comunidad, sobre diversos proyectos
y/u obras de carécter pablicos

Objetivo General;
Crear sistema digital de ordenamiento de proyectos vy

obras que forman parte de la administracién de la DOM,
con el fin de poner a disposicion de la comunidad, la
informacidn técnica bdsica necesaria de consulta, para su
andlisis y eventual formulacién de proyectos sociales.

Objetivos Especificos:

- Clasificar la documentacién existente y/o a recabar.

- Anélisis cuantitativo y cualitativo de la informacién.

- Elaboracién de base de datos digitales de proyectos y
construcciones de edificios de uso publicos.

- Andlisis de informacién requerlda por la comunidad.

- Elaboracion de sistema digital de consulta por parte de la
comunidad.

- Capacitacidn de los usuarios del sistema.




PROGRAMA
SERVICIO
COMUNITARIO

OFICINA DE
CONVENIO
MUNICIPAL CON
SERVICIO DE
IMPUESTOS
INTERNOS

DIRECCION DE
OBRAS O SECPLAN

Descripcidn:

Este programa obedece a la necesidad de descentralizar
las funciones de la unidad avaluaciones de! Servicio de
Impuestos Internos en |a comuna de Colina, en materias
relacionadas con impuesto territorial, acercando a los
vecinos los tramites que se realizan a nivel central

Objetivo General:
Apoyar al SIl a actualizar en términos comunales, los

valores fiscales de los predios, promoviendo esta actividad
en los sectores més vulnerables de la comuna.

Objetivos Especificos:

- Presentar Solicitudes de Modificacidn al Catastro de
Bienes Raices.

Solicitar cambio de nombre y/o rut del propietaric
Solicitar el envio de informacidn del Sl a domicilio postal
Solicitar revisién de los datos del terreno o suelo,
construccion

Solicitar la tasacidn de una obra nueva y/o ampliacién
Solicitar modificacién de avalio por demoliciones o
sinlestros en bien rafz

Solicitar la inclusion de un bien raiz

Solicitar la divisién de un bien rafz o fusién de bienes
rafces

Solicitar la eliminacion de un bien rafz

Solicitar la exencién de pago de contribuciones
Solicitar cambio de destino del bien raiz

Solicitar la modificacion de vigencia de la tasacidn
Solicitar cambio de serie del bien raiz

Obtener antecedentes previos {ley de copropiedad
inmobiliaria) para los célculos de la declaracién de avaldo
fiscal

Solicitar asignacidn de niimero del rol de avaltio
Obtener certificade de avallio de los blenes raices de la
comuna

Obtener el formulario de pago de contribuciones de un
bien rafz

AREA DE |

< GESTION

"CONTENIDO

PROGRAMA
SERVICIO
COMUNITARIO

REGENERACION
RURAL

DIRECCION DE
ASEQ Y ORNATO

Descripcién:

Acciones tendlentes al fomento y desarrollo en la
recuperacion y mantencién de dreas verdes, haciendo
participe a la comunidad en la gestién de sus espacios
publicos.

Objetivo General:
Generar la participacidn ciudadana, mediante un
compromiso social de los vecinos con el municipio para
culdar, mantener y ocupar sus espacios publicos de
manera correcta.

Objetivos Especificos:
Mejorar la calidad de las dreas verdes mediante un uso y
riego apropiados.
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Programa
Comunitario

MANEJO
DISTRIBUCION Y
ALMACENAMIENTO

DIRECCION DE
ASEO Y ORNATO
OPERACIONES

Descripcidn:
Tiene por objeto crear las medidas de vigilancia y control
permanente del sistema de distribucién de agua potable

DE AGUA POTABLE mediante camjones aljibe.

Objetivo General:
Implementacion de medidas de vigilancia y control dei
manejo distribucién y almacenamiento de agua potable
en sectores que carecen de matrices de distribucion.
Objetivos Especificos:
Desarrollo de medidas preventivas y correctivas en ef
manejo, distribucion y almacenamiento de agua potable
tendientes a la proteccién de la poblacién frente al brote
de enfermedades,

Programa REGENERACION DIRECCION DE Descripcidn:

Comunitario URBANA ASEO Y ORNATO Identificacion, recuperacion y revalorizacidn de espacios

0 plblicos de la comuna que se encuentran abandonados
D.OPERACIONES y/o degradados.

Objetivo General:
El objetivo de este programa es lograr identificar
espacios publico deteriorados dentro de las zonas
urbanas de la comuna para proyectar acciones e
intervenciones tendientes a convertir estos lugares en
espacios accesibles donde los vecinos quieran estar y
disfruten de su uso.
Objetivos Especificos:
Desarrollo de proyectos que contemiplen intervenciones
de tipo paisajistico y/o arquitectdnicas tendientes a
recuperar espacios ptblicos degradados.
Conformacién de un banco de proyectos para
postulacién a fondos publicos y privados para ejecucion
de obras de recuperacidn de espacios pliblicos.

Servicios EMERGENCIAS Y OPERACIONES Descripcidn:

Comunitarios DESASTRES Apoyc a la gestibn en materias de seguridad de

prevencidn de desastres naturales,

Objetivo General;
Apoyo operativo a la comunidad para obtencién de

alimentos y materiales en casos de emergencias o
desastres naturales. Andlisis y Diagndstico de areas
afectas a inundaciones por problemas de aguas lluvias,
canales de riego, desaglies que afectan a diversos
sectores poblados de la comuna.

Objetivo Especifico:

- Elaboracién de medidas de prevencién y cartillas
informativas,

- Planificacién, organizacidn y control de actividades.

- Servicios de apoyo y plan de contingencia ante
situaclones de emergencia en la municipalidad.

- Analisis y diagndstico de &reas pobladas afectas a
inundaciones por problemas aguas lluvias, canales de
riego y desagiies.

- Andlisis, diagnéstico, propuestas en edificios pblicos

en relacién a las condiciones de generales de seguridad

y seguridad contra incendio.




/AREA DE
* GESTION

NOMBRE DEL
"PROGRAMA.

Servicio
Comunitario

APOYO A LAS
PERSONAS
JURIDICAS SIN FINES
DE LUCRO EN LOS
PROCESOS DE
PARTICIPACION
CIUDADANA

DIDECO O
SECRETARIA
MUNICIPAL

Descripcion:

Orientar e informar a las Organizaciones Comunitarias y a todas
aquellas entidades sin fines de lucro, especialmente, a los
dirigentes sociales que Ja representan, en los diversos procesos
de participacién ciudadana, establecidos en la Ley N°20.500,
Orientar e informar respecto de la obtencién de certificados,
adecuacién de estatutos y todo lo que dice relacién con las
posibilidades de ejercer la participacién ciudadana en la comuna

Objetivo General:
Vincular a las Organizaciones Comunitarias y a cualquier otra

entidad sin fines de lucro, con la Municipalidad, especialmente,
en refacién al ejercicio de participacidn ciudadana en la comuna
de Colina, conforme a la nueva Ley N°20.500.

Objetivos Especificos:

-Orientar e informar a las Entidades Sociales comunales y
Organizaciones Comunitarias, en el ejercicio de la Participacién
Ciudadana en la gestidn publica, conforme a la Ley N°20.500,
especificamente, en el derecho de asociacién que tiene cada
ciudadano y a la Ordenanza Municipal, respecto de los diversos
procesos de participacién ciudadana establecidos en Ia norma
sefialada; como también, orientar e informar respecto de la
obtencién de certificados, adecuacién de estatutos, nuevos
procedimientos conforme a la Ley N°20.500

Programas
Sociales

Programa de la Mujer

DIDECO

Descripcidn;

Atender a la poblacion femenina de la Comuna, con el fin de
promover sus capacidades y asi emprender nuevos desafios con
sus propias herramientas.

Objetivo General:

Mejorar la empleabilidad y condiciones laborales de las mujeres
jefas de hogar y sus familias de Colina, mediante el acceso a
componentes de empleabilidad que les permitan mejorar sus
ingresos y de esta forma mantener econdmicamente a sus
famillas.

El eje principal del programa es la formacidn para el trabajo que
aspira a desarrollar en las mujeres capacidades para aprender y
desempefiarse eficazmente en un puesto de trabajo y mejorarla
calidad def empleo.

Objetivos Especificos:

- Talleres de Habilitacién Laboral: Se abordan teméticas de
derechos laborales, género, dificultades y potencialidades de
las mujeres para acceder a un trabajo, entre otros.

+ Cursos de capacitacién laboral; se gestionan cursos a través
de distintas instituciones, tales como SENCE, PRODEMU,
entre otras, Estas capacitaciones se gestionan de acuerdo a
las preferencias de las mujeres que participan del programa.

- Alfabetizacién digital: Se realizan talleres de computacion
basica a aquellas mujeres que desconocen el uso del
computador.

- Nivelacién de estudios: Aquellas mujeres que no han
terminado sus estudios tlenen la posibilidad de nivelarlos, ya
sea a través de exdmenes libres como también clases
presénciales.

- Salud ocupacional: Accesc a salud dental, oftalmolégica,
mental y exdmenes preventivos.

- Intermediacion Laboral: Se gestionan cupos de trabajo (OMIL)
para aquellas mujeres del drea dependiente,

- Apoyo constante con profesionales Asistentes Soclales y
Psicdlogo.

+ Acceso~a capacitacion y posibilidades de financiamiento de

proyecfos de emprendimiento a través de capitales semillas

\ 7




. AREA DE.

"CONTENIDO -

Programas
Sociales

Programa de
Prevencién en
Consumo de Alcohol y
Drogas

DIDECO

Descripcidn:

Senda-Previene es un programa para la prevencién del
consumo y trafico de drogas en el nivel local, adquiere
fundamental importancia en el marco de las politicas piblicas
que aseguren la sustentabilidad, oportunidad, pertinencia,
compromiso y mejoramiento de la calidad de vida de las
personas.

El modelo de trabajo del Previene considera multiples
estrategias orientadas a fortalecer a los diferentes actores del
espacio |ocal, para que éstos, a su vez, implementen planes,
programas y acciones que permitan enfrentar este problema
desde la realidad comunal y que sus logros se mantengan en el
tiempao.

Obietivo General:
Su objetivo general es desarrollar, articular y coordinar una

politica comunal para la prevencién, tratamiento vy
rehabilitacion del consumo de drogas y el control de éstas en
el marco de la Estrategia Nacional sobre Drogas.

Objetivos Especificos:

- ldentificar las necesidades y los recursos comunales para

abordar el tema de la prevencidn, tratamiento, rehabilitacién

y control de drogas.

Informar y sensibilizar a la comunidad acerca del problema

del consumo y tréfico de drogas para que asuma como propio

el tema de la prevencién, tratamlento, rehabilitacién y

control,

Instalar y fortalecer en la comuna la capacidad de Ias

Instituciones vy organizaciones  publicas, privadas y

comunitarias para abordar el tema de la prevencidn,

tratamiento, rehabilitacién y control de drogas.

- Apoyar el desarrollo e implementacién de los programas
nacionales de prevencién en los diferentes dmbitos.

- Apoyar el desarrollo de programa e iniciativas comunales en

el tema de prevencion, tratamiento y rehabilitacidn.

Promover que la sociedad se involucre y participe en el

trabajo de control del microtréfico de drogas a nivel comunal,

.

.

Programas
Sociales

Programa para
Madres Temporeras

DIDECO

Descripcidn:

Es un programa orientado al cuidado adecuado de los hijos e
hijas de madres temporeras con la finalidad que ellas puedan
desempefiarse en labores esporddicas.

Objetivo General:

Brindar cuidado y atencién a nifios y nifias entre 6 y 12 afios de
edad, hijos (as) de madres que trabajan en labores de
temporada durante los meses de Enero y Febrero de cada afic.

Objetivo Especifico:

+ Los nifios cuentan con cuidados de profesionales,

+ Completa alimentacién en un lugar donde pueden recrearse y
aprendar.,

- La poblacién beneficiada son las madres que se desempefian
en labores agricolas de temporada

Programas
Recreacionales

Recreacion Vecinal

DIDECO

Descripcién;

Tiene por objeto ir en apoyo de las organizaciones sociales,
comunitarias y de juntas vecinales de escasos recursos a fin de
que desarrollen actividades recreacionales dentro y fuera de fa
comuna.

Objetivo General:
Satisfacer las necesidades recreacionales de los sectores

vulnerables de Ja comunidad.

Objetivos especificos:




. Fomentar vinculos de Ja comunidad organizada.
- Desarrollo de actividades al aire libre y esparcimiento.
- Impulsar las actividades turisticas.

AREA DE

~ NOMBRE DEL _
 GESTION MA -

Programas Capacitando a Colina
Sociales

DIDECO

Descripcion

Desarrollar actividades y acciones de capacitacion en la
comunidad que contribuyan al desarrolios de competencias y
capacidades de las personas que ejecutan trabajos dependientes
o como independientes, con especial énfasis en los sectores de
mayor vulnerabilidad

Obijetivo General
Efectuar actividades de capacitacién a la poblacidn, a los

funcionarios y a [as empresas de [a comuna, en conformidad a
los requerimientos sociales y productivos, efectuados a través
de programas de financiamientos ptiblicos como privados.

Objetivos Especificos

- Efectuar diagndsticos de requerimientos de capacitacion

- Efectuar convenlos con instituciones publicas y privadas para
efectuar procesos y actividades de capacitacion

- Ejecutar cursos y actividades de capacitacion y de certificacion
de competencias de acuerdo con las normativas relacionadas

- Desarrollar asesorias y consultorias en materia de
capacitacién

Programas Programa de Trabajo
Sociales y Participacion
Comunitarias

DIDECO

Descripcidn;

Las Organizaciones Comunitarias son aquellas que agrupan a un
conjunto de ciudadanos y ciudadanas en base a objetivos e
intereses comunes, tales como: comités de tierra, comités de
salud, mesas técnicas, grupos culturales, clubes deportivos,
puntos de encuentros y organizaciones de mujeres, sindicatos y
organizaciones de trabajadores y trabajadoras, organizaciones
juveniles o estudiantiles, asociaciones civiles, cooperativas,
entre otras.

Objetivo General:

Promover la organizacién, consolidacién y participacién activa
de las organizaciones sociales comunitarias, tanto territoriales
como funcionales en el desarrollo comunal y formacién de
lideres comunales positives para el desarrollo de la Comuna,

Ademds de ejecutar programas y actividades en beneficio de los
vecinos y pobladores de la comuna que promuevan su
desarrollo comunitario Integral.

Objetivos Especificos:

« Velar por el buen funcionamiento interno de las
Organizaciones Comunitarias, actuando como mediador en el
caso de que existas disconformidad por parte de los socios de
cada organizacion.

- Informar, orientar y apoyar técnicamente a la comunidad

organizada, realizando reuniones y jornadas de capacitacién

de acuerdo a las necesidades y requerimientos de cada una
de las Organizaciones Comunales.

Asesorar a las Organizaciones Sociales Comunitarias de la

Comuna de Colina, en la postulacién de proyectos y

canalizacién de fondos de financiamiento requerido para

atender necesidades y sustentar las proyecciones de cada
organizacion.

Promover instancias de asociatividad en la Poblacién

Comunal.

Promover y apoyar las actividades de desarrollo social,

cultural y de cardcter deportivo recreacional de las

organizaciones comunitarias

.

.




AREA DE
‘GESTION

CONTENIDO

Programas
Sociales

Programa
Vivienda

de

DIDECO

Descripcidn:

Tiene por cbjeto asesorar a las personas sin solucién
habitacional, en la bisqueda de alternativas en la
satisfaccidn de su necesidad de vivienda, en Jos nuevos
sistemas de entrega de soluciones habitacionales.

Objetivo General:
Contribuir a la solucién de los problemas habitacionales

de la poblacién de la Comuna de Colina, brindando
asesorfa técnica y profesional a las personas que
requieran de orientacidn, apoyo y asesoria en temas
relacionados con la demanda habitacional a nivel
Comunal,

Obijetivos Especificos:

- Asesorar a las personas interesadas en la postulacién de

.

viviendas por medio de los diversos subsidios del
gobierno relacionados con temas de politicas publicas
de vivienda a nivel nacional.

Atencién de la demanda esponténea a nivel comunal,
llevando un registro tanto de la demanda como de la
oferta inmobiliaria local.

Relacionarse de manera directa con los diversos actores
involucrados en los procesos de postulacidn,
adjudicacién y ejecucién de viviendas relacionandose
tanto con actores ptblicos como privados de acuerdo a
cada situacion en particular. '

Realizar actividades de acompafiamiento constante con
los Comités de Vivienda Comunales, llevando un registro
de las etapas de proceso de cada uno de ellos y
generando las redes de apoyo y coordinacién que
agilicen los procesos de obtencién en los diversos
beneficios habitacionales.

- Coordinar acciones con diversos actores publicos

refacionados con el tema de vivienda a nivel Comunal,

» Coordinar acciones con diversos actores municipales en

temas relacionados  con desarrollo  urbano,
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infraestructura ~comunal, dreas verdes, espacios
publicos, seguridad vecinal-comunitaria, . mobiliario
urbano y generacién de espacios accesibles para
personas con discapacidad con e| objetivo de mejorar la
cahdad de vida de la poblacidén Comunal.

Gestlonar redes para la gestion de recursos y/o
formulacnon de programas de colaboracién para el
apoyoj de personas en situaciones de vulnerabilidad
social , \una vez acreditada ésta por los especialistas del
drea soc:ai

Rea!lzar proyectos de disefio y supervisién de proyectos
en efecucién

;i

Programas
Socijales

Programa de
Tenencia
Responsable de
Mascotas

ASEO E
HIGIENE
AMBIENTAL

Description:
Es ef ¢onjunto de obligaciones que adquiere una
persona o familia cuando decide adoptar una mascota
para asegurar el bienestar de -Jos. animales, de las
personas y del entorno,

Ob]ethO General: )
Promdver la conservacién, - proteccién. y manejo
responsable del medio ambiente vélando por la salud,
el bienestar de la poblacién v el adecyado desarrollo
tanto soczal como territorial de la Comuna

Ob|et|vos Especificos:

+ Coordinar y evaluar las acciones desarrolladas en el

Consultorio Clinico Veterinario de la Universidad de
Clenc:as y Tecnologia (UNICIT).

Velar por el disefio y adecuado funcionamiento del
Programa de Esterilizacion Gratuita de Caninos y Felinos
de propietarios de escasos recursos de la Comuna.
Preparar, promover y difundir buenas practicas y
programas educativos en relacién con el adecuado
cuidado de animales, de recursos naturales y medio
ambiente promoviendo temas tales como “Tenencia
Responsable de Mascotas” y “Manejo Adecuado de los
Residuos Domiciliarios”.

- Efectuar convenios con Instituciones Pblicas y Privadas

para desarrollar programas y proyectos propios del
programa

- Coordipacién y preparacién de charlas educativas

dirigidas a diversos grupos etéreos y agrupaciones
comunales tales como alumnos de diversos
establécimientos  educacionales y  organizaciones
sociales de nuestra Comuna.
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Programas
Sociales

Ambiente

Programa del Medio

ASEQ Y
ORNATO

Descripcid

Promover la conservacién, proteccién y manejo

re

sponsable del medio ambiente velando por fa salud, el

bienestar de la poblacién y el adecuado desarrollo tanto
social como territorial de la Comuna.

Objetivo General:
Contribuir al desarrollo Comunal en la Proteccién del

M

edio Ambiente, integrando a todos los actores politicos y

sociales de la Comuna.

Objetivos Especificos:

+ Asesorary promover un adecuado sistema de contro! de

plagas y vectores en el territorio Comunal.

Diseflo e implementacidon de programas y proyectos
relacionados con temas de promocién del cuidado y
manejo sustentable del medio ambiente.

Coordinacién y preparacién de charlas educativas
dirigidas a diversos grupos etéreos y agrupaciones
comunales tales como alumnos de diversos
establecimientos  educacionales y  organizaciones
sociales de nuestra Comuna.

Asesorar en la creacidn de ordenanzas Municipales
relacionadas con cada uno de los temas anteriormente
expuestos.

Programas
Sociales

Emprendimiento
Desarrollo
Econdémico

Y

DIDECO

Descripcidn:
Contribuir a la solucién de los problemas relacionados con

el
fo

empleo, apoyo a los micro y pequefios empresarios, al
mento de iniciativas de emprendimiento a nivel comunal

y a la ejecucidn de planes de desarrollo econdmico- social
de la comuna.

Objetivo General:

Facilitar el acceso de la poblacién, en especial de los

se

ctores mds vulnerables de la comuna, a medios de

generacldn de ingresos y obtencidn de recursos de
acuerdo al perfil que presente, potenciando lo aspectos de
innovacidn y autogestién

Objetivos Especificos:

Fomentar el desarrollo de aptitudes y competencias de
los trabajadores que faciliten su acceso a empleocs de
mejor calidad y productividad, de acuerdo a sus
aspiraciones e intereses y a [os requerimientos del
sector productivo,

Facilitar el acceso de las personas, especialmente las
mis vulnerables a fuentes de trabajo.

- Estimular el desarrollo y perfeccionamiento de las

iniciativas  de  emprendimiento  y  proyectos
empresariales de Jas MYPIMES, colocando énfasis en la
participacién y autogestidn de las localidades

- Establecer Alianzas con Instituciones putblicas v

privadas, con el objeto de ejecutar acciones de fomento
productivo y laboral. Como Estudios, ejecucidn de
convenlos, acceso a fuentes de financiamiento para
proyectos y sus beneficiarios, y otros temas de
desarrollo econémico

Programas
Sociales

Juventud y
Voluntariado

DIDECC

Descripcidn:
Generar una unidad de encuentro y de trabajo formativo,

SO

cial, cultural y recreacional, en el segmento de la

Juventud de la comuna y en el fortalecimiento del
voluntariado como medio de promocién juvenil

Fo

Objetivo General:

rtalecer la participacion juvenil en la comuna de Colina,

mediante la intervencién en aspectos educacionales,
sociales culturales y de cardcter deportivo y recreativo.

Objetivas Especificos:

.

Orientar a los jévenes en la realizacién de actividades propias
de sus organizaciones

»_Inscripcidn de Jos jévenes en los programas y beneficios que
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entregan los Organos Publicos a los jévenes de la comuna

+ Planificacién y ejecucién de proyectos de participacion social
juvenil-Orientacidon a las agrupaciones juveniles en Ia
postulacién a proyectos

» Orientacién Vocacional y Laboral

. Actividades de Capacitacién y Formativas

+ Actividades de cardcter deportiva y recreativas
Formacion de grupo de voluntarios para desarrollar y ejecutar
programas de caracter social educativos.

- PROGRAMA

OMBRE DEL.| Ed

Programas

DIDECO

Descripcion:

Proteccidn a la
Sociales vulneracién de Establecer una instancia que se preocupe por la integridad siquica y fisica de
derechos de los los infantes y adolescentes de la comuna, y por la proteccidn de sus derechos
nifios y Objetivo General:
adolescencia Facilitar e] desarrollo institucional de sistemas locales de proteccién de
derechos de los nifios y adolescentes, en un territorio determinado,
abarcando el espacio comunal

Objetivos Especificos:

- Desarrollar lazos colaborativos, generando desde las redes
mecanismos de derivacién que faciliten a los usuarios y sus
familias, el acceso efectivo a los programas y recursos disponibles
de la comunidad

- Promover la elaboracién participativa de una politica local de
infancia con enfoque de derechos

« Incentivar la participacién activa de los nifios y adolescentes,
familia y comunidad en la promocién y proteccién de derechos de
infancia.

Programas PRODESAL Cofina | SECPLA Descripcidn:

Sociales El Prodesal es un programa ejecutado por las Municipalidades a las que

INDAP transfiere recursos mediante asesorias técnicas y/o inversién, a través
de un convenio o contrato, los que se complementan con los recursos que
aportan dichas entidades ejecutoras,
Objetivo General: tiene como finalidad mejorar la produccion
agricola y ganadera de los pequefios productores agricolas, a través
de la entrega de asesoria técnica y fondos de inversion.
Objetivo Especifico:
Establecer un equipo técnico, que atienda a los usuarios organizados
en Unidades Operativas, ubicados en un territorio de caracteristicas
homogéneas y geogréficamente cercanas. El Equipo Técnico debe
estar integrado por profesionales y técnicos del dmbito
silvoagropecuario, que presten servicio permanente a los usuarios
def programa.

Programas INGRESO ETICO DIDECO Descripcion:

Sociales FAMILIAR El Programa Puente es la entrada al sistema Chile Solidario. Lo ejecuta

el Fosis en convenio con las municipalidades de 341 comunas del pais.

Objetive General:

Asegurar Ia atencidn psicosocial a las familias activas del Programa v a las
familias que van ingresando al Programa, seglin cobertura anual asignada
por el Ministerio de Desarrollo Social, a fa comuna de Colina.

Obijetivos Especificos:

Brindar atencién psicosocial a las familias activas del Programa,
conectarla a la red comunal; ingresar familias nuevas segtin
cobertura anual asignada a la comuna por el Ministerio de
Desarrollo Social; egresar a aquellas familias que llevan 24 meses de
intervencidn; atencién y orientacién en la oficina del Programa a
aquellas familias que pertenecen al Sistema de Proteccién Chile
Solidario.
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Programas
Soclales

Chile Crece
Contigo

DIDECO

Descripcién:

Chile Crece Contigo entrega a los nifios y nifias un acceso expedito a los
servicios y prestaciones que atienden sus necesidades y apoyan su desarrollo
en cada etapa de su crecimiento. Adiclonalmente, apoya a las familias y a las
comunidades donde los nifios y nifias crecen y se desarrollan, de forma que
existan las condiciones adecuadas en un entorno amigable, Inclusivo y
acogedor de las necesidades particulares de cada nifio y nifia en Chile,

Objetivo General:

Acompafiar y hacer un seguimiento personalizado a la trayectoria de
desarrollo de los nifios y nifias, desde el primer control de gestacién
hasta su ingreso al sistema escolar en el primer nivel de transicion o
pre kinder (alrededor de los 4 o 5 afios de edad).

Objetivo Especifico:

Establecer garantfas de acceso a ayudas técnicas, salas cuna,
jardines infantiles, y a Chile Solidario a aquellas familias en situacién
de mayor vulnerabilidad. Asi mismo, se establece un acceso
preferente de las familias a toda la red de servicios y prestaciones
sociales del Estado.

"DIDECO

BERCONEN DO

BECAS Descripcidn:

Becas Subsidios

Sociales El Programa de Becas le entrega a los estudiantes un aporte
monetario mensual y semestral por su buen rendimiento académico
y su situacién socio econémica, lo cual es otorgado por JUNAEB,
Objetivo General:

Identificar a los estudiantes que por méritos académicos y
econémicos cumplan con los requisitos y puedan obtener este
aporte monetario,

Objetivo Especifico:

Entregar sustento econdmico a los estudiantes becados, para
fortalecer su permanencia en la educacién y futuro ingreso a la
educacion superior.

SUBSIDIOS

Descripcién:

Consiste en el financiamiento por parte del Estado a través de [a
municipalidad, de una parte o porcentaje del pago mensual de un
consumo mdximo de 7,5 metros cdbicos de agua potable y
alcantarillado de los residentes permanente de una vivienda, la
duracién del Subsidio es de tres afios.

Objetivo General;

Difundir los distintos tipos de subsidios de agua potable, que
canaliza el Estado a través de las municipalidades, como subsidio de
agua potable urbano y rural de la comuna,

Objetivo Especifica:

Atender e informar adecuadamente a todos los interesados
respecto de los requisitos, procedimientos de postulacién, entrega
del beneficio y otros aspectos de interés del potencial beneficiario.
Iniclar el proceso de postulacidn sélo en aquellos casos en los cuales
se cumplen los requisitos,

Programas Oficina Ficha de DIDECO Descripcion:

Sociales Proteccién Social La Ficha de Proteccidn Social es el instrumento de estratificacién
socfal que wutiliza actualmente el Estado para seleccionar
beneficiarios de los programas sociales, que tienen como objetivo
atender a la poblacién en situacién de pobreza o vulnerabilidad
social de nuestro pafs,

Objetivo General;
Medir Iz capacidad generadora de ingresos de los miembros del

hogar, ajustada al nivel de necesidades econémicas y cuantificadas
en relacién al numero de personas residentes del hogar,
considerando también las necesidades asociadas a miembros del
hogar que presenten una condicién de discapacidad fisica o mental.
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Objetivos Especificos:

. Asegurar la aplicacién de la Ficha de Proteccién Social,
respondiendo a solicitudes directas realizadas por la, o las
familias. Esto se realiza mediante un cuestionario al grupo
familiar, en la residencia, materfalizado por un encuestador
certificado por el Ministerio de Desarrolio Social.

- Asegurar el correcto ingreso de los datos de las familias al sistema
proporcionado por el Ministerio de Desarrollo Social.

- Entregar una correcta orientacion a los usuarios para la aplicacién
de |a Ficha de Proteccidn Social y los beneficios a los cuales puede
acceder a través de este instrumento de medicion.

GESTION:

Programas
Sociales

Programa de
Ayuda Asistencial

DIDECO

Descripcién: ' .

Son todos aquellos dmbitos indispensables para alcanzar una plena
calidad de vida y que garantizados como derechos humanos y
sociales universales, deben ser el principal objeto de respuesta por
parte de la Direccién de Desarrollo Comunitario hacia los habitantes
de la Comuna.

Objetivo General:
Entregar Ayuda social y orientacidn, destinada a cubrir necesidades

bdsicas de la familia, ocasionadas por situaciones contingentes.
Consiste en la entrega de alimentos, enseres basicos tales como
camas, colchonetas y frazadas, materiales para reparar techo u
otros que signifiquen mejoramiento de la calidad de vida.

Objetivos Especificos:

- Gestionar y administrar eficientemente los subslidlos de la red
social del Gobierno, procurando las condiciones necesarias que
les permiten acceder a una mejor calidad de vida a la poblacién
comunal,

- Coordinar el buen funcionamiento de las acciones requeridas,
Esta ayuda estd dirigida a todos los vecinos de la Comuna de
Celina con Ficha de Proteccidn en la Comuna; personas naturales,
chilenos y extranjeros con cédula de identidad nacional, que se
encuentren en una situacién o condicién de vulnerabilidad, que
les impida generar recursos para enfrentar la situacién que les
afecta para abordar las siguientes dreas de accidn: Aporte en
Servicios Funerarios, Aporte en Cama y Abrigo, Aporte en
Materiales de Construccion, Aporte en Becas Escolares,
Aporte en Medicamentos, Exdmenes y Otros, Aporte en Alimento,
Aporte para Vivienda de Emergencia, Aporte por Convenio
Hogar de Cristo, Aporte en Vestuario adultos y estudiantes, Otros
aportes de cardcter social.

Programas
Sociales

Proyecto Centros
Educativos

DIDECO

Descripcion;

Los centros educativos culturales de infancia busca desarrollar una
innovadora propuesta pedagdgica con y para nifios y nifias en edad
pre-escolar (2 a 5 afios y 11meses) en contexto de vulnerabilidad y
exclusidn, por medio de lenguajes artisticos como son: mdsica,
danza, teatro y artes visuales. Esta propuesta pedagdgica entrega de
forma alternativa a la clasica, los fundamentos y aprendizajes que
todo nifio y nifia necesita para lograr un dptimo desarrollo humano
hasta el momento de ingresar a la escuela. Finalmente estos centros
estdn siendo apoyados mediante un equipo profesional
pertenecientes a la Junta Nacional de Jardines [nfantiles (JUNJI).

Objetivo General:
Brindar apoyo a la formacion, crianza, cuidado y educacién de nifios

y nifias de 2 a 5 afios 11 meses de edad, de todo el pais, de sectores
rurales concentrados y /o urbanos que no acceden a la educacién
formal, dando acceso preferente a las familias ingresadas al Sistema
Intersectorial de Proteccidn Social Ley 20.379, con el propésito de
que desarrollen aprendizajes a través de proyectos educativos con
énfasis en la expresidn artistica y cultural.

Objetivos Especificos:
- En relacidn a los nifios/as: Ofrecer a los nifios y las nifias de 2 a 5
afios 11 meses una educacidn inicial de calidad sustentada en una
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atencion directa, presencial de lunes a viernes de 8:30 a 18:00 hrs.
cuyos agentes educativos directos son una téchica en parvulos y
un agente comunitario encargados de poner en accidén el
curriculo.

- En relacidn al personal: tdentificar, valorar. desarrollar y articular

fa propuesta educativa del programa a fin de construir procesos
educativos colaborativos, mancomunades que privilegian el
aprendizaje, el desarrollo y el bienestar pleno de los nifios y las
nifias, en permanente relacidn con el entorno natural, social y
cultural.

- En relacién a la comunidad: Aumentar el grado de interéds por

participar de actividades que los motiven e involucren con el
crecimiento y desarrollo del Centro.

- Enrelacidn a la familia: Crear acciones de trabajo que potencien el

rol formador de las familias y comprometan a los padres y madres
con la educacién de sus hijos e hijas.

- En relacion a la infraestructura: Mejorar y mantener la

infraestructura bésica de los centros para asf otorgar una mejor
calidad de servicio para los nifios objeto del programa.

AREA-DE
:GESTION- RA e

Programas Desarrollando el | DIDECO Descripcidn:

Culturales Arte y la Cultura Establecer una unidad que desarrolle y promueva el
fortalecimiento de las redes culturales y que difundan Ja cultura
en la comuna en todas sus manifestaciones,

Objetivo General;

Desarrollar y ejecutar programas y actividades de promocién

cultural, de educacién artistica y preservacién del patrimonio

cultural de la comuna, procurando la participacién activa de la
comunidad

Objetivos Especificos:

- Estimular y promover a los artistas y organizaciones culturales
locales, en la creacién, produccién y difusidn de sus obras y
programas.,

- Ofrecer a diversos piblicos un espacio para el encuentro, la
participacion, la recreacidn, la formacién y el disfrute de la
cuitura,

+ Promover, potenciar y difundir el fomentc de la educacién
artistica en todas sus disciplinas y manifestaciones de Ja cultura

- Aumentar el acceso de los grupos mas vulnerables a los bienes
de consumo cultural, generando las condiciones para una
relacién de habito permanente con la actividad cultural.

+ Fomentar la participacién ciudadana descentralizada, con fines
culturales

- Estimular el aporte financierc del sector publico y privada a
través de mecanismos tributarios, promoviendo  su
participacion en la gestion cultural,

AREA DE = |~ NOMBRE DEL - “CONTENIDO
GESTION-=.} " PROGRAMA: e eds LA
Programas Programa del DIDECO Descripcidn:
Soctales Adulto Mayor

Desarrollar un plan de accién, con el fin de realizar acciones
tendientes a mejorar la calidad de vida de todas las personas
mayores de 60 afios.

Objetivo Generals

Atender a la poblacidn Adulto Mayor Comunal en forma integral,
fomentando su asociatividad, integracién social, recreacidn,
autonomia y autocuidado, dando paso al mejoramiento paulatino
de su calidad de vida,

Objetivos Especificos:

- Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida y la autoestima
de los adultos mayores.

- Promover el auto cuidado, a través de la salud, el ejercicio fisico
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y la recreacién.
- Contribuir en la integracién de personas mayores en
organizaciones o clubes, el beneficlo personal y de Ia
comunidad como una accién propia de la participacién social.
Fortalecer el desarrolic de las organizaciones para la interaccién
comunitaria en el espacio local.
- Procurar la satisfaccién de las necesidades basicas que afectan a
la poblacidon mayor de 60 afios en condiciones de Indigencia o
pobreza,
Promover la reinsercion laboral de Adultos Mayores activos y de
escasos recursos, con el fin de prolongar su vida ocupacional.
- Desarrollar una estrategia de intervencién a través del
voluntariado como acercamiento a la comunidad.
Incluir el desarrollo comunicaclonal como herramienta para
generar didlogos, con eso se permite desarrollar habilidades de
los adultos mayores.
- Desarrollo de programas y proyectos especificos relacionados
con mejorar [z calidad de vida de la poblacién adulto mayor de
la Comuna.

Programas
Sociales

Programa de la
Discapacidad

DIDECO

Descripcion:

Contribulr al blenestar de las personas con discapacidad,
entregando asesorfas y apoyos en la obtencién de ayudas técnicas,
propiciando [as posibilidades de la participacidn y la integracién
soclal para el mejoramiento paulatino de su calidad de vida.

Objetivo General:
Generar un espacio de acogida y apoyo en el cual se le otorgue una

atencidn digna y adecuada a la poblacién Discapacitada de [a
Comuna de Colina, reconociendo sus derechos y deberes como
personas con capacidades diferentes, promoviendo ademas la
integracion de los mismos en su entorno, tanto social como cultural

Y

laboral. Ademds de recibir y proponer soluclones por

incumplimiento de la ley 20.442. Con el objeto de asegurarles el
disfrute de sus derechos vy eliminar cualquier forma de
discriminacion

Objetivos Especificos:

.

Desarrollo y gestion de un diagndstico v catastro de la poblacién
discapacitada de la Comuna de Colina

Gestién y creacldn de politicas publicas locales en torno a
temadticas relacionadas con temas de la discapacidad a nivel
comunal,

Promover la integracion de la poblacién discapacitada comunal.

- Promover la formacidn y capacitacién de los distintos actores de

la poblacién comunal de Colina acerca de tematicas relacionadas
con el respeto, la integracién, dignidad y promocién de derechos
de las personas con discapacidad.

. Apoyo en la formacion y fortalecimiento de organizaciones

comunitarias, tanto urbanas como rurales de personas con
discapacidad, promoviendo la integracién y participacién activa
de personas con discapacidad, sus familiares y personas
relacionadas tanto directa como indirectamente con ellos.
Orientar y asesorar a personas discapacitadas en el acceso y
gestion de beneficios de la red social de gobierno y en la
realizaclén de trdmites relacionados con la inscripcidn del
Registro Nacional de la Discapacidad FONADIS, entre otros.
Reinsertar a personas con discapacidad en el ambiente laboral a
nivel tanto comunal como regional y nacional,

Desarrollo de talleres para personas con discapacidad en
tematicas de fortalecimlento de habilidades sociales, apresto
laboral y desarrollo de capacidades tanto artisticas como
culturales.

- Gestién de recursos externos para el desarrollo de diversas

actividades tanto recreativas como culturales planificadas vy
disefiadas para mejorar la calidad de vida de la poblacién
discapacitada a nivel comunal.

Promover y velar por el adecuado cumplimiento de los Derechos
Basicos Sociales, los derechos de Igualdad, Participacién,
Proteccidn, Libertad y Autonomia Personal de toda persona con
discapacidad en el territorio comunal.




- Desarrollar acciones de sensibilizacion entre diversos actores
comunales, tales como: funcionarios municipales, dirigentes
sociales y empresarios (entre otros).

AREA DE NOMBRE DEL EJECUTOR CONTENIDO
GESTION PROGRAMA
SANEAMIENTO OPERACIONES | Descripcidn: Apoyo técnico y administrativo para la formulacion de
BASICO Y Y SECPLA proyectos de equipamiento urbano de servicios basicos de
MEJORAMIENTO urbanizacién y saneamiento en sectores de escasos recursos.
URBANO
Objetivo General: Mejoramiento del entorno, del equipamiento
publico en general y mejoramiento habitacional
Objetivos Especificos:
e  Creacion de proyectos de alumbrado publico y
electrificacién
*  Mantencién de alumbrado publico
e  Creacién de proyectos de saneamiento urbano y rural
e  Mantencion de redes de agua potable, alcantarillado y
canales
e  Creacidn de proyectos de vivienda social en general
e Creacién de proyectos de equipamiento urbano
PROGRAMA APOYO AL DIRECCION DE | Descripcidn:
COMUNITARI PEQUENO ADMINISTRAC | Apoyo a los pequefios contribuyentes en el clculo y gestién y pago de
6} CONTRIBUYENTE ION 'Y sus impuestos.
FINANZAS

Objetivo General:
Dotar a los pequefios contribuyentes de herramientas necesarias para

poder cumplir con sus obligaciones impositivas.

Objetivo Especifico:
®  Analizar la situacion tributaria de cada pequefio

contribuyente.
e Instruirlo en la ley de rentas
*  Generar instancias y facilidades de pago
e Generar convenios de pago si procediese

Direccién Juridica
Secretaria Municipal
Direccion de Control

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

FDO.) MARIO OLAVARRIA RODRIGUEZ,

Alcalde.

FDO.) CARLOS GARCIA LECAROS,

Secretario Municipal.

- Direccion de Administracién y Finanzas
- SECPLAN
- DIDECO

- Direccion de Medio Ambiente Aseo y Ornato
- Direccién de Obras Municipales

- Direccion de Transito

- Direccién de Operaciones

- Ley de Transparencia

- Oficina de Parte y Archivo



