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MUNICIPALIDAD
Df COLNA

MUNICIPALIDAD DE COLINA
SECRETARIA MUNICIPAL

DECRETO N° _E -1408/2017 {

COLINA, 22 de Junio de 2017.

VISTOS: Estos antecedentes: memorandum N°
383 de fecha 21 de Junio de 2017, del Asesor Juridico mediante Convenio de Colaboracion
y Comodato de fecha 21 de Junio de 2017, suscrito entre la Junta de Vecinos Santa Cepilia
y la Municipalidad de Colina, para dictar €! Decreto Alcaldicio correspondiente; y, en virtud
a las atribuciones que me confiere la Ley N° 18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades, Ley N° 20.285, sobre acceso a la informacion publica y su reglamento;
Ley N° 19.880 sobre base de los procedimientos administrativos que rigen a los drganos de

la administracion del estado.
DECRETO:

1.- Apruébese el Convenio de Colaboracion y
Comodato de fecha 21 de Junio de 2017, suscritc entre la JUNTA DE VECINOS SANTA
CECILIA, RUT. N° 75.183.600-7, representada por don HERNAN VELASQUEZ MAST, y
don MARCOS CORREA PIZARRO, y la ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COLINA,
representada por su Alcalde don MARIO OLAVARRIA RODRIGUEZ.

2.- En ejercicio de las citadas atribuciones, y con el
objeto de otorgarse reciproca ayuda en la prevencién de delitos e incremento de la
seguridad ciudadana, las partes han llegado a una serie de acuerdos que se plasman en
las clausulas siguientes del presente documento.

3.- La Junta de Vecinos Santa Cecilia es propietaria
de un vehiculo, marca Suzuki, modelo Suzuki Alto 800 cc 2AB GL aiio 2017, placa patente
JKGX 51, nimero de motor FBDN5697534, niumero de chasis MA3FB3250936438, el cual
da en comodato a la Municipalidad de Colina, con el fin exclusivo, de patrullaje y labores de
seguridad al interior area territorial de la Junta de Vecinos Santa Cecilia, ubicada en la
Unidad Vecinal 4 y otras adscritas a la Junta de Vecinos Santa Cecilia, Comuna de Colina,
Region Metropolitana de! vehiculo, este tiene un kilometraje de 42 km.

4.- El comodato tiene una duracion de dos afos, los
cuales se renovardn automaticamente y sucesivamente por periodos iguales de doce
meses cagda uno, si ninguna de las partes manifestare su voluntad de ponerle término, con
una anticipacion de a lo mﬁos un mes a la fecha de vencimiento original, o de su respectiva
prorroga, sggun corresporida.

: i 5.- Todos los gastos y derechos que ocasione el
Peesente instrumento, seran de cargo de la Junta de Vecinos Santa
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MUNICIPALIDAD
DE COliMA
Lo oo e 1S Nuestre

MEMORANDUM N°; %% /

ANT.: Convenio de Colaboraciéon y Comodato
suscrito entre esta Corporacion Edilicia y Ia Junta
de Vecinos Santa Cecilia.

MAT.: Remite convenio y solicita dictar Decreto
Alcaldicio que indica.

COLINA, 21 de Junio de 2017.-

DE : ASESOR JURIDICO
A SR. SECRETARIO MUNICIPAL (S)

Por medio del presente y en conformidad a lo sefialado
en la suma, remito convenio de Colaboracion y Comodato, suscrito con fecha 21 de
septiembre de 2017, entre esta Corporacion Edilicia y la Junta de Vecinos Santa Cecilia, en
virtud del cual ademas de las obligaciones que se sefialan en dicho instrumento se hace
entrega al Municipio, en comodato, de un vehiculo marca Suzuki, modelo Alto, de 800 cc
2AB GL del afio 2017.

Lo anterior, para dictar €l respectivo Decreto Alcaldicio
aprobatorio del citado convenio.

DVB/dvb.-

DISTRIBUCION:

Sr. Secretario Municipal.-
Archivo Asesoria Juridica.-
Archivo carpeta Administrativa.-
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CONVENIO

DE COLABORACION Y COMODATO

JUNTA DE VECINOS SANTA CECILIA
E

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COLINA

En Colina de Chile, a veintiuno de junio del dos mil diecisiete, comparecen:
Junta de Vecinos Santa Cecilia, Rol Unico Tributario ntimero setenta y cinco
millones ciento ochenta y tres mil seiscientos guion siete, representada por
don(a) Hernan Veldsquez Mast, chileno, casado, ingeniero civil, cédula de

identidad I 5 1o don

Marcos Correa Pizarro, chileno, casado, ingeniero civil, cédula de identidad [}
N -
una parte, en adelante también “JUNTA DE VECINOS SANTA CECILIA”, y
por la otra, la ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COLINA, persona juridica de
derecho ptiblico, rol anico tributario niumero sesenta y nueve millones setenta y
un mil quinientos guion siete, representada en conformidad a lo dispuesto en el
articulo sesenta y tres letra a) de la ley nuimero dieciocho mil seiscientos
noventa y seis, Organica Constitucional de Municipalidades, por su alcalde don
MARIO ANTONIO OLAVARRfA RODRIGUEZ, chileno, divorciado, abogado,
cédula de identidad ntmero siete millones quinientos noventa y un mil
cuatrocientos noventa y siete guion cero, ambos domiciliados en Avenida Colina
numero setecientos, comuna de Colina, Regién Metropolitana, en adelante
también individualizada como “La Municipalidad” y, en conjunto con “Junta de
Vecinos Santa Cecilia”, en adelante e indistintamente también “las Partes”,
quienes han consentido en el siguiente Convenio de Colaboracién v Comodato,

en adelante también “el Convenio”.

PRIMERO: La Junta de Vecinos Santa Cecilia esta desarrollando el proyecto
denominado “vehiculo de vigilancia para prevencién de asaltos”, desde el afo
dos mil dieciséis, en terrenos de una superficie original de aproximadamente
235 hectareas de clasificacién rural, ubicadas en el Unidad Vecinal 4 y otras

adscritas a la Junta de Vecinos Santa Cecilia, Comuna de Colina, Regién

e —

. M§ropolitana. Actualmente habitan en ella del orden de 244 familias, lo que



ha aumentado la poblacién y generado un nuevo nicleo poblacional en la

comuna de Colina.

SEGUNDO: La Municipalidad de Colina, tiene como finalidad satisfacer las
necesidades de la comunidad local, para lo cual, y de acuerdo a los articulos
cuatro, letra j) y octavo de su Ley Organica Municipal, podra directamente o
con otros Organos de la Administracion del Estado, apoyar y fomentar las
medidas de prevencién en materia de seguridad ciudadana y colaborar en su
implementacién, para lo cual podran celebrar contratos que impliquen la

ejecucion de acciones determinadas tendientes a cumplir ese fin.

TERCERO: En ejercicio de las citadas atribuciones, y con el objeto de otorgarse
reciproca ayuda en la prevencion de delitos e incremento de la seguridad
ciudadana, las partes han llegado a una serie de acuerdos que se plasman en

las clausulas siguientes del presente documento.

CUARTO: La Junta de Vecinos Santa Cecilia es propietaria de un vehiculo,
marca SUZUKI, modelo Suzuki Alto 800 cc 2AB GL afnio 2017, placa patente
JKGX 51, nimero de motor F8DN5697534, numero de chasis
MA3FB32S0H0936438, el cual da en comodato a la [lustre Municipalidad de
Colina con el fin exclusivo, de patrullaje y labores de seguridad al interior area
territorial de la Junta de Vecinos Santa Cecilia, ubicada en el Unidad Vecinal 4
y otras adscritas a la Junta de Vecinos Santa Cecilia, comuna de Colina,
Regién Metropolitana. Se deja constancia, que, al momento de la entrega a la

Municipalidad del vehiculo, este tiene un Kilometraje de 42 Km.

QUINTO: La entrega material del vehiculo se efectia al momento de la
suscripcion del presente instrumento, mediante un acta que se levanta para
tales efectos y es firmada por ambas partes, donde se deja constancia de su
kilometraje y se declara que el vehiculo se encuentra en perfecto estado de
conservacion y mantenimiento. Ello se constata, ademas, por ambas partes, a
través de fotografias que dan cuenta fiel de su estado al momento de la entrega
material, con imagenes del interior, su carroceria, parabrisas, pintura y ruedas,
imégenes que seran intercambiadas por las partes a los correos electrénicos de
ambas que se individualizan en este contrato y se entenderdn formar parte del

mismo.

SEXTO: El comodato, tendra una duracién de dos afios, los cuales se renovaran
automaticamente y sucesivamente por periodos iguales de doce meses cada

uno, si ninguna de las partes manifestare su voluntad de ponerle término, con




una anticipacién de a lo menos un mes a la fecha de vencimiento original, o de

su respectiva prorroga, segun corresponda.

SEPTIMO: La Municipalidad, deberd destinar el vehiculo Wnica vy
exclusivamente a patrullaje y labores de seguridad al interior del Unidad
Vecinal 4 y otras adscritas a la Junta de Vecinos Santa Cecilia (Anexo niimero
uno) quedandole estrictamente prohibido ocupar o darles un fin distinto, salvo
en casos calificados de emergencia, dénde la Municipalidad estara facultada
para darles otro uso en beneficio de la comunidad, en consideracién a la

situacién extraordinaria.

El vehiculo debera estar en funcionamiento y realizando las labores de
patrullaje y vigilancia, segin las rutas establecidas por la Direccidon de

Seguridad Publica de la Municipalidad, detallados en el Anexo nimero dos del

. presente instrumento, y en base a un protocolo de dos tramos de ocho horas al
dia (07:00 AM a 3:00 PM y 3:00 PM a 11:00 PM), desde el dia lunes al dia
sabado, alternando dos dias domingos al mes. EI horario en este protocolo, que
siempre sera por un total de 48 horas semanales por chofer, podra variarse en
de comun acuerdo entre la Municipalidad y la Junta de Vecinos Santa Cecilia,
de manera de cubrir otros horarios en forma variable y programada, segin

permita el Cddigo del Trabajo.
OCTAVO: La Junta de Vecinos Santa Cecilia se obliga a:

a) Renovar el vehiculo, una vez que hayan cumplido doscientos mil
kilometros de recorrido, lo anterior, en la medida que al presente

. comodato le quede al menos dos afios de vigencia.

b) Remplazar el vehiculo en el caso que presentaren desperfectos que
impidan cumplir el fin para los cuales fueron dispuestos, previstos en el
presente instrumento, provenientes del normal desgaste de su uso.

c) A la mantencién de los vehiculos, entendiéndose por tal, el cambio
periédico se aceite, piezas asociadas al normal desgaste por el uso,
cambio de neumaticos, etc.

d) A las reparaciones que sean necesarias, para mantener los vehiculos en
buen estado de servir, y asi puedan cumplir los fines para los cuales
fueron dispuestos.

e) Entregar los vehiculos con los sistemas de televia habilitados.

f) Todo gasto extra en peaje o televia, que se genere con ocasién de

j trasladar los vehiculos para su reparacién o mantencion.

L




g) Pagar costo de la revisién técnica de los vehiculos.

h) Adquirir un equipo de radio mévil base Tipo Motorola Pro 5100 UHF 64
CH - 40W 450-520 MHZ, el cual sera instalado por la I Municipalidad de
Colina en el vehiculo, para funciones de comunicaciones.

1) Adquirir un equipo de GPS Tipo Rastreador Modelo OBD/OV2, el cual
sera instalado por la I Municipalidad de Colina en el vehiculo, para
funciones de rastreo y localizacion.

i) Adquirir una linterna del Tipo Fenix LD 75C 4200 limenes y su pack de
baterias para 175 horas de autonomia, para funciones del servicio del
conductor vigilante.

k) Adquirir e instalar un sistema de tarjetas de control de ronda, del Tipo
Quantec, para funciones de controlar los tiempos y cobertura de las

mismas, mientras el vehiculo este en sus turnos de vigilancia.

1 Pagar el seguro automotriz correspondiente de cada uno de los vehiculos,

que se adjunta en Anexo numero tres. Este seguro consta de una péliza
de cobertura base completa y de una podliza de cobertura adicional por
responsabilidad civil en exceso.

La I Municipalidad de Colina acepta hacerse cargo de cubrir cualquier
costo, producto de dafios a la propiedad de la Junta de Vecinos de Santa
Cecilia o de terceros o de demandas en contra de la Junta de Vecinos de
Santa Cecilia, derivados de la operacion del vehiculo, por las razones que
fuere, por el monto que exceda la cobertura indicada en forma explicita

en el contrato de seguro en Anexo niimero tres o por el monto total, toda

vez que la cobertura fuere rechazada por la compafila de seguros en

virtud de las clausulas contratadas.

m) Designar un representante, que reciba los mensajes de emergencia que
puedan ocurrir durante el turno de los choferes, pero fuera del horario
laboral de los coordinadores Municipales.

n) Designar un lugar cerrado, al cual pueda replegarse el vehiculo de
vigilancia, en caso de ser necesario durante el desarrollo de un

procedimiento.



NOVENO: La Municipalidad se obliga a*

a) Emplear el mayor cuidado en la conservacion de los vehiculos,
respondiendo hasta culpa leve.

b) Contratar dos choferes para cumplir con los turnos de vigilancia y

patrullaje establecidos, de acuerdo a la clausula séptima del presente
instrumento.
Los Choferes contratados, deberan contar con los requisitos necesarios
para desempefiar esta labor, sefialados en el Protocolo de Seguridad
Ciudadana, incorporado en el Anexo nimero cuatro del presente
instrumento.

¢) Costo de movilizacién de los vehiculos, entendiéndose por ellos, el
combustible, peajes y otros Insumos.

d) Designar una contraparte técnica, la cual sera designada mediante el
decreto Alcaldicio respectivo, la cual se encargard de velar por el
cumplimento del presente comodato.

e) Mantener en perfecto estado de funcionamiento los equipos en letras g),
h) e i) punto OCTAVO, que son de propiedad de la Junta de Vecinos
Santa Cecilia ¥ son adicionados al vehiculo, de comuan acuerdo, para

perfeccionar el servicio de la operacion.

DECIMO: El presente comodato terminaria anticipadamente, por el
incumplimiento de alguna de las obligaciones por parte de la Municipalidad,

debiendo esta ultima restituir el vehiculo en buen estado y de forma inmediata.

UNDECIMO: La Junta de Vecinos Santa Cecilia podré, en cualquier momento
de la vigencia del presente Convenio, transferir o ceder, parcial o totalmente,
sus derechos y obligaciones derivados de éste en la medida que cuente con el
consentimiento previo de la Municipalidad. I.a Junta de Vecinos Santa Cecilia
debera solicitar a la Municipalidad su consentimiento, con un plazo previo de al
menos treinta dias corridos, consentimiento que no podra ser denegado sin

causa justificada.

DECIMA SEGUNDO: Todas las comunicaciones y notificaciones enviadas en
relacién con el Convenio seran efectuadas por escrito y entregadas por mano o

carta certificada o e-mail a la direccién o e-mail singularizados a continuacién:

a) ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COLINA: Se designard como

== Contraparte técnica a la Direccién de Seguridad Publica, mediante

____Recreto alcaldicio respectivo.



Atencién Sr. Patricio Herndn Duridn Gatica. Avenida Colina N° 700,
Colina.
Email: patricio.duran@colina.cl
b) JUNTA DE VECINOS SANTA CECILIA:
Atencién’ Hernan Velasquez Mast, Email: jjvvsantacecilia@gmail.com

Atencién: Marcos Correa Pizarro, Email: jjvvsantacecilia@gmail.com

DECIMO TERCERO: Todos los gastos y derechos que ocasione el otorgamiento

del presente instrumento, serdn de cargo de la Junta de Vecinos Santa Cecilia

DECIMO CUARTO: Para todos los efectos derivados del presente Convenio, las
partes fijan su domicilio en la ciudad y comuna de Colina y se someten a la

competencia de sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

DECIMO QUINTO: La personeria de los mandatarios de JUNTA DE
VECINOS SANTA CECILIA consta en el registro de organizaciones
comunitarias numero 329 a fojas 28 de fecha 28 de agosto de 1998. La
personeria del Alcalde de la Ilustre Municipalidad de Colina, consta en la
sentencia de proclamacion, de fecha veintinueve de noviembre del dos mil

dieciséis, dictada por el Primer Tribunal Electoral de la Regién Metropolitana.

DECIMO SEXTA: El presente instrumento se otorga en cuatro ejemplares de
un mismo tenor y fecha, quedando dos en poder de cada una de las partes,

quienegtirmanmen sefal de aceptacidn el presente Convenlo

HUERNAN VELASQUEZ MAST MAR@S CORREA PIZARF:O
. JUNTA DE VECINOSSANTACECILIA  ~

V° B Asesoria Jurile

F4]
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e - Cdmara fotografica

*  Bastdn de control de rondas

e Radio de comunicaciones.

« . Sistema manos libres.

« - Equipos de extincién de incendios portatiles (extintores):
* Botiquin de primeros auxilios.

¢ Equipos de manos libres,

FINALMENTE SE DEBEN ELABORAR LOS PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS O FORMAS DE
ACTUAR ANTE LAS SIGUIENTES SITUACIONES:

¢ Hechos delictuales

*  Sopechosos en el Camino

e ' Fuga de sospechosos en vehiculo
«: Delincuentes en domicilio

& Personas heridas

* - Incendio en domicilio

s Ftc.

Paginad de 4



CHILENA
CONSOLIDADA

Miambro de P Zurch insurance Group

R

100029098776209004462399004000130

Sefior(a)(es)

JUNTA DE VECINOS CONDOMINIO SANTA CECILI
Parcefacion San Martin Nro. PARCEL

Colina

Pdliza Nro. 4462399
Santiago 6 de Abril de 2017

De nuestra consideracion:

Ante su decision de asegurarse en, Chilena Consolidada por intermedio de  Ulloa Donosoximena (Tel.97364426) le damos
la mas cordial bienveniday ratificamos nuestro compromiso de garantizarle el nivel de servicio que usted, se merece.

A través del trabajo responsable y eficiente desarrollado desde 1853, Chilena Consolidada esta ampliamente capacitada
para ofrecerle a todos los clientes la mejor atencién, el respaldo necesario y las soluciones precisas en caso de algin
imprevisto. Todo esto para cumplir con un solo objetivo: asegurar su tranquilidad.

Para aclarar cualquier consulta que desee hacer sobre su pdliza, llAmenos al 600-600-9090. También puede visitar
nuestra pagina web www.chilena.cl

Atentamente,

Chilena Consolidada Seguros Generales S.A.

Gerente Division Empresas

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES S.A. Av. Apoguindo # 5550, Las Condes - Santiago, Teiéfono 2200-7000 Fax 2274-9933



CHILENA
CONSOLIDADA

tizmbro de ¥ Zurich Insurance Group

VEHICULOS

MOTORIZADOS
POLIZA
R TR o
100029098775208004462399000000130
[dentificacion
Poliza  :4462399 Documento : Péliza
Solicitud 1 7762090
Vigencia : Desde el 30 de Marzo de 2017 Fecha de Emision : 6 de Abril de 2017
Hasta el 30 de Marzo de 2018

Asegura a Domiciliado en

JUNTA DE VECINOS CONDOMINIO SANTA CECILI Parcelacion San Martin Nro. PARCEL

R.UT.  75.183.600-7 Colina

Fono :98731275

Intermediario:  Ulloa Donosoximena (Tel.97364426) (CRR) {41}
Materia Asegurada

Item ntmero 1 Vigencia desde 30/03/2017 hasta 30/03/2018

AUTOMOVIL

Marca : SUZUKI Modelo : ALTO Afo 2017

Color Patente : ET-0001 Uso : Comercial

N.Motor : FBDN5697534

Chasis :
Coberturas

‘ _ Monto UF -Deducible- Prima

Riesgos cubiertos Asegurado Tasa % Pr.Fija Dcto.  Mto. Desclo. Neta

Responsabilidad Civil Exceso 3.000,00 3,80 3,80

Comision del Intermediario ; UF 0,44 Prima afecta i3 3.80

LV.A. UF 0.72
Prima bruta UF 4.52
Clausulas Particulares
EL PRESENTE SEGURO CUBRE LA RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADA DE UN

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES S.A. Av. Apoquindo # 5660, Las Condes - Santiago. Teléfono 2200-7000 Fax 2274-9933

Péliza : 4462399 !



Clausulas Particulares

ACCIDENTE EN QUE HAYA TENIDO PARTICIPACION EL VEHICULO ASEGURADO EN
LOS TERMINOS ESTABLECIDOS EN LAS CONDICIONES GENERALES.

EL MONTO ASEGURADO PARA EFECTO DE ESTA COBERTURA SERA LA CANTIDAD
TOTAL DE UF 3.000 COMO LIMITE UNICO Y COMBINADO,LA QUE COMPRENDE
RECLAMACIONES POR DANO EMERGENTE,LUCRO CESANTE Y DANO MORAL.

QUEDAN NULAS LAS CONDICIONES IMPRESAS QUE SEAN MAS AMPLIAS QUE LA
COBERTURA OTORGADA BAJO LAS PRESENTES CONDICIONES PARTICULARES.

SE ENTIENDE PARTE INTEGRANTE DE ESTA POLIZA, EL ANEXO QUE INDICARA LA
FORMA DE PAGO DE LA PRIMA.

AHORRE TIEMPO DENUNCIANDO SUS SINIESTROS A TRAVES DE NUESTRA PAGINA
WEB EN WWW.CHILENA.CL.

" INCLUYE ANEXO RELATIVO PROCEDIMIENTO DE LIQUIDACION DE SINIESTROS."
SE FIUAL COMO DOMICILIO ESPECIAL LA CIUDAD DE SANTIAGO. .
SUJETO A CLAUSULA RESOLUCION DE CONTRATO, NO PAGO NI DOCUMENTACION DE
PRIMA.

NO HAY OTROS SEGUROS SOBRE LA MISMA MATERIA.

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS SE ENCUENTRA ADHERIDA VOLUNTARIAMENTE AL
CODIGO DE AUTORREGULACION Y AL COMPENDIO DE BUENAS PRACTICAS DE LAS
cOMPANIAS DE SEGUROS, CUYO PROPOSITO ES PROPENDER AL DESARROLLO DEL
MERCADO DE SEGUROS, EN CONSONANCIA CON LOS PRINCIPIOS DE LIBRE
COMPETENCIA Y BUENA FE QUE DEBE EXISTIR ENTRE LAS EMPRESAS, Y ENTRE
ESTAS Y SUS CLIENTES. . .
COPIA DEL COMPENDIC DE BUENAS PRACTICAS CORPORATIVAS DE LAS COMPANIAS
DE S$EGUROS SE ENCUENTRA A DISPOSICION DE LOS  INTERESADOS EN
CUALQUIERA DE LAS OFICINAS DE CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS Y  EN
WWW . AACH. CL

"SIN PERJUICIO DE LO ESTABLECIDO EN CUALQUIER OTRA PARTE DE ESTA
POLIZA, SU TERMINACION NO SE ENCUENTRA SUJETA A LA APLICACION ©DE LA
TABLA DE TERMINOS CORTOS." .

Gerente Division Empresas Gerente Division Alianzas Estratégicas

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES 5.A. Av. Apoquindo # 5550, Las Condes - Santiage. Teléfone 2200-7000 Fax 2274-9933



CHILENA
CONSOLDADA

thombro oe 02 Zurich insurance Group

VEHICULOS
MOTORIZADOS

Plan de Pago
Aceptante Domiciliado en
) Parcelacion San Martin Nro, PARCEL
Colina

Fono : 98731275

Forma de pago: Crédito No. 4462399  Poliza, : 4462399
Endoso X

Detalle de Vencimientos

Cuotas Montoen :UF Vencimiento

Gerente Division Empresas Gerents Division Alianzas Estraiégicas

CHILENA GONSCOLICADA SEGUROS GENERALES S.A. Ax. Apoquindo # 5550, Las Condes - Santiago. Teléfono 2200-7000 Fax 2274-9633

Péliza : 4462399 3




CHILENA
CONSOLIDADA

paiembre de W8 Furich bssince Grospy

POLIZA DE SEGURO PARA VEHICULOS MOTORIZADOS

Incorporada al Depésito de Pélizas bajo el codigo POL120130368

CONDICIONES GENERALES

El presente condicionado se compone de un Titulo
Preliminar sobre reglas aplicables, definiciones y
enunciacién de coberturas; un Titulo Primero sobre
cobertura por dafios causados al vehiculo
asegurado; un Titulo Segundo sobre cobertura de
responsabilidad civil; y un Titulo Tercero sobre
reglas comunes a toda cobertura.

TITULO PRELIMINAR
PRIMERO: REGLAS APLICABLES

Se aplicaran al presente contrato de seguro las
disposiciones contenidas en los articulos siguientes
y las normas legales de caracter imperativo
establecidas en el Titulo VI, del Libro 1, del Codigo
de Comercio. Sin embargo, se entenderan validas
las estipulaciones contractuales que sean mas
beneficiosas para el asegurado o el beneficiario.

SEGUNDO: DEFINICIONES

Para los efectos del presente contrato se entendera
por:

1. Accesorios: Se entiende por accesorios los
equipos de sonido y comunicacién, y aquellos
objetos que tienen relacién con el vehiculo
instalados con posterioridad a la primera venta a
publico del vehiculo nuevo, y siempre que estén
declarados en las condiciones particulares de la
poliza y fijados permanentemente al vehiculo.

2. Certificado de cobertura o certificado definitivo:
Documento que da cuenta de un seguro emitido con
sujecion a los términos de una péliza de seguro
colectivo o flotante.

3. Deducible: La estipulacién por la que asegurador
y asegurado acuerdan en que este Ultimo soportara
a todo evento hasta el monto de la pérdida que se
hubiere pactado.

4. Garantias: Los requisitos destinados a
circunscribir o disminuir el riesgo, estipulados en un
contrato de seguro como condiciones que deben
cumplirse para que haya lugar ala indemnizacion en
caso de siniestro.

5. Infraseguro o seguro insuficiente: Aquel enque la
cantidad asegurada es inferior al valor del objeto
asegurado al momento del siniestro.

6. Pérdida total asimilada o constructiva; El
abandono razonable del objeto asegurado, ya sea
porque la pérdida total efectiva parezca ineludible o
porgue no es posible evitarla sin incurrir en gastos
que excedan las tres cuartas partes de su valor
después de efectuado el desembolso.

7. Pérdida total real o efectiva: La que destruye
completamente o priva irremediablemente del bien
asegurado, o de tal modo lo dafia que lo hace perder
definitivamente Ia aptitud para el fin a que estaba
destinado. Constituird pérdida total del bien
asegurado el siniestro que ocasione un dafio de alo
menos tres cuartas partes de su valor.

8. Piezas o partes: Se entiende por piezas o partes
todos aquellos objetos que tienen relacion con el
vehiculo, instalados con anterioridad a la primera
venta a publico del vehiculo nuevo, excluyendo los
equipos de sonido y comunicacion, y las llaves del
vehiculo.

9. Siniestro: La ocurrencia del riesgo o evento
dafioso contemplado en el contrato.
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10. Sobreseguro: aquel en que la cantidad
asegurada excede del valor del objeto asegurado al
momento del siniestro.

11. Valor comercial: Se entendera por valor
comercial del vehiculo asegurado aquel que tenga,
en plaza, uno de la misma marca, modelo, afio y
estado de conservacion.

TERCERO: COBERTURAS

El presente seguro confiere las siguientes
coberturas:

1. La cobertura "Dafios al Vehiculo Asegurado”, que
incluye los riesgos a) Darlos materiales; y b) Robo,
hurto 0 uso no autorizado; los cuales pueden
contratarse conjuntamente o por separado.

2. La cobertura de "Responsabilidad Civil", que
puede contratarse, para cada una de las
subsecciones respectivas, por separado 0
conjuntamente con los riesgos mencionados en el
No 1) anterior.

Los riesgos sefialados en el No 1) de esta clausula,
podran contratarse limitados a "Pérdida Total"
solamente, lo que debera constar expresamente en
las condiciones particulares, en cuyo caso el
asegurador solamente cubrira la pérdida que sufra
el vehiculo asegurado cuando haya perdida total de
acuerdo a lo establecido en este condicionado, y en
el articulo 513 letras i) u o) del Codigo de Comercio.

TITULO PRIMERO: COBERTURA POR DANOS
AL VEHICULO ASEGURADO

PRIMERO: RIESGOS CUBIERTOS
1) Dafios materiales.

Los dafios materiales directos que puedan sufrir el
vehiculo asegurado, sus piezas o partes y sus

accesorios, como consecuencia de volcamiento o
colision accidental con objetos en movimiento o
estacionarios, incendio, rayo o explosién, tanto si el
vehiculo se haya estacionado como en movimiento.

El asegurador procedera al pago de la
indemnizacion respectiva, siempre que quien
conduzca sea el asegurado u otra persona
autorizada por él y posea licencia competente, u otro
documento vigente que de acuerdo a la Ley de
Transito, lo habilite legalmente para conducir. Al
momento del siniestro, el conductor no podra tener
su licencia suspendida o su permiso provisorio
vencido y debera haber aprobado y tener vigentes
los controles de habilitacion correspondientes.

En cualquier caso, se incluyen los dafios mientras el
vehiculo asegurado es trasladado por graa o por el
servicio de transporte combinado de vehiculos y
pasajeros de ferrocarriles o por un medio
transportador de uso permitido por la autoridad
competente y necesario en la ruta que transita el
vehiculo asegurado, como transbordadores y
balsas.

2) Robo, hurto 0 uso no autorizado.
a) El robo o hurto del vehiculo asegurado;

b) El robo de piezas o partes del vehiculo
asegurado, hasta el limite sefialado en las
condiciones particulares;

¢) Los dafios causados por la perpetracion de dichos
delitos, en cualquiera de sus grados, sea
consumado, frustrado o tentado.

d) Los dafios que se produzcan al vehiculo durante
el tiempo que, como consecuencia de robo, hurto 0
uso no autorizado, se encuentre fuera del control del
asegurado, a menos que el causante del dafio sea
su conyuge, sus ascendientes, descendientes,
parientes por consanguinidad o afinidad hasta el
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segundo grado o un frabajador dependiente, en cuyo
caso no estaran cubiertos.

En todos estos casos el asegurador podra actuar
persiguiendo las responsabilidades del caso. Es
condicion para la indemnizacién de esta cobertura,
que el asegurado inicie las acciones legales que
correspondan en contra del responsable.
SEGUNDO: MODALIDADES DE
ASEGURAMIENTO

El asegurador determinara, para cada vehiculo
asegurado, y asi debera indicarse en las
condiciones particulares de este seguro, unade las
dos modalidades de aseguramiento que a
continuacion se sefalan:

1) Tradicional.

En esta cobertura la suma asegurada se establece
en relacion al valor del vehiculo determinado por el
asegurado.

Si la suma asegurada es inferior al valor comercial
del vehiculo al tiempo del siniestro, el asegurado
sera su propio asegurador por la diferencia y por tal
concepto soportara su parte proporcional en cada
pérdida.

Los dafios al vehiculo asegurado se indemnizaran
en relacion al valor comercial del vehiculo al
momento del siniestro y en ningln caso la
indemnizacion podra ser superior a la suma
asegurada.

2) Valor comercial.

Los dafios al vehiculo asegurado se indemnizaran
hasta la concurrencia de su valor comercial al
momento del siniestro, sin deduccion a titulo de
prorrateo.

Para los seguros contratados bajo esta modalidad
no es necesario indicar suma asegurada, y si se
indicare, sera meramente referencial.

TERCERO: RIESGOS EXCLUIDOS

Constituyen riesgos excluidos, ademas de los
expresamente establecidos en la Ley, los siguientes:

1. Exclusiones aplicables sélo ala cobertura dafios
materiales:

1.1. Los dafios producidos por deterioro, desgaste,
Uso normal, carga en exceso, 0 que se deban a
desperfectos mecanicos. Sin embargo, se
indemnizaran los dafios causados por accidentes
cubiertos por la presente péliza que provengan de
dicho deterioro, desgaste, uso normal o
desperfectos mecanicos.

1.2. Los dafios producidos por personas, animales
u objetos transportados o remolcados en el vehiculo
y en la carga o descarga de los mismos.

1.3. Los dafios a los neumaticos y camaras, a no ser
que provengan de un accidente que provoque dafio
indemnizable al resto del vehiculo.

1.4. Los dafios que sufra el vehiculo mientras es
trasladado por un medio transportador distinto de los
sefialados en la clausula primera precedente.

1.5. Los dafios que sufra el vehiculo asegurado
cuando sea conducido por una persona bajo la
influencia de cualquier droga que produzca efectos
desinhibidores, alucindgenos o somniferos.

El asegurador quedara eximido de |a obligacion de
indemnizar, conforme a esta péliza, cuando el
conductor se negase a practicar cualquier examen
que sirva para determinar la cantidad drogas en su
organismo.
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1.6. Los dafios que sufra el vehiculo asegurado, en
que habiendo sido el conductor sometido a un
examen de medicion de alcohol con ocasién del
accidente, previsto en las normas legales o
reglamentarias, éste arroje un resultado igual o
superior a la cantidad de alcohol por mil gramos de
sangre que la ley tipifique como "estado de
ebriedad". Para estos efectos, se establece que la
cantidad de alcohol en la sangre en una persona
desciende 0.11 gramos por mil cada hora, o en la
fraccion que corresponda a los minutos
efectivamente transcurridos, si el lapso es inferior a
una hora.

El asegurador quedara eximido de la obligacion de
indemnizar, conforme a esta pdliza, cuando el
conductor se negase a practicar cualquier examen
que sirva para determinar la cantidad de alcohol en
Su organismo.

1.7. Los dafios sufridos por el vehiculo asegurado
cuando su conductor ha huido o abandonado el
lugar del accidente.

1.8. Los dafios que sufra el vehiculo asegurado
cuando el hecho que los origine haga responsable al
conductor de delito penado por la ley.

1.9. Los dafios sufridos por el vehiculo asegurado
mientras recorre, atraviesa 0 se encuentra detenido
en cualquier curso de agua, rio, arenal, playa de
mar, lago o terreno no destinado para el transito de
vehiculos a motor, salvo que éstos sean trayecto
obligado en camino publico.

1.10. Los dafios que directa o indirectamente tengan
su origen o fueren consecuencia de huelga, cierre
patronal (lock-out), desérdenes publicos o delitos
contra el orden plblico o terrorismo; asi como las
pérdidas o dafios que ocurran a causa de la
situacion anormal provocada por cualquiera de los
hechos mencionados.

1.11. Los dafios que maliciosamente se causen al
vehiculo asegurado, entendiéndose por tales
aquellos que se originen en forma consciente,
deliberada y con el &nimo o intencion de causar
dicho deterioro.

1.12. Los dafios a las llaves del vehiculo.

1.13. Los dafios que sufra el vehiculo asegurado
cuando participe en apuestas, desafios, carreras o
concursos de cualquier naturaleza o en las pruebas
preparatorias para tales eventos.

1.14. Los dafios que sufra el vehiculo asegurado
cuando esté siendo destinado a un fin diferente al
declarado al contratar el seguro.

1.15. Los dafios causados al motor como
consecuencia de la aspiracion de agua u ofro liquido
en su interior, por cualquier causa.

2. Exclusiones aplicables a las coberturas dafios
materiales y robo, hurto o uso no autorizado:

2.1. El robo o hurto de accesorios y los dafios
causados a éstos durante la perpetracion del hecho,
aln cuando éstos hayan sido robados o hurtados
conjuntamente con el vehigulo asegurado.

2.2. Las pérdidas de beneficios, el lucro cesante y
otros perjuicios indirectos de cualquier tipo.

2.3. Los dafios que directa o indirectamente tengan
por origen o fueren una consecuencia de granizo,
erupcion volcanica, salida de mar de origen no
sismico, inundacién, avalancha o deslizamiento de
tierra, huracan, cicion o cualquier otra convulsion de
fa naturaleza, a excepcion de rayo; asi como las
pérdidas o dafios que ocurran a causa de la
situacion anormal provocada por cualguiera de ios
hechos mencionados.
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2.4, El robo de accesorios, piezas o partes que no
estén de manera permanente y absolutamente
adheridos al vehiculo materia del seguro, como por
ejemplo tapas de ruedas, radios, entre otros
similares.

2.5. El robo, hurto o extravio de [as llaves del
vehiculo.

2.6. Los dafios que se produzcan o que ocurran
como consecuencia de sismo y la salida de mar de
origen sismico, asi como los dafios que ocurran a
causa de la situacién anormal provocada por el
mismo.

2.7. Los dafios que sufra el vehiculo asegurado, que
directa o indirectamente tuvieren por origen o fueren
una consecuencia de guerra, invasién, actos
cometidos por enemigos extranjeros, hostilidades u
operaciones bélicas, sea que haya habido 0 no
declaracion de guerra, guerra civil, insurreccion,
sublevacion, rebelidn, sedicidén, motin o hechos que
|las leyes castigan comg delitos contra la seguridad
interior del Estado.

2.8. Los dafios que sufra el vehiculo asegurado, que
directa o indirectamente tuvieren por origen o fueren
agravados por reaccion nuclear, radiacion nuclear o
contaminacion radiactiva.

2.9. Los dafios ocasionados por accidentes
%curridos fuera del territorio de la Republica de
hile.

CUARTOQ: SUMA ASEGURADA Y LiMITE DE LA
INDEMNIZACION

La suma asegurada constituye el limite maximo de
la indemnizacién que se obliga a pagar el
asegurador en caso de siniestro y no representa
valoracion de los bienes asegurados.

En el caso de este seguro, la indemnizacién no

excedera del valor del bien ni del respectivo interés
asegurado al tiempo de ocurrir el siniestro, aun
cuando el asegurador se haya constituido
responsable de una suma que lo exceda.

Para los efectos de la aplicacion de esta clausula, fa
indemnizacion a que se obliga el asegurador, se
requla sobre la base del valor que tenga el objeto
asegurado al tiempo del siniestro, habida
consideracion de su estado.

QUINTO: FORMA DE INDEMNIZAR

Ocurrido un siniestro cubierto por este seguro, el
asegurador estara facuitado, para indemnizar en
dinero los daflos que sufra el vehiculo asegurado o
SUS accesorios, para repararlo ¢ reemplazarlo, en
los términos del articulo 563 del Cédigo de
Comercio, ¥ segln las reglas que a continuacion se
indican.

En caso de pérdida total, no habra lugar ala opcién
referida en el parrafo anterior si la pdliza se ha
extendido a favor de acreedores prendarios,
debiendo el asegurador indemnizar en dinero. En
este caso, las partes deben ajustarse a lo dispuesto
en el articulo 565 del Codigo de Comercio.

Laobligacion del asegurador de indemnizar ocurrido
el riesgo asegurado, serd exigible una vez
determinada la pérdida o concluido el proceso de
liquidacién de siniestros, regulado en los articulos
61y siguientes del Decreto con Fuerza de Ley
nimero 251 y en el Reglamento de Auxiliares del
Comercio de Seguros o las normas que los
reemplacen.

1. Modalidades o forma de indemnizar para la
cobertura de dafios materiales.

1.1. Si el asegurador optare por reparar el vehiculo,
deberan observarse las siguientes normas:
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a) La reparacion que sea necesaria en un vehiculo
siniestrado so6lo podra ser encargada previa
autorizacion del asegurador.

b) En siniestros cubiertos por la presente péliza, el
asegurador sufragara los gastos razonables en los
que se incurra para trasladar el vehiculo asegurado.
Para estos casos se fija un monto maximo, segin se
establece en las condiciones particulares de la
péliza para este efecto, vigente a la fecha de
traslado. Si el gasto fuera superior a este monto
maximo, el asegurado debera solicitar al asegurador
0 al liquidador la autorizacion del caso.

¢) El asegurador podra exigir que el asegurado
presente presupuestos de gastos de reparacion,
dentro de un plazo maximo de 30 dias. El
asegurador tendra |a facultad de designar un taller
reparador de su confianza para tal efecto.

d) Aprobado un presupuesto de gastos por el
asegurador, el asegurado tendra |a obligacion de
reparar el vehiculo dentro del plazo maximo de 90
dias.

e) Queda convenido y entendido que cuando sea
necesario reemplazar alguna pieza o parte que no
se encuentre en plaza y que no se fabrique en el
pais, el asegurador se limitara a pagar al asegurado
el valor de dicha pieza o parte de acuerdo con el
promedio del precio de venta en plaza.

1.2. En caso de pérdida total, el asegurador podra
optar por:

a) Reemplazar el vehiculo asegurado, por uno de
similares caracteristicas; o

b) Indemnizar por el valor que tenia el vehiculo
asegurado al tiempo del siniestro.

En ambos casos, el limite de la indemnizacion
corresponderé a la cantidad asegurada indicada en

las condiciones particulares de este seguro,
descontandose el valor de los restos ¢ salvamento
en caso que las partes acuerden que éstos queden
en poder del asegurado. En el casc que e
asegurador opte por reemplazar el vehiculo materia
de este contrato, el valor de la reposicion o
reemplazo no podra superar el limite de la suma
asegurada pactada en los condicionados
particutares, segin lo dispone el articulo 552 del
Cédigo de Comercio.

En caso que los restos del vehiculo materia de este
seguro no quedasen en poder del asegurado,
conjuntamente con el recibo de la indemnizacion
correspondiente, el asegurado debera otorgar al
asegurador mandato especial para que en su
nombre y representacion proceda a reparar total o
parcialmente, y a enajenar el vehiculo siniestrado o
sus restos. El asegurado se obliga a suscribir y
entregar los documentos que sean necesarios para
legalizar la transferencia de dominio del vehiculo
asegurado.

El pago de la indemnizacién que proceda por la
ocurrencia de un siniestro cubierto en este seguro,
queda condicionada a que el vehiculo asegurado
esté libre de toda prohibicién de enajenacion y
limitaciones al dominio en general. Se exige
ademas, que no se encuentren pendientes el pago
de multas por infracciones a la Ley de Transito o
deudas correspondientes a uso de rutas
concesionadas de conformidad a la Ley vigente.

Lo establecido en los parrafos anteriores no
constituye dejacion en los términos de los articulos
513 letra i) y 564 del Codigo de Comercio.

2. Modalidades o forma de indemnizar para la
cobertura de robo, hurto o uso no autorizado.

En caso de robo o hurto del vehiculo, el asegurador
debera indemnizar al asegurado por esta pérdida si
en el plazo de 30 dias corridos siguientes a la
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denuncia de estos delitos formulada ante la
autoridad policial seglin lo exige este condicionado,
el vehiculo robado o hurtado no haya sido
recuperado o ubicado por los servicios policiales.

El pago de la indemnizacion que proceda por la
ocurrencia de un siniestro cubierto en este seguro,
queda condicionada a que el vehiculo asegurado
esté libre de toda prohibicién de enajenacion y
limitaciones al dominio en general. Se exige
ademas, que no se encuentren pendientes el pago
de multas por infracciones a la Ley de Transito o
deudas correspondientes a uso de rutas
concesionadas de conformidad a la Ley vigente.

El asegurado debera otorgar al asegurador mandato
especial para que en su nombre y representacion
proceda a reparar total o parcialmente, y a vender el
vehiculo siniestrado o sus restos. El asegurado se
obliga a suscribir y entregar los documentos que
sean necesarios, para legalizar la transferencia de
dominio del vehiculo asegurado.

Cumplida la obligacién de indemnizar el siniestro
cubierto por este seguro, y considerando que [a
suma asegurada se agota con la indemnizacion o
reposicion del bien asegurado, el producto o precio
de la venta de los restos del vehiculo amparado por
este contrato podra ser percibido directamente por
el asegurador.

Lo establecido en los parrafos anteriores no
constituye dejacion en los términos de los articulos
513 letra i) y 564 del Cédigo de Comercio.

TITULO SEGUNDO: COBERTURA
RESPONSABILIDAD CIVIL

PRIMERO: RIESGOS CUBIERTOS
Por la cobertura de responsabilidad civil, el

asegurador se obliga a indemnizar los dafios y
perjuicios causados a terceros, de los cuales sea

civilmente responsable e! asegurado, por un hecho
y en los términos previsto en la presente poliza.

El asegurador pagara la indemnizacién al tercero
perjudicado, en virtud de sentencia ejecutoriada, o
de transaccion judicial o extrajudicial celebrada por
el asegurado con su consentimiento.

La cobertura de responsabilidad civil comprende las
coberturas por dafio emergente, dafio moral y lucro
cesante sufrido por el tercero, las que se podran
contratar en forma conjunta o separada segin lo
especificado y hasta el monto indicado en los
condicionados particulares de este confrato.

Para los efectos de |as referidas coberturas, se
entiende por:

a) DANO EMERGENTE: El asegurador cubre la
responsabilidad civil extracontractual def asegurado
por dafio emergente derivada de un accidente en
que haya fenido participacion el vehiculo asegurado
y que haya causado a terceras personas o dafios a
su propiedad, lesiones o muerte. Tratandose de
lesiones 0 muerte, el asegurador s6io cubrira las
consecuencias del daio patrimonial directo y
emergente, tales como los gastos médicos o de
funeral.

b) DANO MORAL: Sélo mediante el pago de la
prima correspondiente a esta cobertura, la presente
cldusula cubre la responsabilidad civil
extracontractual del asegurado, por dafio moral
derivada de un accidente en que haya tenido
participacion el vehiculo asegurado y que haya
causado a terceras personas, muerte o lesiones
corporales.

¢) LUCRO CESANTE: Sélo mediante el pago de la
prima correspondiente a esta cobertura, |a presente
clausula cubre la responsabilidad civil
extracontractual del asegurado por lucro cesante
producido a terceras personas con ocasion de un
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accidente en que haya tenido participacion el
vehiculo asegurado.

A menos que estén amparados por una cobertura
especial, el monto asegurado comprende tanto los
dafios y perjuicios causados a terceros, como [0s
gastos y costas del proceso que éstos 0 sus
causahabientes promuevan en contra del
asegurado.

La cobertura de responsabilidad ¢ivil que comprende
este seguro, opera, siempre que quien conduzca
posea licencia competente, u otro documento
vigente que de acuerdo a la Ley de Transito, lo
habilite legalmente para conducir. Al momento del
siniestro, el conductor no podra tener su licencia
suspendida 0 SU permiso provisorio vencido, y
debera haber aprobado y tener vigentes los
controles de habilitacién correspondientes.

La pdliza no cubre el importe de las cauciones que
deba rendir el asegurado, ni las multas o sanciones
pecuniarias a que sea condenado.

SEGUNDO: RIESGOS EXCLUIDOS

Constituyen riesgos excluidos, ademas de los
expresamente establecidos enlaLey, los siguientes:

1. Dafios materiales causados a o por las personas,
animales u objetos transportados o remolcados por
el vehiculo asegurado.

2. Muerte o lesiones causadas a o por las personas
u objetos transportados o remolcados por el
vehiculo asegurado.

3. La responsabilidad contractual.

4. Los dafios a puentes, basculas, viaductos,
carreteras y a todo lo que pueda existir bajo los
mismos, debidos al peso del vehiculo, de sus
acoplados o de la carga transportada.

5. Los dafios a los bienes de las personas que
dependen del asegurado, de su conyuge, de sus
ascendientes, sus descendientes, o parientes por
consanguinidad o afinidad hasta et segundo grado,
asi como toda persona que viva bajo el mismo techo
con el asegurado, asi como de trabajadores
dependientes del asegurado, contratante, tomador o
beneficiario.

6. Los dafios ocasionados por el cdnyuge,
ascendientes, descendientes o parientes por
consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado o
trabajadores dependientes del asegurado, como
consecuencia del use no autorizado del vehiculo.

7. Los daiios a cosas confiadas al asegurado para
que las controle, custodie, vigile, transporte, arrastre
0 remolgue y, en general, las que tenga bajo
cualquier titulo que produzca la obligacion de
restituirlas o devolverlas.

8. La responsabilidad proveniente de perjuicios
indirectos.

9. Los dafios producidos cuando el vehiculo
asegurado sea conducido por una persona bajo la
influencia de cualquier droga que produzca efectos
desinhibidores, alucinbgenos o somniferos.

El asegurador quedara eximido de la obligacion de
indemnizar, conforme a esta poliza, cuando el
conductor se negase a practicar cualquier examen
que sirva para determinar la cantidad drogas en su
organismo.

10. Los dafios producidos cuando habiendo sido el
conductor sometido a un examen de medicion de
alcohol con ocasién del accidente, previsto en las
normas legales o reglamentarias, éste arroje un
resultado igual o superior a la cantidad de alcohol
por mil gramos de sangre que la ley tipifique como
"estado de ebriedad".
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Para estos efectos, se establece que la cantidad de
alcohol en la sangre en una persona desciende 0.11
gramos por mil cada hora, o en la fraccion que
corresponda a los minutos efectivamente
transcurridos, si el lapso es inferior a una hora.

El asegurador quedara eximido de la obligacion de
indemnizar, conforme a esta poliza, cuando el
conductor se negase a practicar cualquier examen
que sirva para determinar la cantidad de alcohol en
Su organismo.

11. Los dafios producidos cuando el conductor ha
huido o abandonado el lugar del accidente.

12. Los dafios producidos cuando el hecho que
origine los dafios o pérdidas sea causado
intencionalmente por el asegurado o haga
responsable de delito al asegurado o al conductor.

13. Los dafios producidos cuando el vehiculo
asegurado participe en apuestas, desafios, carreras
0 concursos de cualquier naturaleza o en las
pruebas preparatorias de tales eventos.

14. Los dafios producidos cuando al momento de
producirse el siniestro, el vehiculo asegurado esté
siendo destinado a un fin diferente al declarado al
contratar el seguro.

15. Los dafios producidos cuando el accidente
ocurra fuera del territorio de la Repiblica de Chile,

16. Toda responsabilidad derivada del transporte de
carga explosiva, inflamable y/o corrosiva a menos
que dicha contratacién haya sido pactada
especificamente mediante el pago de prima
adicional correspondiente.

TERCERO: PROHIBICION DE TRANSIGIR

Segun lo dispone el articulo 574 del Cédigo de
Comercio, se prohibe al asegurado aceptar la

reclamacion contraria o transigir judicial o
extrajudicialmente con el tercero afectado, sin previa
aceptacion del asegurador. El incumplimiento de
esta obligacion, exime al asegurador de ia
obligacion de indemnizar.

No constituye incumplimiento de esta prohibicion la
circunstancia de que el asegurado, en las
declaraciones que formule, reconozca hechos
veridicos de los que se derive su responsabilidad.

En los casos en gue el asegurado o conductor del
vehiculo asegurado, se encuentre bajo una
investigacion penal formalizada, y exista la
posibilidad de arribar a un acuerdo reparatorio u otra
salida alternativa, debera informarlo previamente y
en tiempo razonable al asegurador. Esta ultima
podra acceder al pago de la indemnizacion en favor
del tercero dentro de los limites establecidos en los
condicionados particulares de este seguro.

CUARTO: DEFENSA JUDICIAL

La responsabilidad por su defensa judicial
corresponde al asegurado.

No obstante lo anterior, el asegurador tiene el
derecho de asumir la defensa judicial del asegurado
frente a la reclamacion del tercero. Si la asume,
tendra la facultad de designar al abogado encargado
de ejercerla y el asegurado estara obligado a
encomendar su defensa a quien el asegurador le
indique.

El asegurado prestara al asegurador y a quienes
éste encomiende su defensa, toda la informacién y
cooperacion que sea necesaria. En tal caso, el
asegurador podra representar al asegurado, tanto
judicial como extrajudicialmente, con todas las
facultades de ambos incisos del articulo séptimo del
Codigo de Procedimiento Civil.

No obstante lo anterior, cuando quien reclame esté
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también asegurado con el mismo asegurador o
exista otro conflicto de intereses, éste comunicara
inmediatamente al asegurado la existencia de esas
circunstancias, sin perjuicio de realizar aquellas
diligencias que por su caracter urgente sean
necesarias para su defensa. En dichos casos, y
también cuando se trate de materia penal, el
asegurado podra optar siempre entre mantener la
defensa judicial a cargo del asegurador ©
encomendar su propia defensa a ofra persona. En
este Ultimo caso, el asegurador respondera de los
gastos de defensa judicial hasta el monto pactado
en la péliza.

Los gastos de defensa civil y penal tendréan como
limite la suma asegurada indicada en las
condiciones particutares.

QUINTO: FORMA DE INDEMNIZAR

La forma de indemnizar se ajustara a las normas
contenidas en |a presente poliza, segun los términos
del articulo 563 del Cédigo de Comercio. En
consecuencia, el asegurador podra optar por
indemnizar el dinero o reparar o reponer el bien
siniestrado o dafiado por la ocurrencia del siniestro.

El asegurador pagara la indemnizacion al tercero
perjudicado, en virtud de sentencia ejecutoriada, o
de transaccion judicial o extrajudicial celebrada por
el asegurado con su consentimiento, segin fo
dispone el articulo 570 inciso segundo del Codigo de
Comercio.

El asegurado no podré exigir al asegurador ¢l pago
de la indemnizacién en su beneficio.

TiTULO TERCERQO: CONDICIONES COMUNES
PARA TODAS LAS COBERTURAS

PRIMERO: OBLIGACIONES DEL ASEGURADO.

El asegurado estara obligado &:

1. Informar, a requerimiento del asegurador, sobre la
existencia de otros seguros que amparen el mismo
objeto.

2. Pagar la prima en fa forma y época pactadas.

3. Emplear el cuidado y celo de un diligente padre
de familia para prevenir el siniestro;

4, Las demas obligaciones, deberes o cargas que
contemple la Ley, este condicionado general,
clausulas adicionales y condiciones particulares.

Si el contratante del seguro y el asegurado son
personas distintas, corresponde al contratante el
cumplimiento de las obligaciones del contrato, salvo
aquellas que por su naturaleza deben ser cumplidas
por el asegurado.

SEGUNDO: DEBER DE COMUNICAR LA
AGRAVACION DEL RIESGO

El asegurado, o contratante en su caso, debera
informar al asegurador los hechos o circunstancias
que agraven sustancialmente el riesgo declarado, y
sobrevengan con posterioridad a la celebracion del
contrato, dentro de los cinco dias siguientes de
haberlos conocido, siempre que por su naturaleza,
no hubieren podido ser conocidos de otra forma por
el asegurador, todo en los términos de los articulos
524 nimero 5y 526 del Codigo de Comercio.

Se presume que el asegurado conoce las
agravaciones de riesgo que provienen de hechos
ocurridos con su directa participacion.

Si el siniestro no se ha producido, el asegurador,
dentro del plazo de treinta dias a contar del
momento en que hubiere tomado conocimiento de la
agravacion de los riesgos, deberd comunicar al
asegurado su decision de dejar sin efecto el contrato
o proponer una modificacién a los términos del
mismo, para adecuar la prima o las condiciones de
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la cobertura de la pdliza. Si el asegurado rechaza la
proposicion del asegurador o no le da contestacion
dentro del plazo de diez dias contado desde la fecha
de envio de la misma, este Uitimo podré dar por
rescindido el contrato, quedando sin efecto. En este
titimo caso, la rescision se producira a la expiracion
del plazo de treinta dias contados desde 1a fecha de
envio de ia respectiva comunicacion.

Si el siniestro se ha producido sin que el asegurado,
0 el contratante en su caso, hubieren efectuado la
declaracion sobre la agravacion de los riesgos
sefialada en el inciso primero, el asegurador
quedara exonerado de su obligacidn de pagar la
indemnizacion respecto de las coberturas def seguro
afectadas por el agravamiento. No obstante, en caso
que la agravacion del riesgo hubiera conducido al
asegurador a celebrar el contrato en condiciones
mas onerosas para el asegurado, la indemnizacion
se reducira proporcionalmente a la diferencia entre
la prima convenida y, la que se hubiera aplicado de
haberse conocido |a verdadera entidad del riesgo.

Estas sanciones no se aplicaran si el asegurador,
por la naturaleza de los riesgos, hubiere debido
conocerlos y los hubiere aceptado expresa o
tacitamente.

Salvo en caso de agravacion dolosa de los riesgos,
en todas las situaciones en que, de acuerdo a i0s
incisos anteriores, haya [ugar a la terminacion del
contrato, el asegurador debera devolver al
asegurado la proporcién de prima correspondiente
al periodo en que, como consecuencia de ella,
quede liberado de los riesgos.

Para los efectos de la presente clausula, el
asegurador debera comunicar al asegurado la
terminacion del seguro, [a que se producira una vez
recibida por el asegurado la comunicacion de
término del seguro.

Para los efectos de la presente clausula, el

asegurador debera comunicar al asegurado la
opcion de cambio de condiciones de cobertura o
adecuacion de la prima.

TERCERO: DECLARACION DEL RIESGO
ASEGURADO

El presente contrato fue celebrado en consideracion
a las declaraciones completadas por ef asegurado,
contratante o tomador, en la solicitud de informacion
sobre el riesgo asegurado, y en los términos de los
articulos 524 numero 1y 525 del Cddigo de
Comercio.

El incumplimiento culposo o inexcusable del deber
de responder del asegurado, contratante o tomador,
dejara sin efecto el contrato en los términos del
articulo 525 del Codigo de Comercio. En el caso de
dolo 0 mala fe en la declaracién o respuestas al
cuestionario sobre el riesgo asegurado, procederala
sancion prevista en el articulo 539 del referido
Cadigo.

No obstante lo sefialado, en el caso de incumplir el
asegurado, contratante o tomador el deber de
responder el cuestionario sin culpa en 10s términos
de los articulos 524 nimero 1y 525 del Codigo de
Comercio, podra el asegurador proponer una
mantencidn del contrato mediante una adaptacion
de 1a prima o de las condiciones de cobertura
inicialmente pactadas. En este caso, ocurrido el
siniestro, el asegurado, contratante o tomador,
tendra derecho a una rebaja de la indemnizacion en
proporcion a la diferencia entre la prima pactaday ia
que se hubiese convenido en el caso de conocer el
verdadero estado del riesgo, segln lo dispuesto en
el inciso cuarto del articulo 525 del Codigo de
Comercio.

Para los efectos de la presente clausula, el
asegurador debera comunicar al asegurado la
terminacion del contrato, la que se producira dentro
de los plazos indicados en el articulo 525 inciso
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tercero del Cédigo de Comercio, esto es, a la
expiracion del plazo de freinta dias contados desde
el envio de la respectiva comunicacion de término
del seguro.

Para los efectos de la presente clausula, el
asegurador debera comunicar al asegurado la
opcidn de cambio de condiciones de cobertura o
adecuacion de la prima.

CUARTO: TERMINACION POR NO PAGO DE
PRIMA

La falta o simple retardo en el pago de la prima
producira la terminacion del contrato a la expiracion
del plazo de quince dias contado desde la fecha del
envio de la comunicacion que, con ese objeto, dirija
el asegurador al asegurado y dara derecho a aquél
para exigir que se le pague la prima devengada
hasta la fecha de terminacion y los gastos de
formalizacion del contrato, segin lo dispone el
articulo 528 del Codigo de Comercio.

No terminara el contrato, si dentro del plazo
indicado, el asegurado entere o pague el saldo
insoluto de la prima.

Producida la terminacion del contrato, la
responsabilidad del asegurador por l0s siniestros
posteriores cesara de pleno derecho, sin necesidad
de declaracion judicial alguna.

QUINTO: COMPENSACION POR NO PAGO DE
PRIMA

Si el siniestro se produce encontrandose pendiente
el pago de la prima, el asegurador tendra derecho a
deducir el importe de ella y sus intereses, de Ia
suma que corresponda pagar como indemnizacion.

SEXTO: DEBERES DEL ASEGURADO EN CASO
DE SINIESTRO

En el caso de siniestro, el asegurado, contratante o
tomador, segun los casos, debe:

1. Notificar al asegurador, dentro del plazo de 10
dias o tan pronto sea posible una vez tomado
conocimiento, de la ocurrencia de cualquier hecho
que pueda constituir o constituya un siniestro, esto
e§i un hecho darioso contemplado y cubierto en esta
péliza.

En el caso de la cobertura de responsabilidad civil,
el asegurado debera dar aviso en tiempo razonable
al asegurador, de toda noticia que reciba, sea de la
intencion del tercero afectado o sus causahabientes
de reclamar indemnizacion, o de la amenaza de
iniciar acciones en su contra; de las notificaciones
judiciales que reciba, y de la ocurrencia de cualquier
hecho o circunstancia que pudiere dar lugar a una
reclamacidn en su contra.

2. Tomar todas las medidas necesarias para salvar
la cosa asegurada o para conservar sus restos. En
este caso, el asegurado tendra derecho a reembolso
de los gastos incurridos por el cumplimiento de esta
exigencia, en los términos del articulo 524 inciso
segundo de! Codigo de Comercio, hasta el monto
sefialado en las condiciones particulares.

3. Acreditar la ocurrencia del siniestro denunciado,
y declarar fielmente y sin reticencia, sus
circunstancias y consecuencias.

4. Dejar constancia inmediata de los hechos en la
unidad policial mas cercana, salvo en caso de
imposibilidad fisica debidamente justificada, y a
tomar las providencias del caso para el debido
resguardo del vehiculo y de sus accesorios. Sin
perjuicio de lo anterior, e} asegurador podra exigir
que el asegurado efectle una denuncia ante el
tribunal competente.
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5. En caso de robo o hurto, el asegurado estara
obligado a denunciar el hecho en la unidad policial
mas cercana al lugar donde haya sucedido,
inmediatamente de haber tenido conocimiento de
aquél, salvo fuerza mayor.

SEPTIMO: TERMINACION ANTICIPADA

El asegurador podra poner término anticipadamente
al contrato, en los términos dispuestos en al articulo
537 del Cédigo de Comercio. El asegurador debera
expresar en |a respectiva comunicacién enviada al
asegurado, contratante o tomador, segun el caso,
las causas que motivan o justifican el término del
seguro.

Ademas de las causales legales de término
anticipado, y sélo a modo ejemplar, y sin que la
siguiente enunciacion sea considerada como
taxativa 0 excluyente de otras causales, el
asegurador podra poner término anticipado & este
Seguro en razébn de cambios en sus politicas de
suscripcion.

La terminacién del contrato se producira a la
expiracion del plazo de treinta dias contado desde la
fecha de envio de la respectiva comunicacion al
asegurado, contratante o tomador.

El asegurado podra poner fin anticipado al contrato,
salvo las excepciones legales, comunicandolo al
asegurador.

Producida la terminacién del contrato, fa prima se
reducira en forma proporcional al plazo corrido, y el
asegurador debera poner el importe de prima no
devengada, a disposicidn del quien corresponda, de
inmediato.

No se procedera a la restitucion de prima, en caso
de haber ocurrido un siniestro de pérdida total,
sequn lo dispone el inciso final del articulo 537 del
Codigo de Comercio.

OCTAVQ: COMUNICACIONES ENTRE LAS
PARTES

Las comunicaciones del asegurador al contratante,
tomador, asegurado o beneficiario, podran enviarse
por medios electronicos o tecnologicos,
garantizando su recepcion y la posibilidad de
almacenamiento o impresion.

Para los efectos sefialados en el parrafo anterior e
contratante, tomador, asegurado 0 beneficiario
deberd informar al asegurador sobre su direccion de
correo electronico. A su falta, el asegurador debera
comunicar por escrito, mediante carta enviada al
domicilio del contratante, tomador, asegurado o
beneficiario.

El asegurado debe comunicar al asegurador de
cualquier modificacién de su direccidn de correo
electrénico o domicilio convencional informado al
contratar este seguro.

Las comunicaciones que envie el contratante,
tomador, asegurado ¢ beneficiario deberan ser por
escrito, y remitidas al domicilio del asegurador
indicado en |a pdliza.

NOVENO: INTERES ASEGURABLE

El asegurado debe tener un interés asegurable,
actual o futuro, respecto del objeto del seguro, el
que debe quedar enunciado en las condiciones
particulares de este seguro.

Para los efectos de la procedencia de las coberturas
otorgadas en este seguro, y segln lo exige el
articulo 520 del Codigo de Comercio, es preciso que
el interés asegurado exista al momento de la
ocurrencia del siniestro.
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DECIMO: EFECTOS DE LA PLURALIDAD DE
SEGUROS

Si al momento de producirse un siniestro que cause
pérdidas o dafios en los bienes asegurados por la
presente péliza, existieren otro u otros seguros
sobre la misma materia, interés y riesgo, el
asegurado podréa reclamar a cualquiera de los
aseguradores el pago del siniestro, segln el
respectivo contrato, y a cualquiera de los demas, el
saldo no cubierto. El conjunto de las
indemnizaciones recibidas por el asegurado, no
podra exceder ef valor del objeto asegurado.

DECIMO PRIMERO: ACREEDORES
PRENDARIOS O HIPOTECARIOS

En caso que esta pbliza esté emitida a favor de
acreedores prendarios 0 hipotecarios, queda
entendido y convenido que el monto de la
indemnizaciéon a que haya lugar en virtud de la
presente poliza, se pagara al acreedor asegurado
hasta la concurrencia del interés que tenga en la
conservacion del objeto materia del seguro en el
momento de producirse el siniestro. El saldo, si lo
hubiere, se le pagara al duefio de las cosas
afectadas por el siniestro.

DECIMO SEGUNDO: SUBROGACION

Por el pago de ia indemnizacion, el asegurador se
subroga de pieno derecho en los derechos y
acciones que el asegurado tenga en contra de
terceros en razén del siniestro, segin los términos
previstos en este condicionado y en el articulo 534
del Cadigo de Comercio.

DECIMO TERCERO: DERECHO DE RETRACTO

Para los casos de contratacion a distancia, el
contratante o asegurado tendra la facultad de
retractarse dentro del plazo de diez dias, contado
desde que reciba la pdliza, sin expresidn de causa

ni cargo alguno, teniendo el derecho a la devolucion
de la prima que hubiere pagado, en los términos
dispuestos en el articulo 538 del Cadigo de
Comercio. No obstante, este derecho no podra ser
ejercido si se hubiere verificado un siniestro o si el
plazo de vigencia del contrato es inferior a los diez
dias contemplados para el desistimiento del seguro.

DECIMO CUARTO: LIBERACION DEL
ASEGURADOR DE SU OBLIGACION DE
INDEMNIZAR

Salvo los casos expresamente regulados en este
condicionado, cualquier incumplimiento del
asegurado, contratante ¢ tomador del seguro de las
obligaciones, cargas o deberes contenidas en este
contrato, provocara la exoneracion del asegurador
de la obligacion de indemnizar en el caso de
ocurrencia de un siniestro. No obstante, el
asegurador podra ademas, poner término anticipado
al contrato segun lo establecido en los articulos 537
y 539 del Codigo de Comercio.

DECIMO QUINTO: SOLUCION DE
CONTROVERSIAS

Cualquier dificultad que se suscite entre el
asegurado, el contratante o el beneficiario, segun
corresponda, y el asegurador, sea en relacion con la
validez o ineficacia del contrato de segure, o con
motivo de la interpretacion o aplicacion de sus
condiciones generales o particulares, su
cumplimiento o incumplimiento, 0 sobre la
procedencia 0 el monto de una indemnizacion
reclamada al amparo del mismo, ser resuelta por
un arbitro arbitrador, nombrado de comun acuerdo
por las partes cuando surja la disputa. Si los
interesados no se pusieren de acuerdo en la
persona del arbitro, éste sera designado por la
justicia ordinaria y, en tal caso, el arbitro tendra las
facultades de arbitrador en cuanto al procedimiento,
debiendo dictar sentencia conforme a derecho.
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En ninglin caso podréa designarse en el contrato de
seguro, de antemano, a la persona del arbitro.

En las disputas entre el asegurado y el asegurador
que surjan con motivo de un siniestro cuyo monto
sea inferior a 10.000 unidades de fomento, el
asegurado podra optar por ejercer su accion ante la
justicia ordinaria, en los términos establecidos en el
articulo 543 del Codigo de Comercio.

No seran aplicables al contrato de seguro las reglas
sobre solucion de controversias contenidas en la
Ley 19.496.

DECIMO SEXTOQ: DOMICILIO

Para los efectos def contrato de seguro, fas partes
fijan como domicilio el indicado por el asegurado,
contratante, tomador ¢ beneficiario en las
condiciones particulares de la péliza, en
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 543 inciso
quinto del Cddigo de Comercio.
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ANEXO

(Circular N° 2106 Superintendencia de Valores y Seguros)

Procedimiento de Liquidacion de Siniestros
1) OBJETO DE LA LIQUIDACION

La liquidacion tiene por fin establecer la
ocurrencia de un siniestro, determinar si el
siniestro esta cubierto en la pbliza contratada
de una compafia de seguros determinada, y
cuantificar el monto de la pérdida y de la
indemnizacion a pagar.

E! procedimiento de liquidacion esta sometido
a los principios de celeridad y economia
procedimental, de objetividad y caracter técnico
y de transparencia y acceso.

2) FORMA DE EFECTUAR LA LIQUIDACION

La liquidacion puede efectuarla directamente la
Compafiia 0 encomendarla a un Liquidador de
Seguros. La decision debe comunicarse al
Asegurado dentro del plazo de tres dias habiles
contados desde la fecha de la denuncia del
siniestro.

3) DERECHO DE OPOSICION A LA
LIQUIDACION DIRECTA

En caso de liquidacidn directa por la compafiia,
el Asegurado o beneficiario puede oponerse a
ella, solicitandole por escrito que designe un
Liquidador de Seguros, dentro del plazo de
cinco dias habiles contados desde |a
notificacion de la comunicaciéon de la
Compaiiia. La Compafiia debera designar al
Liquidador en el plazo de dos dias habiles
contados desde dicha oposicion.

4) INFORMACION AL ASEGURADO DE
GESTIONES A REALIZAR Y PETICION DE
ANTECEDENTES

El Liquidador o la Compania debera informar al
Asegurado, por escrito, en forma suficiente y
oportuna, al correo electronico (informado en la
denuncia de! siniestro) o por carta certificada
(al domicilio sefialado en la denuncia de
siniestro), de las gestiones que le corresponde
realizar, solicitando de una sola vez, cuando
las circunstancias lo permitan, todos los
antecedentes que requiere para liquidar el
siniestro.

5) PRE-INFORME DE LIQUIDACION

En aquellos siniestros en que surgieren
problemas y diferencias de criterios sobre sus
causas, evaluacion del riesgo 0 extension de la
cobertura, podra el Liquidador, actuando de
oficio o a peticion del Asegurado, emitir un pre-
informe de liquidacion sobre la cobertura del
siniestro y el monto de los dafios producidos, el
que debera ponerse en conocimiento de los
interesados. El asegurado o la Compaiiia
podran hacer observaciones por escrito al pre-
informe dentro del plazo de cinco dias habiles
desde su conocimiento.

6) PLAZO DE LIQUIDACION

Dentro del mas breve plazo, no pudiendo
exceder de 45 dias corridos desde fecha
denuncio, a excepcion de;

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES 5.4
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a) siniestros que correspondan a seguros
individuales sobre riesgos del Primer Grupo
cuya prima anual sea superior a 100 UF: 90
dias corridos desde fecha denuncio;

b) siniestros maritimos que afecten a los
cascos 0 en caso de Averia Gruesa: 180 dias
carridos desde fecha denuncio;

7) PRORROGA DEL PLAZO DE
LIQUIDACION

Los plazos antes sefialados podran,
excepcionaimente siempre que las
circunstancias lo ameriten, prorrogarse,
sucesivamente por iguales periodos,
informando los motivos que la fundamenten e
indicando las gestiones concretas y especificas
que se realizaran, lo que debera comunicarse
al Asegurado y a [a Superintendencia,
pudiendo esta dltima dejar sin efecto la
ampliacidn, en casos calificados, y fijar un
plazo para entrega del Informe de Liquidacion.
No podré ser motivo de prorroga la solicitud de
nuevos antecedentes cuyo requerimiento pudo
preverse con anterioridad, salvo que se
indiquen fas razones que justifiquen la falta de
requerimiento, ni podran prorrogarse [os
siniestros en que no haya existido gestion
alguna del liquidador, registrado o directo.

8) INFORME FINAL DE LIQUIDACION

Elinforme final de liquidacién debera remitirse
al Asegurado y simultaneamente al
Asegurador, cuando corresponda, y debera
contener necesariamente la transcripcion
integra de los articulos 26 y 27 del Reglamento
de Auxiliares def Comercio de Seguros (D.S.
de Hacienda N 1.055, de 2012, Diario Oficial
de 29 de diciembre de 2012).

9) IMPUGNACION INFORME DE

LIQUIDACION

Recibido el informe de Liquidacion, la
Compafiia y el Asegurado dispondran de un
plazo de diez dias habiles paraimpugnarta. En
caso de liquidacion directa por la Compafiia,
este derecho solo lo tendra el Asegurado.

Impugnado el informe, el Liquidador o la
compafiia dispondra de un plazo de 6 dias
habiles para responder la impugnacion.

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES S.A.
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INFORMACION SOBRE ATENCION DE CLIENTES Y PRESENTACION DE
CONSULTAS Y RECLAMOS

En virtud de la Circular N° 2131 de 28 de noviembre
de 2013, las compafiias de seguros, corredores de
seguros y liquidadores de siniestros, deberan recibir,
registrar y responder todas las presentaciones,
consultas o reclamos que se les presenten
directamente por el contratante, asegurado,
beneficiarios o legitimos interesados o sus
mandatarios.

Las presentaciones pueden ser efectuadas en todas
las oficinas de las entidades en que se atienda
publico, presencialmente, por correo postal, medios
electronicos, o telefénicamente, sin formalidades, en
el horario normal de atencién.

Recibida una presentacién, consulta o reclamo, ésta
debera ser respondida en el plazo mas breve
posible, el que no podra exceder de 20 dias habiles
contados desde su recepcion.

El interesado, en caso de disconformidad respecto
de lo informado, 0 bien cuando exista demora
injustificada de la respuesta, podra recurrir a la
Superintendencia de Valores y Seguros, Area de
Proteccién al Inversionista y Asegurado, cuyas
oficinas se encuentran ubicadas en Av. Libertador
Bernardo O'Higgins 1449, piso 1°, Santiago, 0 a
través del sitio web www.svs.cl.

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES 5.A.
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Nota 1: En caso de accidente, el conductor del vehiculo asegurado debe concurrir a dar cuenta de inmediato a fa autoridad policial mas proxima. Se presume la culpabilidad
del o de los que no lo hacen y abandonan el lugar dei accidente. Adicionalmente, tan pronto le sea posible, Ura vez tomado conocimiento de la ocumencia de un hecho
que pueda constituir o constituya un Siniestra, el aset[;urado debe efectuar el denuncio ante la compaifa.

Nota 2: El asequrado tiene la obligacion de entregar la informacidn que la compafifa requiera acerca de su estado de riesgo, en los casos y ena forma gue determina
la normativa vigente. La infraccion a esta obligacidn puede acarrear la lerminacion del contrato o que no Sea pagado el siniestro.

Nota 3: (Para ge uros Colectivos) Importante. "Usted esta solicitanda su incorporacidn como asegurado a una poliza o contrato de seguro colectivo cuyas condiciones
han sido convenigas por - directamente con a compaia de seguros.”

DEFINICIONES

CODIGO SVS DE LA POLIZA: Es el Cadigo con que la poliza fue deFositada en fa Superintendencia de Valores y Sequros, conocido también como “cadigo Pol”. Sila
poliza incluye més de uno, se incluye solo ¢! de a cobertura principal.

POLIZA: Documento justificativo del seguro.

CERTIFICADO DE COBERTURA: Documento que da cuenta de un seguro emitido con sujecion a los términos de una poliza de seguro colectivo.

CONTRATANTE: La persona que contrata el seguro con la compafia aseguradora y sobre quien recaen, en general, fas obligaciones y cargas del contrato, Puede ser
una persona diferente al asegurado.

ASEGURADO: La persona a quien afecta el riesgo que se transfiere a la compania aseguradora.

BENEFICIARIO: La persona que, aun sin ser asequrado, tiene derecho a la indemnizacion en caso de siniestro.

TIPO DE RIESGO ASEGURADO: Sequn el tipo de riesgo, las pdlizas pueden ser de los siguientes tipos:

Es seguro de darios propios, aquel que cubre los danos del vehiculo asegurado {total o parcial).

Es sequro de darios a terceros, aquel que cubre los dafios ocasionados a terceros pero no al vehiculo que s ha asegurado (total o parcial).

Es de sequro de darlos propios (v a terceros, aquel que cubre los dafos ocasionados a tercesos y al vehiculo que se ha asegurado (total o parcial).

Normalmente la péliza contempla dos coberturas adicionales que pueden contratarse conjuntamente o en forma separada, éstas son responsabilidad civil y robo, hurto
0 uso no autorizado del vehicul.

VIGENCIA: Tiempo durante el cual se extiende la cobertura de riesqo de la péliza contratada.

RENOVACION: Se refiere a si la paliza se extin%ue al vencimiento de su plazo o si se renueva.

Es automatica cuando se entiende renovada si el cliente o la comparia no deciden terminarla, conforme a la péliza.

Es sin renovacion, clando la pdliza se extingue al vencimiento de su vigencia.

PRIMA: E precio que s cobra por el sequro. Este incluye los adicionales, en su caso.

COND|CIO£ES DE PRIMA: La prima puede ser fja, i el monto s el mismo durante toda Ia vigencia de la pdliza, o puede ser ajustable, si ese pracio puede ser modificado
conforme a las normas incluidas en fa péliza.

COMISION CORREDOR: Es la parte de la prima que recibe un corredor de seguros, que ha vendido el Sequro por cuenta de la comparifa. Puede expresarse como un
monto fijo 6 un porcentaje de fa prima.

COBERTURA: El ipo de riesqo cubierto Bor la poliza.

DEDUCIBLE: Cantidad o porcentaje establecida enla péliza de sequro que corre iempre por cuenta del asegurado, por o que el asegurador siempre indemnizaré en
exceso de a cifra o porcentaje acordado,

DEDUCIBLE PROVISORIO: Aquel mayor deducible diferente que se aplica cuando, habiéndose celebrado €l conlrato de sequro, atin s¢ encuentra pendiente la obligacion
de efectuar la inspeccion,

CARENCIA: Periodo establecido en la poliza durante el cual no rige fa cobertura del se?uro.

EXCLUSIONES: Aquelios riesgos especificados en |a péliza que no son cubiertos por el seguro.

CONDICIONES ESPECIALES DE ASEGURABILIDAD: Son los requisitos especificos que oebe cumplir e/ asegurado para que ta compafiia cubra el riesgo y pague el
seguro, en £aso de siniestro.

SISTEMA DE NOTIFICACION: Sistema de comunicacion que el cliente autoriza para que Ia compania le efectiie todas las notificaciones requeridas conforme ala poliza
0 que |a compania requiera realizar. Es responsabilidad del cliente actualizar los datos cuando exista un cambio en ellos.
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CARATULA UNIFORME PARA POLIZA DE
SEGURO DE VEHICULO/

CERTIFICADO DE COBERTURA

CODIGO SVS DE LA PGLIZA POLIZA N°
| POL120130358 [ 4462399 ]
CONTRATANTE (S ES DISTINTO DEL ASEGURADQ) Rut
{ JUNTA DE VECINOS CONDOMINIO SANTA CECILI Do 75.183.600-7 ]
ASEGURADO Rut
I 1 |
TIPO DE VEHICULO Marca / Modelo
[ AUTOMOVIL | SUZUKI ALTO |

Patente Ao VIN

ET-0001 1] 2017 ] |

TIPO DE RIESGO ASEGURADO
[I Pdliza de seguro de danos propios
[®] Poliza de seguro de dafios a terceros
[ Poliza de sequro de danos propics y de terceros

POLIZA VIGENCIA RENOVACION AUTOMATICA
[*] Individual Inicio L] si
(] Colectiva Término [*] No
PRIMA Monto

3,80 +iva ]
MONEDA PERIODO DE PAGO CONDICIONES COMISION TOTAL CORREDOR
(o] UF Anual [¢] Fija Monto | 0,44
L] Peso L] Mensual [ Ajustable Segun Contrato No hay comision
(] otra [®] Oto
TIPOS DE DANOS, COBERTURAS Y DEDUCIBLES MONTOQ/VALOR COMERCIAL DEDUCIBLE ART.CG ART.CP
L] Danos Propios C__ | [ 1 -] -]
1 Robo, Hurto O Uso No Autorizado [ [ ] | P I
[®] Daros A Terceros [ 3.000,00 | | ] C—1 [
[L] Dafo Emegente [ — ] | ]
L] Dano Moral [ || ] C—1 [
[ Lucro Cesante [ || D | |
L] Perdida Total I || P l
] [ | | P |
] [ I 1 |
(] Esta poliza contiene otras coberturas adicionales, cuyo detalle debe ser consultado en las condiciones particulares.
CONDICIONES ESPECIALES DE ASEGURABILIDAD ART.CG ART.CP
[o] si -] -
(] No 1 [
PERIODO DE CARENCIA ART.CG ART.CP
| | - :
DEDUCIBLE PROVISORIO ART.CG ART.CP
L] si L1 [
[*] No [ - | [ - |
EXCLUSIONES ART.CG ART.CP
(o] si [ - ] L - 1
O No 1 -

SISTEMA DE NOTIFICACION

El asegurado ha autorizado a la compania para efectuar las notificaciones asociadas a esta pdliza por el siguiente medio:

(] e-mail al correo electrénico

Carta a la siguiente direccion

L] otro

La presente caratula s un resumen de la informacion mas relevante de la peliza y los cenceptos fundamentales se encuentran deftnidos al reverso.

Para una comprension integral, se debe consultar las condiciones

enerales y particulares de la poliza. En cada punto se senala el anticulo del condicionado general

{CG) o condicionado particular {CP) donde puede revisarse el deta?le respectivo.
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Senor(a)(es)

JUNTA DE VECINOS CONDOMINIO SANTA CECILI
Parcelacion San Martin Nro. PARCEL

Colina

Pdliza Nro. 9582528
Santiago 30 de Marzo de 2017

De nuestra consideracion:

Ante su decisidn de asegurarse en, Chilena Consolidada por intermedio de  Ulloa Donosoximena (Tel.97364426) le damos
la mas cordial bienveniday ratificamos nuestro compromiso de garantizarle el nivel de servicio que usted, se merece.

A través del trabajo responsable y eficiente desarrollado desde 1853, Chilena Consolidada esta ampliamente capacitada
para ofrecerle a todos los clientes la mejor atencion, el respaldo necesario y las soluciones precisas en caso de algtin
imprevisto. Todo esto para cumplir con un solo objetivo: asegurar su tranquilidad.

Para aclarar cualquier consulta que desee hacer sobre su péliza, llamenos al 600-600-9090. También puede visitar
nuestra pagina web www.chilena.cl

Atentamente,

Chilena Consclidada Seguros Generales S.A.

Geyente Division Empresas

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES S.A. Av. Apequindo # 5550, Las Condes - Santiago. Teléfono 2200-7000 Fax 2274-8933
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MOTORIZADOS
POLIZA
T T e
100029098958252809582528000000130
Identificacion
Péliza : 9582528 Documento : Péliza
Solicitud : 9582528
Vigencia : Desde el 30 de Marzo de 2017 Fecha de Emisién : 30 de Marzo de 2017
Hasta el 30 de Marzo de 2018
Asegura a Domiciliado en
JUNTA DE VECINOS CONDOMINIO SANTA CECILI Parcelacion San Martin Nro. PARCEL
RUT.  75.183.600-7 Colina
Fono :98731275
Intermediario:  Ulloa Donosoximena (Tel.97364426) (CRR) (41)
A Favor De:
75.183.600-7 JUNTA DE VECINOS CONDOMINIO SANTA CECILI
Materia Asegurada
item nlmero 1 Vigencia desde 30/03/2017 hasta 30/03/2018
AUTOMOVIL
Marca : SUZUKI Modelo : ALTO Ao 2017
Coler Patente : No Registrada Uso : Comercial
N.Motor : FBDN5697534
Chasis : MA3FB32S0H0936438
Coberturas
, Monto UF ' -Deducible- Prima
Riesgos cubiertos Asegurado Tasa % Pr.Fija Deto.  Mio. Descto. Neta
Dafios Materiales Val .Comercial 7,40 0,74 6,66
Resp. Civil Dafio Emergente 1.500,00 2,32 0,23 2,09
R C Dafio Moraf 1.800,00  0,0001
R C Lucro Cesante 1.500,00 0,000
CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES S.A. Av. Apoquindo # 5550, Las Condas - Santiago. Teléfono 2200-7000 Fax 2274-9933
Péliza : 9582528 !



Continuacion de Coberturas

_ _ Monto UF -Deducible- Prima
Riesgos cubiertos Asegurado Tasa % Pr.Fija Deto.  Mio. Descto. Neta
Robo del Vehiculo Val.Comercial 9,61 0,9 8,65
Pérdida Total Val.Comercial 0,38 0,04 0,35
Asistencia Vehicular Cond.particulares 0,29 0,03 0,26
Dafios a Terceros por la Carga 1.500,00  0,0001
Def. Penal y Constit, de Fianz 150,00 0,34 0,03 0,31
Rgos de la Naturaleza Val.Comercial 0,06 0,01 0,05
Ad Granizo Val.Comercial 0,06 0,01 0,05
Ad Sismo Val.Comercial 0,06 0,01 0,05
Huelga y Terrorismo Val.Comercial 0,10 0,01 0,08
Aclos Maliciosos Val.Comercial 0,14 0,01 0,13
Cond. Dep. RC ., CIVIL §.500,00 0,000
Cond. Dep. Dafios Materiales Val.Comercial 0,000
Robo de Accesorios 30,00 0,0001
Viaje al Extranjero Val.Comercial 0,15 0,02 0,14
Daiios por su Propia Carga val.Comercial  0,0001
Asiento de Pasajeros 200,00 0,10 0,01 0,09
Comision del Intermediario : UF 2,37 Prima afecta UF 18.92

|.V.A. UF 3.59
Prima bruta UF 22.51

Clausulas Particulares

LAS CONDICIONES PARTICULARES MENCIONADAS A CONTINUACICN PRECISAN
ALGUNOS DETALLES DE LAS CONDICIONES GENERALES, APORTAN INFORMACION
NECESARIA PARA IDENTIFICAR EL RIESGO ASEGURADO Y ESPECIFICAN LOS
DETALLES DE LAS COBERTURAS CONTRATADAS. PARA MAYOR INFORMACION, EL
ASEGURADO DEBE CONSULTAR LAS CONDICIONES GENERALES Y SUS CLAUSULAS
ADICIONALES RESPECTIVAS, DEPOSITADAS EN EL REGISTRO DE POLIZAS DE
LA SVS.

RIGE CONDICIONADQ VEHICULOS MOTORIZADOS INSCRITO EN REGISTRO DE POLIZA
CODIGO POL120160279 DE ACUERDO A MODALIDAD VALOR COMERCIAL.

LA PRESENTE COBERTURA RIGE PARA VEHICULOS DE USO COMERCIAL LIVIANOD Y

CON UNA ANTIGUEDAD MAXIMA DE 12 ANOS.
Q lgrfimmn

Rodney Hennigs
Geyente Divisidn Empresas Gerente Division Alianzas Estratégicas
CHILENA CONSQOLIDADA SEGURCS GENERALES S.A. Av. Apoquindo # 5550, Las Condes - Santiago. Teléfono 2200-7000 Fax 2274-9933
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MOTORIZADOS

Cldusulas Particulares

OPCIONES DE ASEGURABILIDAD: i i

1) VEHICULOS CUBIERTOS CON FACTURA, CON MAXIMO 48 HORAS HABILES DE
EMITIDA.

PARA VEHICULOS NUEVOS ASEGURADOS BAJO FACTURA, SE CONSIDERARAN
CUBIERTOS LOS ACCESQRIOS ORIGINALES DE FABRICA NO DESMONTABLES
INSTALADOS AL VEHICULO POR EL FABRICANTE, INDIVIDUALIZADOS EN LA
FACTURA RESPECTIVA, QUE SE ENCUENTRA EN PODER DE LA COMPANIA Y QUE NO
ESTEN EXCLUIDOS DE LA COBERTURA DE ACCESORIOS SENALADA EN ESTAS
CONDICIONES PARTICULARES. .

2) VEHICULOS ASEGURADOS BAJO INSPECCION, SE CONSIDERARAN CUBIERTOS
TODOS LOS ACCESORIOS NO DESMONTABLES DETALLADOS EN LA INSPECCION
RESPECTIVA, QUE SE ENCUENTRA EN PODER DE LA COMPANIA Y QUE NO ESTEN
EXCLUIDOS DE LA COBERTURA DE ACCESORIOS SENALADA EN ESTAS CONDICIONES
PARTICULARES. ; 3

3) PARA VEHICULOS ASEGURADOS SIN INSPECCION, SE CONSIDERARAN
CUBIERTOS AQUELLOS ACCESORIOS ORIGINALES DE FABRICA NO DESMONTABLES
INSTALADOS POR EL FABRICANTE O LOS SEﬁALADOS' EN INSPECCIONES
ANTERIORES VALIDADAS POR LA COMPARNIA Y QUE NO ESTEN EXCLUIDAS DE LA
COBERTURA DE ACCESORIOS SENALADA EN ESTAS CONDICIONES PARTICULARES.

INTERES ASEGURABLE:

EL CONTRATANTE DEBERA INFORMAR A LA COMPANIA SI LOS BIENES QUE SE
ASEGURAN SE ENCUENTRAN O NO DADOS EN PRENDA, O SI ESTAN AFECTADOS
POR CUALQUIER OTRA LIMITACION DE DOMINIO O GRAVAMEN, QUE HAGA
PRESUMIBLE QUE EXISTE OTRO INTERES ASEGURABLE, ADEMAS DEL QUE HA
MANIFESTADO EL ASEGURADO. IGUAL OBLIGACION REGIRA PARA LAS PRENDAS
U OTRA LIMITACIONES QUE SE CONSTITUYAN DURANTE LA VIGENCIA DE ESTA
POLIZA, LAS QUE DEBERAN SER INFORMADAS DENTRO DEL PLAZO DE 15 DIAS
SIGUIENTES A SU CONSTITUCION, SALVO FUERZA MAYOR.

LA COMPANIA TIENE LA OPCION DE REPARAR, REEMPLAZAR O INDEMNIZAR EN
DINERO LOS DANOS SUFRIDOS POR EL VEHICULO ASEGURADO. EN LOS CASOS DE
REPARACION O REEMPLAZO SE USARAN REPUESTOS QUE TENGAN CARACTERISTICAS
DE CALIDAD Y SEGURIDAD SIMILARES A LOS SUSTITUIDOS O REEMPLAZADOS.
LA COMPANIA GARANTIZARA SOLO LA REPARACION DEL VEHICULO ASEGURADO EN
LOS TALLERES DESIGNADOS POR LA COMPARNIA.

{(OFICIO CIRCULAR No 146 DE LA SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS)

COBERTURAS

DANOS MATERIALES

CHILENA CONSQLIDADA SEGUROS GENERALES S.A. Av. Apoquindo # 5550, Las Condes - Santiago. Teléfono 2200-7000 Fax 2274-3933

Péliza : 9582528 3



Clausulas Particulares

CUBRE LOS DANOS MATERIALES DIRECTOS QUE PUEDA SUFRIR EL VEHIcULO
ASEGURADO, SUS PIEZAS O PARTES Y SUS ACCESORIOS, EN LOS TERMINOS
ESTABLECIDOS EN LAS CONDICIONES GENERALES.

CLAUSULA ESPECIAL DE PERDIDA TOTAL:

SE_ CONSIDERARA PERDIDA TOTAL CUANDO EL COSTO DE REPARACIGN DE LOS

DANOS O DE REPOSICION DE SUS PIEZAS O PARTES SUPERE EL 70% DEL VALOR

DEL VEHICULO © CUANDO EL VEHICULO SEA _ROBADO O HURTADO Y NO SEA

RECUPERADO O UBICADO EN LOS TERMINOS SENALADOS EN LAS CONDICIONES

GENERALES. | )

INDEMNIZACION CERO KILOMETRO: .

ESTA CLAUSULA RIGE EXCLUSIVAMENTE PARA VEHICULOS QUE CUMPLAN CON LAS

SIGUIENTES CONDICIONES A LA FECHA DE OCURRENCIA DEL SINIESTRO:

1. TENER MENOS DE 24 MESES DE ANTIGUEDAD CONTADOS DESDE LA FECHA DE
FACTURACION.

2. SER PRIMERA VENTA. )

EN CASO DE PERDIDA TOTAL O ROBO DEL VEHfCULO ASEGURADO, SE

INDEMNIZARA AL ASEGURADO EN DINERO O ESPECIE, A ELECCION DE LA

COMPANIA, EL VALOR DE UN VEHICULO DE LA MISMA MARCA, MODELO Y VERSION

CERO KILOMETRO, SIN APLICAR DEPRECIACION POR USO. DE NO EXISTIR EL

MISMO VEHICULO EN PLAZA, LA COMPANIA INDEMNIZARA EN DINERO O ESPECIE,

UN VEHICULO EQUIVALENTE.

EN VIRTUD DE LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 527 DEL CODIGO DE COMERCIO,
EN CAS0 DE UN SINIESTRO EN QUE EL VEHICULO ASEGURADC SEA DECLARADO
PERDIDA TOTAL, LA COMPANIA DESCONTARA DEL MONTO DE LA INDEMNIZACION,
TODO EL SALDO DE LA PRIMA PENDIENTE.

ROBO HURTO O USO NO AUTORIZADO

CUBRE EL ROBO O HURTO DEL VEHICULO ASEGURADO, SUS PARTES O PIEZAS Y
LOS DANOS CAUSADOS POR LA PERPETRACION DE DICHOS DELITOS, EN LOS
TERMINOS ESTABLECIDOS EN LAS CONDICIONES GENERALES

COBERTURA RESPONSABILIDAD CIVIL VEHICULAR.

LA PRESENTE POLIZA CUBRE LA RESPONSABILIDAD CiVilL DERIVADA DE UN
ACCIDENTE EN QUE HAYA TENIDO PARTICIPACION EL VEHICULO ASEGURADO EN
LOS TERMINOS ESTABLECIDOS EN LAS CONDICIONES GENERALES. EL MONTO
ASEGURADO PARA EFECTOS DE ESTA COBERTURA SERA LA CANTIDAD TOTAL
INDICADA EN EL CUADRC DE COBERTURAS, COMO LIMITE INDEPENDIENTE PARA
CADA SUBSECCION DE DANO EMERGENTE, LUCRO CESANTE Y DANO MORAL. EL
MONTO ASEGURADO PARA CADA SUBSECCION APLICA COMO LIMITE PARA CADA
EVENTO Y PARA EL AGREGADO ANUAL.

ADICIONALES:

SE INCLUYEN EN LA PRESENTE POLIZA LAS SIGUIENTES CLAUSULAS ADI-
CIONALES.

. Livemmix
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ROBO DE ACCESORIOS

RIGE COBERTURA ADICIONAL DE ROBO DE ACCESORIOS INSCRITA EN EL
REGISTRO DE POLIZAS BAJO EL CODIGO CAD120160095. EN CASOC DE ROBO DE
ACCESORIOS AUN CUANDO ESTOS ESTEN ESPECIFICADOS EN LA POLIZA, LA
INDEMNIZACION EN NINGUN CASO PODRA EXCEDER AL 15% DEL VALOR COMERCIAL
DEL VEHICULO. PARA EQUIPOS DE SONIDO EL TOPE MAXIMO A INDEMNIZAR ES DE
UF 50.

SE EXTIENDE COBERTURA PARA ROBO, HURTO O EXTRAVIO DE TAG HASTA UN
MONTO DE UF 2 POR EVENTO Y AGREGADO ANUAL.

RIGE COBERTURA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES A CONSECUENCIA DE HUELGA
TERRORISMO (CAD120160094)

ACTO TERRORISTA:

UN ACTO TERRORISTA CONSISTE EN UNA CONDUCTA CALIFICADA COMO TAL POR
LA LEY, ASi coMO EL USO DE FUERZA O VIOLENCIA O LA AMENAZA DE ESTA,
POR PARTE DE CUALQUIER PERSONA O GRUPO, MOTIVADO POR CAUSAS POLITICAS,
RELIGIOSAS, IDEOLOGICAS O SIMILARES, CON LA INTENCION DE EdERCER
INFLUENCIA SOBRE CUALQUIER GOBIERNO O DE ATEMORIZAR A LA POBLACION, ©
A CUALQUIER SEGMENTO DE LA MISMA.

RIGE COBERTURA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES A CONSECUENCIA DE ACTOS
MALICIOSOS (CAD120160089)

RIGE COBERTURA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES A CONSECUENCIA DE RIESGOS
DE LA NATURALEZA. (CAD120160092)

RIGE COBERTURA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES A CONSECUENCIA DE GRANIZO
(CAD120160091)

RIGE COBERTURA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES A CONSECUENCIA DE SISMO
(CAD120160096)

RIGE COBERTURA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES CAUSADOS POR LA PROPIA
CARGA. (CAD120150098)

RIGE COBERTURA ADICIONAL DE DAROS A TERCEROS CAUSADOS POR LA PROPIA
CARGA. {CAD120160089)

CLAUSULA DE DAROS PROPIOS EN EL EXTRANJERO (CAD120160097)
DE ACUERDO A LO ESTIPULADO EN_ LAS CONDICIONES GENERALES DE LA
PRESENTE POLIZA, SE CUBRE LOS DANOS MATERIALES AL VEHICULO ASEGURADO
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OCURRIDOS FUERA DEL TERRITORIO DE LA REPUBLICA DE CHILE RESPECTO DE
LAS MISMAS COBERTURAS CONTRATADAS.

SE  EXCLUYE EXPRESAMENTE PARA ESTA COBERTURA EN EL EXTRANJERO, EL ROBO
DEL VEHICULO Y LA RESPONSABILIDAD CIVIL.

RIGE COBERTURA ADICIONAL DE DEFENSA PENAL Y CONSTITUCION DE FIANZAS,
HASTA EL LIMITE INDICADO EN EL CUADRC DE COBERTURAS (CAD120160123)

RIGE COBERTURA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES CAUSADOS POR CONDUCTORES
DEPENDIENTES HASTA EL LIMITE INDICADO EN EL CUADRO DE COBERTURAS
(CAD120160100)
RIGE COBERTURA ADICIONAL DE DANOS A TERCEROS CAUSADOS POR CONDUCTORES
DEPENDIENTES HASTA EL LIMITE INDICADO EN EL CUADRO DE COBERTURAS
(CAD120160339)

POLIZA ACCIDENTES PERSONALES PARA PASAJEROS DE VEHICULOS MOTORIZADOS
(CAD120160086)

CUBRE A LOS ASEGURADOS O A SUS HEREDEROS, EN SU CASO, EN SU CALIDAD
DE PASAJEROS DEL VEHICULO ASEGURADO, EL PAGO DE LAS INDEMNIZACIONES
QUE PROCEDAN, CUANDO A CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE CUBIERTQ BAJO LA
PRESENTE POLIZA SE PRODUZCA LA MUERTE O INCAPACIDAD DE ESTOS, SIEMPRE
Y CUANDO ESTA SOBREVENGA DENTRO DE UN ANO DE PRODUCIDO EL ACCIDENTE
AUTOMOVILISTICO Y SEAN UNA CONSECUENCIA DIRECTA DEL MISMO DE ACUERDO A
LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA DE ACCIDENTES PERSONALES PARA
PASAJEROS DE VEHICULOS INSCRITA BAJO EL CODIGO CAD120160086.

LA COMPANIA CUBRIRA ADEMAS EL REEMBOLSO DE LOS GASTOS DE ASISTENCIA
MEDICA, HOSPITALARIA Y FARMACEUTICA, DERIVADOS DE DICHO ACCIDENTE,
HASTA LA CONCURRENCIA DE LA SUMA DETERMINADA EN LAS CONDICIONES
PARTICULARES.

SE ESTABLECE UN MAXIMOC POR VEHICULO ASEGURADO, LIMITADO A SU
CAPACIDAD TECNICA DE ASIENTOS.

EL LIMITE POR PASAJERO PARA VEHICULOS SIN AIR BAG O PASAJERO SIN
CINTURON DE SEGURIDAD ABROCHADO, SERA DE:

1. PLAN A UF 200 (MUERTE)

2. PLAN B UF 200 (INCAPACIDAD PERMANENTE)

3. PLAN C UF 25 (GASTOS MEDICOS) .

EL LIMITE POR PASAJERO PARA VEHICULOS CON AIR BAG O PASAJERO CON
CINTURON DE SEGURIDAD ABROCHADO, SERA DE:

1. PLAN A UF 400 {MUERTE)

2. PLAN B UF 200 (INCAPACIDAD PERMANENTE)

3. PLAN C UF 25 (GASTOS MEDICOS)

DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 588 INCISO 2o DEL
CODIGO DE COMERCIO, LA POLIZA CONTEMPLA COMO ASEGURADO PARA EL PLAN A
"MUERTE", PLAN B "INCAPACIDAD" Y PLAN C "GASTOS MEDICOS" DE LA
COBERTURA DE ACCIDENTES PERSONALES, TODOS LOS PASAJEROS DEL VEHICULO
INCLUIDO EL CONDUCTOR. SE EXCLUYE DE LA COBERTURA OTORGADA POR EL PLAN

e
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A "MUERTE" A LOS MENQRES DE EDAD E INCAPACITADOS.

DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 589 INCISO 20 DEL
CODIGC DE COMERCIQ, Y DE ACUERDO CON LAS CONDICIONES GENERALES DE LA
POLIZA DE ACCIDENTES PERSONALES PARA PASAJEROS DE VEHICULOS, INSCRITA
BAJO EL CODIGO CAD120150086, SI A CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE
CUBIERTO BAJO LA PRESENTE POLIZA OCURRIESE EL FALLECIMIENTO DE UN
MENOR DE EDAD O UN INCAPACITADO QUE VIAJASE EN VEHICULO ASEGURADO EL
MISMO EN CALIDAD DE PASAJERCO, LA COMPANIA PAGARA POR CONCEPTO DE
PERDIDA PATRIMONIAL POR GASTOS FUNERARIOS AL ASEGURADO TITULAR, O AL
BENEFICIARIO SENALADO EN LAS CONDICIONES PARTICULARES, SEGUN QUIEN
HAYA INCURRIDOQ EN EL GASTO, EL MONTO MAXIMO DE UF 400.

CLAUSULA PARA VEHICULOS DESCAPOTABLES

PARA VEHICULOS DESCAPOTABLES Y/O CONVERTIBLES, EN CASO DE QUE LA
CAPOTA NO SEA DURA, ES DECIR, SEA DE LONA U OTRO MATERIAL SIMILAR, SE
EXCLUYE LA COBERTURA DE ROBO DEL VEHICULO, ROBO DE ACCESORIOS Y DANO
MALICIOSO A LA CAPOTA. ASI MISMO, SE EXCLUYE LA COBERTURA DE RIESGO DE
NATURALEZA Y GRANIZO, CUANDO EL DANO ORIGINADO SEA A CONSECUENCIA
DIRECTA DE TENER EL AUTO DESCAPOTADO, YA SEA, POR DESPERFECTO O UN
DESCUIDO POR PARTE DEL CONDUCTOR Y/O ASEGURADO.

COBERTURA DE VEHICULOS AL AMPARO DE FRANQUICIA ADUANERA

LA PRESENTE POLIZA SE EXTIENDE A CUBRIR VEHICULOS MOTORIZADOS
INTERNADOS AL PAfS, AL AMPARO DE FRANQUICIAS ADUANERAS, SIEMPRE Y
CUANDO TENGAN PRESENCIA COMERCIAL EN CHILE A TRAVES DE DISTRIBUIDORES
OFICIALES DE LA MARCA. »

EL ASEGURADO ESTARA OBLIGADO A ACREDITAR A LA COMPANIA EL VALOR DE
ADQUISICION DEL VEHICULO YA SEA A TRAVES DE LA FACTURA DE COMPRA
ACREDITANDO EL PAGO DEL IMPUESTO RESPECTIVO, LA SOLICITUD DE REGISTRO
DE FACTURA EXPENDIDA POR EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS O EL CONTRATO
DE COMPRAVENTA DEL VEHICULO DEBIDAMENTE FIRMADO POR LAS PARTES Y
AUTORIZADO ANTE NOTARIO. .

LAS REPARACIONES O EVALUACION DE LOS DANOS, SE EFECTUARAN EN EL
TALLER QUE LA COMPANIA DETERMINE. ANTE UN SINIESTRO AMPARADO POR LA
PRESENTE POLIZA LA COMPANIA NO SE HACE RESPONSABLE POR LA DEMORA,
LUCRO CESANTE O PERDIDAS COMERCIALES PRODUCTO DE LA FALTA DE REPUESTOS
O SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE LA MARCA EN EL PAfs. EN EL CASO DE SER
NECESARIA LA IMPORTACION DE REPUESTOS, LA COMPANIA CUBRIRA EL VALOR DE
LA PIEZA, SIENDO DE CARGO DEL ASEGURADO EL FLETE, EMBALAJE Y LOS
DERECHOS DE INTERNACION. . .

PARA EFECTOS DE REPARACION O INDEMNIZACION, LA VALORIZACION DE
REPUESTOS SE REALIZARA EN BASE A OTRO REPUESTO DE UNA MARCA MODELO DE
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CARACTERfSTICAS’SIMILARES EXISTENTE EN EL MERCADO NACIONAL.

EN CASO DE PERDIDA TOTAL DEL VEHICULO ASEGURADO, LA INDEMNIZACIéN
QUEDARA LIMITADA AL MENOR VALOR ENTRE EL VALOR COMERCIAL DEL VEHICULO
AL MOMENTO DEL SINIESTRO Y EL VALOR DE ADQUISICION DECLARADO A LA
COMPANIA MENOS LA DEPRECIACION LA CUAL CORRESPONDE PARA VEHICcULOS
NUEVOS A UN 15% PARA EL PRIMER ANO O LA PROPORCION QUE CORRESPONDA, Y
UN 10% ANUAL PARA LOS ANOS SIGUIENTES.

DEDUCIBLES

ESTA POLIZA ESTA AFECTA A LOS SIGUIENTES DEDUCIBLES DE CARGO DEL
ASEGURADO, APLICABLES EN TODA Y CADA PERDIDA.

LA PRESENTE POLIZA NO ESTA AFECTA A DEDUCIBLE EN DARNOS PROPIOS.
DEDUCIBLE INTELIGENTE

NO OBSTANTE LO ESPECIFICADO EN LAS CONDICIONES PARTICULARES, EL
DEDUCIBLE CONTRATADO POR EL ASEGURADO NO SERA APLICABLE PARA EL CASO
DE DANOS PRODUCIDOS AL VEHICULO ASEGURADO CUANDO SE CUMPLAN DE MANERA
CONJUNTA LAS SIGUIENTES CONDICIONES:

(1) EXISTA UN TERCERO CLARAMENTE IDENTIFICADO Y (2) ESTE SEA
DEFINITIVAMENTE CULPABLE DE LOS DANOS PRODUCIDOS AL VEHICULO
ASEGURADO.

SE ENTENDERA QUE EL TERCERO SE ENCUENTRA CLARAMENTE IDENTIFICADO
CUANDO SE CONOZCA EL NOMBRE, RUT, Y TELEFONO DEL CONDUCTOR, Asi como
LA PATENTE, MARCA, MODELO Y COLOR DEL VEHICULO.

SE ENTENDERA QUE EL TERCERO ES DEFINITIVAMENTE CULPABLE DE LOS DARNOS
FRODUCIDOS AL VEHICULO ASEGURADO, EN LOS SIGUIENTES CASOS:

1.- EL TERCERO SE DECLARE CULPABLE, MANIFIESTANDOLO MEDIANTE
DECLARACION JURADA SIMPLE A LA COMPANIA, ©

2.- LOS DANOS SE PRODUZCAN A CONSECUENCIA DE QUE EL TERCERO NO
RESPETE UN LETRERO PARE O CEDA EL PASO, ©

3.- LOS DANOS SE PRODUZCAN A CONSECUENCIA DE QUE EL TERCERO HAYA
IMPACTADO AL VEHICULO ASEGURADO DESDE ATRAS.

ES CONDICION OBLIGATORIA QUE, TANTO LA IDENTIFICACION DEL TERCERO
COMO LAS CIRCUNSTANCIAS QUE DAN LUGAR A LA CULPABILIDAD DE ESTE SE
ENCUENTREN DEBIDAMENTE ESPECIFICADAS EN LA DECLARACION JURADA SIMPLE
REALIZADA AL MOMENTO DEL DENUNCIO DEL SINIESTRO EN LA coMPANIA, Asi
COMO TAMBIEN EN LA EN LA CONSTANCIA POLICIAL, EN CASO DE SER
NECESARIA.

CUANDO NO SE DEN ESTAS CONDICIONES, SE APLICARA EL DEDUCIBLE

CONTRATADO, ESTIPULADQ EN LA POLIZA.
Q u‘ﬁm:m

Rodney Hennigs'
Gerente Division Empresas Gerente Division Alianzas Estratégicas
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CLAUSULA DE DEDUCIBLE POR ROBO DEL VEHIcuLO

SE ESTABLECE EL SIGUIENTE DEDUCIBLE EN CASO DE ROBO Y/O HURTO TOTAL
DEL VEHICULO PARA LAS MARCAS Y MODELOS QUE A CONTINUACION SE DETALLAN,
EN TODAS SUS VERSIONES:

MARCA MODELO

CHEVROLET  OPTRA, AVEOQ, D-MAX

HYUNDATI Hi, ACCENT, TUCSON, SANTA FE, ELANTRA, I10, VELOSTER
SAMSUNG SM 3 ]

SUZUKI NOMADE, GRAND NOMADE, SWIFT, GRAND VITARA

MITSUBISHI L200, DAKAR, KATANA, WORK

TOYOTA HILUX, YARIS, RAV4

NISSAN D21, D22, TERRANO

KIA MOTORS KOUP, CERATO

CONDICIONES DE ASEGURABILIDAD:

SI EL VEHICULO ASEGURADO CORRESPONDE A UNC DE LOS MENCIONADOS
ANTERIORMENTE, EN CUALQUIERA DE SUS VERSIONES, SE APLICARA EL
SIGUIENTE DEDUCIBLE DE CARGO DEL ASEGURADO:

A) SE ESTIPULA UN DEDUCIBLE IGUAL AL 20% DEL VALOR COMERCIAL A
INDEMNIZAR, CON UN MINIMO DE UF30, EN CASO DE ROBO QUE OCASIONE LA
PERDIDA TOTAL DEL VEHICULO. ESTE DEDUCIBLE PODRA DISMINUIR O
ELIMINARSE EN LOS SIGUIENTES CASOS:

SI EL VEHICULO CUENTA CON LAS PLACAS (PATENTES) GRABADAS EN TODOS LOS
VIDRIOS Y ESPEJOS LATERALES, EL DEDUCIBLE SERA DE UN 15%, CON UN
MINIMC DE UF20.

SI EL VEHICULO CUENTA CON UN SISTEMA DE SEGURIDAD CORTACORRIENTE
AUTOMATICO O ALGUN DISPOSITIVO DE SEGURIDAD ANTIRROBO APROBADO U
HOMOLOGADO POR LA COMPANIA, EL DEDUCIBLE NO REGIRA.

B) SERA DE RESPONSABILIDAD DEL ASEGURADO EL ACREDITAR QUE EL VEHIcuLO
CUENTA CON ALGUNAS DE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD MENCIONADAS EN EL PUNTO
ANTERIOR DE ACUERDO A LO SIGUIENTE: N

PARA VEHICULOS USADOS, LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD DEBERAN ESTAR
SENALADAS EN EL INFORME DE INSPECCION. ;

PARA VEHICULOS NUEVOS, LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD PODRAN ESTAR
SENALADAS EN EL INFORME DE INSPECCION O EN LA FACTURA DEL VEHICULO.

c) ESTE DEDUCIBLE SERA ADICIONAL A CUALQUIER OTRO DEDUCIBLE
CONTRATADO EN LA POLIZA.
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D) ESTE DEDUCIBLE NO REGIRA PARA SINIESTROS OCURRIDOS EN LAS REGIONES
UBICADAS AL SUR DE LA VI REGION, INCLUYENDQ ESTA ULTIMA.

CLAUSULA EDAD CONDUCTORES .

EN CAS0 DE SINIESTRO, SI EL VEHICULO ES CONDUCIDO POR UNA PERSONA
MENOR A LA E£EDAD DE LOS CONDUCTORES DECLARADA EN LA SIMULACION Y/0
PROPUESTA, PARA LAS COBERTURAS DE DANQS MATERIALES Y/O PERDIDA TOTAL
APLICARA UN DEDUCIBLE DE UF 30 EN TODO Y CADA EVENTO. ESTE DEDUCIBLE
ES ADICIONAL A CUALQUIER OTRO DEDUCIBLE CONTRATADO EN LA POLIZA.

EN CASO DE SINIESTRO, LA compaARia COSTEARA LOS GASTOS EN LOS QUE SE
INCURRA PARA TRASLADAR EL VEHICULO ASEGURADO, SIN SOLICITAR
PREVIAMENTE AUTORIZACION A LA COMPANIA, POR UN MONTO NO SUPERIOR A
UF 1.-

(TITULO PRIMERO ARTICULO QUINTO)

EXCLUSIONES ;
CONSTITUYEN RIESGOS EXCLUIDOS, ADEMAS DE LOS EXPRESAMENTE
ESTABLECIDOS EN LA LEY, LOS SIGUIENTES:

1. EXCLUSIONES APLICABLES SOLO A LA COBERTURA DARNOS MATERIALES:

1.1. LOS DANOS PRODUCIDOS POR DETERIORO, DESGASTE, USO NORMAL, CARGA
EN EXCESO, O QUE SE DEBAN A DESPERFECTOS MECANICOS. SIN EMBARGO, SE
INDEMNIZARAN LOS DANOS CAUSADOS POR ACCIDENTES CUBIERTOS POR LA
PRESENTE POLIZA QUE PROVENGAN DE DICHO DETERIORO, DESGASTE, USO NORMAL
O DESPERFECTOS MECANICOS.

1.2, LOS DANOS PRODUCIDOS POR PERSONAS, ANIMALES U OBJETOS
TRANSPORTADOS O REMOLCADOS EN EL VEMICULO Y EN LA CARGA O DESCARGA DE
LOS MISMOS.

1.3. LOS DARNOS A LOS NEUMATICOS Y CAMARAS, A NO SER QUE PROVENGAN DE
UN ACCIDENTE QUE PROVOQUE DANO INDEMNIZABLE AL RESTO DEL VEHICULO.

1.4. LOS DANOS QUE SUFRA EL VEHICULO MIENTRAS ES TRASLADADO POR UN
MEDIO TRANSPORTADOR DISTINTO DE LOS SENALADOS EN LA CLAUSULA PRIMERA
PRECEDENTE. ]

1.5. LOS DANOS QUE SUFRA EL VEHICULO ASEGURADO CUANDO SEA CONDUCIDO
POR UNA PERSONA BAJO LA INFLUENCIA DE CUALQUIER DROGA QUE PRODUZCA
EFECTOS DESINHIBIDORES, ALUCINGGENOS O SOMNIFEROS. .
EL  ASEGURADOR QUEQARA EXIMIDO DE LA OBLIGACION DE INDEMNIZAR,

CONFORME A ESTA POLIZA, CUANDO EL CONDUCTOR SE NEGASE A PRACTICAR
CUALQUIER EXAMEN QUE SIRVA PARA DETERMINAR LA CANTIDAD DROGAS EN SU
ORGANISMO.

1.6. LOS DAROS QUE SUFRA EL VEHICULO ASEGURADO, EN QUE HABIENDO SIDO
EL CONDUCTOR SOMETIDO A UN EXAMEN DE MEDICION DE ALCOHOL CON OCASION
DEL ACCIDENTE, PREVISTQO EN LAS NORMAS LEGALES O REGLAMENTARIAS, ESTE
ARROUE UN RESULTADO IGUAL O SUPERIOR A LA CANTIDAD DE ALCOHOL POR MIL
GRAMOS DE SANGRE QUE LA LEY TIPIFIQUE COMO "ESTADO DE EBRIEDAD". PARA
ESTOS EFECTOS, SE ESTABLECE QUE LA CANTIDAD DE ALCOHOL EN LA SANGRE EN
UNA PERSONA DESCIENDE 0.11 GRAMOS POR MIL CADA HORA, O EN LA FRACCION
QUE CORRESPONDA A LOS MINUTOS EFECTIVAMENTE TRANSCURRIDOS, SI EL LAPSO

U e
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E5 INFERIOR A UNA HORA. A

EL ASEGURADOR QUEDARA EXIMIDO DE LA OBLIGACION DE INDEMNIZAR,
CONFORME A ESTA POLIZA, CUANDO EL CONDUCTOR SE NEGASE A PRACTICAR
CUALQUIER EXAMEN QUE SIRVA PARA DETERMINAR LA CANTIDAD DE ALCOHOL EN
SU ORGANISMO, i

1.7. LOS DANQOS SUFRIDOS POR EL VEHICULO ASEGURADO CUANDC SU CONDUCTOR
HA HUIDO © ABANDONADO EL LUGAR DEL ACCIDENTE.

1.8. LOS DANOS QUE SUFRA EL VEHICULO ASEGURADO CUANDO EL HECHO QUE
LOS ORIGINE HAGA RESPONSABLE AL CONDUCTOR DE DELITO PENADO POR LA LEY.

1.9. LOS DaROS SUFRIDOS POR EL VEHICULO ASEGURADO MIENTRAS RECORRE,

ATRAVIESA O SE ENCUENTRA DETENIDO EN CUALQUIER CURSO DE AGUA, rio,

ARENAL, PLAYA DE MAR, LAGO O TERRENO NO DESTINADO PARA EL TRANSITO DE
VEHICULOS A MOTOR, SALVO QUE ESTOS SEAN TRAYECTO OBLIGADO EN CAMINO
PUBLICO.

1.10. LOS DANOS QUE DIRECTA O INDIRECTAMENTE TENGAN SU ORIGEN O
FUEREN CONSECUENCIA DE HUELGA, CIERRE PATRONAL (Lock-ouT), DESORDENES
PUBLICOS O DELITOS CONTRA EL ORDEN PUBLICO O TERRORISMO; ASI coMO LAS
PERDIDAS O DANOS QUE OCURRAN A CAUSA DE LA SITUACION ANORMAL PROVOCADA
POR CUALQUIERA DE LOS HECHDS MENCIONADOS. .

1.11. LOS DANOS QUE MALICIOSAMENTE SE CAUSEN AL VEHICULO ASEGURADO,
ENTENDIENDOSE POR TALES AQUELLOS QUE SE ORIGINEN EN FORMA CONSCIENTE,
DELIBERADA Y CON EL ANIMO O INTENCION DE CAUSAR DICHO DETERIORO.

1.12. LOS DANOS A LAS LLAVES DEL VEHICULO.

1.13. LOS DAﬂOS QUE SUFRA EL VEHICULO ASEGURADO CUANDO PARTICIPE EN
APUESTAS, DESAFIOS, CARRERAS O CONCURSOS DE CUALQUIER NATURALEZA O EN
LAS PRUEBAS PREPARATORIAS PARA TALES EVENTOS. .

1.14. LOS DANOS QUE SUFRA EL VEHICULO ASEGURADO CUANDO ESTE SIENDO
DESTINADO A UN FIN DIFERENTE AL DECLARADO AL CONTRATAR EL SEGURO. .

1.15. LOS DAﬁO§ CAUSADOS AL MOTOR COMO CONSECUENCIA DE LA ASPIRACION
DE AGUA U OTRO LIQUIDO EN SU INTERIOR, POR CUALQUIER CAUSA.

2. EXCLUSIONES APLICABLES A LAS COBERTURAS DANOS MATERIALES Y ROBO,
HURTO O USO NO AUTORIZADO: .
2.1. EL ROBO O HURTO DE ACCESORIOS Y LOS DANOS CAUSADOS A ESTOS
DURANTE LA PERPETRACION DEL HECHO, AUN CUANDO ESTOS HAYAN SIDO ROBADOS
O HURTADOS CONJUNTAMENTE CON EL VEHICULO ASEGURADO.

2.2. LAS PERDIDAS DE BENEFICIOS, EL LUCRO CESANTE Y OTROS PERJUICIOS
INDIRECTOS DE CUALQUIER TIPO.

2.3. LOS DANOS QUE DIRECTA O INDIRECTAMENTE TENGAN POR ORIGEN O
FUEREN UNA CONSECUENCIA DE GRANIZO, ERUPCION VOLCANICA, SALIDA DE MAR
DE ORIGEN NO SISMICO INUNDACION, AVALANCHA O DESLIZAMIENTO DE TIERRA,
HURACAN, CICLON O CUALQUIER OTRA CONVULSION DE LA NATURALEZA, A
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EXCEPCION DE RAYO; ASI coMO LAS PERDIDAS O DARNOS QUE OCURRAN A CAUSA
DE LA SITUACION ANORMAL PROVOCADA POR CUALQUIERA DE LOS HECHOS
MENCIONADOS. ]

2.4. EL ROBO DE ACCESORIOS, PIEZAS O PARTES QUE NO ESTEN DE MANERA
PERMANENTE Y ABSOLUTAMENTE ADHERIDOS AL VEHICULO MATERIA DEL SEGURO,
COMO POR EJEMPLO TAPAS DE RUEDAS, RADIOS, ENTRE OTROS SIMILARES.

2.5. EL ROBO, HURTO O EXTRAVIO DE LAS LLAVES DEL VEHICULO

2.6. LOS DANOS QUE SE PRODUZCAN O QUE OCURRAN COMO CONSECUENCIA DE
SISMO Y LA SALIDA DE MAR DE ORIGEN sfsmIico, Asi como LOS DANOS QUE
OCURRAN A CAUSA DE LA SITUACION ANORMAL PROVOCADA POR EL MISMO.

2.7. LOS DANOS QUE SUFRA EL VEHICULO ASEGURADO, QUE DIRECTA O
INDIRECTAMENTE TUVIEREN POR ORIGEN O FUEREN UNA CONSECUENCIA DE
GUERRA, INVASION, ACTOS  COMETIDOS POR ENEMIGOS EXTRANUJEROS,
HOSTILIDADES U OPERACIONES BELICAS, SEA QUE HAYA HABIDO O NO
DECLARACION  DE  GUERRA, GUERRA CIVIL, INSURRECCION, SUBLEVACION,

REBELION, SEDICION, MOTIN O HECHOS QUE LAS LEYES CASTIGAN COMO DELITOS
CONTRA LA SEGURIDAD INTERIOR DEL ESTADO.

2.8. LOS DANOS QUE SUFRA EL VEHICULO ASEGURADO, QUE DIRECTA O
INDIRECTAMENTE TUVIEREN POR ORIGEN O FUEREN AGRAVADOS POR REACCION
NUCLEAR, RADIACION NUCLEAR O CONTAMINACION RADIACTIVA.

2.9. LOS DANOS OCASIONADOS POR ACCIDENTES OCURRIDOS FUERA DEL
TERRITORIO DE LA REPUBLICA DE CHILE.

3. EXCLUSIONES APLICABLES A LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.
CONSTITUYEN RIESGOS EXCLUIDOS, ADEMAS DE LOS EXPRESAMENTE
ESTABLECIDOS EN LA LEY, LOS SIGUIENTES:

1. DANOS MATERIALES CAUSADOS A O POR LAS PERSONAS, ANIMALES U OBJETOS
TRANSPORTADOS O REMOLCADOS POR EL VEHICULO ASEGURADO.

2. MUERTE O LESIONES CAUSADAS A O POR LAS PERSONAS U OBJETOS
TRANSPORTADOS O REMOLCADOS POR EL VEHICULO ASEGURADO.

3. LA RESPONSABILIDAD CONTRACTUAL.

4. LOS DANOS A PUENTES, BASCULAS, VIADUCTOS, CARRETERAS Y A TODO LO
QUE PUEDA EXISTIR BAJO LOS MISMOS, DEBIDOS AL PESO DEL VEHICULO, DE
SUS ACOPLADOS O DE LA CARGA TRANSPORTADA.

5. LOS,DANOS A LOS BIENES DE LAS PERSONAS QUE DEPENDEN DEL ASEGURADO,
DE SU CONYUGE, DE SUS ASCENDIENTES, SUS DESCENDIENTES, O PARIENTES POR
CONSANGUINIDAD O AFINIDAD HASTA EL SEGUNDO GRADO, ASI COMO TODA
PERSONA QUE VIVA BAJO EL MISMO TECHO CON EL ASEGURADO, ASI COMO DE
TRABAJADORES DEPENDIENTES DEL ASEGURADO, CONTRATANTE, TOMADOR O©
BENEFICIARIQ. .

6. LOS DANOS OCASIONADOS POR EL CONYUGE, ASCENDIENTES, DESCENDIENTES
O PARIENTES POR CONSANGUINIDAD O AFINIDAD HASTA EL SEGUNDC GRADO O
TRABAJADORES DEPENDIENTES DEL ASEGURADO, COMO CONSECUENCIA DEL USO NO
AUTORIZADO DEL VEHICULO.

7. LOS DARNOS A COSAS CONFIADAS AL ASEGURADO PARA QUE LAS CONTROLE,
CUSTODIE, VIGILE, TRANSPQRTE, ARRASTRE O REMOLQUE Y, EN GENERAL, LAS
QUE TENGA BAJO CUALQUIER TITULO QUE PRODUZCA LA OBLIGACION DE
RESTITUIRLAS O DEVOLVERLAS.

8. LA RESPONSABILIDAD PROVENIENTE DE PERJUICICS INDIRECTOS.

g. L0OS DANOS PRODUCIDOS CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO SEA CONDUCIDO

lemm
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POR UNA PERSONA BAJO LA INFLUENCIA DE CUALQUIER DROGA QUE PRODUZCA
EFECTOS DESINHIBIDORES, ALUCINOGENOS O SOMNIFEROS. EL ASEGURADOR
QUEDARA EXIMIDC DE LA OBLIGACION DE INDEMNIZAR, CONFORME A ESTA
POLIZA, CUANDO EL CONDUCTOR SE NEGASE A PRACTICAR CUALQUIER EXAMEN QUE
SIRVA PARA DETERMINAR LA CANTIDAD DROGAS EN SU ORGANISMO.

10. LOS DANOS PRODUCIDOS CUANDC HABIENDO SIDO EL CONDUCTOR SOMETIDO A
UN EXAMEN DE MEDICION DE ALCOHOL CON OCASION DEL ACCIDENTE, PREVISTO
EN LAS NORMAS LEGALES O REGLAMENTARIAS, ESTE ARROJE UN RESULTADO IGUAL
O SUPERIOR A LA CANTIDAD DE ALCOHOL POR MIL GRAMOS DE SANGRE QUE LA
LEY TIPIFIQUE COMO "ESTADO DE EBRIEDAD". PARA ESTOS EFECTOS, SE
ESTABLECE QUE LA CANTIDAD DE ALCOHOL EN LA SANGRE EN UNA PERSONA
DESCIENDE 0.11 GRAMOS POR MIL CADA HORA, O EN LA FRACCION QUE
CORRESPONDA A LOS MINUTOS EFECTIVAMENTE TRANSCURRIDOS, SI EL LAP30O ES
INFERIOR A UNA HORA. EL ASEGURADQR QUEDARA EXIMIDO DE LA OBLIGACION DE
INDEMNIZAR, CONFORME A ESTA POLIZA, CUANDO EL CONDUCTOR SE NEGASE A
PRACTICAR CUALQUIER EXAMEN QUE SIRVA PARA DETERMINAR LA CANTIDAD DE
ALCOHOL EN SU ORGANISMO.

11. LOS DANOS PRODUCIDOS CUANDO EL CONDUCTOR HA HUIDO O ABANDONADO EL
LUGAR DEL ACCIDENTE. N

12. LOS DANOS PRODUCIDOS CUANDO EL HECHO QUE ORIGINE LOS DANOS ©
PERDIDAS SEA CAUSADO INTENCIONALMENTE POR EL ASEGURADO O HAGA
RESPONSABLE DE DELITO AL ASEGURADO O AL CONDUCTOR.

13. Los DaRos _PRODUCIDOS CUANDO EL VEHICULG ASEGURADQ PARTICIPE EN
APUESTAS, DESAFIOS, CARRERAS O CONCURSOS DE CUALQUIER NATURALEZA O EN
LAS PRUEBAS PREPARATORIAS DE TALES EVENTOQS.

14. LOS DANOS PRODUCIDOS CUANDO AL MOMENTO DE PRODUCIRSE EL
SINIESTRO, EL VEHICULO ASEGURADOC ESTE SIENDO DESTINADO A UN FIN
DIFERENTE AL DECLARADOC AL CONTRATAR EL SEGURO,

15. LOS DARNOS PRODUCIDOS CUANDO EL ACCIDENTE OCURRA FUERA DEL
TERRITORIO DE LA REPUBLICA DE CHILE.

16. TODA RESPONSABILIDAD DERIVADA DEL TRANSPORTE DE CARGA EXPLOSIVA,
INFLAMABLE Y/O CORROSIVA A MENOS QUE DICHA CONTRATACION HAYA SIDO
PACTADA ESPECIFICAMENTE MEDIANTE EL PAGO DE PRIMA ADICIONAL
CORRESPONDIENTE.

ASISTENCIA VEHICULAR

TELEFONO: 600 600 1515
DESDE CELULARES: 02 - 2836 05 02 i
ATENCION LAS 24 HORAS DEL DIA, LOS 7 DIAS DE LA SEMANA

LA PRESTACION DE ASISTENCIA AL VEHICULO ASEGURADO, REGIRA DE ACUERDO
A LO ESTABLECIDO EN LAS CONDICIONES GENERALES, DEPOSITADA EN LA

CHILENA GONSOLIDADA SEGUROS GENERALES S.A. Av, Apoquindo # 5550, Las Condes - Santiago. Telélono 2200-7000 Fax 2274-3933
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SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS BAJO EL CODIGO POL POL120160083
Y LAS SIGUIENTES CONDICIONES PARTICULARES:

COBERTURAS Y LIMITES RELATIVOS AL VEHICULO ASEGURADO:

- REMOLQUE O TRANSPORTE DEL VEHICULO. TOPE MAXIMO: UF 15.

- ESTANCIA Y DESPLAZAMIENTO DE LOS ASEGURADOS POR LA INMOVILIZACIGON O
ROBO DEL VEHICULO. TOPE MAXIMO: UF 5 POR DfA CON UN MAXIMO DE UF 15 EN
ESTANCIA EN HOTEL. ,

- TRANSPORTE, DEPOSITO O CUSTODIA DEL VEHICULO REPARADO O RECUPERADO.
TOPE MAXIMO: UF 15, .

- CUSTODIA DEL VEHICULO TOPE MAXIMO: UNA VEZ POR EVENTO.

- SERVICIO DE CONDUCTQR PROFESIONAL. TOPE MAXIMO: ILIMITADO.

- LOCALIZACION Y ENVIO DE PIEZAS DE RECAMBIO. TOPE MAXIMO: ILIMITADO.
- TRANSMISION DE MENSAJES URGENTES. TQPE MAXIMO: ILIMITADO.

COBERTURAS Y LIMITES RELATIVOS A LAS PERSONAS:

- TRANSPORTE O REPATRIACION SANITARIA DEL ASEGURADO EN CASO DE
LESIONES ~ POR ACCIDENTE DE TRANSITO DEL VEHICULO TOPE MAXIMO:
ILIMITADO. ) ]

- TRANSPORTE O REPATRIACION DE LOS ACOMPARNANTES EN CASO DE ACCIDENTE
DE TRANSITO DEL VEHICULO. TOPE MAXIMO: ILIMITADO. .

- TRANSPORTE DEL ASEGURADO FALLECIDO Y DE LOS DEMAS ACOMPANANTES.
TOPE MAXIMO: ILIMITADO. ) .

- ASISTENCIA LEGAL EN GESTIONES DE EXCARCELACION. TOPE MAXIMO: UF 12.
- ANTICIPO DE FIANZAS. TOPE MAXIMO: UF 6.

SERVICIOS ADICIONALES . .
LOS SERVICIOS ADICIONALES DESCRITOS A CONTINUACION SERAN
PROPORCIONADOS EXCLUSIVAMENTE POR EL PRESTADOR DE ASISTENCIA
SELECCIONADO POR LA COMPARIA DE ACUERDO A LOS TERMINOS Y CONDICIONES
QUE SE DETALLAN. ESTOS SERVICIOS ESPECIALES NO SON CONSTITUTIVOS DE
COBERTURAS DE SEGUROS.

1. ASISTENCIA PSICOLOGICA.

ANTE UN EVENTO INDEMNIZABLE DETERMINADO (ROBO, ASALTO, ACCIDENTE,) DE
CARACTERISTICAS TRAUMATICAS, EL ASEGURADO DISPONDRA DE UN NUMERO
LIMITADO DE SESIONES CON UN PSICOLOGO, QUIEN LE OTORGARA UNA AYUDA .
PROFESIONAL INICIAL PARA SUPERAR LA EXPERIENCIA SUFRIDA.

LA PRESTACION ES OTORGADA DE LUNES A VIERNES, ENTRE LAS 09:00 Y 18:30
HRS.

MAXIMO 1 SESION POR EVENTO, TOPE DE 2 EVENTOS ANUALES CON UN TOPE DE
UF 3 POR EVENTO.

2. PAGO DE SERVICIO DE GRUA DE CARABINEROS U ORGANISMO OFICIAL.

EN CASO QUE LO REQUIERA EL ASEGURADO, EL SERVICIO DE ASISTENCIA SE
HARA CARGO DE REEMBOLSAR EL PAGO DE DEL SERVICIO DE GRUA SOLICITADA
POR CARABINEROS U ORGANISMOS OFICIALES, SI ESTOS SE ENCARGAN DE
REMOLCAR © TRANSPORTAR EL VEHICULO ASEGURADO UNA VEZ ACONTECIDO UN

Lo
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SINIESTRO CUBIERTO, EXISTA O NO LLAMADO A LA ASISTENCIA.
TOPE MAXIMO: UF 15.

3. REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS

EL SERVICIO DE ASISTENCIA REEMBOLSARA LOS _GASTOS EN QUE HAYA
INCURRIDO EL ASEGURADO POR LAS ATENCIONES MEDICAS, HOSPITALARIA O
SANITARIAS QUE LE HAYAN SIDO OTORGADAS CON MOTIVO DE ACCIDENTES
OCURRIDOS COMO CONSECUENCIA DIRECTA DEL USO DEL yso DEL VEHfcuLo
ASEGURADO HASTA UF 60, CON UN TOPE ANUAL DE UF 80.ESTAN CUBIERTOS LOS
OCUPANTES DEL VEHICULO ASEGURADO. )

TALES ACCIDENTES DEBEN OCURRIR DENTRO DEL TERRITORIO DE LA REPUBLICA,
A O KM. DE DISTANCIA DEL DOMICILIO O RESIDENCIA REGISTRADO DEL
ASEGURADO.

AMBITO TERRITORIAL DEL SERVICIO: CHILE Y TODA SUDAMERICA.

IMPORTANTE : .
EL MONTO REEMBOLSADO SERA EN EXCESO A LO REEMBOLSADO POR EL SISTEMA
DE SALUD PREVISIONAL QUE POSEA EL BENEFICIARIO. EN CASO DE QUE EL
BENEFICIARIO NO ESTE INSCRITO EN NINGUN SISTEMA DE SALUD PREVISIONAL,
SE APLICARA UN DEDUCIBLE DE UF 5 POR EVENTO.

PROCEDIMIENTOS A SEGUIR PARA OBTENER LOS REEMBOLSOS:

- AVISO TELEFONICO DEL PROBLEMA, Y EL LUGAR DONDE SE ENCUENTRA.

- PRESENTACION DE COPIA DE LOS COMPROBANTES DE GASTOS, EN
CONCORDANCIA CON EL LLAMADO Y EL LUGAR DESDE DONDE FUE REALIZADO.

- PRESENTACION DE CCOMPROBANTE DE PAGC DE LA INSTITUCION DE SALUD.

EXCLUSIONES DEL SERVICIOQ:

ESTAN EXCLUIDAS DE ESTE SERVICIQO LAS PRESTACIONES Y HECHOS
SIGUIENTES: i

A. LOS GASTOS MEDICOS CORRESPONDIENTES A SERVICIOS QUE EL ASEGURADO
HAYA CONCERTADO POCR SU CUENTA, SIN PREVIO AVISO A LA CENTRAL DE
ASISTENCIAS DE LA COMPANIA, SALVO QUE LA COMUNICACION HAYA SIDO
IMPOSIBLE POR RAZON DE FUERZA MAYOR.

B. LOS GASTOS MEDICOS RPOR ENFERMEDADES © LESIONES DERIVADAS DE
PADECIMIENTOS CRONICOS Y DE LAS PREEXISTENTES A LA INICIACION DEL
VIAJE.

C. LOS GASTOS MEDICOS POR MUERTE PRODUCIDA POR SUICIDIO Y LAS
LESIONES Y SECUELAS QUE SE OCASIONEN EN SU TENTATIVA.

D. LOS GASTOS MEDICOS POR MUERTE O LESIONES ORIGINADAS DIRECTA O
INDIRECTAMENTE POR ACCIONES CRIMINALES DOLOSAS DEL ASEGURADO. 3

E. LOS GASTOS MEDICOS POR ENFERMEDADES (O ESTADOS PATOLOGICOS

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES S.A. Av. Apoquindo # 5550, Las Condes - Santiago. Teléfono 2200-7000 Fax 2274-9933
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PRODUCIDOS POR LA INGESTION VOLUNTARIA DE ALCOHOL, DROGAS, SUSTANCIAS
TOXICAS, NARCOTICOS O MEDICAMENTOS ADQUIRIDOS SIN PRESCRIPCION MEDICA.
F. LOS GASTOS MEDICOS CORRESPONDIENTES A PROTESIS, ANTEOJOS, LENTES
DE CONTACTC, LOS GASTOS DE ASISTENCIA POR EMBARAZO PARTO Y TAMBIEN
CUALQUIER TIPO DE ENFERMEDAD MENTAL. ,

G. LOS GASTOS MEDICOS POR LESIONES DERIVADAS DE PRACTICAS DEPORTIVAS
EN COMPETICION. i

H. LOS GASTOS MEDICOS INCURRIDOS POR LOS OCUPANTES DEL VEHICULO
ASEGURADO TRANSPORTADOS GRATUITAMENTE MEDIANTE "AUTO-STOP".

4. SERVICIO DE REPARACION IN SITU (MECANICA LIGERA DE EMERGENCIA) SI
UNA AVERIA O ACCIDENTE IMPIDIERA QUE EL VEHICULO ASEGURADO CIRCULE POR
5US PROPIOS MEDIOS, EL SERVICIO DE ASISTENCIA PROPORCIONARA LA AYUDA
TECNICA NECESARIA PARA INTENTAR LA REPARACION DE EMERGENCIA, A FIN DE
QUE ESTE PUEDA CONTINUAR SU VIAJE

TIPOS DE REPARACIONES INCLUIDAS.
TODO TIPO DE REPARACION DE EMERGENCIA SUSCEPTIBLE DE SER REALIZADO EN
EL LUGAR DEL REQUERIMIENTO Y ACOTADO A UN MAXIMO DE 30 MINUTOS DE
DURACION (REPUESTOS DE COSTO DEL CLIENTE):
PUENTE DE BATERIAS
- CAMBIO DE NEUMATICOS
- APERTURA DE VEHICULOS CERRADOS,
- PROBLEMAS DE ENCENDIDO
- FALLAS ELECTRICAS
- ENTREGA DE COMBUSTIBLE HASTA b5 LITROS DISPONIBLE A 10 KM DEL
DOMICILIO REGISTRADO DEL ASEGURADO (DE COSTO DEL ASEGURADO).

AMBITO TERRITORIAL DEL SERVICIO: CHILE, A PARTIR DEL KM. O DEL LUGAR
DE RESIDENCIA DEL ASEGURADO.

5. CONSULTA Y ORIENTACION LEGAL TELEFONICA: ) )

EL EQUIPQ JURIDICO DE LA CENTRAL DE ASISTENCIA DARA ORIENTACION E
INFORMACION LEGAL AL ASEGURADQ RESPECTO DE SITUACIONES Y CONTINGENCIAS
DERIVADAS DEL  USO DEL VEHICULO ASEGURADO, DURANTE LAS 24 HORAS DEL
ofAa, LOS 365 Dias DEL ARoO.

SERVICIOS ESPECIALES: ; )
LOS SERVICIOS ESPECIALES DESCRITOS A CONTINUACION SERAN
PROPORCIONADOS EXCLUSIVAMENTE POR EL PRESTADOR DE ASISTENCIA
SELECCIONADO POR LA COMPANIA DE ACUERDO A LOS TERMINOS Y CONDICIONES
QUE SE DETALLAN. ESTOS SERVICIOS ESPECIALES NO SON CONSTITUTIVOS DE
COBERTURAS DE SEGUROS.

1.- SERVICIO DE REVISION TECNICA .

UN CONDUCTOR PROFESIONAL HARA EL RETIRO DEL VEHfCULO DESDE DONDE EL
ASEGURADO LO SOLICITE Y A LA HORA QUE SE CONVENGA PARA TRASLADARLO A
LA PLANTA DE REVISION TECNICA (PRT) PARA OBTENER LA REVISION TECNICA
OBLIGATORIA CLASE B. EL PROVEEDOR DE ASISTENCIA DETERMINARA LA PLANTA

, mﬁmm&
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DE REVISION TECNICA A LA CUAL SERA LLEVADO EL VEHICULO, SIEMPRE
PRIVILEGIANDO LA MAS CERCANA AL DOMICILIO DEL CLIENTE. LUEGQ DE
REALIZADA LA GESTION Y APROBADA LA REVISION EN CUESTION, SE HARA LA
DEVOLUCION DEL VEHICULO AL ASEGURADQ EN EL LUGAR DONDE ESTE INDIQUE.
EL SOLICITANTE DEL SERVICIO ODEBERA PROVEER DE LAS CONDICIONES Y
DOCUMENTACION NECESARIAS , PARA GESTIONAR LA REVISION TECNICA: PERMISO
DE  CIRCULACION, REVISION TECNICA VIGENTE, SEGURO OBLIGATORIO Y
REGISTRO DE INSCRIPCION. SI EL VEHICULO TUVIERA LA REVISION TECNICA
VENCIDA, NO SE PODRIA ENTREGAR ESTE SERVICIO.

ESTE SERVICIO SE ENTREGARA PREVIA AUTORIZACION DEL DUENO DEL VEHICULO
A CONDUCIR, PARA LO CUAL SE DEJARA GRABADA LA SOLICITUD Y DICHO
SALVOCONDUCTO. POR OTRO LADO, SE DEJARA CONSTANCIA DE (OS ARTIicCULOS
Y/O DANOS PRE-EXISTENTES DEL VEHICULO AL MOMENTO DE SER RECIBIDO PARA
SU CONDUCCION EN El CORRESPONDIENTE REGISTRO DE PRESTACION DE SERVICIO
(RPS) Y EN EL CASO DE EXISTIR DANOS SE PROCEDERA A TOMAR FOTOGRAFIAS
DE LOS MISMOS.

CONDICIONES Y RESTRICCIONES DE LA COBERTURA: i
SUJETO DEL SERVICIO VEHICULO INSCRITO EN LA POLIZA CON 12 O MENOS
ANOS DE ANTIGUEDAD.

AMBITO TERRITORIAL DEL SERVICIO: CAPITALES PROVINCIALES DE CHILE CON
UN RADIO MAXIMO DE 20 KMS. DESDE LAS PLAZAS DE ARMAS. INCLUYE TODAS
LAS COMUNAS DE LA REGION METROPOLITANA.

HORARIO DEL SERVICIO LUNES A VIERNES, DE 8:00 A 17:00 HORAS.

TIEMPO MAXIMO DE ESPERA CHOFER 15 MINUTOS.

SOLICITUD PREVIA / AGENDAMIENTO 7 DIAS CORRIDOS.

LIMITE DE EVENTOS: {1 EVENTO AL ANO Y DENTRO DEL MES QUE CORRESPONDA
SEGUN PLACA PATENTE. L

COPAGO POR EVENTO: COPAGO $0. EL VALOR DE LA REVISION TECNICA ESTA
INCLUIDO CON UN TOPE DE UF 2.

2.- SERVICIO DE CONDUCCION A LA’MANTENCIéN .

UN CONDUCTOR PROFESIONAL HARA EL RETIRO DEL VEHICULO DESDE DONDE EL
ASEGURADO LO SOLICITE Y A LA HORA QUE SE CONVENGA PARA TRASLADARLO AL
TALLER DE LA MARCA PARA REALIZAR LA MANTENCION POR KILOMETRAJE QUE
CORRESPONDA. LUEGO DE REALIZADA LA GESTION SE HARA DEVOLUCION DEL
VEHICULO AL ASEGURADO EN EL LUGAR DONDE ESTE INDIOUE

ESTE SERVICIO SE ENTREGARA PREVIA AUTORIZACION DEL DUEfio DEL vEHIcuLo
A CONDUCIR, PARA LO CUAL SE DEJARA GRABADA LA SOLICITUD Y DICHO
SALVOCONDUCTO. POR OTRO LADO, SE DEJARA CONSTANCIA DE LOS ARTIcULOS
Y/0 DANOS PRE-EXISTENTES DEL VEHICULO AL MOMENTO DE SER RECIBIDO PARA
SU CONDUCCION EN EL CORRESPONDIENTE REGISTRO DE PRESTACION DE SERVICIO

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES 5.A. Av. Apoquinde # 5550, Las Condes - Santiago. Teléfono 2200-7000 Fax 2274-9933
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(RPS) Y EN EL CASO DE EXISTIR DANOS $SE PROCEDERA A TOMAR FOTOGRAFIAS
DE LOS MISMOS.

CONDICIONES ¥ RESTRICCIONES DE LA COBERTURA 3

SUJETO DEL SERVICIO: VEHICULO INSCRITO EN LA POLIZA QUE REQUIERA
MANTENCION POR KILOMETRAJE.

AMBITO TERRITORIAL DEL SERVICIO: CAPITALES PROVINCIALES DE CHILE CON
UN RADIO MAXIMO DE 20 KMS. DESDE LAS PLAZAS DE ARMAS. INCLUYE TODAS
LAS COMUNAS DE LA REGION METROPOLITANA.

HORARIO DEL SERVICIO LUNES A VIERNES, DE 8:00 A 17:00 HORAS.

SOLICITUD PREVIA / AGENDAMIENTO 7 DIAS CORRIDOS.

LIMITE DE EVENTOS 1 EVENTO AL ANO.

SERVICIO COMPLEMENTARIO:

ESTE SERVICIO CONTEMPLA ENTREGAR AL CLIENTE, 1 VEZ AL ANO, UN
VEHICULO DE REEMPLAZ0 POR EL TIEMPO QUE DEMORE LA MANTENCION HASTA UN
MAXIMO DE 3 bpias HABILES CORRIDOS SIN COSTO. EL DIA ADICIONAL DE
VEHICULO DE REEMPLAZO SERA DE COSTO DEL ASEGURADO.

EL VEHIcULO DE REEMPLAZO CORRESPONDERA A UN VEHICULO BASICO (NO
FULL), CON TRANSMISION MECANICA, TIPO SEDAN, 4 PUERTAS, EQUIPAMIENTO
SIMPLE SEGUN NOMENCLATURA DE LA EMPRESA DE ARRIENDQO, TALES COMO:
HYUNDAI ACCENT, TOYOTA YARIS, CHEVROLET CORSA EXTRA Y CHEVROLET AVEO,
ENTRE OTROS. ;

ASI MISMO, EL USUARIO DEBERA AJUSTARSE A LAS CONDICIONES PARTICULARES
DE ARRIENDO DE CADA RENT A CAR, TALES COMO LA ENTREGA DE UNA GARANTIA
{VOUCHER DE TARJETA DE CREDITO) Y EL PAGO POR CONCEFTO DEL TAG.

3. SERVICIO DE REVISION MECANICA PRE-VIAJE

EN _CASO QUE EL CLIENTE REALICE UN VIAJE, PODRA SOLICITAR QUE UN
MECANICO CALIFICADO REVISE EL VEHIcuLo ASEGURADO A DOMICILIO A MODO DE
DAR _UN DIAGNOSTICO GENERAL SOBRE LAS CONDICIONES DEL MISMO (FRENOS,

NEUMATICOS, LUCES, LIQUIDOS, ENTRE OTROS), INDICANDO, SI FUESE
NECESARIO, LOS ELEMENTOS A REPARAR PARA QUE QUEDE APTO PARA REALIZAR
UN VIAJE DE FORMA SEGURA. EN CASO DE DETECTAR FALLAS EN EL VEHICULO,

SE _ORIENTARA AL CLIENTE SOBRE LAS REPARACIONES A REALIZAR, LAS QUE
SERAN DE COSTO Y RESPONSABILIDAD DEL CLIENTE.

CONDICIONES Y RESTRICCIONES DE LA COBERTURA: .

SUJETO MATERIA DEL SERVICIO: VEHICULO INSCRITO EN LA POLIZA.

AMBITO TERRITORIAL DEL SERVICIO: CAPITALES PROVINCIALES DE CHILE CON
UN RADIO MAXIMO DE 20 KMS. DESDE LAS PLAZAS DE ARMAS. INCLUYE TODAS
LAS COMUNAS DE LA REGION METROPOLITANA.

HORARIO DEL SERVICIQO: LUNES A VIERNES DE 8:00 A 17:00 HRS.

SQLICITUD PREVIA/AGENDAMIENTQ: 7 DIAS CORRIDOS.

LIMITE DE EVENTOS: 2 EVENTOS AL ARO.

4. SERVICIO DE CONDUCTOR DE REEMPLAZO

EN CASO DE ESTAR EL CLIENTE IMPOSIBILITADO PARA CONDUCIR EL VEHICULO

e
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POR INGESTA DE ALCOHOL, INVOLUCRANDO CON ELLO RIESGO DE ACCIDENTE, EL
SERVICIO DE ASISTENCIA PROPORCIONARA, A SU PROPIO CARGO, UN CONDUCTOR
PROFESIONAL PARA CONDUCIR EL VEHICULO, CON O SIN SUS OCUPANTES, HASTA
DONDE INDIQUE EL CLIENTE. | ] .
ESTE SERVICIO SE ENTREGARA PREVIA AUTORIZACION DEL DUENO DEL VEHICULO
A CONDUCIR, PARA LO CUAL SE DEJARA GRABADA LA SQLICITUD Y DICHO
SALVOCONDUCTO. POR OTRO LADO, SE DEJARA CONSTANCIA DE LOS ARTICULOS
Y/0 DANOS PRE~EXISTENTES DEL VEHICULO AL MOMENTO DE SER RECIBIDO PARA
SU CONDUCCION EN EL CORRESPONDIENTE REGISTRO DE PRESTACION DE SERVICIO
Y EN EL CASO DE EXISTIR DANOS SE PROCEDERA A TOMAR FOTOGRAFIAS DE LOS
MISMOS.

CONDICIONES Y RESTRICCIONES DE LA COBERTURA: i

SUJETO DEL SERVICIO: VEHICULO INSCRITO EN LA POLIZA. PUEDE SER
SQLICIT?DO POR EL TITULAR DEL SEGURO O FAMILIAR DIRECTO (HIJOS Y/O
CONYUGE ).

AMBITO TERRITORIAL DEL SERVICIO: CAPITALES PROVINCIALES DE CHILE CON
UN RADIO MAXIMO DE 20 KMS. DESDE LAS PLAZAS DE ARMAS. INCLUYE TODAS
LAS COMUNAS DE LA REGION METROPOLITANA.

DESTINOS INCLUIDOS 1 ORIGEN, {1 DESTINO.

HORARIQ DEL SERVICIO CONTINUADO.

DURACION MAXIMA DEL SERVICIO 60 MINUTOS.

SOLICITUD PREVIA / AGENDAMIENTO 3 HORAS.

LIMITE DE EVENTOS 4 EVENTOS AL ANO SIN COSTO

TARIFA POR KM. EN EXCESO DE SERVICIO: $ 900 IVA INCLUIDO EN EXCESO DE
60 MINUTOS.

FECHAS EXCLUIDAS EN EL SERVICIO FIESTAS PATRIAS (18 Y 18 SEPTIEMBRE),
NAVIDAD (24 Y 25 ODICIEMBRE) Y ANO NUEVO (31 DICIEMBRE Y 1 ENERO),
INCLUYENDO FESTIVOS ADICIONALES QUE SE AGREGUEN A LAS MISMAS.

5. LLAVE DE REEMPLAZQ. 3 .

EN CAS50 DE EXTRAVIO, PERDIDA © ROBO DE LAS LLAVES DEL VEHICULO
CUBIERTO, NO EXISTIENDO COPIAS ADICIONALES EN PODER DEL ASEGURADO, EL
SERVICIO DE ASISTENCIA REEMBOLSARA AL ASEGURADO EL MONTO EN QUE HAYA
INCURRIDO POR SU CORRESPONDIENTE REPOSICION ESTA PRESTACION ESTA
SUJETA A UN LIMITE MAXIMO DE UF 6 Y UN MAXIMO DE 1 EVENTO AL ARO.

6.- ENTREGA O RETIRO DEL VEHICULO DE REEMPLAZO POR SINIESTRO A
DOMICILIO.

EN CASO QUE LO REQUIERA EL ASEGURADO, EL SERVICIO DE ASISTENCIA SE
HARA CARGO DE COORDINAR A UN CONDUCTOR PROFESIONAL PARA REALIZAR LA
ENTREGA O RETIRO DEL VEHICULO DE REEMPLAZO EN EL DOMICILIO COMERCIAL ©
PARTICULAR DEL ASEGURADO. ESTA PRESTACION ESTA DISPONIBLE DENTRO DE
LOS RADIOS URBANOS DEL AMBITO GEOGRAFICO DE LA COBERTURA

CHILENA CONSCLIDADA SEGUROS GENERALES 5.A. Av. Apoquindo # 5550, Las Condes - Santiago. Teléfono 2200-7000 Fax 2274-9933
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7. RETIRO O ENTREGA DEL VEHICULO ASEGURADO EN AEROPUERTO.

EN CASO QUE LO REQUIERA EL ASEGURADQ, EL SERVICIO DE ASISTENCIA SE
HARA CARGO DE COORDINAR A UN CONDUCTOR PROFESIONAL PARA REALIZAR EL
RETIRO O ENTREGA DEL VEHICULO ASEGURADC EN EL AEROPUERTOC COMERCIAL
CORRESPONDIENTE A LA LOCALIDAD DE SU DOMICILIO PARTICULAR. ESTA
PRESTACION FESTA DISPONIBLE DENTRO DE LOS RADIOS URBANOS DEL AMBITO
GEOGRAFICO DE LA COBERTURA, SUJETA A UN LIMITE MAXIMO DE 3 HORAS DE
SERVICIO ¥ SUJETA A SOLICITUD DEL SERVICIO CON ANTELACION DE 48 HRS.

8. SERVICIO DE TRASLADO DEL VEHICULO ASEGURADO A TALLER PARA
REPARACION DE SINIESTRO.

EN CASO QUE LO REQUIERA EL ASEGURADO, EL SERVICIO DE ASISTENCIA SE
HARA CARGO DE COORDINAR UN CONDUCTOR PROFESIONAL PARA REALIZAR EL
TRASLADO DEL VEHICULO ASEGURADD EN CASO SINIESTRO NO INMOVILIZANTE EN
EL TALLER REGULADOR ASIGNADO PARA LA REPARACION POR LA COMPANIA,
CUANDG ESTE SE UBIQUE EN LA LOCALIDAD DE SU DOMICILIO PARTICULAR. ESTA
PRESTACION ESTA DISPONIBLE DENTRO DE LOS$ RADIOS URBANOS DEL AMBITO
GEOGRAFICO DE LA COBERTURA, SUJETA A UN LIMITE MAXIMO DE 2 HORAS DE
SERVICIO Y SUJETA A SOLICITUD DEL SERVICIO CON ANTELACION DE 24 HRS.

9. TRASLADO DEL VEHICULO PARA RETORNO A LA CUIDAD DE ORIGEN.

EN CASO QUE LO REQUIERA EL ASEGURADO, EL SERVICIO DE ASISTENCIA SE
HARA CARGO DE REALIZAR EL TRASLADO DEL VEHICULO ASEGURADO CUANDO ESTA
HAYA SIDO REPARADO POR AVERIA O SINIESTRO EN UNA CIUDAD DISTINTA A LA
DE SU DOMICILIO HABITUAL REGISTRADO EN LA POLIZA. ESTA PRESTACION ES
REALIZADA POR _CONDUCTORES PROFESIONALES DEL SERVICIO DE ASISTENCIA.
ESTA PRESTACION ESTA SUJETA A UN LIMITE MAXIMO DE 500 KMS DE RADIO
DESDE EL DOMICILIO DEL ASEGURADOQ.

EXCLUSIONES DE LOS SERVICIOS ESPECIALES Y ADICIONALES

ESTAN EXCLUIDAS DE ESTA COBERTURA LAS PRESTACIONES Y HECHOS
SIGUIENTES:

A) LOS SERVICIOS QUE EL ASEGURADC HAYA CONCERTADO POR SU CUENTA, SIN
PREVIO CONSENTIMIENTO DE LA COMPANIA, SALVO QUE LA COMUNICACION HAYA
SIDO IMPOSIBLE POR RAZON DE FUERA MAYOR i

B) LAS ASISTENCIAS DERIVADAS DE PRACTICAS DEPORTIVAS EN COMPETICION.
LA comMpANIA QUEDA RELEVADA DE RESPONSABILIDAD CUANDO POR CAUSA DE
FUERZA MAYOR LE SEA IMPOSIBLE PRESTAR LAS ACCIONES DE ASISTENCIA
PRESCRITAS EN ESTA POLIZA, SIN PERJUICIO DE LAS INDEMNIZACIONES A QUE
HUBIERE LUGAR, LAS QUE SE PAGARAN CONTRA PRESENTACION DE LOS
COMPROBANTES DE GASTOS RESPECTIVOS QUE PRESENTE EL ASEGURADO Y HASTA
CONCURRENCIA DE LOS LIMITES QUE AL EFECTO SE ESTIPULAN EN LAS
CONDICIONES PARTICULARES.

CLAUSULA RENOVACION AUTOMATICA

LA VIGENCIA DE ESTA POLIZA SE RENOVARA AUTOMATICAMENTE POR PERIODOS
IGUALES Y SUCESIVOS DE UN ANO Y LAS CONDICIONES DE RENOVACION SE
REGIRAN POR LAS PoLiTICAS TECNICAS VIGENTES DE LA coOMPANIA. EL

ljﬁimm‘x
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ASEGURADO PODRA RECHAZAR LA RENOVACION MEDIANTE CARTA DIRIGIDA A LA
comMpaNia, LA CUAL PODRA SER RECIBIDA HASTA ANTES DE LA FECHA PREVISTA
PARA SU RENOVACION. SIN PERJUICIO DE LO ANTERIOR, EN LA RENOVACION LA
coMPANIA PODRA AJUSTAR EL MONTO DE LA PRIMA O DEDUCIBLES, PREVIO AVISO
AL ASEGURADOQ, CON AL MENOS 30 DIAS DE ANTICIPACION A LA FECHA DE
VENCIMIENTO DEL SEGURQ. SE ENTENDERA QUE EL ASEGURADO ACEPTA EL AJUSTE
DE PRIMA C DEDUCIBLE UNA VEZ QUE HA EFECTUADO EL PAGO DE LA MISMA.

NO OBSTANTE LO ANTERIOR, DURANTE LA VIGENCIA ORIGINAL O UNA VEZ
RENOVADA, TANTO ASEGURADO COMO ASEGURADOR PODRAN PONER TERMIND A LA
POLIZA DE ACUERDQ CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 537 DEL CODIGO DE
COMERCIO Y EN EL LAS CONDICIONES GENERALES.

TERMINACION ANTICIPADA ) . )

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO SEPTIMO DEL TITULO
TERCEROQ DEL POL120160279, EL ASEGURADOR PODRA PONER TERMINO
ANTICIPADAMENTE AL CONTRATO, EN LOS TERMINOS DISPUESTOS EN AL ARTICULO
537 DEL CODIGO DE COMERCIO. EL ASEGURADOR DEBERA EXPRESAR EN LA
RESPECTIVA COMUNICACION ENVIADA AL ASEGURADO, CONTRATANTE O TOMADOR,
SEGUN SEA EL CASO, LAS CAUSAS QUE MOTIVAN O JUSTIFICAN EL TERMINO DEL
SEGURO. LAS CAUSAS QUE PODRA EXPRESAR EL ASEGURADOR SERAN LAS
SIGUIENTES:

1. QUE LA SINIESTRALIDAD DE LA PGLIZA SUPERE EL 100% O QUE LA POLIZA
REGISTRE MAS DE 2 SINIESTROS, DURANTE SU VIGENCIA. 2. QUE EL
ASEGURADOR CECIDA NO CONTINUAR ASEGURANDO VEHICULOS DE LAS
CARACTERISTICAS DEL VEHICULO ASEGURADO. 3. QUE, EN SU CASO, UNA VEZ
EJERCIDO LA FACULTAD DEL ASEGURADOR A REALIZAR LA INSPECCION DEL
RIESGO EL ASEGURADOR DETERMINE PONER TERMINO AL SEGURO POR CONSIDERAR
NO ASEGURABLE EL RIESGO.

CLAUSULA TALLER DE MARCA  _

PARA VEHICULOS DE HASTA 3 AROS DE ANTIGUEDAD Y SUJETO A QUE AUN TENGAN
VIGENTE LA GARANTIA ORIGINAL DEL FABRICANTE, LA COMPANIA REPARARA EL
VEHICULO EN_TALLERES OFICIALES DE LA MARCA, UTILIZANDO PARA LA
REPARACION SOLO REPUESTOS ORIGINALES.

CLAUSULA DE GARANTIA REPARACION
LA COMPANfA GARANTIZARA DE POR VIDA LA CALIDAD DE LA REPARACION
EFECTUADA AL VEHICULO ASEGURADD

CLAUSULA DE INDEMNIZACION POR PERDIDA TOTAL
EN CASO DE SINIESTRQ DE PERDIDA TOTAL POR ACCIDENTE LA COMPANIA
PAGARA LA INDEMNIZACION CORRESPONDIENTE EN UN PLAZO NO SUPERIOR A LAS

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENFRALES S.A, Av. Apoquinda # 5550, Las Condes - Santiago. Teléfono 2200-7000 Fax 2274-5933
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72 HORAS HABILES CONTADAS DESDE QUE EL ASEGURADO HAYA PROPORCIONADO
TODOS LOS ANTECEDENTES REQUERIDOS POR LA COMPANIA Y SE HAYA FIRMADO EL
FINIQUITO CORRESPONDIENTE. PARA REGIONES, ESTE PLAZO SERA DE 396 HORAS
HABILES.

EN CASO DE SINIESTRO DE PERDIDA TOTAL POR ROBO, SI EL VEHICULO NO HA
SIDO RECUPERADC O UBICADO EN 30 DIAS CORRIDO TRAS LA DENUNCIA DEL
HECHO A LA coMPANIA, ESTA ULTIMA PAGARA LA INDEMNIZACION
CORRESPONDIENTE EN UN PLAZO NO SUPERIOR A LAS 72 HORAS HABILES
CONTADAS DESDE QUE EL ASEGURADO HAYA PROPORCIONADO TODOS LOS
ANTECEDENTES REQUERIDOS POR LA COMPARIA v SE HAYA FIRMADQ EL FINIQUITO
CORRESPONDIENTE. PARA REGIONES, ESTE PLAZO SERA DE 96 HORAS HABILES.

SE ENTIENDE PARTE INTEGRANTE DE ESTA POLIZA, EL ANEXC QUE INDICARA LA
FORMA DE PAGO DE LA PRIMA.

SE INCLUYE ANEXO RELATIVO A PROCEDIMIENTO DE LIQUIDACION DE
SINIESTROS.

SE FIJA COMO DOMICILIO ESPECIAL LA CIUDAD DE SANTIAGO.

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS SE ENCUENTRA ADHERIDA VOLUNTARIAMENTE AL
CODIGO DE AUTORREGULACION Y AL COMPENDIO DE BUENAS PRACTICAS DE LAS
coMPARIAS DE SEGUROS, CUYO PROPOSITO ES PROPENDER AL DESARROLLO DEL
MERCADO DE SEGUROS, EN CONSONANCIA CON LOS PRINCIPIOS DE LIBRE
COMPETENCIA Y BUENA FE QUE DEBE EXISTIR ENTRE LAS EMPRESAS, Y ENTRE
ESTAS Y SUS CLIENTES. ) i
COPIA DEL COMPENDIO DE BUENAS PRACTICAS CORPORATIVAS DE LAS COMPARNIAS
DE SEGUROS SE ENCUENTRA A DISPOSICION DE LOS INTERESADOS EN
CUALQUIERA DE LAS OFICINAS DE CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS Y EN
WWW.AACH.CL

INFORMACION SOBRE ATENCION DE CLIENTES Y PRESTACION DE CONSULTAS Y
RECLAMOS.

EN VIRTUD DE LA CIRCULAR No 2131 DE 28 DE NOVIEMBRE DE 2013, LAS
coMPANTAS DE SEGUROS, CORREDORES DE SEGUROS Y LIQUIDADORES DE
SINIESTROS, DEBERAN RECIBIR, REGISTRAR Y RESPONDER, TODAS LAS
PRESENTACIONES, CONSULTAS O RECLAMOS QUE SE LES PRESENTEN DIRECTAMENTE
POR EL CONTRATANTE, ASEGURADO, BENEFICIARIOS, O LEGITIMOS INTERESADOS
QO SUS MANDATARIOS.

LAS PRESENTACIONES PUEDEN SER EFECTUADAS EN TODAS LAS OFICINAS DE LAS
ENTIDADES EN QUE SE _ATIENDA PUBLICO PRESENCIALMENTE, POR CORREO
POSTAL, MEDIOS ELECTRONICOS, O TELEFONICAMENTE, SIN FORMALIDADES, EN
EL HORARIQ NORMAL DE ATENCION. RECIBIDA UNA PRESENTACION CONSULTA O
RECLAMO, ESTA DEBERA SER RESPONDIDA EN EL PLAZO MAS BREVE POSIBLE, EL
QUE NO PODRA EXCEDER DE 20 DIAS HABILES CONTADOS DESDE SU RECEPCION

EL INTERESADO, EN CASO DE DISCONFORMIDAD RESPECTO DE LO INFORMADGC, O
BIEN CUANDO EXISTA DEMORA INJUSTIFICADA DE LA RESPUESTA, PODRA
RECURRIR A LA SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS, AREA DE
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PROTECCION AL INVERSIONISTA Y ASEGURADO, CUYAS OFICINAS SE ENCUENTRAN
UBICADAS EN AV. LIBERTADOR BERNARDO OHIGGINS 1448, PISO 1, SANTIAGO,
O A TRAVES DEL SITIO WEB WwW.SVS.CL.

DEFENSOR DEL ASEGURADO B}

LA ASEGURADORA HA ACEPTADO LA INTERVENCION DE EL DEFENSOR DEL
ASEGURADO CUANDO LOS CLIENTES LE PRESENTEN RECLAMOS CON RELACION A LOS
CONTRATOS CELEBRADOS CON ELLA. LOS CLIENTES PUEDEN PRESENTAR 5US
RECLAMOS AL EL DEFENSOR DEL ASEGURADO UTILIZANDO LOS FORMULARIOS
DISPONIBLES EN LAS OFICINAS DE CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES
S.A., O A TRAVES DE LA PAGINA WEB: Www.DDACHILE.CL.

CLAUSULA RELATIVA A LA COMUNICACION ENTRE COMPANIA Y ASEGURADO

LA COMPANIA PODRA UTILIZAR EL CORREO ELECTRONICO SENALADO AL MOMENTO
DE LA CONTRATACION DEL SEGURO COMO CANAL FORMAL DE COMUNICACION PARA
NOTIFICACIONES, ENVIO DE DOCUMENTOS E INFORMACION REFERIDA AL SEGURO.
ES OBLIGACION DEL ASEGURADO MANTENER VIGENTE EL EMAIL EN LA COMPANIA Y
EN EL CASO DE NQ SUCEDER LO ANTERIOR, LA COMPANIA NO SE RESPONSABILIZA
DE LA INFORMACION QUE EL ASEGURADO NO RECIBA.

PARA EL CASO DE DENUNCIA DE SINIESTROS, EL ASEGURADO PODRA, DE FORMA
ALTERNATIVA, COMUNICAR LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y S5US
CARACTERISTICAS A TRAVES DE (1) LA APLICACION DE SINIESTROS DE CHILENA
CONSOLIDADA PARA DISPOSITIVOS MOVILES; (2) LA PAGINA WEB DE LA
COMPANIA WwWw.CHILENA.CL (3) EL SERVICIO AL CLIENTE DE CHILENA
CONSOLIDADA LLAMANDO AL 600 600 90 90 (DESDE CELULARES 02-2351 89 10),
O CONCURRIENDO A CUALQUIERA DE NUESTRAS OFICINAS.

PARA EL CASO DE SOLICITUD DE SERVICIOS DE ASISTENCIA, EL ASEGURADO
PODRA, DE FORMA ALTERNATIVA, SOLICITAR EL SERVICIO DE ASISTENCIA
RESPECTIVO A TRAVES DE (1) LA APLICACION DE SINIESTROS DE CHILENA
CONSOLIDADA PARA DISPOSITIVOS MOVILES; (2) LA CENTRAL TELEFONICA DEL
PRESTADOR DE ASISTENCIA INDICADO EN LA POLIZA.

LO ANTERIOR ES SIN PERJUICIO DE_ LA SOLICITUD DE ANTECEDENTES EN
FORMATO FISICO POR PARTE DE LA COMPANIA, SEGUN SEA EL CASO.

CUALQUIER OTRA COMUNICACION QUE EL ASEGURADO DESEE REALIZAR DEBERA
SER EFECTUADA POR ESCRITO Y DIRIGIDA A CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS
GENERALES S.A. AVENIDA APOQUINDO 5550, LAS CONDES, SANTIAGO.
TRATANDOSE SE POLIZAS CONTRATADAS FUERA DE LA REGION
METROPOLITANA, LA COMUNICACION PODRA SER DIRIGIDA A LA SUCURSAL DE
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CHII EFNA CONSQLIDADA SEGUROS GENERALES S.A. QUF CORRESPONRA

"SIN PERJUICIO DE LOQ, ESTABLECIDO EN CUALQUIER OTRA PARTE DE ESTA
POLIZA, SU TERMINACION NO SE ENCUENTRA SUJETA A LA APLICACION DE LA
TABLA DE TERMINOS CORTOQS."
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Plan de Pago
Aceptante Domiciliado en
Parcelacion San Martin Nro, PARCEL
Colina

Fono : 98731275

Poliza. : 0582528
Endoso :

Detalle de Vencimientos

Cuotas Montoen :UF Vencimiento

E1 pago de la prima se efectuard mediante 1a modalidad PAC. Autorizacidn de
descuento en cuenta corriente bancaria, por 1o que las condiciones del
mandato que autoriza esta modalidad de pagoe forma parte integrante de las
condiciones particulares de la péliza.
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POLIZA DE SEGURO PARA VEHICULOS MOTORIZADQS

Incorporada al Depbsito de Pélizas bajo el codigo POL120160279

CONDICIONES GENERALES

El presente condicionado se compone de un Titulo
Preliminar sobre reglas aplicables, definiciones y
enunciacion de coberturas; un Titulo Primero sobre
cobertura por dafios causados al vehiculo
asegurado; un Titulo Segundo sobre cobertura de
responsabilidad civil; y un Titulo Tercero sobre
reglas comunes a toda cobertura.

TITULO PRELIMINAR

PRIMERO: REGLAS APLICABLES

Se aplicaran al presente contrato de seguro las
disposiciones contenidas en los articulos siguientes
y las normas legales de caracter imperativo
establecidas en el Titulo VIH, del Libro 11, del Codigo
de Comercio. Sin embargo, se entenderan validas
las estipulaciones contractuales que sean mas
beneficiosas para el Asegurado o el beneficiario.

SEGUNDO: DEFINICIONES

Para los efectos del presente contrato se entendera
por:

1. Accesorios: Se entiende por accesorios los
equipos de sonido y comunicacién, y aquellos
objetos que tienen relacién con el vehiculo
instalados con posterioridad a la primera venta a
publico del vehiculo nuevo, y siempre que estén
declarados en las Condiciones Particulares de la
poliza y fijados permanentemente al vehiculo.

2. Certificado de cobertura o certificado definitivo:
Documento que da cuenta de un seguro emitido con
sujecion a los términos de una poliza de seguro
colectivo o fiotante.

3. Deducible: La estipulacién por la que Asegurador
y Asegurado acuerdan en que este Ultimo soportara
a todo evento hasta el monto de la pérdida que se
hubiere pactado.

4. Garantias: Los requisitos destinados a
circunscribir o disminuir el riesgo, estipulados en un
contrato de seguro como condiciones que deben
cumplirse paraque hayalugar a laindemnizacion en
¢aso de siniestro.

5. Infraseguro o seguro insuficiente: Aquel en que la
cantidad asegurada es inferior al valor del objeto
Asegurado al momento del siniestro.

6. Pérdida total asimilada o constructiva: El
abandono razonable del objeto Asegurado, ya sea
porque la pérdida total efectiva parezca ineludible o
porque no es posible evitarla sin incurrir en gastos
que excedan las tres cuartas partes de su vaior
después de efectuado el desembolso.

7. Pérdida total real o efectiva: La que destruye
completamente o priva irremediablemente del bien
Asegurado, o de tal modo lo dafia que lo hace
perder definitivamente |a aptitud para el fin a que
estaba destinado. Constituira pérdida total del bien
Asegurado el siniestro que ocasione un daffode alo
menos tres cuartas partes de su valor.

8. Piezas o partes: Se entiende por piezas o partes
todos aquellos objetos que tienen relacién con el
vehiculo, instalados con anterioridad a la primera
venta a publico del vehiculo nuevo, excluyendo los
equipos de sonido y comunicacion, y llaves del
vehiculo.

9. Siniestro: La ocurrencia del riesgo o evento
dafioso contemplado en el contrato.

10. Sobreseguro: aquel en que la cantidad
asegurada excede del valor del objeto Asegurado al
momento del siniestro.

11. Valor comercial; Se entendera por valor
comercial del vehiculo asegurado aque! que tenga,
en plaza, uno de la misma marca, modelo, afio y
estado de conservacion.

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES S.A.
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TERCERO: COBERTURAS

El presente seguro confiere las siguientes
coberturas;

1. La cobertura "Dafios al Vehiculo Asegurade”, que
incluye los riesgos a) Dafios Materiales; y b) Robo,
hurto 0 uso no autorizado; los cuales pueden
contratarse conjuntamente o por separado.

2. La cobertura de "Responsabilidad Civil", que
puede contratarse, para cada una de las
subsecciones respectivas, por separado 0
conjuntamente con los riesgos mencionados en el
No 1) anterior. Los riesgos sefialados en el No 1) de
esta clausula, podran contratarse limitados a
"Pérdida Total" solamente, o que debera constar
expresamente en las Condiciones Particulares, en
cuyo caso el Asegurador solamente cubrira la
péerdida que sufra ef vehiculo asegurado cuando
haya pérdida total de acuerdo a lo establecido en
este condicionado, y en el articulo 513 letras fi) u 0)
del Codigo de Comercio.

CUARTO: DEDUCIBLE

Se podra establecer la procedencia de uno 0 mas
deducibles, para una o mas coberturas, cuyo monto
0 porcentaje se establecera mediante condicion
particular.

TITULO PRIMERO: COBERTURA POR DANOS
AL VEHICULO ASEGURADO

PRIMERO: RIESGOS CUBIERTOS

1) Dafios materiales.

Los dafios materiales directos que puedan sufrir el
vehiculo asegurado, sus piezas o partes y sus
accesorios, como consecuencia de volcamiento o
colision accidental con objetos en movimiento o
estacionarios, incendio, rayo o explosion, tanto si el
vehiculo se haya estacionado como en movimiento.
El  Asegurador procederd al pago de la

indemnizacién respectiva, siempre que quien
conduzca sea el Asegurado u otra persona
autorizada por él y posea licencia competente, u ofro
documento vigente que de acuerdo a la Ley de
Transito, lo habilite legalmente para conducir. Al
momento del siniestro, el conductor no podréa tener
su licencia suspendida o su permiso provisorio
vencido y debera haber aprobado y tener vigentes
los controles de habilitacion correspondientes.

En cualquier caso, se incluyen los dafios mientras el
vehiculo asegurado es trasladado por graa o por el
servicio de transporte combinado de vehiculos y
pasajeros de Ferrocarriles o por un medio
transportador de uso permitido por la autoridad
competente y necesario en la ruta que transita el
vehiculo asegurado, como transbordadores y
balsas.

2) Robo, hurto o uso no autorizado.

a) El robo o hurto def vehiculo asegurado;

b) El robo de piezas o partes del vehiculo
asegurado, hasta el limite sefialado en l|as
condiciones particulares;

¢) Los dafios causados por la perpetracion de dichos
delitos, en cualquiera de sus grados, sea
consumado, frustrado o tentado.

d) Los dafios que se produzcan al vehiculo durante
el iempo que, como consecuencia de robo, hurto 0
uso no autorizado, se encuentre fuera del control del
Asegurado, a menos que el causante del dafio sea
su conyuge, sus ascendientes, descendientes,
parientes por consanguinidad o afinidad hasta el 20
grado o un trabajador dependiente, en cuyo caso no
estaran cubiertos.

En todos estos casos el Asegurador podra actuar
persiguiendo las responsabilidades del caso. Es
condicién para la indemnizacién de esta cobertura,
que el Asegurado inicie las acciones legales que
correspondan en contra del responsable.

SEGUNDO: MODALIDADES DE

ASEGURAMIENTO

El Asegurador determinara, para cada vehiculo
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asegurado, y asi debera indicarse en las
Condiciones Particulares de este seguro, una de las
dos modalidades de aseguramiento que a
continuacién se sefialan:

1) Tradicional.

En esta cobertura la suma asegurada se establece
en relacién al valor del vehiculo determinado por el
Asegurado.

Si la suma asegurada es inferior al valor comercial
del vehiculo al tiempo del siniestro, el Asegurado
sera su propio Asegurador por la diferencia y por tal
concepto soportara su parte proporcional en cada
pérdida.

Los dafios al vehiculo Asegurado se indemnizaran
en relacion al valor comercial del vehiculo al
momento del siniestro y en ningln caso la
indemnizacion podra ser superior a la suma
asegurada.

2) Valor comercial.

Los dafios al vehiculo Asegurado se indemnizaran
hasta la concurrencia de su valor comercial al
momento del siniestro, sin deduccién a titulo de
prorrateo.

Para los seguros contratados bajo esta modalidad
no es necesario indicar suma asegurada, y si se
indicare, sera meramente referencial.

TERCERO: RIESGOS EXCLUIDOS

Constituyen riesgos excluidos, ademas de los
expresamente establecidos en la Ley, los siguientes:
1. Exclusiones aplicables sélo a fa cobertura dafios
materiales:

1.1. Los dafios producidos por deterioro, desgaste,
uso normal, carga en exceso, o que se deban a
desperfectos mecéanicos. Sin embargo, se
indemnizaran los dafios causados por accidentes
cubiertos por la presente poliza que provengan de
dicho deterioro, desgaste, uso normal o
desperfectos mecanicos.

1.2. Los dafos producidos por personas, animales
U objetos transportados o remolcados en el vehiculo

y en la carga o descarga de los mismos.

1.3. Los dafos a los neumaticos y camaras, a no ser
que provengan de un accidente que provoque dafio
indemnizable al resto del vehiculo.

1.4. Los daftos que sufra el vehiculo mientras es
trasladado por un medio transportador distinto de los
sefialados en el Articulo Primero precedente.

1.5. Los dafios que sufra el vehiculo Asegurado
cuando sea conducido por una persona bajo la
influencia de cualquier droga que produzca efectos
desinhibidores, alucinbgenos o somniferos.
Asimismo, el Asegurador quedara eximido de la
obligacién de indemnizar, conforme a esta poliza,
cuando el conductor del vehiculo asegurado se
negase a practicar cualquier examen que sirva para
determinar la cantidad drogas en su organismo.
1.6. Los dafios que sufra el vehiculo asegurado, en
que habiendo sido el conductor sometido a un
examen de medicion de alcohol con ocasion del
accidente, previsto en las normas legales o
reglamentarias, éste arroje un resultado igual o
superior a la cantidad de alcohol por mil gramos de
sangre que fa ley tipifique como "estado de
ebriedad”. Para estos efectos, se establece que la
cantidad de alcohol en la sangre en una persona
desciende 0.11 gramos por mil cada hora, o en la
fraccion que corresponda a los minutos
efectivamente transcurridos, si el fapso es inferior a
una hora.

Asimismo, el Asegurador quedara eximido de la
obligacion de indemnizar, conforme a esta poliza,
cuando el conductor del vehiculo asegurado se
negase a practicar cualquier examen que sirva para
determinar la cantidad de alcohol en su organismo.
1.7. Los dafios sufridos por el vehiculo asegurado
cuando su conductor ha huido o abandonado el
lugar del accidente.

1.8. Los dafios que sufra el vehiculo asegurado
cuando el hecho que los origine haga responsable al
conductor de delito penado por la ley.

1.9. Los dafios sufridos por el vehiculo asegurado
mientras recorre, atraviesa o se encuentra detenido
en cualquier curso de agua, rio, arenal, playa de
mar, lago o terreno no destinado para el transito de
vehiculos amotor, salvo que éstos sean trayecto
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obligado en camino publico.

1.10. Los dafios que directa o indirectamente tengan
su origen o fueren consecuencia de huelga, cierre
patronal (lock-out), desérdenes publicos o de delitos
contra el orden publico o de terrorismo; asi como las
pérdidas o0 dafios que ocurran a causa de la
situacién anormal provocada por cualquiera de los
hechos mencionados.

1.11. Los dafios que maliciosamente se causen al
vehiculo asegurado, entendiéndose por tales
aquéllos que se originen en forma consciente,
deliberada y con el animo o intencién de causar
dicho deterioro.

1.12. La pérdida o dafio de las llaves del vehiculo.
1.13. Los dafios que sufra el vehiculo asegurado
cuando participe en apuestas, desafios, carreras o
concursos de cualquier naturaleza o en las pruebas
preparatorias para tales eventos.

1.14. Los dafios que sufra el vehiculo asegurado
cuando esté siendo destinado a un fin diferente al
declarado al contratar el seguro.

1.15. Los dafos causados al motor como
consecuencia de |a aspiracion de agua u otro liquido
en su interior, por cualquier causa.

2. Exclusiones aplicables a las coberturas dafios
materiales y robo, hurto ¢ uso no autorizado:

2.1. El robo o hurto de accesorios y los dafios
causados a éstos durante la perpetracion del hecho,
aun cuando éstos hayan sido robados ¢ hurtados
conjuntamente con el vehiculo asegurado.

2.2, Las pérdidas de beneficios, el lucro cesante y
otros perjuicios indirectos de cualquier tipo.

2.3. Los dafios que directa o indirectamente tengan
por origen o fueren una consecuencia de granizo,
erupcion volcanica, salida de mar de origen no
sismico, inundacién, avalancha o deslizamiento de
tierra, huracan, ciclén o cualquier ofra convulsion de
la naturaleza, a excepcion de rayo; asi como las
pérdidas o dafios que ocurran a causa de la
situacion anormal provocada por cualquiera de los
hechos mencionados.

2.4. Robo de accesorios 0 piezas que no estén de
manera permanente y absoluta adheridos al
vehiculo materia del seguro, como por ejemplo

tapas de ruedas, radios, llaves del vehiculo, entre
otros similares.
2.5. El robo, hurto o extravio de las llaves del
vehiculo.
2.6. Los dafios que se produzcan 0 que ocurran
como consecuencia de sismo y la salida de mar de
origen sismico; asi como los dafios que ocurran a
causa de la situacion anormal provocada por el
mismo.
2.7. Los dafios que sufra el vehiculo asegurado, que
directa o indirectamente tuvieren por origen o fueren
una consecuencia de guerra, invasién, actos
cometidos por enemigos extranjeros, hostilidades u
operaciones bélicas, sea que haya habido o no
declaracién de guerra, guerra civil, insurreccion,
sublevacion, rebelion, sedicion, motin 0 hechos que
las leyes castigan como delitos contra la seguridad
interior del Estado.
2.8. Los dafios que sufra el vehiculo asegurado, que
directa o indirectamente tuvieren por origen o fueren
agravados por reaccion nuclear, radiacién nuclear o
contaminacion radiactiva.
2.9. Los dafios ocasionados por accidentes
%curridos fuera del territorio de la RepUblica de
hile.

CUARTO: SUMA ASEGURADA Y LIMITE DE LA
INDEMNIZACION

La suma asegurada constituye el limite maximo de
la indemnizacién que se obliga a pagar el
Asegurador en caso de siniestro y no representa
valoracion de los bienes Asegurados.

En el caso de este seguro, la indemnizacion no
excedera del valor del bien ni del respectivo interés
Asegurado al tiempo de ocurrir el siniestro, aun
cuando el Asegurador se haya constituido
responsable de una suma que lo exceda.

Para los efectos de la aplicacion de esta clausula, la
indemnizacion a que se obliga el Asegurador se
regula sobre la base del valor que tenga el objeto
Asegurado al tiempo del siniestro, habida
consideracion de su estado.
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QUINTO: FORMA DE INDEMNIZAR

Ocurrido un siniestro cubierto por este seguro, el
Asegurador estara facultado, para indemnizar en
dinero los dafios que sufra el vehiculo asegurado o
Sus accesorios, para reparario o reemplazario, en
los términos del articulo 563 del Codigo de
Comercio, y segln las reglas que a continuacion se
indican.

En caso de pérdida total, no habra lugar a la opcion
referida en el parrafo anterior si la péliza se ha
extendido a favor de acreedores prendarios,
debiendo el Asegurador indemnizar en dinero. En
este caso, las partes deben ajustarse a lo dispuesto
en el articulo 565 del Codigo de Comercio.

La obligacion del Asegurador de indemnizar ocurrido
el riesgo Asegurado, sera exigible una vez
determinada la pérdida o concluido el proceso de
liquidacion de siniestros, regulado en los articulos
61 y siguientes del Decreto con Fuerza de Ley
nimero 251 y en el Reglamento de Auxiliares del
Comercio de Seguros o las normas que los
reemplacen.

1. Modalidades o forma de indemnizar para la
cobertura de dafios materiales

1.1. Si el Asegurador optare por reparar el vehiculo,
deberan observarse las siguientes normas:

a) La reparacion que sea necesaria en un vehiculo
siniestrado so6lo podra ser encargada previa
autorizacion del Asegurador.

b) En siniestros cubiertos por la presente péliza, el
Asegurador sufragara los gastos razonables en los
que se incurra para trasladar el vehiculo asegurado.
Paraestos casos se fija un monto maximo, segln se
establece en las Condiciones Particulares de la
pbliza para este efecto, vigente a la fecha de
traslado. Si el gasto fuera superior a este monto
maximo, el Asegurado debera solicitar al
Asegurador o al liquidador |a autorizacién del caso.
¢) El Asegurador podra exigir que el Asegurado
presente presupuestos de gastos de reparacion,
dentro de un plazo maximo de 30 dias. El
Asegurador tendra la facultad de designar un garage
de su confianza para tal efecto.

d) Aprobado un presupuesto de gastos por el
Asegurador, el Asegurado tendra la obligacion de
reparar el vehiculo dentro del plazo maximo de 90
dias.

e} Queda convenido y entendido que cuando sea
necesario reemplazar alguna pieza o parte que no
se encuentre en plaza y que no se fabrique en el
pais, el Asegurador podra optar por pagar al
Asegurado el valor de dicha pieza o parte de
acuerdo con el promedio del precio de venta en
plaza.

1.2. En caso de pérdida total, el Asegurador podra
optar por:

a) Reemplazar el vehiculo asegurado, por uno de
similares caracteristicas; 0

b} Indemnizar por el valor que tenia el vehiculo
asegurado al tiempo del siniestro.

En ambos casos, el limite de la indemnizacién
correspondera a la canfidad asegurada indicada en
las condiciones particulares de este seguro,
descontandose el valor de los restos o salvamento
en caso que las partes acuerden que éstos queden
en poder del Asegurado. En el caso que el
Asegurador opte por reemplazar el vehiculo materia
de este contrato, el valor de |a reposicion o
reemplazo no podra superar el limite de la suma
asegurada pactada en los condicionados
particulares, segun lo dispone el articulo 552 del
Cédigo de Comercio.

En caso de reemplazo del bien el asegurador sélo
sera responsable del pago por el valor efectivo del
bien sin incluir otros impuestos, gastos o
gravamenes relacionados a la primera venta de un
vehiculo nuevo.

En caso que los restos del vehiculo materia de este
seguro no quedasen en poder del Asegurado,
conjuntamente con el recibo de la indemnizacion
correspondiente, el Asegurado debera otorgar al
Asegurador mandato especial para que en su
nombre y representacion proceda a reparar total o
parciaimente, y a enajenar el vehicuio siniestrado o
sus restos. El Asegurado se obliga a suscribir y
enfregar los documentos que sean necesarios para
legalizar [a transferencia de dominio del vehiculo
asegurado.
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El Asegurador podra deducir del monto de la
indemnizacion los perjuicios que le signifiquen que
la documentacién del vehiculo no se encuentre
vigente al momento del siniestro, esto es, Permiso
de Circulacion, Certificado de Revision Técnica de
reglamento, de homologacién o de emisién de
contaminantes, efc.

El pago de la indemnizacidn que proceda por la
ocurrencia de un siniestro cubierto en este seguro,
queda condicionada a que el vehiculo asegurado
esté libre de toda prohibicion de enajenacién y
limitaciones al dominio en general. Se exige
ademas, que no se encuentren pendientes el pago
de muitas por infracciones ala Ley de Transito 0
deudas correspondientes a uso de rutas
concesionadas de conformidad a la Ley vigente.
Lo establecido en los parrafos anteriores no
constituye dejacion en los términos de los articulos
513 letra i) y 564 del Codigo de Comercio.

2. Modalidades o forma de indemnizar para la
cobertura de robo, hurto o uso no autorizado

En caso de robo o hurto del vehiculo, el Asegurador
debera indemnizar al Asegurado por esta pérdida si
en el plazo de 30 dias corridos siguientes a la
denuncia de estos delitos robo o hurto formulada
ante la autoridad policial segun lo exige este
condicionado, el vehiculo robado o hurtado no ha
sido recuperado ¢ ubicado por los servicios
policiales.

El pago de la indemnizacion que proceda por la
ocurrencia de un siniestro cubierto en este seguro,
queda condicionada a que el vehiculo asegurado
esté libre de toda prohibicion de enajenacion y
limitaciones al dominio en general. Se exige
ademas, que no se encuentren pendientes el pago
de multas por infracciones a la Ley de Transito 0
deudas correspondientes a uso de rutas
concesionadas de conformidad a la Ley vigente.
El Asegurado debera otorgar al Asegurador
mandato especial para que en su nombre y
representacion proceda a reparar total o
parcialmente, y a vender el vehiculo siniestrado o
sus restos. El Asegurado se obliga a suscribir y
entregar los documentos que sean necesarios, para
legalizar la transferencia de dominio del vehiculo

asegurado. El Asegurador podra deducir del monto
de laindemnizacién los perjuicios que le signifiquen
que la documentacién del vehiculo no se encuentre
vigente al momento del siniestro, esto es, Permiso
de Circulacién, Certificado de Revision Técnica de
reglamento, de homologacion o de emision de
contaminantes, efc.

Cumplida la obligacion de indemnizar el siniestro
cubierto por este seguro, y considerando que ia
suma asegurada se agota con la indemnizacién o
reposicion del bien Asegurado, el producto o precio
de la venta de los restos del vehiculo amparado por
este contrato podra ser percibido directamente por
el Asegurador.

Lo establecido en los parrafos anteriores no
constituye dejacion en los términos de los articulos
513 letra i) y 564 del Codigo de Comercio.

TITULO SEGUNDO:
RESPONSABILIDAD CIVIL

COBERTURA

PRIMERO: RIESGOS CUBIERTOS

Por la cobertura de responsabilidad civil, el
Asegurador se obliga a indemnizar los dafios y
perjuicios causados a terceros, de los cuales sea
civilmente responsable el Asegurado, por un hecho
y en los términos previsto en la presente poliza.

El Asegurador pagara la indemnizacion al tercero
perjudicado, en virtud de sentencia ejecutoriada, o
de transaccion judicial o extrajudicial celebrada por
el Asegurado con su consentimiento. La cobertura
de responsabilidad civil comprende las coberturas
por dafio emergente, dafio moral y lucro cesante
sufrido por el tercero, las que se podran contratar en
forma conjunta o separada segun lo especificado y
hasta el monto indicadc en los condicionados
particulares de este contrato.

Para los efectos de las referidas coberturas, se
entiende por:

a) DANO EMERGENTE: El Asegurador cubre la
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responsabilidad civil extracontractual del Asegurado
por dafio emergente derivada de un accidente en
que haya tenido participacion el vehiculo asegurado
y que haya causado a terceras personas o dafios a
su propiedad, lesiones o muerte. Tratandose de
lesiones o muerte, ef Asegurador sdlo cubrira las
consecuencias del dafio patrimonial directo y
emergente, tales como los gastos médicos o de
funeral.

b) DANO MORAL: Sélo mediante el pago de la
prima correspondiente a esta cobertura, la presente
clausula cubre la responsabilidad civil
extracontractual del Asegurado, por dafio moral
derivada de un accidente en que haya tenido
participacion el vehiculo asegurado y que haya
causado a terceras personas, muerte o lesiones
corporales.

¢) LUCRO CESANTE: Sélo mediante el pago de la
prima correspondiente a esta cobertura, la presente
clausula cubre la responsabilidad civil
extracontractual del Asegurado por lucro cesante
producido a terceras personas con ocasién de un
accidente en que haya tenido participacion el
vehiculo asegurado. A menos que estén amparados
por una cobertura especial, el monto asegurado
comprende tanto los dafios y perjuicios causados a
terceros, como los gastos y costas del proceso que
éstos 0 sus causahabientes promuevan en contra
del Asegurado.

La cobertura de responsabilidad civil gue comprende
este sequro, opera, siempre que quien conduzca
posea licencia competente, u otro documento
vigente que de acuerdo a la Ley de Transito, lo
habilite legalmente para conducir. Al momento del
siniestro, el conductor no podra tener su licencia
suspendida 0 su permiso provisorio vencido, y
deberé haber aprobado y tener vigentes los
controles de habilitacion correspondientes.

La pbliza no cubre el importe de las cauciones que
deba rendir el Asegurado, ni las multas ¢ sanciones
pecuniarias a que sea condenado.

SEGUNDO: RIESGOS EXCLUIDOS

Constituyen riesgos excluidos, ademéas de los
expresamente establecidos en la Ley, los siguientes:
1. Dafios materiales causados a o por |as personas,
animales u objetos transportados o remolcados por
el vehiculo asegurado.

2. Muerte o lesiones causadas a o por las personas
u objetos transportados o remolcados por el
vehiculo asegurado.

3. Laresponsabilidad contractual.

4. Los daflos a puentes, basculas, viaductos,
carreteras y a todo 10 que pueda existir bajo los
mismos, debidos al peso del vehiculo, de sus
acoplados o de la carga transportada.

5. Los dafios a los bienes de las personas que
dependen del Asegurado, de su conyuge, de sus
ascendientes, sus descendientes, o parientes por
consanguinidad o afinidad hasta el 2? grado, asi
como toda persona que viva bajo el mismo techo
con el Asegurado, asi como de trabajadores
dependientes del Asegurado, contratante, tomador
o beneficiario.

6. Los dafos ocasionados por el cdnyuge,
ascendientes, descendientes o parientes por
consanguinidad o afinidad hasta el 20 grado o
trabajadores dependientes del Asegurado, como
consecuencia del uso no autorizado del vehiculo.
7. Los dafios a cosas confiadas al Asegurado para
que las controle, custodie, vigile, transporte, arrastre
0 remolque y, en general, las que tenga bajo
cualquier titulo que produzca la obligacidn de
restituirlas o devolverlas.

8. La responsabilidad proveniente de perjuicios
indirectos.

9. Los dafios que sufra el vehiculo asegurado
cuando sea conducido por una persona bajo la
influencia de cualquier droga que produzca efectos
desinhibidores, alucindgenos o somniferos.
Asimismo, el Asegurador quedara eximido de la
obligacion de indemnizar, conforme a esta pdliza,
cuando el conductor del vehiculo asegurado se
negase a practicar cualquier examen que sirva para
determinar la cantidad drogas en su organismo.
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10. Los dafios que sufra el vehiculo asegurado, en
que habiendo sido el conductor sometido a un
examen de medicidn de alcohol con ocasion del
accidente, previsto en las normas legales o
reglamentarias, éste arroje un resultado igual o
superior a la cantidad de alcohol por mil gramos de
sangre que la ley tipifiqgue como "estado de
ebriedad”. Para estos efectos, se establece que la
cantidad de alcoho! en la sangre en una persona
desciende 0.11 gramos por mil cada hora, o en la
fraccion que corresponda a los minutos
efectivamente transcurridos, si el lapso es inferior a
una hora.

Asimismo, el Asegurador quedara eximido de la
obligacién de indemnizar, conforme a esta pdliza,
cuando el conductor del vehiculo asegurado se
negase a practicar cualquier examen que sirva para
determinar la cantidad de alcohol en su organismo.
11. Los dafios producidos cuando el conductor ha
huido 0 abandonado el lugar del accidente.

12. Los dafios producidos cuando el hecho que
origine los dafios o pérdidas sea causado
intencionalmente por el Asegurado 0 haga
responsable de delito al Asegurado o al conductor.
13. Los dafios producidos cuando el vehiculo
asegurado participe en apuestas, desafios, carreras
0 concursos de cualquier naturaleza o en las
pruebas preparatorias de tales eventos.

14. Los dafios producidos cuando al momento de
producirse el siniestro, el vehiculo asegurado este
siendo destinado a un fin diferente al declarado al
contratar el seguro.

15. Los dafios producidos cuando el accidente
ocurra fuera del territorio de la Repiblica de Chile.

TERCERO: PROHIBICION DE TRANSIGIR

Segun lo dispone el articulo 574 del Codigo de
Comercio, se prohibe al Asegurado aceptar la
reclamacion contraria o transigir judicial o
extrajudiciaimente con el tercero afectado, sin previa
aceptacion del Asegurador. Ef incumplimiento de
esta obligacion, exime al Asegurador de la
obligacion de indemnizar.

No constituye incumplimiento de esta prohibicion la
circunstancia de que el Asegurado, en las
declaraciones que formule, reconozca hechos
veridicos de los que se derive su responsabilidad.
En los casos en que el Asegurado o conductor del
vehiculo asegurado, se encuentre bajo una
investigacion penal formalizada, y existe la
posibilidad de arribar a un acuerdo reparatorio u otra
salida alternativa, debera informarlo previamente y
en tiempo razonable al Asegurador. Esta ultima
podra acceder al pago de la indemnizacion en favor
del tercero dentro de los limites establecidos en los
condicionados particulares de este seguro.

CUARTO: DEFENSA JUDICIAL

La responsabilidad por su defensa judicial
corresponde al Asegurado.

No obstante lo anterior, el Asegurador tiene el
derecho de asumir la defensa judicial del Asegurado
frente a la reclamacion del tercero. Si la asume,
tendré ta facultad de designar al abogado encargado
de ejercerla y el Asegurado estara obligado a
encomendar su defensa a quien el Asegurador le
indique.

El Asegurado prestara al Asegurador y a quienes
éste encomiende su defensa, toda la informacion y
cooperacion que sea necesaria. En tal caso, el
Asegurador podra, representar al Asegurado, judicial
como extrajudicialmente, con todas las facultades
de ambos incisos del articulo 7 del Codigo de
Procedimiento Civil.

No obstante lo anterior, cuando quien reclame esté
también Asegurado con el mismo Asegurador 0
exista otro conflicto de intereses, éste comunicara
inmediatamente al Asegurado |a existencia de esas
circunstancias, sin perjuicio de reatizar aquellas
diligencias que por su caracter urgente sean
necesarias para su defensa. En dichos casos, y
también cuando se trate de materia penal, el
Asegurado podra optar siempre entre mantener |a
defensa judicial a cargo del Asegurador o
encomendar su propia defensa a ofra persona. En
este Ultimo caso, el Asegurador respondera de los
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gastos de defensa judicial hasta el monto pactado
en la poliza.

Los gastos de defensa civil y penal tendran como
limite la suma asegurada indicada en las
condiciones particulares.

QUINTO: FORMA DE INDEMNIZAR

La forma de indemnizar se ajustara a las normas
contenidas en la presente poliza, segin los t&rminos
del articulo 563 del Cddigo de Comercio. En
consecuencia, el Asegurador podra optar por
indemnizar el dinero o reparar o reponer el bien
siniestrado o dafiado por la ocurrencia del siniestro.
El Asegurador pagara la indemnizacion al tercero
perjudicado, en virtud de sentencia ejecutoriada, 0
de transaccién judicial o extrajudicial celebrada por
el Asegurado con su consentimiento, segun lo
dispone el articulo 570 inciso 20 del Cédigo de
Comercio.

Ei Asegurado no podra exigir al Asegurador el pago
de la indemnizacion en su beneficio.

TITULO TERCERO: CONDICIONES COMUNES
PARA TODAS LAS COBERTURAS

PRIMERO: OBLIGACIONES DEL ASEGURADO.

El Asegurado estara obligado a:

1. Informar, a requerimiento del Asegurador, sobre
la existencia de otros seguros que amparen el
mismo objeto.

2. Pagar la prima en 1a forma y época pactadas.

3. Emplear el cuidado y celo de un diligente padre
de familia para prevenir el siniestro, debiendo hacer
todo lo razonablemente necesario para evitar |a
pérdida o dafic del vehiculo asegurado y para
mantenerlo en buen estado de conservacion.

4. Entregar al Asegurador facilidades razonables
para Ia realizacidn de una 0 mas inspecciones del
vehiculo asegurado.

5. Las demas obligaciones, deberes 0 cargas que
contemple la Ley, este condicionado general,
clausulas adicionales y condiciones particulares.
Si el Contratante del sequro y el Asegurado son
personas distintas, corresponde al Contratante el
cumplimiento de las obligaciones del contrato, salvo
aquellas que por su naturaleza deben ser cumplidas
por el Asegurado.

SEGUNDO: DEBER DE COMUNICAR LA
AGRAVACION DEL RIESGO

El Asegurado, o contratante en su caso, debera
informar al Asegurador los hechos o circunstancias
que agraven sustancialmente el riesgo declarado, y
sobrevengan con posterioridad a la celebracion del
contrato, dentro de los cinco dias siguientes de
haberlos conocido, siempre que por su naturaleza,
no hubieren podido ser conocidos de otra forma por
el Asegurador, todo en los términos de los articulos
524 nimero 5y 526 del Codigo de Comercio.

Se presume que el Asegurado conoce las
agravaciones de riesgo que provienen de hechos
ocurridos con su directa participacion.

Si el siniestro no se ha producido, el Asegurador,
dentro del plazo de treinta dias a contar del
momento en que hubiere tomado conocimiento de la
agravacion de los riesgos, debera comunicar al
Asegurado su decision de dejar sin efecto el
contrato 0 proponer una modificacion a los términos
del mismo, para adecuar la prima o as condiciones
de la cobertura de la péliza. Si el Asegurado rechaza
fa proposicion del Asegurador o0 no le da
contestacion dentro del plazo de diez dias contado
desde la fecha de envio de la misma, este Gltimo
podra dar por rescindido el contrato, quedando sin
efecto. En este lfimo caso, la rescision se producira
a la expiracion del plazo de treinta dias contados
desde la fecha de envio de la respectiva
comunicacion.

Si el siniestro se ha producido sin que el Asegurado,
o el contratante en su caso, hubieren efectuado la

declaracion sobre la agravacion de los riesgos
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sefialada en el inciso primero, el Asegurador
quedara exonerado de su obligacion de pagar la
indemnizacion respecto de las coberturas del seguro
afectadas por el agravamiento. No obstante, en caso
que la agravacion del riesgo hubiera conducido al
Asegurador a celebrar el contrato en condiciones
mas onerosas para el Asegurado, la indemnizacién
se reducira proporcionalmente a la diferencia entre
la prima convenida y, la que se hubiera aplicado de
haberse conocido la verdadera entidad del riesgo.
Estas sanciones no se aplicaran si el Asegurador,
por la naturaleza de los riesgos, hubiere debido
conocerlos y los hubiere aceptado expresa o
tacitamente.

Salvo en caso de agravacion dolosa de los riesgos,
en todas las situaciones en que, de acuerdo a los
incisos anteriores, haya lugar a la terminacion del
contrato, el Asegurador debera devolver al
Asegurado la proporcion de prima correspondiente
al periodo en que, como consecuencia de ella,
quede liberado de los riesgos.

Para los efectos de |la presente clausula, el
Asegurador debera comunicar al Asegurado la
terminacion del seguro, [a que se producira una vez
recibida por el Asegurado la comunicacion de
término del seguro.

Para los efectos de la presente clausula, el
Asegurador debera comunicar al Asegurado la
opcion de cambio de condiciones de cobertura o
adecuacion de la prima.

TERCERO: DECLARACION DEL RIESGO
ASEGURADO

El presente contrato fue celebrado en consideracion
a las declaraciones completadas por el Asegurado,
contratante o tomador, en la solicitud de informacion
sobre el riesgo Asegurado, y en los terminos de los
articulos 524 nimero 1o y 525 del Codigo de
Comercio.

El incumplimiento cufposo o inexcusable del deber
de responder del Asegurado, contratante o tomador,
dejara sin efecto del contrato en los términos del
articulo 525 del Codigo de Comercio.

En el caso de dolo 0 mala fe en la declaracion o
respuestas al cuestionario sobre el riesgo
Asegurado, procedera la sancién prevista en el
articulo 539 del referido Codigo.

No obstante lo sefialado, en el caso de incumplir el
Asegurado, contratante o tomador el deber de
responder el cuestionario sin culpa en los términos
de los articulos 524 nimero 10y 525 del Codigo de
Comercio, podra el Asegurador proponer una
mantencion del contrato mediante una adaptacion
de la prima o de las condiciones de cobertura
inicialmente pactadas. En este caso, ocurrido el
siniestro, el Asegurado, contratante o tomador,
tendra derecho a una rebaja de la indemnizacidn en
proporcion a la diferencia entre la prima pactada y 1a
que se hubiese convenido en el caso de conocer el
verdadero estado del riesgo, segun lo dispuesto en
elinciso 4o del articulo 525 del Codigo de Comercio.
Para los efectos de la presente clausula, el
Asegurador debera comunicar al Asegurado la
terminacidn del contrato, la que se producira una
vez recibida por el Asegurado la comunicacion de
término del seguro, en los términos del articulo 12A
de la Ley 19.496, salvo para el caso de |a sancion
de nulidad prevista en el articulo 539 del Cddigo de
Comercio, que requiere declaracion judicial.

Para los efectos de la presente clausula, el
Asegurador deberad comunicar al Asegurado la
opcion de cambio de condiciones de cobertura o
adecuacion de la prima. La modificacion propuesta,
requiere aceptacién inequivoca del Asegurado, en
los términos de la Ley 19.496.

CUARTO: DEBER DE SINCERIDAD E
INSPECCION DEL RIESGO

De conformidad con lo establecido
precedentemente, es obligacion def Asegurado o
contratante informar verazmente del estado y
destino del vehiculo al contratar el seguro, de los
cambios de destino durante su vigencia y de las
circunstancias del siniestro en toda ocasion en que
deba hacerlo.

A efectos de lo dispuesto en los articulos 524
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nimero 10 y 525 del Codigo de Comercio, el
Asegurador podra solicitar al Asegurado que
informe, en base a la declaracion de estado del
vehiculo suministrada por el primero, sobre las
caracteristicas del vehiculo a asegurar, su ufilizacion
y demas circunstancias ahi contenidas, que éste
considerara para evaluar el riesgo propuesto. El
Asegurador indicara en dicha declaracion de estado
del vehiculo aquelias caracteristicas, uso o
circunstancias que revisten la calidad de
determinantes para aceptar el riesgo.

El Asegurador podra, durante la vigencia del riesgo,
realizar una o mas inspecciones del vehiculo
asegurado con lafinalidad de verificar la exactitud y
veracidad de lo declarado por el Asegurado. La
modalidad, nimero y época de realizacién de dichas
inspecciones se establecera mediante Condiciones
Particulares, pudiendo en todo caso corresponder a
inspecciones fisicas y/o electronicas, esto es, a
realizarse mediante el ingreso de los datos del
vehiculo en las bases de datos a disposicién del
Asegurador.

De acuerdo con lo establecido en el Articulo Tercero
que precede, si de dicho analisis se determina que
el Asegurado ha incurrido inexcusablemente en
errores, reticencias o inexactitudes determinantes
en la declaracion de estado del vehiculo
suministrada, el Asegurador podra rescindir el
contrato, bastando para elio la sola comunicacion al
Asegurado.

De conformidad a lo dispuesto en al art. 470 N 10 del
Cédigo Penal, se sanciona al que obtuviere
maliciosamente para si 0 para un tercero, el pago de
la indemnizacién; ya sea por haber simulado la
existencia del siniestro; por haberlo provocado
intencionalmente; 0 por haberlo presentado a la
Compafiia Aseguradora en virtud de causas o
circunstancias distintas a las verdaderas, ocultando
la cosa asegurada o aumentando fraudulentamente
las pérdidas sufridas.

QUINTO: TERMINACION POR NO PAGO DE
PRIMA

La falta o simple retardo en el pago de la prima
producira la terminacion del contrato a la expiracion
de! plazo de quince dias contado desde ia fecha del
envio de la comunicacion que, con ese objeto, dirija
el asegurador al asegurado y dara derecho a aquél
para exigir que se le pague la prima devengada
hasta la fecha de terminacion y los gastos de
formalizacion del contrato, segln lo dispone el
articulo 528 del Codigo de Comercio.

No terminara el contrato, si dentro del plazo
indicado, el asegurado entere 0 pague el saldo
insoluto de la prima.

Producida la terminacién del contrato, la
responsabilidad del asegurador por los siniestros
posteriores cesara de pleno derecho, sin necesidad
de declaracidn judicial alguna.

SEXTO: DEBERES DEL ASEGURADO EN CASO
DE SINIESTRO

En el caso de siniestro, el Asegurado, contratante o
tomador, segun los casos, debe:

1. Notificar al Asegurador, mediante declaracion
jurada simple, dentro del plazo de 10 dias o tan
pronto sea posible una vez tomado conocimiento, de
la ocurrencia de cualquier hecho que pueda
constituir o constituya un siniestro, esto es, un hecho
dafioso contemplado y cubierto en esta poliza.

En el caso de [a cobertura de Responsabilidad Civil,
el Asegurado debera dar aviso en tiempo razonable
al Asegurador, de toda noticia que reciba, seade la
intencién del tercero afectado o sus causahabientes
de reclamar indemnizacion, o de la amenaza de
iniciar acciones en su contra; de las notificaciones
judiciales que reciba, y de la ocurrencia de cualquier
hecho o circunstancia que pudiere dar lugar a una
reclamacion en su contra.

2. Acreditar |a ocurrencia del siniestro denunciado,
y declarar fielmente y sin reticencia, sus
circunstancias y consecuencias. En caso de que
exista terceros involucrados, el Asegurado debera
proporcionar al Asegurador al menos los siguientes
datos: Nombre completo y RUT del tercero y datos
del vehiculo como Marca, modelo, patente, en la
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medida que posea esta informacién.

Cualquier reticencia o declaracion falsa por parte del
Asegurado, faculta expresamente al Asegurador
para rechazar el pago de la indemnizacion
reclamada

3. Tomar las providencias del caso para el debido
resquardo del vehiculo y de sus accesorios, piezas
y partes. En este caso, el Asegurado tendra derecho
a reembolso de los gastos incurridos por el
cumplimiento de esta exigencia, en los términos del
articulo 524 inciso segundo del Codigo de Comercio,
hasta el monto sefialado en las condiciones
particulares.

En caso de robo o hurto, el Asegurado estara
obligado a denunciar el hecho en la unidad policial
mas cercana al lugar donde haya sucedido,
inmediatamente de haber tenido conocimiento de
aquél, salvo fuerza mayor.

SEPTIMO: TERMINACION ANTICIPADA

El Asegurador podra poner término anticipadamente
al contrato, en los términos dispuestos en al articulo
537 del Cadigo de Comercio. El Asegurador debera
expresar en |a respectiva comunicacion enviada al
Asegurado, contratante o tomador, segln el caso,
las causas que motivan o justifican el término del
Sequro.

Las causas que podra expresar el Asegurador seran
|las siguientes:

a) Que la siniestralidad o la cantidad de siniestros
del contrato supere el nivel establecido en las
condiciones particulares;

b) Que el Asegurador decida no continuar
asegurando vehiculos de las caracteristicas del
vehiculo asegurado;

¢) Que una vez ejercida la facultad del Asegurador
arealizar ainspeccion del riesgo esta no se realice
0 su realizacién no pueda ser coordinada con el
Asegurado, en un plazo razonable, por causa
imputable al contratante o Asegurado.

La terminacion del contrato se producira a la
expiracion del plazo de treinta dias contado desde la
fecha de envio de la respectiva comunicacion al

Asegurado, contratante o tomador.

El Asegurado podra poner fin anticipado al contrato,
salvo las excepciones legales, comunicandolo al
Asegurador.

Producida la terminacion del contrato, la prima se
reducira en forma proporcional al plazo corrido, y el
Asegurador debera poner el importe de prima no
devengada, a disposicion del quien corresponda, de
inmediato.

No se procedera a la restitucion de prima, en caso
de haber ocurrido un siniestro de pérdida total,
segun lo dispone el inciso final def articulo 537 del
Cédigo de Comercio.

OCTAVO: COMUNICACIONES ENTRE LAS
PARTES

Las comunicaciones del Asegurador al contratante,
tomador, Asegurado o beneficiario, podran enviarse
por medios electronicos o tecnologicos,
garantizando su recepcion y la posibilidad de
almacenamiento o impresion. Salvo respecto de la
comunicacion relativa al incumplimiento del articulo
525 del Coédigo de Comercio, la cual en su caso,
podra realizarse ademas bajo la modalidad
dispuesta en el Condicionado Particular,

Para los efectos sefialados en el parrafo anterior el
contratante, tomador, Asegurado o beneficiario,
segun sea el caso, deberd informar al Asegurador
sobre su direccion de correo electronico, donde
recibira todas las comunicaciones para todos los
efectos de este contrato.

Al indicar su direccion de correo electronico en la
propuesta respectiva, el contratante, tomador,
Asegurado o beneficiario, segun sea el caso,
consiente en recibir las comunicaciones a través de
dicho medio.

A falta del correo electrénico del contratante,
tomador, Asegurado o beneficiario, segiin sea el
caso, el Asegurador debera comunicarse con estos
por escrito, mediante carta enviada al domicilio del
contratante, tomador, Asegurado o beneficiario,
segun sea el caso.

El contratante, tomador, Asegurado o beneficiario,

®
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segUn sea el caso, debera comunicar al Asegurador
de cualquier modificacién de su direccion de correo
electronico o domicilio convencionat informado al
contratar este seguro.

Las comunicaciones que envie el contratante,
tomador, Asegurado o beneficiario deberan ser por
escrito, y remitidas al domicilio del Asegurador
indicado en la pdliza.

NOVENO: INTERES ASEGURABLE

El Asegurado debe tener un interés asegurable,
actual o futuro, respecto del objeto del seguro, el
que debe quedar enunciado en [as condiciones
particulares de este seguro.

Para los efectos de la procedencia de las coberturas
otorgadas en este seguro, y segln lo exige el
articulo 520 del Codigo de Comercio, es preciso que
el interés Asegurado exista al momento de la
ocurrencia del siniestro.

DECIMO: EFECTOS DE LA PLURALIDAD DE
SEGUROS

Si al momento de producirse un siniestro que cause
pérdidas o dafios en los bienes Asegurados por la
presente péliza y existieren otro u otros seguros
sobre la misma materia, interés y riesgo, el
Asegurado podra reclamar a cualquiera de los
Aseguradores el pago del siniestro, segin el
respectivo contrato, y a cualquiera de los demaés, el
saldo no cubierto. EI conjunto de las
indemnizaciones recibidas por el Asegurado, no
podréa exceder el valor del objeto Asegurado.

DECIMO PRIMERO: ACREEDORES
PRENDARIOS O HIPOTECARIOS

En caso que esta pdliza esté emitida a favor de
acreedores prendarios o hipotecarios, queda
entendido y convenido que el monto de Ia
indemnizacion a que haya lugar en virtud de la

presente poliza, se pagara al acreedor Asegurado
hasta la concurrencia del interés que tenga en la
conservacion del objeto materia del seguro en el
momento de producirse el siniestro. El saldo, si lo
hubiere, se le pagara al dueflo de las cosas
afectadas por el siniestro.

DECIMO SEGUNDO: COMPENSACION POR NO
PAGO DE PRIMA

Si el siniestro se produce encontrandose pendiente
el pago de la prima, el Asegurador tendr4 derecho a
deducir el importe de ella y sus intereses, de la
suma que corresponda pagar como indemnizacion.

DECIMO TERCERO: SUBROGACION

Por el pago de la indemnizacién, el Asegurador se
subroga de pleno derecho en los derechos y
acciones que el Asegurado tenga en contra de
terceros en razon del siniestro, segun los términos
previstos en este condicionado y en el articulo 534
del Cédigo de Comercio.

La falta de aviso oportuno ante la autoridad
correspondiente puede perjudicar el derecho de
subrogacién del Asegurado para perseguir la
responsabilidad de cualquier tercero. En tal caso, el
Asegurador podra descontar de la indemnizacién
todos los perjuicios que se produzcan a causa de
dicho incumplimiento de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 534 inciso 3 del Cédigo de
Comercio.

DECIMO CUARTO: DERECHO DE RETRACTO

Para los casos de contratacion a distancia, el
contratante o Asegurado, tendra la facultad de
retractarse dentro del plazo de diez dias, contado
desde que reciba la pbliza, sin expresion de causa
ni cargo alguno, teniendo el derecho a la devolucidn
de la prima que hubiere pagado, en los términos
dispuestos en el articulo 538 del Codigo de
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Comercio. No obstante, este derecho no podra ser
ejercido si se hubiere verificado un siniestro o si el
plazo de vigencia del contrato es inferior a los diez
dias contemplados para el desistimiento del seguro.

DECIMO QUINTO: LIBERACION DEL
ASEGURADOR DE SU OBLIGACION DE
INDEMNIZAR

Salvo los casos expresamente regulados en este
condicionado, cualquier incumplimiento del
Asegurado, contratante o tomador del seguro de las
obligaciones, cargas o deberes contenidas en este
contrato, provocara la exoneracion del Asegurador
de la obligacién de indemnizar de en el caso de
ocurrencia de un siniestro.

DECIMO SEXTO: SOLUCION DE

CONTROVERSIAS

Cualguier dificultad que se suscite entre el
Asegurado, el contratante o el beneficiario, segun
corresponda, y el Asegurador, sea en relacion con ia
validez o ineficacia del contrato de seguro, o con
motivo de la interpretacion o aplicacion de sus
condiciones generales o particulares, su
cumplimiento o incumplimiento, o sobre la
procedencia o el monto de una indemnizacion
reclamada al amparo del mismo, sera resuelta por
un arbitro arbitrador, nombrado de comln acuerdo
por las partes cuando surja la disputa. Si los
interesados no se pusieren de acuerdo en la
persona del arbitro, éste sera designado por la
justicia ordinaria y, en tal caso, el arbitro tendra las
facultades de arbitrador en cuanto al procedimiento,
debiendo dictar sentencia conforme a derecho.

En ningln caso podra designarse en el contrato de
seguro, de antemano, a la persona del arbitro.

En las disputas entre el Asegurado y el Asegurador
que surjan con motivo de un siniestro cuyo monto
sea inferior a 10.000 unidades de fomento, el
Asegurado podra optar por ejercer su accion ante la

justicia ordinaria, en los términos establecidos en el
articulo 543 del Codigo de Comercio.

No seran aplicables al contrato de seguro las reglas
sobre solucion de controversias contenidas en la
Ley 19.496.

DECIMO SEPTIMO: DOMICILIO

Para los efectos del contrato de seguro, las partes
fijan como domicilio el indicado por el Asegurado,
contratante, tomador o beneficiario en las
condiciones particulares de la péliza, en
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 543 inciso
50 del Codigo de Comercio.
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CLAUSULA ADICIONAL DE ROBO DE ACCESORIOS

Incorporada al Depésito de Pélizas bajo el codigo CAD120160095

ARTICULO 10: COBERTURA

No obstante lo estipulado en el nimero 2.4 del
Articulo Tercero del Titulo Primero de las
Condiciones Generales y en consideracion al pago
de la extraprima correspondiente, el presente
adicional se extiende a cubrir el robo de accesorios
0 los dafios a éstos durante la perpetracion del
hecho.

Para los efectos de esta clausula adicional, la
indemnizacion por la pérdida o dafio de accesorios
en ningln caso podra exceder el limite indicado en
las Condiciones Particulares de [a péliza.

ARTICULO 20: DEDUCIBLE

En caso de siniestro, se aplicara un deducible, de
cargo exclusivo del asegurado, por el monto que se
estipule en las Condiciones Particulares de la pdliza
para este efecto.
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CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES A CONSECUENCIA DE
ACTOS MALICIOSOS

Incorporada al Depésito de Pélizas bajo el codigo CAD120160089

ARTICULO 10: COBERTURA

No obstante lo estipulado en el nimero 1.11 del
Articulo Tercero Del Titulo Primero de las
condiciones generales y en consideracidn al pago
de la extra prima correspondiente, el presente
adicional se extiende a cubrir los dafios que
maliciosamente causen terceros al vehiculo
asegurado, entendiéndose por tales aquellos que se
originen en forma consciente, deliberada y con el
animo o intencién de causar dicho deterioro.

ARTICULO 2: EXCLUSIONES

El presente adicional excluye los dafios que
maliciosamente causen terceros al vehiculo
asegurado cuando se trata de vehiculos
descapotables y/o convertibles cuya capota no sea
dura, es decir, sea de lona u otro material similar,

ARTICULO 3o0: DEDUCIBLE

En caso de siniestro, se aplicara un deducible, de
cargo exclusivo del asegurado, por el monto que se
estipule en las condiciones particulares de la péliza
para este efecto.
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CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES A CONSECUENCIA DE
HUELGA Y TERRORISMO

Incorporada ai Depésito de Pélizas bajo el codigo CAD120160094

ARTICULO 10: COBERTURA

No obstante lo estipulado en el nimero 1.10 del
articulo tercero del titulo primero de las Condiciones
Generales y en consideracion al pago de la
extraprima correspondiente, el presente adicional se
extiende a cubrir los dafios que directa o
indirectamente tengan su origen o fueren
consecuencia de huelga, cierre patronal (lock out),
desordenes plblicos o de delitos contra el orden
publico o de terrorismo; asi como las pérdidas o
dafios que ocurran a causa de la situacion anormat
provocada por cualquiera de los hechos
mencionados.

ARTICULO 20: DEDUCIBLE

En caso de siniestro, se aplicara un deducible, de
cargo exclusivo del asegurado, por el monto que se
estipule en las Condiciones Particulares de la poliza
para este efecto.
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CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES A CONSECUENCIA DE SISMO

Incorporada al Depdsito de Polizas bajo el codigo CAD120160096

ARTICULO 10: COBERTURA

No obstante lo estipulado en el nimero 2.6 del
Articulo Tercero del Titulo Primero de las
Condiciones Generales y en consideracion al pago
de la extraprima correspondiente, el presente
adicional se extiende a cubrir los dafios que se
produzcan o que ocurran como consecuencia de
sismo y salida de mar de origen sismico; asi como
los dafios que ocurran a causa de la situacion
anormal provocada por el mismo.

ARTICULQ 20: DEDUCIBLE

En caso de siniestro, se aplicara un deducible, de
cargo exclusivo del asegurado, por el monto que se
estipule en las Condiciones Particulares de la poliza
para este efecto.
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CLAUSULA ADICIONAL DE DANQS MATERIALES A CONSECUENCIA DE GRANIZO

Incorporada al Deposito de Pélizas bajo el codigo CAD120160091

ARTICULO 10: COBERTURA

No obstante lo estipulado en el nimero 2.3 del
Articulo Tercero de! Titulo Primero de las
Condiciones Generales y en consideracion al pago
de la extraprima correspondiente, el presente
adicional se extiende a cubrir los dafios que directa
0 indirectamente tengan por origen o fueren una
consecuencia de granizo.

ARTICULO 2: EXCLUSIONES

El presente adicional excluye los dafios que se
produzcan al vehiculo asegurado cuando se trata de
vehiculos descapotables y/o convertibles cuya
capota no sea dura, es decir, sea de lona u otro
material similar.

ARTICULO 3o: DEDUCIBLE

En caso de siniestro, se aplicara un deducible, de
cargo exclusivo del asegurado, por el monto que se
estipule en las Condiciones Particulares de la péliza
para este efecto.
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CLAUSULA ADICIONAL DE DAROS MATERIALES A CONSECUENCIA DE
RIESGOS DE LA NATURALEZA

Incorporada al Depésito de Pélizas bajo el codigo CAD120160092

ARTICULO 10: COBERTURA

No obstante lo estipulado en el nimero 2.3 del
Articulo Tercero del Titulo Primero, de las
Condiciones Generales y en consideracion al pago
de la extraprima correspondiente, el presente
adicional se extiende a cubrir los dafios que
directamente tengan por origen o fueran una
consecuencia de erupcién volcanica, salida de mar
de origen no sismico, inundacién, avalancha o
deslizamiento de tierra, huracan o ciclon.

ARTICULO 20: EXCLUSIONES

Quedan exciuidos:

a) Los dafios que directamente tengan por origen o
fueran una consecuencia de granizo.

b) Los dafios que Se produzcan 0 que ocurran como
consecuencia de sismo, asi como [os dafios que
ocurran a causa de |a situacion anormal provocada
por el mismo.

¢) Los dafios causados por cualquier otra convulsion
de la naturaleza.

d) Los dafios causados al motor como consecuencia
de la aspiracién de agua u otro liquido en su interior,
por cualquier causa.

e) Para vehiculos descapotables y/o convertibies,
los dafios que se produzcan como consecuencia
directa se encontrarse el vehiculo asegurado
descapotado o con su capota abierta, ya sea, por
desperfecto o0 un descuido u olvido por parte del
conductor y/o asegurado.

ARTICULO 30: DEDUCIBLE

En caso de siniestro, se aplicara un deducible, de
cargo exclusivo del asegurado, por el monto que se
estipule en las Condiciones Particulares de la pdliza
para este efecto.
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CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES CAUSADOS POR LA
PROPIA CARGA

Incorporada al Deposito de Pélizas bajo el codigo CAD120160098

ARTICULO 10: COBERTURA

No obstante lo estipulado en el nimero 1.2 del
Articulo Tercero del Titulo Primero, de ias
Condicionas Generales y en consideracion af pago
de |a extraprima correspondiente, el presente
adicional se extiende a cubrir los dafios accidentales
al vehiculo asegurado causados directa o
indirectamente por los objetos transportados.
Tratandose de cargas de materias explosivas, éstas
solo estaran cubiertas cuando para su traslado se
acate lo dispuesto en las ordenanzas y leyes
respectivas.

ARTICULO 20: EXCLUSIONES

Quedan excluidos:

a) Los dafios producidos al bien asegurado, por los
objetos transportados, durante Ja carga o descarga
de los mismos, o por los medios utilizados para
dichas carga o descarga.

b) Los dafios producidos por personas, animales u
objetos remolcados por el vehiculo asegurado.

ARTICULO 3o: DEDUCIBLE

En caso de siniestro, se aplicara un deducible, de
cargo exclusivo del asegurado, por el monto que se
estipule en las Condiciones Particulares de la péliza
para este efecto.
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CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS A TERCEROS CAUSADOS POR LA CARGA

Incorporada al Deposito de Pélizas bajo el codigo CAD120160099

ARTICULQ 10: COBERTURA

No obstante io estipulado en los nimeros 1y 2 del
Articulo Segundo del Titulo Segundo de las
condiciones generales y en consideracion al pago
de la extraprima correspondiente, el presente
adicional se extiende a cubrir la responsabilidad civil
extracontractual, de acuerdo a la cobertura
contratada y expresada en las condiciones
particulares de la péliza, por los dafios causados
accidental y directamente por los objetos
transportados en el vehiculo asegurado, siempre
que en su traslado se acate lo dispuesto en
ordenanzas y leyes del transito.

ARTICULO 2: EXCLUSIONES

Quedan excluidos:

a) Los dafios producidos a terceros, por los objetos
transportados en el vehiculo asegurado, durante la
carga o descarga de los mismos, o por los medios
utilizados para dichas carga o descarga.

b) Los dafios producidos a terceros por animaies,
personas o cosas remolcadas por el vehiculo
asegurado.

ARTICULO 30: DEDUCIBLE

En caso de siniestro, se aplicara un deducible, de
cargo exclusivo del asegurado, por el monto que se
estipule en las condiciones particulares de la pbliza
para este efecto.
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CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS AL VEHICULO DURANTE VIAJES
AL EXTRAJERO

Incorporada al Deposito de Pélizas bajo el codigo CAD120160097

ARTICULO 10: COBERTURA

No obstante lo estipulado en el nimero 2.9 del
Articulo Tercero del Titulo Primero de las
Condiciones Generales y en consideracion al pago
de la extra prima correspondiente, el presente
adicional se extiende a cubrir los dafios al vehiculo
asegurado que ocurran fuera del territorio de Ia
Republica de Chile, respecto de las mismas
coberturas contratadas.

ARTICULO 20: EXCLUSIONES

Queda excluido:
a) el robo, hurto o uso no autorizado.
b) la responsabilidad civil.

ARTICULO 30: DEDUCIBLE

En caso de siniestro, se aplicara un deducible, de
cargo exclusivo del asegurado, por el monto que se
estipule en las Condiciones Particulares de la péliza
para este efecto.
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CLAUSULA ADICIONAL DE DEFENSA PENAL Y CONSTITUCION DE FIANZAS

Incorporada al Depésito de Pélizas bajo el codigo CAD120160123

ARTICULO 1: COBERTURA

Sujeto alas Condiciones Generales aplicables y en
consideracion al pago de la extraprima
correspondiente, el presente adicional se extiende a
cubrir las costos de defensa derivados de las
causas penales que se le siguieren al asegurado o
conductor, con motivo de siniestros amparados por
la cobertura de responsabilidad civil de la poliza, por
los conceptos que a continuacion se expresan:

a) Los honorarios de los abogados y procuradores
correspondientes a su defensa personal;

b) Las costas judiciales que, sin constituir sancion
penal, le fueren impuestas; y

¢) El monto de las fianzas que, para garantizar su
libertad provisional, le fueren exigidas por la
autoridad policial o judicial.

ARTICULO 2: EXCLUSIONES

a) Ladefensay las fianzas que tengan por origen un
siniestro excluido o no amparado por la cobertura
"responsabilidad civil" de la péliza.

b) Las sanciones personales pecuniarias 0 multas
que le fueren impuestas al asegurado o conductor.
¢) Los pagos de honorarios, costas y gastos
judiciales o extrajudiciales efectuados sin
consentimiento de la compaiiia.

ARTICULO 3: LIMITE DE LA COBERTURA

Todos los pagos que deba realizar ef asegurador en
virtud de las coberturas previstas en este adicional,
no podran sobrepasar el limite sefialado en las
Condiciones Particulares para esta clausula
adicional,

ARTICULO 4: DESIGNACION DEL ABOGADO

El asegurado designara el abogado que lo defienda,
y lo comunicarg por escrito a la compariia dentro del
plazo de 10 dias.

Lacompafiia aseguradora esté facultada para pactar
con el abogado los honorarios correspondientes.

ARTICULO 5: RESTITUCION DE FIANZAS

En el caso que el asegurado o conductor autorizado
se vea en la obligacion de depositar fianzas ante la
autoridad policial o el Juzgado correspondiente para
obtener su libertad provisional, antes de haber
podido denunciar el siniestro y que se designe el
abogado que se encargara de su defensa, la
compafiia restituira el monto de dicha fianza, dentro
de los limites de este adicional con el mérito del
comprobante oficial de su pago. En caso de
devolucion de una fianza ya pagada por lacompariia
al asegurado, éste debera restituirsela dentro del
plazo de 2 dias.

ARTICULO 6: FALTA DE COBERTURA

Si con posterioridad a haberse cursado el pago de
alguna fianza o hecho cargo de la defensa el
abogado designado, se constatare que el siniestro
esta excluido de cobertura, cesara ipso facto la
responsabilidad de la compaiiia en el pago de los
gastos de la defensa y de constitucion de fianzas
(ue surgieran en lo sucesivo, los que seran de cargo
del asegurado a partir de la notificacion que le haga
la compaiiia por carta certificada.

En ese evento, el asegurado queda obligado,
ademas, a restituir las sumas que la compafiia haya
alcanzado a sufragar hasta dicha fecha,
debidamente reajustadas.

°
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CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES CAUSADOS POR
CONDUCTORES DEPENDIENTES

Incorporada al Depésito de Pdlizas bajo el codigo CAD120160100

ARTICULO 1o: COBERTURA

No obstante lo estipulado en los nimeros 1.5,1.6,1.7
,1.8 del Articulo Tercero del Titulo Primero de las
Condiciones Generales y en consideracion al pago
de la extraprima carrespondiente, el presente
adicional se extiende a cubrir ios dafios ocasionados
al vehiculo asegurado cuando sea conducido por un
trabajador dependiente del asegurado que no seasu
conyuge, ascendiente, descendiente, o pariente por
consanguinidad o afinidad hasta el 2 grado, cuando
éste huya del lugar de! accidente, 0 cuando siendo
el conductor sometido a un examen de medicion de
alcohol previsto en las normas legales o
reglamentarias, éste arroje un resultado igual o
superior a 0,8 gramos de alcohol por mil gramos de
sangre al momento del accidente o cuando el hecho
que origine los dafios o pérdidas, haga responsable
al conductor de delito, pudiendo fa compaiiia, en
todos estos casos, actuar persiguiendo las
responsabilidades que procedan.

Para los efectos de este adicional, se establece que
la cantidad de alcohol en la sangre en una persona
desciende 0.11 gramos por mil cada hora, o en la
fraccion que corresponda a los minutos
efectivamente transcurridos, si el lapso es inferior a
una hora.

Es condicion para la indemnizacion que las acciones
legales en contra del responsable sean iniciadas por
el duefio o el contratante del seguro.

ARTICULG 20: DEDUCIBLE

En caso de siniestro, se aplicara un deducible, de
cargo exclusivo del asegurado, por el monto que se
estipule en las Condiciones Particutares de ia pdliza
para este efecto.
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CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS A TERCEROS CAUSADOS POR
CONDUCTORES DEPENDIENTES

Incorporada af Deposito de Pélizas bajo el codigo CAD120160339

ARTICULO 10: COBERTURA

Sujeto a las Condiciones Generales aplicables y en
consideracién al pago de la extraprima
correspondiente, el presente adicional se extiende a
cubrir la responsabilidad civil extracontractual, de
acuerdo a la cobertura contratada y expresada en
las Condiciones Particuiares de a poliza, derivada
de un accidente en que haya tenido participacion el
vehiculo asegurado cuando sea conducido por un
trabajador dependiente del asegurado que no sea su
conyuge, ascendiente, descendiente, o pariente por
consanguinidad o afinidad hasta el 2 grado de este,
cuando éste huya del lugar del accidente o cuando
habiendo sido el conductor sometido a un examen
de medicién de alcohol con ocasion del accidente,
previsto en las normas legales o reglamentarias,
éste arroje un resuitado igual o superior a la
cantidad de alcohol por mil gramos de sangre gue la
ley tipifique como “estado de ebriedad".

Para los efectos de este adicional, se establece que
la cantidad de alcohol en la sangre en una persona
desciende 0.11 gramos por mil cada hora, 0 en la
fraccion que corresponda a los minutos
efectivamente transcurridos, si el lapso es inferior a
una hora.

Es condicion para laindemnizacion que las acciones
legales en contra del responsable sean iniciadas por
el duefio del vehiculo asegurado o el contratante del
Seguro.

ARTICULO 20: DEDUCIBLE

En caso de siniestro, se aplicard un deducible, de
cargo exclusivo de! asegurado, par el monto gue se
estipule en las Condiciones Particulares de ia péliza
para este efecto.
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CLAUSULA ADICIONAL MULTIRIESGOQ DE ACCIDENTES PERSONALES PARA
PASAJEROS DE VEHICULOS MOTORIZADOS

Incorporada al Depdsito de Polizas bajo el codigo CAD120160086

|. DEFINICIONES

Para los efectos del presente contrato, se entendera
por:

1. Accidente: Todo suceso imprevisto, involuntario,
repentino y fortuito que afecte al vehiculo
individualizado en las Condiciones Particulares de
esta poliza y que produzca dao fisico los pasajeros,
incluyendo aquellos accidentes que ocurran en el
acto inmediato de subida y bajada del vehiculo.

2. Capacidad técnica: Aquella estipulada en el
manual del fabricante la cual se refiere al nimero
maximo de personas a ser transportadas por el
vehiculo.

3. Certificado de cobertura o certificado
definitivo: Documento que da cuenta de un seguro
emitido con sujecion a los términos de una poliza oe
seguro colectivo o flotante.

4. Deducible: La estipulacién por la que asegurador
y asegurado acuerdan en que este (iltimo soportara
a todo evento hasta el monto de la pérdida que se
hubiere pactado.

5. Garantias: Los requisitos destinados a
circunscribir o disminuir el riesgo, estipulados en un
contrato de seguro como condiciones que deben
cumplirse para que hayalugar a laindemnizacién en
caso de siniestro.

6. Pérdida Permanente: |a perdida referida a un
miembro u ¢6rgano, cuando tenga lugar su
eliminacion del organismo al cual pertenece, en
forma definitiva y en su permanente integracién
anatomica o funcional y que se encuentra
respaldada con los examenes necesarios para
establecer dicha incapacidad.

7. Incapacidad permanente: Es aquella que
imposibilita al accidentado de una manera definitiva
para ejercer cualquier actividad remunerada.

8. Incapacidad temporal: Es aquella que

imposibilita al accidentado ejercer cualquier
actividad remunerada por un tiempo minimo de 30
dias y por la cual se le ha otorgado al afectado una
licencia médica por un periodo minimo 30 dias de
duracion,

9. Organo: Es una entidad anatomicamente
independiente destinada a ejercer una funcion
especifica.

10. Siniestro: La ocurrencia del riesgo o evento
dafioso contemplado en el contrato.

|l. COBERTURA DE ACCIDENTES PERSONALES
PARA PASAJEROS DE VEHICULOS
MOTORIZADOS

PRIMERO: DESCRIPCION DE COBERTURA

Sujeto alas condiciones generales aplicables y en
consideracion al pago de la prima adicional
correspondiente, la compafiia cubre a los
asegurados o a sus herederos, en su caso, en su
calidad de pasajeros de un vehiculo motorizado, el
pago de las indemnizaciones que procedan, cuando
a consecuencia de un accidente cubierto bajo la
presente pbliza, se produzca la muerte 0
incapacidad de estos, siempre y cuando esta
sobrevenga dentro de un afio de producido el
accidente automovilistico y sea una consecuencia
directa del mismo.

Sélo para aquellos asegurados que hayan
contratado el Plan C y en tanto dichos gastos sean
consecuencia directa del accidente, la compaiia
cubrird ademas el reembolso de los gastos de
asistencia médica, hospitalaria y farmacéutica,
derivados de dicho accidente, hastala concurrencia
de la suma determinada en las Condiciones
Particulares.

Sera condicién necesaria para [a procedencia de la
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indemnizacién que al momento de ocurrir el
accidente el vehiculo no se encuentre excedido en
su capacidad técnica respecto del nimero de
pasajeros.

Las coberturas de esta péliza se otorgaran de
acuerdo al plan que haya sido contratado, de
manera que &l contratante debera optar por las
coberturas deseadas al momento de suscribir el
presente contrato, quedando asi establecido en las
Condiciones Particulares de la péliza.

Las alternativas de contratacion seran las
siguientes:

1. Plan A

2. Pian B

3.Plan C

Plan A: En caso de muerte la compafiia pagara al
heredero del asegurado una suma Unica y total
convenida y especificada en las Condiciones
Particulares de la poliza.

Plan B: En caso de incapacidad la compaia pagara
al asegurado o a su representante legal, una suma
unica y total convenida y especificada en las
Condiciones Particulares de la péliza. El monto de
dicha indemnizacion sera distinto segin se trate de
una incapacidad Temporal 0 una Incapacidad
Permanente.

En caso de Incapacidad Permanente, la compaiiia
podra someter los analisis, examenes, diagnosticos
y todo otro antecedente presentado por el
asegurado, a una opinion medica de su confianza,
para lo cual podra solicitar por parte del asegurado,
toda la documentacion médica necesaria para ese
efecto y otros documentos que a su juicio sean utiles
para formarse una opinién respecto de la
procedencia 0 no de cobertura, La misma facultad
tendra la compafia tratandose de siniestros en los
cuales se reclame una Incapacidad Temporal y el
asegurado no pueda presentar licencia por no
encontrarse empleado a la fecha del diagnéstico.

Plan C: La compafiia pagaréa los gastos médicos
hasta el limite establecido para este efecto en las

Condiciones Particulares de la péliza.

Sera condicion necesario para proceder al
reembolso, la presentacion por parte del asegurado,
de las boletas o facturas originales, comprobatorias
de los gastos efectuados.

SEGUNDO: RIESGOS EXCLUIDOS

No se consideran accidentes o dafios indemnizables
y por lo tanto estan excluidos de cobertura:

1. Hernias y sus consecuencias, ataques cardiacos,
vertigos, convulsiones, trastornos mentales o
paralisis, ya sea que hayan sido la causa del
accidente o una consecuencia del mismo.

2. Todos los accidentes que puedan sufrir los
ocupantes alrededor del vehiculo o fuera de sus
respectivas cabinas.

3. Los accidentes producidos cuando el hecho que
origine los dafios o pérdidas sea causado
intencionalmente por el asegurado o haga
responsable de delito al asegurado o al conductor.
4. Los accidentes producidos cuando el vehiculo
asegurado participe en apuestas, desafios, carreras
0 concursos de cualquier naturaleza o en las
pruebas preparatorias de tales eventos.

5. Los accidentes producidos cuando al momento de
producirse e siniestro, el vehiculo asegurado este
siendo destinado a un fin diferente al declarado al
contratar el seguro.

6. Respecto del conductor del vehiculo, los
accidentes producidos cuando este se encuentre
bajo la influencia de cualquier droga que produzca
efectos desinhibidores, alucindgenos o somniferos.
Asimismo, el asegurador quedard eximido de la
obligacién de indemnizar, conforme a esta pdliza,
cuando el conductor del vehiculo asegurado se
negase a practicar cualquier examen que sirva para
determinar |a cantidad drogas en su organismo.

7. Respecto del conductor del vehiculo, los
accidentes producidos cuando habiendo sido el
conductor sometido a un examen de medicion de
alcohol con ocasion del accidente, previsto en las
normas legales o reglamentarias, éste arroje un
resultado igual o superior a la cantidad de alcohol
por mil gramos de sangre que la ley tipifique como
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"estado de ebriedad". Para estos efectos, se
establece que la cantidad de alcohol en la sangre en
una persona desciende 0.11 gramos por mil cada
hora, o en la fraccion que corresponda a los minutos
efectivamente transcurridos, si el lapso es inferior a
una hora.

Asimismo, el asegurador quedara eximido de la
obligacion de indemnizar, conforme a esta pdliza,
cuando el conductor del vehiculo asegurado se
negase a practicar cualquier examen que sirva para
determinar la cantidad de alcohol en su organismo.
8. Los accidentes que se produzcan a consecuencia
de movimientos sismicos desde el grado 8 inclusive,
se entiende que los grados de intensidad estan
referidos a la Escala Modificada de Mercalli y que
determinar las respectivas intensidades se estara a
lo que sefiale el Servicios de Sismoiogia del
Departamento de Geologia y Geofisica de la
Universidad de Chile o el organismo que lo
reemplace o haga sus veces.

9. Accidentes producidos como consecuencia de
experimentos de energia atdmica o nuclear o de
cualquier riesgo atémico.

10. Los accidentes que directa o indirectamente
tengan su origen o fueren consecuencia de huelga,
cierre patronal {lock-out), desordenes publicos o de
delitos contra el orden publico o de terrorismo; asi
como las pérdidas o dafios que ocurran a causa de
la situacion anormal provocada por cualquierade los
hechos mencionados.

11. Los accidentes que directa o indirectamente
tengan su origen o fueren consecuencia de guerra,
invasion, actos cometidos por enemigos extranjeros,
hostilidades u operaciones de guerra, sea que haya
sido declarada o no la guerra, guerra civil, rebelion,
revolucion, insurreccion ¢ poder militar, naval 0
usurpacion.

12. Los accidentes que directa o indirectamente
tengan su origen o fueren consecuencia de la
intervencion de los asegurados en motines o
tumultos que tengan o no el caracter de guerra civil.
13. Los accidentes que directa o indirectamente
tengan su origen, fueren consecuencia de,
resultante de, o relacionados con cualquier acto de

terrorismo, sin perjuicio de la existencia de cualquier
otra causa o acontecimiento que contribuya al
siniestro en forma concurrente ¢ en cualquier otra
secuencia.

Para los efectos de la presente exclusion, un acto
terrorista consiste en una conducta calificada como
tal por la ley, asi como el uso de fuerza o violencia
o la amenaza de ésta, por parte de cualquier
persona o grupo, motivado por causas politicas,
religiosas, ideoldgicas o similares, con la intencién
de ejercer influencia sobre cualquier gobierno o de
atemorizar a la poblacion, 0 a cualquier segmento
de la misma.

Esta exclusion se extiende asimismo a las pérdidas,
dafios, costos o gastos de cualquier naturaleza,
directos o indirectos, originados en cualquier accidn
ejercida para controlar, evitar o suprimir actos de
terrorismo o que se relacionen con éstos.

Cuando los hechos en que se basa esta exclusion
configuren un delito de cuya comision esten
conociendo los Tribunales de Justicia, la compaiiia
no estara obligada a pagar ninguna indemnizacion
por siniestro, mientras no exista un sobreseimiento
judicial basado en que no concurrieron los hechos
constitutivos del delito, en que éstos no son
constitutivos de delito 0 en que no se encuentra
completamente justificada la perpetracion del mismo
delito.

14. Los accidentes o dafios sufridos con motivo
pérdidas, daflos o responsabilidades que, directa o
indirectamente, sean causados por, 0 a los cuales
contribuyan o emanen de, la falla o inhabilidad de
cualquier Equipo Electrénico, sea o no de propiedad
del Asegurado y ya sea que ocurra antes, durante o
después del afio 2000, y que consista en:

a) Impedimento o dificultades para reconocer
correctamente cualquiera fecha en la real fecha de
calendario.

b) Impedimento o dificultades para capturar,
guardar, retener o manipular correctamente,
interpretar o procesar cualquier dato o informacion,
comando ¢ instruccion, como resultado de tratar a
cualquier fecha de otro modo que la fecha real de
calendario.
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¢) Impedimento o dificultades para capturar,
guardar, retener o' procesar correctamente, cualquier
dato como resultado de la operacion de cualquier
comando que haya sido programado en cualquier
Equipo Electronico, cuando el uso de tal comando
cause la pérdida de datos o la inhabilidad para
capturar, guardar, retener o procesar correctamente
dichos datos, en o después de cuaiquier fecha como
consecuencia de unafalla o inhabilidad en la lectura
de la fecha real de calendario.

Este seguro no cubre, adicionalmente, cualquier
indemnizacion que el asegurado pueda verse
obligado a pagar por pérdidas que sean resultantes,
se originen 0 a la que contribuyan la supuesta
inhabilidad de un equipo electrénico para realizar
correctamente cualquiera de las operaciones a que
se refieren las letras a), b) y ¢} anteriores.
Ademas este seguro tampoco cubre cualquier
honorario 0 gasto acordado o pagado respecto de
cualquier reclamo o procedimiento legal relacionado
directa o indirectamente con alguna de las fallas o
inhabilidades o supuestas inhabilidades sefialadas
en las letras y parrafos anteriores.

Para los efectos de esta clausula, la expresion
Equipo Electronico significa cualquier computador u
otros equipos o sistemas para transmitir, procesar,
almacenar o recuperar datos, incluyendo sin que
pueda considerarse como limitacién o enumeracion
taxativa, cualquier hardware, firmware o software,
medios, microchip, circuito integrado o dispositivos
similares. Dentro de la definicidn deben entenderse
incorporados todos los equipos, aparatos, sistemas
y computadores que contengan tecnologia
computacional, incluyendo artefactos de todo tipo de
uso, inclusive domésticos.

TERCEROQ: FORMA DE INDEMNIZAR

La forma de indemnizar se ajustara a las normas
contenidas en la presente péliza, segin los términos
del articulo 563 del Codigo de Comercio. Salvo
pacto en contrario en las condiciones particulares,
en este seguro la indemnizacidn seria dineraria.
La obligacién del asegurador de indemnizar ocurrido
el riesgo asegurado, sera exigible una vez

determinada la pérdida o concluido el proceso de
liquidacion de siniestros, regulado en fos'articulos
61 y siguientes del Decreto con Fuerza de Ley
numero 251 y en el Reglamento de Auxiliares del
Comercio de Seguros o las normas que los
reemplacen.

CUARTO: SUMA ASEGURADA Y LIMITE DE LA
INDEMNIZACION

La suma asegurada constituye el limite maximo de
la indemnizacién que se obliga a pagar el
asegurador en caso de siniestro.

El total de las indemnizaciones derivadas de uno o
de méas accidentes producidos dentro del plazo de
vigencia del seguro no podra en caso alguno
exceder de la suma contratada para el Plan B, con
la excepcién de los derechos otorgados en el Pian
C, si lo hubiere contratado.

Si el asegurado, falleciere a consecuencia de un
accidente, la compafiia deducira de la suma
asegurada para el caso de muerte (Plan A} el
importe total indemnizado bajo el Plan B.

El monto de la indemnizacion se establecera por la
compafia a base del informe médico del facultativo
que asistié al asegurado y a las Condiciones
Generales de la presente poliza. En caso de que la
compafiia lo estimare necesario, aportara ia opinion
de un facultativo nombrado por ella.

QUINTO: FORMA DE CONTRATACION

Quedaentendido y convenido expresamente que las
coberturas son contratadas por el duefio del
vehiculo asegurado, en adelante, el contratante por
cuenta de las personas que, viajando en el interior
del vehiculo, resulten lesionados con motivo de un
accidente cubierto bajo la presente pdliza.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 589
inciso 2 del cddigo de comercio, Esta clausula
adicional contempla como asegurado para el plan A
"muerte”, plan B "incapacidad" y plan C "gastos
médicos” de la cobertura de accidentes personaies
a todos los pasajeros del vehiculo incluido el
conductor, se excluye de la cobertura otorgada por
el plan A "muerte” a los menores de edad e
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incapacitados.

Il. COBERTURA DE PERDIDA PATRIMONIAL
POR GASTOS FUNERARIOS

PRIMERO: DESCRIPCION DE COBERTURA
Sujeto a las condiciones generales aplicables y en
consideracién al pago de la prima adicional
correspondiente, la compafiia indemnizara a los
beneficiarios del asegurado por los gastos funerarios
en gue se incurra como consecuencia del
fallecimiento accidental del asegurado, producido en
su calidad de pasajero de un vehiculo motorizado,
cuando a consecuencia de un accidente cubierto
bajo |a presente pdliza, se produzca la muerte de
este, siempre y cuando esta sobrevenga dentro de
un afio de producido el accidente automovilistico y
sea una consecuencia directa del mismo.

Para los efectos de esta cobertura, se entendera por
gastos funerarios el de la compra de la urna, ataud,
anfora o cofre; el servicio de transporte de los
restos, la publicacidn del fallecimiento en un diario
del domicilio del asegurado fallecido y los del
servicio religioso.

Es condicion de cobertura que la muerte ocurra
dentro del territorio nacional. Ef reembolso estara
limitado al monto maximo indicado en las
Condiciones Particulares de la pdliza.

Sera condicidn para que proceda el pago respectivo
la presentacion del certificado de defuncién y/o
segUn el caso, de las boletas o facturas originales
que acrediten los gastos funerarios.

SEGUNDO: RIESGOS EXCLUIDOS

No se consideran accidentes o dafios indemnizables
y por lo tanto estan excluidos de cobertura;

1. Hernias y sus consecuencias, ataques cardiacos,
vertigos, convulsiones, trastornos mentales o
paralisis, ya sea que hayan sido la causa del
accidente o una consecuencia del mismo.

2. Todos los accidentes que puedan sufrir los
ocupantes alrededor del vehiculo o fuera de sus
respectivas cabinas.

3. Los accidentes producidos cuando el heche que
origine los dafios o pérdidas sea causado
intencionalmente por el asegurado o haga
responsable de delito al asegurado o al conductor.
4. Los accidentes producidos cuando el vehiculo
asegurado participe en apuestas, desafios, carreras
o concursos de cualquier naturaleza ¢ en las
pruebas preparatorias de tales eventos.

5. Los accidentes producidos cuando al momento de
producirse el siniestro, el vehiculo asegurado esté
siendo destinado a un fin diferente al declarado al
contratar el seguro.

6. Respecto del conductor del vehiculo, los
accidentes producidos cuando este se encuentre
bajo la influencia de cualquier droga que produzca
efectos desinhibidores, alucinégenos o somniferos.
Asimismo, el asegurador quedara eximido de la
obligacidén de indemnizar, conforme a esta péliza,
cuando el conductor del vehiculo asegurado se
negase a practicar cualquier examen que sirvapara
determinar la cantidad drogas en su organismo.

7. Respecto del conductor del vehiculo, los
accidentes producidos cuando habiendo sido el
conductor sometido a un examen de medicién de
alcohol con ocasidn del accidente, previsto en las
normas legales o reglamentarias, éste arroje un
resultado igual o superior a la cantidad de alcohol
por mil gramos de sangre que la ley tipifique como
"estado de ebriedad". Para estos efectos, se
establece que |a cantidad de alcohol en la sangre en
una persona desciende 0.11 gramos por mil cada
hora, 0 en la fraccion que corresponda a los minutos
efectivamente transcurridos, si el lapso es inferior a
una hora.

Asimismo, el asegurador quedara eximido de la
obligacion de indemnizar, conforme a esta péliza,
cuando el conductor del vehiculo asegurado se
negase a practicar cualquier examen que sirva para
determinar la cantidad de alcohol en su organismo.
8. Los accidentes que se produzcan a consecuencia
de movimientos sismicos desde el grado § inclusive,
se entiende que los grados de intensidad estan
referidos a |la Escala Modificada de Mercalli y que
determinar las respectivas intensidades se estara a
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lo que sefiale el Servicios de Sismologia del
Departamento de Geologia y Geofisica de la
Universidad de Chile o el organismo que lo
reemplace 0 haga sus veces.

9. Accidentes producidos como consecuencia de
experimentos de energia atémica o nuclear o de
cualquier riesgo atdémico.

10. Los accidentes que directa o indirectamente
tengan su origen ¢ fueren consecuencia de huelga,
cierre patronal (lock-out), desérdenes publicos o de
delitos contra el orden publico ¢ de terrorismo; asi
como las pérdidas o dafios que ocurran a causa de
fasituacion anormal provocada por cualquierade los
hechos mencionados.

11. Los accidentes que directa o indirectamente
tengan su origen o fueren consecuencia de guerra,
invasion, actos cometidos por enemigos extranjeros,
hostilidades u operaciones de guerra, sea que haya
sido declarada o no |la guerra, guerra civil, rebelion,
revolucion, insurreccion o poder militar, naval o
usurpacion.

12. Los accidentes que directa o indirectamente
tengan su origen o fueren consecuencia de la
intervencién de los asegurados en motines o
tumultos que tengan o no el caracter de guerra civil.
13. Los accidentes que directa o indirectamente
tengan su origen, fueren consecuencia de,
resultante de, o relacionados con cualquier acto de
terrorismo, sin perjuicio de la existencia de cualguier
otra causa o acontecimiento que contribuya al
siniestro en forma concurrente o en cualquier otra
secuencia.

Para los efectos de la presente exclusion, un acto
terrorista consiste en una conducta calificada como
tal por la ley, asi como el uso de fuerza o violencia
o la amenaza de ésta, por parte de cualquier
persona o0 grupo, motivado por causas politicas,
religiosas, ideoldgicas o similares, con la intencidn
de ejercer influencia sobre cualquier gobierno o de
atemorizar a la poblacion, o a cualquier segmento
de la misma.

Esta exclusion se extiende asimismo a las perdidas,
dafios, costos o gastos de cualquier naturaleza,
directos o indirectos, originados en cualquier accion

gjercida para controlar, evitar o suprimir actos de
terrorismo o que se relacionen con éstos.
Cuando los hechos en que se basa esta exclusion
configuren un delito de cuya comision estén
conociendo los Tribunales de Justicia, la compafiia
no estara obligada a pagar ninguna indemnizacion
por siniestro, mientras no exista un sobreseimiento
judicial basado en que no concurrieron los hechos
constitutivos del delito, en que &stos no son
constitutivos de delito 0 en que no se encuentra
go?pletamentejustiﬁcada la perpetracion del mismo
elito.
14, Los accidentes o dafios sufridos con motivo
pérdidas, dafios o responsabilidades que, directao
indirectamente, sean causados por, 0 a los cuales
contribuyan o emanen de, ia falla ¢ inhabilidad de
cualquier Equipo Electronico, sea o no de propiedad
del Asegurado y ya sea que ocurra antes, durante 0
después del afio 2000, y que consista en;
a) Impedimento o dificultades para reconocer
correctamente cualquiera fecha en la real fecha de
calendario.
b) Impedimento o dificultades para capturar,
guardar, retener 0 manipular correctamente,
interpretar o procesar cualquier dato o informacion,
comando o instruccion, como resultado de tratar a
cualquier fecha de otro modo que la fecha real de
calendario.
¢) Impedimento o dificultades para capturar,
guardar, retener o procesar correctamente, cualquier
dato como resultado de la operacién de cualquier
comando que haya sido programado en cualquier
Equipo Electronico, cuando el uso de tal comando
cause la pérdida de datos o la inhabilidad para
capturar, guardar, retener o procesar correctamente
dichos datos, en o después de cualquier fecha como
consecuencia de una falla o inhabilidad en 1a lectura
de la fecha real de calendario.
Este seguro no cubre, adicionalmente, cualquier
indemnizacion que el asegurado pueda verse
obligado a pagar por pérdidas que sean resultantes,
se originen 0 a la que contribuyan la supuesta
inhabilidad de un equipo electrénico para realizar
correctamente cualquiera de las operaciones a que

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES 5.A.

57

Av. Apoquindo # 5550, Las Condes - Santiago. Teléfono 2200-7000 Fax 2274-9933




CHILENA
CONSOLDADA

#aombn e (@ Furch nsurance Group

se refieren las letras a), b) y ¢) anteriores.
Ademas este sequro tampoco cubre cualquier
honarario 0 gasto acordado o pagado respecto de
cualquier reclamo o procedimiento legal relacionado
directa o indirectamente con alguna de las fallas 0
inhabilidades o supuestas inhabilidades sefialadas
en las letras y parrafos anteriores.

Para los efectos de esta clausula, la expresion
Equipo Electronico significa cualquier computador u
otros equipos o sistemas para transmitir, procesar,
almacenar o recuperar datos, incluyendo sin que
pueda considerarse como limitacion ¢ enumeracién
taxativa, cualquier hardware, firmware o software,
medios, microchip, circuito integrado o dispositivos
similares. Dentro de la definicion deben entenderse
incorporados todos los equipos, aparatos, sistemas
y computadores que contengan tecnologia
computacional, incluyendo artefactos de todo tipo de
uso, inclusive domeésticos.

TERCERO: FORMA DE INDEMNIZAR

La forma de indemnizar se ajustara a las normas
contenidas en la presente pdliza, seglin los términos
del articulo 563 del Cédigo de Comercio. Salvo
pacto en contrario en las condiciones particulares,
en este seguro la indemnizacion seria dineraria.
La obligacién del asegurador de indemnizar ocurrido
el riesgo asegurado, sera exigible una vez
determinada |a pérdida o concluido el proceso de
liquidacion de siniestros, regulado en los articulos
61y siguientes del Decreto con Fuerza de Ley
numero 251 y en el Reglamento de Auxiliares del
Comercio de Seguros o las normas que los
reemplacen.

CUARTO: SUMA ASEGURADA Y LIMITE DE LA
INDEMNIZACION

La suma asegurada constituye el limite méaximo de
la indemnizacién que se obliga a pagar el
asequrador en caso de siniestro.

Si el asegurado, falleciere a consecuencia de un
accidente, la compaiia deducird de la suma
asegurada para el caso de pérdida patrimonial por
gastos funerarios el importe total indemnizado bajo

el Plan B.

QUINTO: FORMA DE CONTRATACION

Queda entendido y convenido expresamente que las
coberturas son contratadas por el duefto del
vehiculo asegurado, en adelante, el contratante por
cuenta de las personas que, viajando en el interior
del vehiculo, resulten lesionados con motivo de un
accidente cubierto bajo la presente péliza.

Esta clausula adicional contempla como asegurado
para la cobertura de pérdida patrimonial por gastos
funerarios a aquellos pasajeros del vehiculo,
excluido el conductor, que revistan la calidad de
menores de edad o incapacitados de conformidad
con 1o dispuesto en el Articulo 589 del Codigo de
Comercio.
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POLIZA DE ASISTENCIA VEHICULAR

Incorporada al Deposito de Pélizas bajo el codigo POL120160093

CONDICIONES GENERALES

El presente condicionado se compone de un Titulo
Preliminar sobre reglas aplicables y definiciones; un
Titulo Primero sobre coberturas; y un Titulo
Segundo sobre reglas generales.

TITULO PRELIMINAR:
PRIMERO: REGLAS APLICABLES

Se aplicaran al presente contrato de seguro las
disposiciones contenidas en los articulos siguientes
y las normas legales de caracter imperativo
establecidas en el Titulo Vill, de! Libro I, del Codigo
de Comercio. Sin embargo, se entenderan validas
las estipulaciones contractuales que sean mas
beneficiosas para el asegurado o el beneficiario.

SEGUNDO: DEFINICIONES

Para los efectos del presente contrato, y segun lo
dispuesto en el articulo 513 del Codigo de Comercio
se entendera por:

1. Certificado de cobertura o certificado
definitivo. documento que da cuenta de un seguro
emitido con sujecion alos términos de una pdliza de
seguro colectivo o flotante.

2. Deducible: |a estipufacion por la que asegurador
y asegurado acuerdan en que este Ultimo soportara
a todo evento hasta el monto de la pérdida que se
hubiere pactado.

J. Garantias: los requisitos destinados a
circunscribir o disminuir el riesgo, estipulados en un
contrato de seguro come condiciones que deben
cumplirse para que haya lugar a la indemnizacion en
caso de siniestro.

4. Interés asegurable: aquel que tiene el asegurado
en lano realizacion del riesgo, sin perjuicio de lo

dispuesto en el articulo 589 en relacion a [os
sequros de personas.

5. Siniestro: la ocurrencia del riesgo o evento
dafioso contemplado en el contrato.

TERCERO: DEDUCIBLE

Se podra establecer la procedencia de uno 0 més
deducibles, para una o todas las coberturas, cuyo
monto o porcentaje se establecerd mediante
condicién particular.

Asimismo, se podra establecer que una 0 mas
coberturas queden sujetas a la aplicacion de un
deducible provisorio, cuyo monto o porcentaje,
duracion y condiciones se estableceran mediante
condicidn particular.

TITULO PRIMERO: COBERTURAS

Por el presente seguro, la Compaiiia confiere la
cobertura de indemnizaciones y prestaciones
relativas al vehiculo asegurado, y la cobertura de
indemnizaciones y prestaciones relativas a
personas, que tengan como causa accidentes de
transito u otras contingencias que afecten al
vehiculo asegurado o a sus ocupantes, durante su
desplazamiento.

El amparo esté necesariamente vinculado al
vehiculo individualizado en las condiciones
particulares pudiendo el asegurado, tomador o
contratante del segurc elegir todas o algunas de las
coberturas comprendidas en este seguro conforme
a las condiciones particulares.

Para los efectos de este seguro se entiende que
quedan protegidas por la cobertura del seguro las
siguientes personas: a) La que aparezca como
asegurada titular segun las condiciones particulares;
b) Las que disponiendo de la licencia
correspondiente, se encuentren conduciendo el
vehiculo con autorizacion del asegurado titular; y ¢)
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Los demas ocupantes no conductores del vehiculo,
pero sblo cuando resulten lesionados por un
accidente del transito sufrido por el mismo vehiculo.
Cada vez que en esta péliza se use la expresion
"asegurado” se entiende que ellaincluye a todas o
cualquiera de las personas mencionadas en esta
clausula.

El derecho a las indemnizaciones y prestaciones
contempladas en este seguro se refiere a
contingencias que afecten al vehiculo asegurado
que ocurran a una distancia superior a la indicada
en las Condiciones Particulares, contada dicha
distancia desde el domicilio del asegurado que
figuraen la poliza.

Esta limitacion no regira cuando la contingencia se
haya originado en la ocurrencia de un accidente de
transito.

El ambito territorial de las coberturas sera el
indicado en las Condiciones Particulares.

PRIMERO: DESCRIPCION DE COBERTURA DE
INDEMNIZACIONES Y PRESTACION RELATIVAS
AL VEHICULO ASEGURADO

Las coberturas contenidas en esta clausula podran
ser tomadas en forma individual 0 en conjunto,
quedando expresa constancia de ello en las
condiciones particulares.

Las coberturas relativas al vehiculo asegurado son
las que se especifican a continuacion y se prestaran
en los casos, forma y limites que se indica:

1. Remolque o transporte del vehiculo

En caso que el vehiculo asegurado no pudiera
circular por averia o accidente, la Compafiia se hara
cargo del remalque o transporte hasta el taller que
elija el asegurado. EI limite maximo de esta
prestacion sera el indicado en las Condiciones
Particulares.

2. Estancia y desplazamiento de los asegurados
por la inmovilizacién del vehiculo

En caso de averia o accidente del vehiculo que
cause su inmovilidad, la Compafiia sufragara los
siguientes gastos:

a) Respecto a cada asegurado la estancia en hotel
de acuerdo al valor por dia y sujeto al maximo que
se especifica en las Condiciones Particulares,
siempre que la reparacion del vehiculo no pueda ser
efectuada en el mismo dia de su inmovilizacién y
requiera para ser hecha de un tiempo superior a 2
horas, segun el criterio del responsable del taller
elegido.

b) El desplazamiento para el traslado de los
asegurados hasta su domicilio habitual, siempre que
la reparacion del vehiculo no pueda ser efectuada
en las 48 horas siguientes a la inmovilizacion y
requiera para ser hecha de un tiempo superior a 6
horas, segun el criterio del responsable del taller
elegido.

Si los asegurados optan por la continuacion del
vigje, la Compaiia sufragara los gastos de
desplazamiento hasta el lugar de destino previsto,
siempre que el costo no supere la prestacion a que
se refiere el parrafo anterior.

3. Estancia y desplazamiento de los asegurados
por robo del vehiculo

En caso de robo del vehiculo, y una vez cumplidos
los tramites de denuncia a las autoridades
competentes, la Compafiia otorgara las mismas
prestaciones que se especifican en la letra b) del
nimero 2 de este clausula.

4. Transporte, depdsito o custodia del vehiculo
reparado o recuperado

Si la reparacion del vehiculo asegurado requiere un
tiempo de inmovilizacién superior a 72 horas o, en
caso de robo, si el vehiculo es recuperado después
que el asegurado se haya ausentado del lugar de
ocurrencia del mismo, la Compafiia sufragara los
siguientes gastos:

a) El deposito y custodia del vehiculo reparado o
recuperado, hasta el méaximo indicado en las
Condiciones Particulares.

b) El desplazamiento del asegurado o de la persona
habilitada que éste designe, hasta el lugar donde el
vehiculo haya sido reparado o donde el vehiculo
sustraido haya sido recuperado.
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5. Servicio de conductor profesional

En caso de imposibilidad del asegurado o de la
persona autorizada para conducir este vehiculo en
razon de un accidente y, si ninguno de los
acompafiantes pudiera sustituirio con la debida
habilitacién, la Compafiia proporcionara a su propio
cargo un conductor profesional para trasladar el
vehiculo con sus ocupantes hasta el domicilio
habitual 0 hasta el punto de destino previsto en el
viaje, siempre que éste se encuentre dentro del
ambito territorial cubierto por |a poliza.

6. Localizacion y envio de piezas de recambio
La Compafita se encargara de la localizacion de las
piezas de recambio necesarias para la reparacion
del vehiculo asegurado, cuando no fuera posible su
obtencién en el lugar de reparacién y asumira los
gastos de envio de dichas piezas al taller donde se
encuentre el vehiculo, siempre que ellas estén a la
venta en Chile.

7. Transmisidon de mensajes urgentes

La Comparfiia se encargara de transmitir los
mensajes urgentes y justificados del asegurado,
relativos a cualquiera de los eventos que dé origen
a las prestaciones a que se refiere este articulo.

SEGUNDO: DESCRIPCION DE COBERTURA DE
INDEMNIZACIONES Y PRESTACION RELATIVAS
A PERSONAS

Las coberturas contenidas en esta clausula podran
ser tomadas en forma individual o en conjunto,
quedando expresa constancia de ello en las
condiciones particulares.

Las coberturas en favor de las personas aseguradas
son las que se especifican a continuacion y se
prestaran en |0s casos, forma y limites que se
indican:

1. Transporte o repatriacién sanitaria en caso de
lesiones producto de un accidente de transito en
el vehiculo asegurado

La Compafiia financiara los gastos de traslado del
asegurado, en ambulancia o en el medio que
considere mas idoneo el facultativo que lo atienda,

hasta el Centro Hospitalario adecuado o hasta el
domicilio del asegurado que figura en la poliza.

El equipo médico de la Compafiia mantendra los
contactos necesarios con el Centro Hospitalario o
facultativo que atienda al asegurado para supervisar
que el transporte o repatriacion sea el adecuado.

2. Transporte o repatriacion de los asegurados
acompaiantes

Cuando la lesién de uno de los asegurados como
consecuencia de un accidente de transito en que
haya participado el vehiculo asegurado, impida la
continuacion del viaje, la Compaiiia sufragara los
gastos de traslado de las restantes personas
asequradas que le acompafien hasta el domicilio del
asegurado registrado en la pdliza o hasta el lugar
donde aquel se encuentre hospitalizado.

Si alguna de dichas personas fuera un hijo menor de
15 afios del asegurado trasladado o repatriado y no
tuviera quién le acompafiase, la Compaiiia
proporcionara la persona adecuada para que le
atienda durante el viaje hasta el domicilio o lugar de
hospitalizacion ya referidos.

3. Transporte o repatriacion del asegurado
fallecido y los demas acompaiiantes

En caso de fallecimiento de una de las personas
aseguradas durante el vigje como consecuencia de
un accidente del transito que afecte al vehiculo
asegurado, la Compaiiia efectuara los tramites
necesarios para el transporte o repatriacion del
cadaver y asumir los gastos de traslado para su
inhumacién en Chile.

En el mismo evento, la Compaiiia sufragara los
gastos de traslado de los restantes acompariantes
asegurados hasta el domicilio del asegurado
registrado en la poliza o hasta el lugar de
inhumacioén, siempre que no les fuera posible
emplear el mismo vehiculo asegurado.

Si alguno de dichos acompafantes asegurados
fuera menor de 15 afios y no tuviera quién le
acompafiase, la Compaiiia proporcionara la persona
adecuada para que le atienda durante €l traslado.

CHILENA CONSOLIDADA SEGUAOS GENERALES S.A.

Pdliza : 9582528

61

Av. Apoquindo # 5550, Las Condes - Santiago. Teléfono 2200-7000 Fax 2274-8933




4. Defensa juridica

En caso que el asegurado fuere detenido por la
eventual responsabilidad civil o penal que le puede
corresponder en un accidente de transito en que
haya participado el vehiculo asegurado, la
Compafiia asumira los gastos que se requieran para
la correspondiente defensa juridica hasta obtener la
libertad definitiva o provisional.

El limite maximo de esta prestacién, por asegurado
y por viaje sera el indicado en las Condiciones
Particulares de la péliza.

Esta cobertura solo opera cuando el accidente haya
ocurrido a una distancia superior ala que se estipula
en las Condiciones Particulares en relacién al
domicilio del asegurado registrado en la péliza.

5. Fianzas en procedimientos penales

La Compaiiia constituira por cuenta del asegurado
la fianza que los Tribunales exijan para garantizar su
libertad provisional, en el procedimiento penal
respectivo seguido por un accidente de circulacion
en el que el asegurado fuera conductor.

La cantidad maxima que la Compafiia adelantara
por este concepto, por asegurado y por viaje seréla
indicada en las Condiciones Particulares de la
poliza.

Cuando la fianza quede sin efecto su monto debera
ser restituido a la Compaiiia.

TERCERO: RIESGOS EXCLUIDOS

Queda excluido de este seguro:

1. Los servicios que el asegurado haya concertado
por su cuenta, sin previo consentimiento de la
Compaiiia, salvo que la comunicacion haya sido
imposible por razon de fuera mayor.

2. Las asistencias derivadas de practicas deportivas
en competicion.

CUARTO: FORMA DE INDEMNIZAR

La forma de indemnizar se ajustara a las normas
contenidas en la presente péliza, segun los términos
del articulo 563 del Codigo de Comercio.

En consecuencia, la Compafiia podra cumplir la
obligacion de forma dineraria o mediante las
prestaciones contenidas en este condicionado.

La obligacién del asegurador de indemnizar ocurrido
el riesgo asegurado, sera exigible una vez
determinada la pérdida.

QUINTO: SUMA ASEGURADA Y LIiMITE DE LA
INDEMNIZACION

La suma asegurada constituye el limite maximo de
la indemnizacién que se obliga a pagar el
asegurador en caso de siniestro, que sera
establecido en las condiciones particulares de este
Seguro.

TITULO SEGUNDO: REGLAS GENERALES

PRIMERO: OBLIGACIONES DEL ASEGURADO
El asegurado estara obligado a:

1. Informar, a requerimiento del asegurador, sobre la
existencia de otros seguros que amparen el mismo
objeto.

2. Pagar |la prima en |la forma y época pactadas.

3. Emplear el cuidado y celo de un diligente padre
de familia para prevenir el siniestro.

4. L as demas obligaciones, deberes o cargas que
contemple la ley, este condicionado general,
clausulas adicionales y condiciones particulares que
correspondan.

Si el contratante del seguro y el asegurado son
personas distintas, corresponde al contratante el
cumplimiento de las obligaciones del contrato, salvo
aquellas que por su naturaleza deben ser cumplidas
por el asegurado.

SEGUNDO: DEBER DE COMUNICAR LA
AGRAVACION DEL RIESGO

El asegurado, o contratante en su caso, debera
informar al asegurador los hechos o circunstancias
que agraven sustancialmente el riesgo declarado, y
sobrevengan con posterioridad a la celebracion del
contrato, dentro de los cinco dias siguientes de
haberlos conocido, siempre que por su naturaleza,
no hubieren podido ser conocidos de otra forma por
el asegurador, todo en los términos de los articulos
524 nimero 5 y 526 del Codigo de Comercio.

Se presume que el asegurado conoce las
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agravaciones de riesgo que provienen de hechos
ocurridos con su directa participacion.

Si el siniestro no se ha producido, el asegurador,
dentro de! plazo de treinta dias a contar del
momento en que hubiere tomado conocimiento de la
agravacion de los riesgos, debera comunicar a
asegurado su decision de dejar sin efecto el contrato
o0 proponer una modificacion a los términos del
mismo para adecuar la prima o las condiciones de la
cobertura de la péliza. Si el asegurado rechaza ia
proposicion del asegurador o no le da contestacion
dentro del plazo de diez dias contado desde la fecha
de envio de la misma, este Ultimo podra dar por
rescindido el contrato, qguedando sin efecto. En este
ultimo caso, la rescision se producira ala expiracion
del plazo de treinta dias contado desde la fecha de
envio de la respectiva comunicacion.

Si el siniestro se ha producido sin que el asegurado,
o el contratante en su caso, hubieren efectuado la
declaracion sobre la agravacién de los riesgos
sefialada en el inciso primero, el asegurador
quedara exonerado de su obligacion de pagar la
indemnizacién respecto de las coberturas del seguro
afectadas por el agravamiento. No obstante, en caso
gque la agravacion del riesgo hubiera conducido al
asegurador a celebrar el contrato en condiciones
mas onerosas para el asegurado, [a indemnizacion
se reducira proporcionalmente a la diferencia entre
la prima convenida y la que se hubiera aplicado de
haberse conocido la verdadera entidad del riesgo.
Estas sanciones no se aplicaran si el asegurador,
por la naturaleza de los riesgos, hubiere debido
conocerlos y los hubiere aceptado expresa o
tacitamente.

Salvo en caso de agravacion dolosa de los riesgos,
en todas [as situaciones en que, de acuerdo a los
incisos anteriores, haya lugar a la terminacion del
contrato, el asegurador debera devolver al
asegurado la proporcién de prima correspondiente
al periodo en que, como consecuencia de ella,
quede liberado de los riesgos.

Para los efectos de la presente clausula, el
asegurador debera comunicar al asegurado la
terminacion del contrato, la que se producira dentro
de los plazos indicados en el articulo 526 inciso

segundo del Codigo de Comercio, esto es, ala
expiracion del plazo de treinta dias contados desde
el envio de la respectiva comunicacion de término
del seguro.

Para los efectos de la presente clausula, el
asegurador debera comunicar al asegurado la
opcion de cambio de condiciones de cobertura o
adecuacion de la prima.

TERCERO: DECLARACION DEL RIESGO
ASEGURADO

El presente contrato fue celebrado en consideracion
alas declaraciones completadas por el asegurado,
contratante o tomador, en la solicitud de informacién
sobre el riesgo asegurado, y en los términos de los
articulos 524 nimero 1o y 525 del Cédigo de
Comercio.

El incumplimiento culposo o inexcusable del deber
de responder del asegurado, contratante o tomador,
dejara sin efecto del contrato en los términos del
articulo 525 del Codigo de Comercio. En el caso de
dolo o mala fe en fa declaracion o respuestas al
cuestionario sobre el riesgo asegurado procedera la
sancion prevista en el articulo 539 del referido
Cédigo.

No obstante lo sefialado, en el caso de incumplir el
asegurado, contratante o tomador el deber de
responder el cuestionario sin culpa en los términos
de los articulos 524 nimero 1o y 525 del Codigo de
Comercio, podra el asegurador proponer una
mantencion del contrato mediante una adaptacién
de la prima o de las condiciones de cobertura
inicialmente pactadas. Si ha ocurrido el siniestro, el
asegurado, contratante o tomador, tendra derecho a
una rebaja de fa indemnizacién en proporcion ala
diferencia entre la prima pactada y [a que se hubiese
convenido en el caso de conocer el verdadero
estado del riesgo, segln lo dispuesto en el inciso 40
del articulo 525 del Cadigo de Comercio.

Para los efectos de la presente clausula, el
asegurador debera comunicar al asegurado la
terminacion del contrato, la que se producira dentro
de los plazos indicados en el articulo 525 inciso
tercero del Codigo de Comercio, esto es, a la
expiracion del plazo de treinta dias contados desde
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el envio de la respectiva comunicacion de término
del seguro, salvo para el caso de la sancidn de
nulidad prevista en el articulo 533 del Codigo de
Comercio, que requiere declaracion judicial.

Para los efectos de la presente clausula, el
asegurador debera comunicar al asegurado 'a
opcion de cambio de condiciones de cobertura o
adecuacion de la prima,

CUARTO: TERMINACION POR NO PAGO DE
PRIMA

La falta o simple retardo en el pago de la prima
producira la terminacion del contrato a la expiracion
del plazo de quince dias contado desde la fecha de
envio de la comunicacién que, con ese objeto, dirija
el asegurador al asegurado y dara derecho a aquél
para exigir que se le pague la prima devengada
hasta la fecha de terminacion y los gastos de
formalizacion del contrato, segln lo dispone el
articulo 528 del Cédigo de Comercio.

No terminara el contrato, si dentro del plazo
indicado, el asegurado entera o paga el saldo
insoluto de la prima.

Producida la terminacion del contrato, la
responsabilidad del asegurador por los siniestros
posteriores cesara de pleno derecho, sin necesidad
de declaracion judicial alguna.

QUINTO: DEBERES DEL ASEGURADO EN CASO
DE SINIESTRO

En el caso de siniestro, el asegurado, contratante o
tomador, segUn ios casos, debe:

a) Notificar al asegurador, tan prontc sea posible
una vez tomado conocimiento, de la ocurrencia de
cualquier hecho que pueda constituir o constituya un
siniestro, esto es, un hecho dafioso contemplado y
cubierto en esta péliza.

b) Tomar todas las medidas necesarias para salvar
la cosa asegurada o para conservar sus restos. En
este caso, el asegurado tendra derecho a reembolso
de los gastos incurridos por el cumplimiento de esta
exigencia, en los términos del articulo 524 inciso 20
del Cédigo de Comercio.

¢) Acreditar la ocurrencia del siniestro denunciado,
y declarar fielmente y sin reticencia, sus

circunstancias y consecuencias.

d) Solicitar por teléfono la asistencia
correspondiente, indicando sus datos identificativos,
la patente del vehiculo asegurado, el nimero de la
pbliza, el lugar donde se encuentra y la clase de
Servicio que precisa.

La Compafiia reintegrara el importe de las llamadas
realizadas para contactc con la central de
asistencia, previa justificacion.

Para estos efectos la Compaiiia cuenta con una
"Central de Asistencia” que es la Unidad a la cual el
asegurado debe dirigirse telefénicamente en caso
de siniestro. El nimero de teféfono de dicha central
es el que figura en las condiciones particulares,

SEXTO: TERMINACION ANTICIPADA

El asegurador podra poner término anticipadamente
al contrato, en los términos dispuestos en al articulo
537 del Codigo de Comercio. El Asegurador debera
expresar en la respectiva comunicacion enviada al
asegurado, contratante o tomador, seg(n el caso,
las causas que motivan o justifican el término del
sequro.

Las causas que podra expresar el Asegurador seran
las siguientes:

1.- Causales de aplicacion comtin o general;

(a) Que la siniestralidad o la cantidad de siniestros
del contrato supere el nivel establecido en las
condiciones particulares;

(b) Que el Asegurador decida no continuar
asegurando vehiculos de las caracteristicas del
vehiculo asegurado;

(c) Que, en su caso, una vez ejercido la facultad del
asegurador a realizar la inspeccidn del riesgo:

. No se realice la inspeccion del vehiculo asegurado
0 su realizacion no pueda ser coordinada con el
asegurado, en un plazo razonable, por causa
imputable al confratante o asegurado.

ii. Realizada la inspeccion, el asegurador determine
poner término al sequro por considerar no
asegurable el riesgo.

2.- Causales so6lo aplicables a seguros que
contemplen una estipulacion de Deducible
Provisorio:

(a) La no realizacidn de la inspeccion del vehiculo
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asegurado en el plazo establecido en las
condiciones particulares de la poliza,

(b) Que una vez realizada la inspeccion def vehiculo
asegurado, el asegurador determine poner término
al seguro por considerar no asegurable el riesgo 0
que todo o parte de! evento cubierto ya ha ocurrido.
Las causales {a) y (b) del N 2 precedente aplicaran
de manera adicional a las causales de aplicacion
comun o general establecidas en el N 1.

La terminacion del contrato se producira a la
expiracion del plazo de treinta dias contado desde la
fecha de envio de la respectiva comunicacion al
asequrado, contratante o tomador.

El asegurado podra poner fin anticipado al contrato,
salvo las excepciones legales, comunicandolo al
asegurador.

Producida la terminacién del contrato, 1a prima se
reducir en forma proporcional al plazo corrido, y €l
asegurador debera poner el importe de prima no
devengada, a disposicién del quien corresponda, de
inmediato.

No se procedera a la restitucion de prima, en caso
de haber ocurrido un siniestro de pérdida total,
segun lo dispone el inciso final del articulo 537 del
Cédigo de Comercio.

SEPTIMO: COMUNICACIONES ENTRE LAS
PARTES

Las comunicaciones del asegurador al contratante,
tomador, asegurado o beneficiario, podran enviarse
por medios electrbnicos o tecnoldgicos,
garantizando su recepcion y la posibilidad de
almacenamiento o impresién.

Para los efectos sefialados en el parrafo anterior el
contratante, tomador, asegurado o beneficiario,
segun sea el caso, debera informar al Asegurador
sobre su direccion de correo electronico, donde
recibira todas las comunicaciones para todos los
efectos de este confrato.

Al indicar su direccidn de correo electrénico en la
propuesta respectiva, el contratante, tomador,
asegurado o beneficiario, segin sea el caso,
consiente en recibir las comunicaciones a través de
dicho medio.

A falta del correo electrénico del contratante,

tomador, asegurado o beneficiario, segun sea el
caso, el asegurador debera comunicarse con estos
por escrito, mediante carta enviada al domicilio del
contratante, tomador, asegurado o beneficiario,
segln sea el caso.

El contratante, tomador, asegurado o beneficiario,
segun sea el caso, debera comunicar al asegurador
de cualquier modificacion de su direccion de correo
electrénico o domicilio convencional informado al
contratar este seguro.

Las comunicaciones que envie el contratante,
tomador, asegurado o beneficiario deberan ser por
escrito, y remitidas al domicilio del asegurador
indicado en la péliza.

OCTAVO: LIBERACION DEL ASEGURADOR DE
SU OBLIGACION DE INDEMNIZAR

Salvo los casos expresamente regulados en este
condicionado, cualquier incumplimiento del
asegurado, contratante o tomador del seguro de las
obligaciones, cargas o deberes contenidos en este
contrato, provocara la exoneracion de la Compaiia
de 1a obligacién de indemnizar en el caso de
ocurrencia de un siniestro. No obstante, la
Compafiia podra ademas, poner término anticipado
al contrato seqn lo establecido en los articulos 537
y 539 del Codigo de Comercio.

NOVENO: SUBROGACION

Por el pago de la indemnizacion, el asegurador se
subroga de pleno derecho en los derechos y
acciones que el asegurado tenga en contra de
terceros en razoén del siniestro, segun los términos
previstos en este condicionado y en el articulo 534
del Codigo de Comercio.

DECIMO: DERECHO DE RETRACTO

El contratante 0 asegurado, para 10s casos de
contratacién a distancia, tendra la facultad de
retractarse dentro del plazo de diez dias, contado
desde que reciba la poliza, sin expresion de causa
ni cargo alguno, teniendo el derecho a la devolucion
de la prima que hubiere pagado, en los téerminos
dispuestos en el articulo 538 del Codigo de
Comercio. No obstante, este derecho no podra ser
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ejercido si se hubiere verificado un siniestro o si el
plazo de vigencia del contrato es inferior a los diez
dias contemplados para el desistimiento del seguro.

DECIMO PRIMERO: EFECTOS DE LA
PLURALIDAD DE SEGURQS

Si al momento de producirse un siniestro que cause
pérdidas o dafios en los bienes asegurados por |a
presente poliza existieren otro u otros segquros sobre
la misma materia, interés y riesgo, el asegurado
podréa reclamar a cualquiera de los aseguradores el
pago del siniestro, segun el respectivo contrato, y a
cualquiera de los demas, el saldo no cubierto. El
conjunto de las indemnizaciones recibidas por el
asegurado, no podra exceder el valor del objeto
asegurado.

DECIMO SEGUNDO: SOLUCION DE
CONTROVERSIAS

Cualquier dificultad que se suscite entre el
asegurado, el contratante o el beneficiario, segun
corresponda, y el asegurador, sea en relacion con la
validez o ineficacia del contrato de seguro, 0 con
motivo de la interpretacion o aplicacion de sus
condiciones generales o particulares, su
cumplimiento o incumplimiento, o sobre la
procedencia o el monto de una indemnizacion
reclamada al amparo del mismo, sera resuelta por
un arbitro arbitrador, nombrado de comin acuerdo
por las partes cuando surja la disputa. Si los
interesados no se pusieren de acuerdo en la
persona del arbitro, éste sera designado por la
justicia ordinaria y, en tal caso, el arbitro tendra las
facultades de arbitrador en cuanto al procedimiento,
debiendo dictar sentencia conforme a derecho.

En ninglin caso podra designarse en el contrato de
seguro, de antemano, & la persona del arbitro.

En las disputas entre el asegurado y el asegurador
que surjan con motivo de un siniestro cuyo monto
sea inferior a 10.000 unidades de fomento, el
asegurado podra optar por ejercer su accion ante la
justicia ordinaria, en los términos establecidos en el
articulo 543 del Codigo te Comercio.

No seran aplicables al contrato de seguro las reglas

sobre solucion de controversias contenidas en la
Ley 19.496.

DECIMO TERCERQ: DOMICILIO

Para los efectos del contrato de seguro, las partes
fijan como domicilio el indicado por el asegurado,
contratante, tomador o beneficiario en las
condiciones particulares de !a poliza, en
cumplimiento alo dispuesto en el articulo 543 inciso
50 del Codigo de Comercio.
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ANEXO

(Circular N° 2106 Superintendencia de Valores y Seguros)

Procedimiento de Liquidacion de Siniestros
1) OBJETO DE LA LIQUIDACION

La liquidacion tiene por fin establecer la
ocurrencia de un siniestro, determinar si el
siniestro esta cubierto en la péliza contratada
de una compafiia de seguros determinada, y
cuantificar el monto de la pérdida y de la
indemnizacidn a pagar.

El procedimiento de liquidacion esta sometido
a los principios de celeridad y economia
procedimental, de objetividad y caracter técnico
y de transparencia y acceso.

2) FORMA DE EFECTUAR LA LIQUIDACION

Laliquidacion puede efectuarla directamente la
Compaiia 0 encomendarla a un Liquidador de
Seguros. La decision debe comunicarse al
Asegurado dentro del plazo de tres dias habiles
contados desde la fecha de la denuncia del
siniestro.

3) DERECHO DE OPOSICION A LA
LIQUIDACION DIRECTA

En caso de liquidacion directa por la compafiia,
el Asegurado o beneficiario puede oponerse a
ella, solicitandole por escrito que designe un
Liquidador de Seguros, dentro del plazo de
cinco dias habiles contados desde la
notificacién de la comunicacién de la
Compaiiia. La Compaiiia debera designar al
Liquidador en el plazo de dos dias habiles
contados desde dicha oposicion.

4) INFORMACION AL ASEGURADO DE
GESTIONES A REALIZAR Y PETICION DE
ANTECEDENTES

El Liquidador o !a Compafiia debera informar al
Asegurado, por escrito, en forma suficiente y
oportuna, al correo electronico {informadoen la
denuncia del siniestro) o por carta certificada
(al domicilio sefialado en fa denuncia de
siniestro), de las gestiones que le corresponde
realizar, solicitando de una sola vez, cuando
las circunstancias lo permitan, todos los
antecedentes que requiere para liquidar el
siniestro.

5) PRE-INFORME DE LIQUIDACION

En aquellos siniestros en que surgieren
problemas y diferencias de criterios sobre sus
causas, evaluacion del riesgo o extension de la
cobertura, podra el Liquidador, actuando de
oficio 0 a peticion del Asegurado, emitir un pre-
informe de liquidacion sobre la cobertura del
siniestro y el monto de los dafios producidos, el
que debera ponerse en conocimiento de los
interesados. El asegurado o la Compafiia
podran hacer observaciones por escrito al pre-
informe dentro del plazo de cinco dias habiles
desde su conocimiento,

6) PLAZO DE LIQUIDACION

Dentro del mas breve plazo, no pudiendo
exceder de 45 dias corridos desde fecha
denuncio, a excepcidn de;
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a) siniestros que correspondan a seguros
individuales sobre riesgos del Primer Grupo
cuya prima anual sea superior a 100 UF: 90
dias corridos desde fecha denuncio;

b) siniestros maritimos que afecten a los
€ascos 0 en ¢aso de Averia Gruesa: 180 dias
corridos desde fecha denuncio;

7) PRORROGA DEL PLAZO DE
LIQUIDACION

Los plazos antes sefialados podran,
excepcionalmente siempre que las
circunstancias lo ameriten, prorrogarse,
sucesivamente por iguales periodos,
informando los motivos que la fundamenten e
indicando las gestiones concretas y especificas
que se realizaran, lo que debera comunicarse
al Asegurado y a la Superintendencia,
pudiendo esta Ultima dejar sin efecto la
ampliacion, en casos calificados, y fijar un
plazo para entrega del Informe de Liquidacion.
No podra ser motivo de prorroga la solicitud de
nuevos antecedentes cuyo requerimiento pudo
preverse con anterioridad, salvo que se
indiquen las razones que justifiquen la falta de
requerimiento, ni podran prorrogarse los
siniestros en que no haya existido gestion
alguna del liquidador, registrado o directo.

8) INFORME FINAL DE LIQUIDACION

El informe final de liquidacion debera remitirse
al Asegurado y simultaneamente al
Asegurador, cuando corresponda, y debera
contener necesariamente la transcripcion
integra de los articulos 26 y 27 del Reglamento
de Auxiliares del Comercio de Seguros (D.S.
de Hacienda N 1.055, de 2012, Diario Oficial
de 29 de diciembre de 2012).

9) IMPUGNACION
LIQUIDACION

INFORME DE

Recibido el informe de Liquidacion, la
Compafiia y el Asegurado dispondran de un
plazo de diez dias habiles paraimpugnarla. En
caso de liquidacion directa por ia Compafiia,
este derecho s6lo lo tendra el Asegurado.

Impugnado el informe, el Liquidador ¢ la
compaiiia dispondra de un plazo de 6 dias
habiles para responder la impugnacion,
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INFORMACION SOBRE ATENCION DE CLIENTES Y PRESENTACION DE
CONSULTAS Y RECLAMOS

En virtud de la Circular N° 2131 de 28 de noviembre
de 2013, las compafiias de seguros, corredores de
seguros y liquidadores de siniestros, deberan recibir,
registrar y responder todas las presentaciones,
consultas o reclamos que se les presenten
directamente por el contratante, asegurado,
beneficiarios o legitimos interesados o sus
mandatarios.

Las presentaciones pueden ser efectuadas en todas
las oficinas de las entidades en que se atienda
plblico, presencialmente, por correo postal, medios
electrénicos, o telefonicamente, sin formalidades, en
el horario normal de atencién.

Recibida una presentacion, consulta o reclamo, ésta
deber& ser respondida en el plazo mas breve
posible, el que no podra exceder de 20 dias habiles
contados desde su recepcion.

El interesado, en caso de disconformidad respecto
de lo informado, 0 bien cuando exista demora
injustificada de la respuesta, podra recurrir a la
Superintendencia de Valores y Seguros, Area de
Proteccion al [nversionista y Asegurado, cuyas
oficinas se encuentran ubicadas en Av. Libertador
Bernardo O'Higgins 1449, piso 1°, Santiago, 0 a
través del sitio web www.svs.cl.
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CHILENA  CARATULA UNIFORME PARA POLIZA DE
consoupaoA SEGURO DE VEHICULO/
CERTIFICADO DE COBERTURA

VS DE LA POLIZA POLIZA N

EODIGO > POL120160279 ] 9582528
CONTRATANTE (S ES DISTINTO DEL ASEGURADO) Rut
i JUNTA DE VECINOS CONDOMINIO SANTA CECILI 1 L 75.183.600-7
ASEGURADO Rut
[ 1 L
TIPQ DE VEHICULO Marca / Modelo
[ AUTOMOVIL 1 L SUZUKI ALTO

Patente Afo VIN

[ No Registrada 1 2017 1 [ MA3FB3250H0936438 i
TIPO DE RIESGO ASEGURADO
[l Poliza de sequro de darios propios
[ Poliza de sequro de dafios a terceras
[®] Poliza de seguro de dafios propios y de terceros
POLIZA VIGENCIA RENOVACION AUTOMATICA
[#] Individual Inicio (o] i
O colectiva Término [ No
PRIMA Monto

18,92 +iva !
MONEDA PERIODO DE PAGO CONDICIONES COMISION TOTAL CORREDOR
le] UF L] Anual (¢ Fija Monto [ 237
£ Peso [®] Mensual [] Ajustable Segun Contrato No hay comision
(] ora ] otro
TIPOS DE DANOS, COBERTURAS Y DEDUCIBLES MONTONALOR COMERCIAL DEDUCIBLE ART.CG ART.CP
[#] Danos Propios | VALORCOMERCIAL | [ ' T - 1 [ -]
[#] Robo, Hurto O Uso No Autorizado [ VALORCOMERCIAL ][ ] -] -
(®] Daros A Terceros ! 1.650,00 | | |l - [_-
[®} Dario Emegente | 1.500,00 l 1 - ] =]
(2] Daro Moral [ 1.500,00 | | | -] -
[®] Lucro Cesante I 1.500,00 ] | ] -1 [C-—
. [®] Perdida Total I VALOR COMERCIAL 1] T -] [
[®] Asistencia Vehicular I 30,00 | [ ] 1 [
[®] Rgos De La Naturaleza [ VALOR COMERCIAL | I I R P
[¢] Esta poliza contiene olras coberturas adicionales, cuyo detalle debe ser consultado en las condiciones particulares.
CONDICIONES ESPECIALES DE ASEGURABILIDAD ART.CG ART.CP
[] Si ARLLG [
O No = =
PERIODO DE CARENCIA ART.CG ART.CP
L L - ] - ]
DEDUCIBLE PROVISORIO ART.CG ART.CP
L] si -1 [- ]
[®] No (-3 [ -3
EXCLUSIONES ART.CG ART.CP
[o] Si C 1 L=
O No i R e
“SISTEMA DE NOTIFICACION

El asequrado ha autorizado a fa compafla para efectuar las notificaciones asociadas a esta poliza por el siguiente medio:
[ e-mail al correo electrénico
[| Cana ala siguiente direccion
[ owo

La presente caratula es un resumen de la informacion mas relevante de la paliza y los conceptos fundamentales se encuentran defimidos af reverso.

Para una comprension integral, se debe consutiar las condiciones ?enerales y particulares de la pdiiza. En cada punto se sefiala el articuto del condicionado general
(CG) o condicionado particular (CP) donde puede revisarse el detalle respectivo,




Nota 1: En caso de accidente, el conductor del vehiculo asegurado debe concurrir a dar cuenta de inmediato a la autoritad policial mds proxima. Se presume la culpabilidad
del o de los que no lo hacen y abandonan el lugar del accidente. Adicionalmente, tan pronto le sea posible, una vez tomado conocimiento de la ocurrencia de un hecho
que pueda constituir o constituya un siniestro, &1 ase?urado debe efectuar el denuncio ante fa compania.

Nota 2: £! asegurado tiene Iz obligacidn de entregar I informacién que la compatia requiera acerca de su estado de fiesgo, en los casos y en la forma que determina
la normativa vgente. La infracci6n a esta obligacion puede acarrear la terminacién def contrato o que no sea pagado el siniestro,

Nota 3: {Para Seguros Colectivos) Importante. "Usted esta soficitando su incorporacidn como asegurado a una pofiza o contrato de sequra colectivo cuyas condiciones
han sida convenidas por - directamente con la compariia de sequros.”

DEFINICIONES

CODIGO SVS DE LA POLIZA: Es ¢l Cédigo con que la pfiza fue depositada en la Superintendencia de Valores y Sequros, conncido también como “codigo Pol”, Sila
péliza incluye mas de uno, se incluye sélo el de la cobertura principal,

POLIZA: Documento justificativo del seguro.

CERTIFICADO DE COBERTURA: Documento que da cuenta de un sequro emitido con sujecion a los términos de una poliza de sequro colectiv,

CONTRATANTE: La persona que contrala el sequro con fa compania aseguradora y sobre quien recaen, en general, las obligaciones y cargas del contrato. Puede ser
una persona diferenie al asequrado.

ASEGURADO: La persona a quien afecia el iesqo que se ransfiere a la compania aseguradora.

BENEFICIARN: La persona que, aun sin ser asequrado, tiene derecho a la indemnizacion en caso de siniestro.

TIPO DE RIESGO ASEGURADO: Segjin e tipo de riesgo, las pélizas pueden ser de los siguientes tipos:

Es seguro de darios propios, aguel que cubre los dafos del vehiculo asegurado {lotal o parcial).

Es sequro de dafios a terceros, aquel que cubre los darios ocasionados a terceros pero no al vehiculo que se fia asegurado (lotal o parcial).

Es de seqivo de darios propios Iya terceros, aquel que cubre jos dafios ocasionados  terceros y al vehiculo que se ha asequrado (total o parcial).

Normaimente fa poliza contempla dos coberturas adicionales que pueden contratarse conjuntamente o en forma separada, éstas son responsabilidad civily robo, hurto
0 Us0 o 3utorizado del vehiculo.

VIGENCIA: Tiempo durante el cual se extiende la cobertura de riesgo de [a poliza contratada.

RENOVACION: Se refiere a si la péliza se extingue al vencimiento de su plazo o si se renueva,

Es automatica cuando se eniiende renovada si el cliente o la compafiia no deciden terminarla, conforme a la péliza.

Es sin renovacidn, cuando la péliza se extingue al vencimiento de su vigencia.

PRIMA: E! precio que se cobra por el sequro. Este incluye los adicionales, en su caso.

CONDICIONES DE PRIMA: La prima puede ser fj, i el montoes el mismo durante toda la vigencia de la poliza, o puede ser ajisstable, si ese precio puede ser modificado
tonforme a las normas incluidas en fa pdliza.
COMISION CORREDOR: Es |a parte cﬁ: la prima que recibe un coredor de sequros, que ha vendido el seguro por cuenta de la compaiia. Puede expresarse como un
monto fijo 0 un porcentaje de fa prima.

COBERTURA: Eitipo de riesgo cubierto por la péfiza. S
DEDUCIBLE: Cantidad o porcentaje establecido en la pliza de sequro que corfe siempre por cuenta del asegurado, por lo que el asequrador siempre indemnizard en
exceso de la cifra o porcentaje acordado. _ .
DEDUCIBLE PROVISORIO: Aque! mayor deducible diferente que se aplica cuando, habiéndose celebrado el contratg de Sequro, atin se encuentra pendiente la obligacion
de efectuar la inspeccién.

CARENCIA: Periodo establecido en la poliza durante el cual no rige fa cobertura del se?um.

EXCLUSIONES: Aquellos riesqos especificados en la poliza que no son cubiertos por el sequro. _
CONDICIONES ESPECIALES DE ASEGURABILIDAD: Son los requisitos especificos que debe cumplir el asegurado para que la compaiia cubra el riesgo y pague el
Sequro, en caso de siniestro. ' . _
SISTEMA DE NOTIFICACION: Sistema de comunicaci6n que el cliente autoriza para que la compania le efectie todas las notificaciones requeridas conforme a la pofiza
0 que la compania requiera realizar, Es responsabifidad del cliente actualizar los datos cuando exista un cambio en effos.




ANEXO A

INSTRUCTIVO DE TRABAJO DEPARTAMENTO DE | DEPARTAMENTO DE
SEGURIDAD CIUDADANA 1MC SEGURIDAD IMC
MR CODIGO: VERSION: 01 Ne de Pdginas:
ELABORADO POR: APROBADO
POR:
FECHA: FECHA:
1.  ALCANCE

Este instructivo estd dirigido a todos los Colaboradores pertenecientes al
departamento de seguridad de la llustre Municipalidad de Colina que se desempefien
como Conductores del vehiculo de la Junta de Vecinos de Santa Cecilia, entregado en
comaodato a esta municipalidad.

5.  RESPONSABLES DE LA EJECUCION Y CONTROL

» Jefe del Departamento de Seguridad, deberd proveer al conductor de todos los

elemento de seguridad personal y proteccidn, ademas controlar su documentacidn y
presentacidn personal.

Encargados de Seguridad o Apgentes de Servicio que se desempefien como
conductores, en adelante Conductor de Vehiculo de Seguridad {CVS}.

Hl.  ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

Verificar el nivel de combustible de vehiculo, si es bajo informra para solicitar su
relleno.

Observar el aseo y ornato en 1a via publica.

Llegar 15 minutos dntes del inicio de sus funciones.

No estacionarse en aceras.

eda prohibidy relacionarse y- entablar extensas conversaciones con jardineros,

El es el tnico responsable del vehiculo y autorizado para conducirlo.
X

X
X
X

IV,  DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES
AL RECIBIR EL TURNO

e Presentarse con su _uniforme, afeitado y peinado, con sus credenciales vy

documentacién a! dia (Cédula de 1dentidad, carnet de conducir, 0S-10);

Reclbir el turno del conductor del turno anterlor, revisando conjuntamente el libro de

turno, pidienda el detalle' de cada nota escrita, dél mismo conocer algtina tarea que
haya dejado la superioridad. _

Mantener en forma permanente consigo, apiz, libreta, celular cargado o en su defecto
cargador vehicular;
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control de ronda, y botiquin etc. )

DURANTE LOS DESPLAZAMIENTOS
cir _el vehlculo de ‘acuerdo a la reglamentacidn del transito 'y como fas leyes

superiores.
. X

EN EL PUN O'DE CONTROL ) |
| fe. punto que se

V. ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

Ante jo: ‘ara el soE
- Protector solar.con: factor
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VI.

Vi,

VIII.

¥ Ropade abrigo municipal

Chaleco reflactante
X

RIESGOS EN LA ACTIVIDAD

Caidas al mismo nivel al circular por terrenos agrestes.

“Contacto con energia eléctrica.

Golpes por caidas de objetos al manipular material de lugares desconocidos.
Caidas por lluminacién deficiente de sitios eriazos.

Pisos resbaladizos, por presencia de agua, barro.

“Vias de circulacién con accesos dificiles.

“Verificar. que los equipos o artefactos se encuentren: en perfectas condiciones e

informar a la supervisién de su deterioro.

Mantener siempre la concentracién en el trabajo a realizar.

[ T

nte sus funciones.

le lugares confinados, verificar que el mecanismo de
apertura interior y las alarmas funcionen correctamente.

~Mantener en-un lugar a la vista'y accesible los nimeros telefénicos .de servicios de

emergencia y seguridad de la comuna.

EQUIPOS Y HERRAMIENTAS.

Linterna:
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CONVENIO

DE COLABORACION Y COMODATO

JUNTA DE VECINOS SANTA CECILIA
E

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COLINA

En Colina de Chile, a veintiuno de junio del dos mil diecisiete, comparecen:
Junta de Vecinos Santa Cecilia, Rol Unico Tributario ndmero setenta y cinco
millones ciento ochenta y tres mil seiscientos guion siete, representada por
. don(a) Hernan Veldsquez Mast, chileno, casado, ingeniero civil, cédula de
identidad siete millones treinta y siete mil trescientos tres guion tres, y por don
Marcos Correa Pizarro, chileno, casado, ingeniero civil, cédula de identidad seis
millones novecientos treinta y siete mil setecientos veintisiete guion cero, por
una parte, en adelante también “JUNTA DE VECINOS SANTA CECILIA”, y
por la otra, la ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COLINA, persona juridica de
derecho piublico, rol inico tributario ntimero sesenta y nueve millones setenta y
un mil quinientos guion siete, representada en conformidad a lo dispuesto en el
articulo sesenta y tres letra a) de la ley numero dieciocho mil seiscientos
noventa y seis, Orgdnica Constitucional de Municipalidades, por su alcalde don
P MARIO ANTONIO OLAVARRIA RODRIGUEZ, chileno, divorciado, abogado,
cédula de identidad nimero siete millones quinientos noventa y un mil
cuatrocientos noventa y siete guion cero, ambos domiciliados en Avenida Colina
numero setecientos, comuna de Colina, Region Metropolitana, en adelante
también individualizada como “La Municipalidad” y, en conjunto con “Junta de
Vecinos Santa Cecilia”, en adelante e indistintamente también “las Partes”,
quienes han consentido en el siguiente Convenio de Colaboraciéon y Comodato,

en adelante también “el Convenio”.

PRIMERO: La Junta de Vecinos Santa Cecilia esta desarrollando el proyecto
denominado “vehiculo de vigilancia para prevencién de asaltos”, desde el afio
dos mil dieciséis, en terrenos de una superficie original de aproximadamente
235 hectareas de clasificacion rural, ubicadas en el Unidad Vecinal 4 y otras

adscritas a la Junta de Vecinos Santa Cecilia, Comuna de Colina, Regidén

~— Metropolitana. Actualmente habitan en ella del orden de 244 familias, lo que

>

e



ha aumentado la poblacién y generado un nuevo nucleo poblacional en la

comuna de Colina.

SEGUNDO: La Municipalidad de Colina, tiene como finalidad satisfacer las
necesidades de la comunidad local, para lo cual, y de acuerdo a los articulos
cuatro, letra j) y octavo de su Ley Organica Municipal, podra directamente o
con otros ¢rganos de la Administracién del Estado, apoyar y fomentar las
medidas de prevencién en materia de seguridad ciudadana y colaborar en su
implementacién, para lo cual podrdn celebrar contratos que impliquen la

ejecucion de acciones determinadas tendientes a cumplir ese fin.

TERCERO: En ejercicio de las citadas atribuciones, y con el objeto de otorgarse
reciproca ayuda en la prevencién de delitos e incremento de la seguridad
ciudadana, las partes han llegado a una serie de acuerdos que se plasman en

las clausulas siguientes del presente documento.

CUARTO: La Junta de Vecinos Santa Cecilia es propietaria de un vehiculo,
marca SUZUKI, modelo Suzuki Alto 800 cc 2AB GL aiio 2017, placa patente
JKGX 51, namero de motor F8DNB697534, numero de chasis
MA3FB3250H0936438, el cual da en comodato a la Ilustre Municipalidad de
Colina con el fin exclusivo, de patrullaje y labores de seguridad al interior area
territorial de la Junta de Vecinos Santa Cecilia, ubicada en el Unidad Vecinal 4
y otras adscritas a la Junta de Vecinos Santa Cecilia, comuna de Colina,
Regioén Metropolitana. Se deja constancia, que, al momento de la entrega a la

Municipalidad del vehiculo, este tiene un Kilometraje de 42 Km.

QUINTO: La entrega material del vehiculo se efectiia al momento de la
suscripcién del presente instrumento, mediante un acta que se levanta para
tales efectos y es firmada por ambas partes, donde se deja constancia de su
kilometraje v se declara que el vehiculo se encuentra en perfecto estado de
conservacion y mantenimiento. Ello se constata, ademas, por ambas partes, a
través de fotografias que dan cuenta fiel de su estado al momento de la entrega
material, con imagenes del interior, su carroceria, parabrisas, pintura y ruedas,
Imagenes que seran intercambiadas por las partes a los correos electronicos de
ambas que se individualizan en este contrato y se entenderan formar parte del

mismo.

SEXTO: El comodato, tendra una duracién de dos afios, los cuales se renovaran
automAticamente y sucesivamente por periodos iguales de doce meses cada

uno, si ninguna de las partes manifestare su voluntad de ponerle término, con




una anticipacién de a lo menos un mes a la fecha de vencimiento original, o de

su respectiva prérroga, segan corresponda.

SEPTIMO: La Mounicipalidad, deberd destinar el vehiculo ftnica y
exclusivamente a patrullaje y labores de seguridad al interior del Unidad

Vecinal 4 y otras adscritas a la Junta de Vecinos Santa Cecilia {Anexo ntdmero

uno) quedandole estrictamente prohibido ocupar o darles un fin distinto, salvo
en casos calificados de emergencia, dénde la Municipalidad estara facultada
para darles otro uso en beneficio de la comunidad, en consideraciéon a la

situacion extracrdinaria.

El vehiculo deberi estar en funcionamiento y realizando las labores de
patrullaje y vigilancia, segin las rutas establecidas por la Direccién de

Seguridad Ptblica de la Municipalidad, detallados en el Anexo ntmero dos del

presente instrumento, y en base a un protocolo de dos tramos de ocho horas al
dia (07:00 AM a 3:00 PM y 3:00 PM a 11:00 PM), desde el dia lunes al dia
sibado, alternando dos dias domingos al mes. El horario en este protocolo, que
siempre sera por un total de 48 horas semanales por chofer, podra variarse en
de comun acuerdo entre la Municipalidad y la Junta de Vecinos Santa Cecilia,
de manera de cubrir otros horarios en forma variable y programada, segun

permita el Codigo del Trabajo.
OCTAVO: La Junta de Vecinos Santa Cecilia se obliga a:

a) Renovar el vehiculo, una vez que hayan cumplido doscientos mil
kilémetros de recorrido, lo anterior, en la medida que al presente
comodato le quede al menos dos afios de vigencia.

b) Remplazar el vehiculo en el caso que presentaren desperfectos que
impidan cumplir el fin para los cuales fueron dispuestos, previstos en el
presente instrumento, provenientes del normal desgaste de su uso.

¢) A la mantencién de los vehiculos, entendiéndose por tal, el cambio
periédico se aceite, piezas asociadas al normal desgaste por el uso,
cambio de neumaticos, etc.

d) A las reparaciones que sean necesarias, para mantener los vehiculos en
buen estado de servir, y asi puedan cumplir los fines para los cuales
fueron dispuestos.

e) Entregar los vehiculos con los sistemas de televia habilitados.

f) Todo gasto extra en peaje o televia, que se genere con ocasién de

.._M)trasladar los vehiculos para su reparacién o mantencidn.



g Pagar costo de la revisién técnica de los vehiculos.

h) Adquirir un equipo de radio mévil base Tipo Motorola Pro 5100 UHF 64
CH - 40W 450-520 MHZ, ¢l cual ser4 instalado por la I Municipalidad de
Colina en el vehiculo, para funciones de comunicaciones.

i) Adquirir un equipo de GPS Tipo Rastreador Modelo OBD/OV2, el cual
sera instalado por la I Municipalidad de Colina en el vehiculo, para
funciones de rastreo y localizacién.

j) Adquirir una linterna del Tipo Fenix LD 75C 4200 ltmenes y su pack de
baterias para 175 horas de autonomia, para funciones del servicio del
conductor vigilante.

k) Adquirir e instalar un sistema de tarjetas de control de ronda, del Tipo
Quantec, para funciones de controlar los tiempos y cobertura de las

mismas, mientras el vehiculo este en sus turnos de vigilancia.

) Pagar el seguro automotriz correspondiente de cada uno de los vehiculos,

que se adjunta en Anexo nimero tres. Este seguro consta de una péliza

de cobertura base completa y de una pdliza de cobertura adicional por
responsabilidad civil en exceso.

La I Municipalidad de Colina acepta hacerse cargo de cubrir cualquier
costo, producto de dafios a la propiedad de la Junta de Vecinos de Santa
Cecilia o de terceros o de demandas en contra de la Junta de Vecinos de
Santa Cecilia, derivados de la operacion del vehiculo, por las razones que

fuere, por el monto que exceda la cobertura indicada en forma explicita

en el contrato de seguro en Anexo nimero tres o por el monto total, toda

vez que la cobertura fuere rechazada por la compaifila de seguros en
virtud de las clausulas contratadas.

m) Designar un representante, que reciba los mensajes de emergencia que
puedan ocurrir durante el turno de los choferes, pero fuera del horario
laboral de los coordinadores Municipales.

n) Designar un lugar cerrado, al cual pueda replegarse el vehiculo de
vigilancia, en caso de ser necesario durante el desarrollo de un

procedimiento.



NOVENO: La Municipalidad se obliga a:

a) Emplear el mayor cuidado en la conservaciéon de los vehiculos,
respondiendo hasta culpa leve.

b) Contratar dos choferes para cumplir con los turnos de vigilancia y

patrullaje establecidos, de acuerdo a la clausula séptima del presente
instrumento.
Los Choferes contratados, deberan contar con los requisitos necesarios
para desempefiar esta labor, sefialados en el Protocolo de Seguridad
Ciudadana, incorporado en el Anexo namero cuatro del presente
mstrumento.

¢) Costo de movilizaciéon de los vehiculos, entendiéndose por ellos, el
combustible, peajes y otros insumos.

d) Designar una contraparte técnica, la cual sera designada mediante el
decreto Alcaldicio respectivo, la cual se encargard de velar por el
cumplimento del presente comodato.

e) Mantener en perfecto estado de funcionamiento los equipos en letras g),
h) e i) punto OCTAVO, que son de propiedad de la Junta de Vecinos
Santa Cecilia v son adicionados al vehiculo, de comun acuerdo, para

perfeccionar el servicio de la operacién.

DECIMO: El presente comodato terminara anticipadamente, por el
incumplimiento de alguna de las obligaciones por parte de la Municipalidad,

debiendo esta ultima restituir el vehiculo en buen estado y de forma inmediata.

UNDECIMO: La Junta de Vecinos Santa Cecilia podra, en cualquier momento
de la vigencia del presente Convenio, transferir o ceder, parcial o totalmente,
sus derechos y obligaciones derivados de éste en la medida que cuente con el
consentimiento previo de la Municipalidad. La Junta de Vecinos Santa Cecilia
debera solicitar a la Municipalidad su consentimiento, con un plazo previo de al
menos treinta dias corridos, consentimiento que no podri ser denegado sin

causa justificada.

DECIMA SEGUNDO: Todas las comunicaciones y notificaciones enviadas en
relacién con el Convenio seran efectuadas por escrito y entregadas por mano o

carta certificada o e-mail a la direccién o e-mail singularizados a continuacién:

a) ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE COLINA: Se designard como
Contraparte técnica a la Direccion de Seguridad Piiblica, mediante
-= decreto alealdicio respectivo.

>



Atencién Sr. Patricio Herndn Duran Gatica. Avenida Colina N° 700,
Colina.
Email: patricio.duran@colina.cl
b) JUNTA DE VECINOS SANTA CECILIA:
Atencién: Herndn Veldsquez Mast, Email: jjvvsantacecilia@gmail.com

Atencién: Marcos Correa Pizarro, Email: jjvvsantacecilia@gmail.com

DECIMO TERCERO: Todos los gastos y derechos que ocasione el otorgamiento

del presente instrumento, serin de cargo de la Junta de Vecinos Santa Cecilia

DECIMO CUARTO: Para todos los efectos derivados del presente Convenio, las
partes fijan su domicilio en la ciudad y comuna de Colina y se someten a la

competencia de sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

DECIMO QUINTO: La personeria de los mandatarios de JUNTA DE
VECINOS SANTA CECILIA consta en el registro de organizaciones
comunitarias numero 329 a fojas 28 de fecha 28 de agosto de 1998. La
personeria del Alcalde de la Ilustre Municipalidad de Colina, consta en la
sentencia de proclamacién, de fecha veintinueve de noviembre del dos mil

dieciséis, dictada por el Primer Tribunal Electoral de la Regién Metropolitana,

DECIMO SEXTA: El presente instrumento se otorga en cuatro ejemplares de

un mismo tenor y fecha, quedando dos en poder de cada una de las partes,

HERNAN VELASQUEZ MAST ,
_- - ..JUNTA DE VECINOSSANTA CECI
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Sefior(a)(es)

JUNTA DE VECINOS CONDOMINIO SANTA CECILI
Parcelacion San Martin Nro. PARCEL

Colina

Pdliza Nro. 4462399
Santiago 6 de Abril de 2017

De nuestra consideracion:

Ante su decision de asegurarse en, Chilena Consolidada por intermedio de  Ulloa Donosoximena (Tel.97364426) le damos
la mas cordial bienvenida y ratificamos nuestro compromiso de garantizarle el nivel de servicio que usted, se merece.

A través del trabajo responsable y eficiente desarrollado desde 1853, Chilena Consolidada esta ampliamente capacitada
para ofrecerle a todos los clientes [a mejor atencidn, el respaldo necesario y las soluciones precisas en caso de algtin
imprevisto. Todo esto para cumplir con un solo objetivo: asegurar su tranquilidad.

Para aclarar cualquier consulta que desee hacer sobre su pdliza, lidmenos al 600-600-9090. También puede visitar
nuestra pagina web www.chilena.cl

Atentamente,

Chilena Consolidada Seguros Generales S.A.

Gerente Division Empresas

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES S.A. Av. Apequindo # 5550, Las Condes - Santiago. Taléfono 2200-7000 Fax 2274-9933



CHILENA
CONSOLIDADA

tgmnbe ve #B) Zupich insuronce Giroup s ﬁ
VEHICULOS
MOTORIZADOS
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I[dentificacion
Péliza  :4462399 Documento : Péliza
Solicitud : 7762090
Vigencia : Desde el 30 de Marzo de 2017 Fecha de Emision : 6 de Abril de 2017
Hasta el 30 de Marzo de 2018
Asegura a Domiciliado en
JUNTA DE VECINOS CONDOMINIO SANTA CECIL Parcelacion San Martin Nro. PARGEL
R.UT.  75.183.600-7 Colina
Fono : 98731275
Intermediario:  Ulloa Donosoximena (Tel.97364426) (CRR) (41)
Materia Asegurada
ltem nlmero 1 Vigencia desde 30/03/2017 hasta 30/03/2018
AUTOMOVIL
Marca : SUZUKI Modelo : ALTO Afio @ 2017
Color Patente : ET-0001 Usoc : Comercial
N.Motor : FBDN5637534
Chasis
Coberturas
Monto UF -Deducible- Prima
Riesgos cubiertos Asegurado Tasa % Pr.Fija Dcto.  Mto. Descto. Neta
Responsabilidad Civil Exceso 3.000,00 3,80 3,80
Comisin del intermediario UF 0,44 Prima afecta UF 3.80
LV.A. UF 0.72
Prima bruta UF 4.52
Clausulas Particulares
EL PRESENTE SEGURO CUBRE LA RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADA DE UN
CHILENA CONSOLIDACA SEGUROS GENERALES S.A. Ay. Apoquindo # 5550, Las Condes - Santiago. Telélono 2200-7000 Fax 2274-0933

Péliza : 4462399 1



Clausulas Particulares

ACCIDENTE EN QUE HAYA TENIDO PARTICIPACION EL VEHICULO ASEGURADO EN
LOS TERMINOS ESTABLECIDOS EN LAS CONDICIONES GENERALES.

EL MONTO ASEGURADO PARA EFECTO DE ESTA COBERTURA SERA LA CANTIDAD
TOTAL DE UF 3.000 COMO LIMITE UNICO Y CCMBINADO,LA QUE COMPRENDE
RECLAMACIONES POR DANO EMERGENTE, LUCRO CESANTE Y DANC MORAL.

QUEDAN NULAS LAS CONDICIONES IMPRESAS QUE SEAN MAS AMPLIAS QUE LA
COBERTURA OTORGADA BAJO LAS PRESENTES CONDICIONES PARTICULARES.

SE ENTIENDE PARTE INTEGRANTE DE ESTA POLIZA, EL ANEXO QUE INDICARA LA
FORMA DE PAGO DE LA PRIMA.

AHORRE TIEMPO DENUNCIANDO SUS SINIESTROS A TRAVES DE NUESTRA PAGINA
WEB EN WwWw.CHILENA.CL.

" INCLUYE ANEXO RELATIVO PROCEDIMIENTO DE LIQUIDACION DE SINIESTROS."
SE FIJUA COMO DOMICILIC ESPECIAL LA CIUDAD DE SANTIAGO. .
SUJETO A CLAUSULA RESOLUCION DE CONTRATO, NO PAGO NI DOCUMENTACION DE
PRIMA.,

NO HAY OTROS SEGUROS SOBRE LA MISMA MATERIA.

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS SE ENCUENTRA ADHERIDA VOLUNTARIAMENTE AL
CODIGO  DE AUTORREGULACION Y AL COMPENDIO DE BUENAS PRACTICAS DE LAS
COMPANIAS DE SEGUROS, CUYO PROPOSITO ES PROPENDER AL DESARROLLO DEL
MERCADO DE SEGUROS, EN CONSONANCIA CON LOS PRINCIPIOS DE LIBRE
COMPETENCIA Y BUENA FE QUE DEBE EXISTIR ENTRE LAS EMPRESAS, Y ENTRE
ESTAS Y SUS CLIENTES. . i
COPIA DEL COMPENDIO DE BUENAS PRACTICAS CORPORATIVAS DE LAS coMPANIAS
DE SEGUROS SE ENCUENTRA A DISPOSICION DE LOCS INTERESADOS EN
CUALQUIERA DE LAS OFICINAS DE CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS Y EN
WWw.AACH.CL

"SIN PERJUICIO DE LO ESTABLECIDO EN CUALQUIER OTRA PARTE DE ESTA
POLIZA, SU TERMINACION NO SE ENCUENTRA SUJETA A LA APLICACION DE LA
TABLA DE TERMINOS CORTOS."

Geyenie Divisidn Empresas Gerente Division Alianzas Estratégicas

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES 5.A. Av. Apoquindo # 5550, Las Condes - Santiago. Teléfono 2200-7000 Fax 2274-9933
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Plan de Pago
Aceptante Domiciliado en
INIC Parcelacion San Martin Nro. PARCEL
Colina

Fono: 98731275

Forma de pago: Crédito No. 4462399 Pdliza. : 4462399
Endoso

P

Detalle de Vencimientos

Cuotas Montoen :UF Vencimiento

Mewm

Rodney Hennigs
Geyente Division Empresas Gerente Divisién Alianzas Estratégicas
CHILENA CONSOLIDADA SEGURDOS GENERALES S.A. Av. Apequindo # 5550, Las Condes - Santiago. Teléfono 2200-7000 Fax 2274-9933
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POLIZA DE SEGURO PARA VEHICULOS MOTORIZADOS

Incorporada al Depbsito de Polizas bajo el codigo POL120130368

CONDICIONES GENERALES

El presente condicionado se compone de un Titulo
Preliminar sobre reglas aplicables, definiciones y
enunciacion de coberturas; un Titulo Primero sobre
cobertura por dafios causados al vehiculo
asegurado; un Titulo Segundo sobre cobertura de
responsabilidad civil; y un Titulo Tercero sobre
reglas comunes a toda cobertura.

TITULO PRELIMINAR
PRIMERO: REGLAS APLICABLES

Se aplicaran al presente contrato de seguro las
disposiciones contenidas en los articulos siguientes
y las normas legales de caracter imperativo
establecidas en el Titulo VIII, del Libro I, del Codigo
de Comercio. Sin embargo, se entenderan validas
las estipulaciones contractuales que sean mas
beneficiosas para el asegurado o el beneficiario.

SEGUNDO: DEFINICIONES

Para los efectos del presente contrato se entendera
por:

1. Accesorios: Se entiende por accesorios 10s
equipos de sonido y comunicacion, y aquellos
objetos que tienen relacibn con el vehiculo
instalados con posterioridad a la primera venta a
publico del vehiculo nuevo, y siempre que estén
declarados en las condiciones particulares de Ia
poliza y fijados permanentemente al vehiculo.

2. Certificado de cobertura o certificado definitivo:
Documento que da cuenta de un seguro emitido con
sujecion a los términos de una pdliza de seguro
colectivo o flotante.

3. Deducible: La estipulacion por la que asegurador
y asegurado acuerdan en que este (ltimo soportara
a todo evento hasta el monto de la pérdida que se
hubiere pactado.

4. Garantias: Los requisitos destinados a
circunscribir o disminuir el riesgo, estipulados en un
contrato de seguro como condiciones que deben
cumplirse paraque hayalugar ala indemnizacién en
caso de siniestro.

5. Infraseguro o seguro insuficiente; Aquel en que la
cantidad asegurada es inferior al valor del objeto
asegurado al momento del siniestro.

6. Pérdida total asimilada o constructiva: El
abandono razonable del objeto asegurado, ya sea
porque la pérdida total efectiva parezca ineludible o
porgue no es posible evitarla sin incurrir en gastos
que excedan las tres cuartas partes de su valor
despues de efectuado el desembolso.

7. Pérdida total real o efectiva: La que destruye
completamente o priva irremediablemente del bien
asegurado, o de tal modo lo dafia que lo hace perder
definitivamente |a aptitud para el fin a que estaba
destinado. Constituira pérdida total del bien
asegurado el siniestro que ocasione un dafio de alo
menos tres cuartas partes de su valor.

8. Piezas ¢ partes: Se entiende por piezas o partes
todos aquelios objetos que tienen relacién con el
vehiculo, instalados con anterioridad a 1a primera
venta a publico del vehiculo nuevo, excluyendo los
equipos de sonido y comunicacion, y las llaves del
vehiculo.

9. Siniestro: La ocurrencia del riesgo o evento
dafioso contemplado en el contrato.

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES S.A.

Poliza : 4462399
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10. Sobreseguro; aquel en que la cantidad
asegurada excede del valor del objeto asegurado al
momento del siniestro.

11. Valor comercial: Se entendera por valor
comercial del vehiculo asegurado aquel que tenga,
en plaza, uno de la misma marca, modelo, afio y
estado de conservacion.

TERCERO: COBERTURAS

El presente seguro confiere las siguientes
coberturas:

1. La cobertura "Daios al Vehiculo Asegurado”®, que
incluye los riesgos a) Dafos materiales; y b) Robo,
hurto 0 uso no autorizado; los cuales pueden
contratarse conjuntamente o por separado.

2. La cobertura de "Responsabilidad Civil", que
puede contratarse, para cada una de las
subsecciones respectivas, por separado o
conjuntamente con los riesgos mencionados en el
No 1) anterior.

Los riesgos sefialados en el No 1) de esta clausula,
podran contratarse limitados a "Pérdida Total"
solamente, lo que debera constar expresamente en
las condiciones particulares, en cuyo caso el
asegurador solamente cubrir4 la pérdida que sufra
el vehiculo asegurado cuando haya pérdida total de
acuerdo a lo establecido en este condicionado, y en
el articulo 513 lefras ) u 0) del Codigo de Comercio.

TITULO PRIMERO: COBERTURA POR DANOS
AL VEHICULO ASEGURADO

PRIMERO: RIESGOS CUBIERTOS
1) Dafios materiales.

Los dafios materiales directos que puedan sufrir el
vehiculo asegurado, sus piezas o partes y sus

accesorios, como consecuencia de volcamiento o
colision accidental con objetos en movimiento o
estacionarios, incendio, rayo o explosién, tanto si el
vehiculo se haya estacionado como en movimiento.

El asegurador procedera al pago de la
indemnizacion respectiva, siempre que guien
conduzca sea el asegurado u otra persona
autorizada por &l y posea licencia competente, u otro
documento vigente que de acuerdo a la Ley de
Tréansito, lo habilite legalmente para condugir. Al
momento del siniestro, el conductor no podra tener
su licencia suspendida o su permiso provisorio
vencido y debera haber aprobado y tener vigentes
los controles de habilitacién correspondientes.

En cualquier caso, se incluyen los dafios mientras el
vehiculo asegurado es trasladado por griia o por el
servicio de transporte combinado de vehiculos y
pasajeros de ferrocarriles o por un medio
transportador de uso permitido por la autoridad
competente y necesario en |a ruta que transita el
vehiculo asegurado, como transhordadores y
balsas.

2) Robo, hurto o uso no autorizado.
a) El robo o hurto del vehiculo asegurado;

b) El robo de piezas o partes del vehiculo
asegurado, hasta el limite sefalado en las
condiciones particulares;

¢) Los dafios causados por la perpetracion de dichos
delitos, en cualquiera de sus grados, sea
consumado, frustrado o tentado.

d) Los dafios que se produzcan al vehiculo durante
el tiempo que, como consecuencia de robo, hurto o
uso no autorizado, se encuentre fuera del control del
asegurado, a menos que el causante del dafio sea
su conyuge, sus ascendientes, descendientes,
parientes por consanguinidad o afinidad hasta el

CHILENA CONSCLIDADA SEGUROS GENERALES 5.A.
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segundo grado o un trabajador dependiente, en cuyo
caso no estaran cubiertos.

En todos estos casos el asegurador podra actuar
persiguiendo las responsabilidades del caso. Es
condicion para 1a indemnizacién de esta cobertura,
que el asegurado inicie las acciones fegales que
correspondan en contra del responsable.

SEGUNDO: MODALIDADES DE
ASEGURAMIENTO

El asegurador determinarg, para cada vehiculo
asegurado, y asi debera indicarse en ias
condiciones particulares de este seguro, una de las
dos modalidades de aseguramiento que a
continuacién se sefialan:

1) Tradicional.

En esta cobertura la suma asegurada se establece
en relacion al valor del vehiculo determinado por el
asegurado.

St la suma asegurada es inferior at valor comercial
del vehiculo al tiempo del siniestro, el asegurado
sera su propio asegurador por la diferencia y por tal
concepto soportara su parte proporcional en cada
perdida.

Los dafios al vehiculo asegurado se indemnizaran
en relacion al valor comercial del vehiculo al
momento del siniestro y en ningun caso la
indemnizacidn podra ser superior a la suma
asegurada.

2) Valor comercial.

Los dafios al vehiculo asegurado se indemnizaran
hasta la concurrencia de su valor comercial al
momento del siniestro, sin deduccion a titulo de
prorrateo.

Para los seguros contratados bajo esta modalidad
no es necesario indicar suma asegurada, y si se
indicare, sera meramente referencial.

TERCERO: RIESGOS EXCLUIDOS

Constituyen riesgos excluidos, ademas de los
expresamente establecidos en!a Ley, los siguientes:

1. Exclusiones aplicables so6lo a la cobertura daiios
materiales:

1.1. Los dafios producidos por deterioro, desgaste,
uso normal, carga en exceso, 0 que se deban a
desperfectos mecanicos. Sin embargo, se
indemnizaréan los dafios causados por accidentes
cubiertos por la presente poliza que provengan de
dicho deterioro, desgaste, uso normal o
desperfectos mecanicos.

1.2. Los dafios producidos por personas, animales
u objetos transportados o remolcados en el vehiculo
y en [a carga o descarga de los mismos.

1.3. Los dafios a los neumaticos y camaras, a no ser
que provengan de un accidente que provoque dafo
indemnizable al resto del vehiculo.

1.4. Los dafios que sufra el vehiculo mientras es
trasladado por un medio transportador distinto de los
sefialados en la clausula primera precedente.

1.5. Los dafios que sufra el vehiculo asegurado
cuando sea conducido por una persona bajo la
influencia de cualquier droga que produzca efectos
desinhibidores, alucindgenos o somniferos.

El asegurador quedara eximido de la obligacion de
indemnizar, conforme a esta péliza, cuando el
conductor se negase a practicar cualquier examen
que sirva para determinar la cantidad drogas en su
organismo.
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1.8. Los dafios que sufra el vehiculo asegurado, en
que habiendo sido el conductor sometido a un
examen de medicién de alcohol con ocasion del
accidente, previsto en las normas legales o
reglamentarias, éste arroje un resultado igual o
superior a la cantidad de alcohol por mil gramos de
sangre que la ley tipifique como "estado de
ebriedad”. Para estos efectos, se establece que la
cantidad de alcohol en la sangre en una persona
desciende 0.11 gramos por mil cada hora, o en la
fraccibn que corresponda a los minutos
efectivamente transcurridos, si el lapso es inferior a
una hora.

El asegurador quedara eximido de la obligacién de
indemnizar, conforme a esta péliza, cuando el
conductor se negase a practicar cualquier examen
que sirva para determinar la cantidad de alcohol en
SU organismo.

1.7. Los dafios sufridos por el vehiculo asegurado
cuando su conductor ha huido o abandonado el
lugar del accidente.

1.8. Los dafios que sufra el vehiculo asegurado
cuando el hecho que los origine haga responsable al
conductor de delito penado por la ley.

1.9. Los dafios sufridos por el vehiculo asegurado
mientras recorre, atraviesa o se encuentra detenido
en cualquier curso de agua, rio, arenal, playa de
mar, 1ago o terreno no destinado para el transito de
vehiculos a motor, salvo que éstos sean trayecto
obligado en camino publico.

1.10. Los dafios que directa ¢ indirectamente tengan
su origen o fueren consecuencia de huelga, cierre
patronal (lock-out), desérdenes publicos o delitos
contra el orden publico o terrorismo; asi como las
pérdidas o dafios que ocurran a causa de la
situacion anormal provocada por cualquiera de los
hechos mencionados.

1.11. Los dafios que maliciosamente se causen al
vehiculo asegurado, entendiéndose por tales
aquellos que se originen en forma consciente,
deliberada y con el animo o intencion de causar
dicho deterioro.

1.12. Los dafios a las llaves del vehiculo.

1.13. Los dafios que sufra el vehiculo asegurado
cuando participe en apuestas, desafios, carreras o
concursos de cualquier naturaleza o en las pruebas
preparatorias para tales eventos.

1.14. Los dafios que sufra el vehiculo asegurado
cuando esté siendo destinado a un fin diferente al
declarado al contratar ef seguro.

1.15. Los dafios causados al motor como
consecuencia de la aspiracion de agua u otro liquido
en su interior, por cualquier causa.

2. Exclusiones aplicables a las coberturas dafios
materiales y robo, hurto 0 uso no autorizado:

2.1. El robo o hurto de accesorios y los dafios
causados a éstos durante la perpetracion del hecho,
aln cuando éstos hayan sido robados o hurtados
conjuntamente con el vehiculo asegurado.

2.2. Las pérdidas de beneficios, el fucro cesante y
otros perjuicios indirectos de cualguier tipo.

2.3. Los dafios que directa o indirectamente tengan
por origen o fueren una consecuencia de granizo,
erupcion volcanica, salida de mar de origen no
sismico, inundacién, avalancha o deslizamiento de
tierra, huracan, ciclon o cualquier otra convulsién de
la naturaleza, a excepcion de rayo; asi como las
pérdidas o dafios que ocurran a causa de la
situacién anormal provocada por cualquiera de los
hechos mencionados.
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2.4, El robo de accesorios, piezas o partes que no
estén de manera permanente y absolutamente
adheridos al vehiculo materia del seguro, como por
ejemplo tapas de ruedas, radios, entre otros
similares.

2.5. El robo, hurto o extravio de las llaves del
vehiculo.

2.6. Los dafios que se produzcan o que ocurran
como consecuencia de sismo y la salida de mar de
origen sismico, asi como los dafios que ocurran &
causa de la situaciéon anormal provocada por el
mismo.

2.7. Los dafios que sufra el vehiculo asegurado, que
directa o indirectamente tuvieren por origen o fueren
una consecuencia de guerra, invasion, actos
cometidos por enemigos extranjeros, hostilidades u
operaciones bélicas, sea que haya habido 0 no
declaracién de guerra, guerra civil, insurreccién,
sublevacion, rebelion, sedicion, motin o hechos que
las leyes castigan como delitos contra la seguridad
interior del Estado.

2.8. Los dafios que sufra el vehiculo asegurado, que
directa o indirectamente tuvieren por origen ¢ fueren
agravados por reaccion nuclear, radiacion nuclear o
contaminacion radiactiva.

2.9. Los dafos ocasionados por accidentes
ocurridos fuera del territorio de la Replblica de
Chile.

CUARTO: SUMA ASEGURADA'Y LIMITE DE LA
INDEMNIZACION

La suma asegurada constituye el limite maximo de
la indemnizacién que se obliga a pagar el
asegurador en caso de siniestro y no representa
valoracidn de los bienes asegurados.

En el caso de este seguro, la indemnizaciéon no

excedera del valor del bien ni del respectivo interés
asegurado al tiempo de ocurrir ef siniestro, aun
cuando el asegurador se haya constituido
responsable de una suma que lo exceda.

Para los efectos de la aplicacion de esta clausula, la
indemnizacién a que se obliga el asegurador, se
regula sobre la base del valor que tenga el objeto
asegurado al tiempo del siniestro, habida
consideracion de su estado.

QUINTO: FORMA DE INDEMNIZAR

Ocurrido un siniestro cubierto por este seguro, el
asegurador estara facultado, para indemnizar en
dinero los dafios que sufra el vehiculo asegurado o
SuS accesorios, para repararlo o reemplazarlo, en
los términos del articulo 563 del Codigo de
Comercio, y segun las reglas que a continuacion se
indican.

En caso de pérdida fotal, no habra lugar a la opcidn
referida en el parrafo anterior si la poliza se ha
extendido a favor de acreedores prendarios,
debiendo el asegurador indemnizar en dinero. En
este caso, las partes deben ajustarse alo dispuesto
en el articulo 565 del Codigo de Comercio.

La obligacion del asegurador de indemnizar ocurrido
el riesgo asegurado, sera exigible una vez
determinada !a pérdida o concluido el proceso de
liquidacion de siniestros, regulado en los articulos
61 y siguientes del Decreto con Fuerza de Ley
numero 251 y en el Reglamento de Auxiliares del
Comercio de Seguros 0 las normas que los
reemplacen.

1. Modalidades o forma de indemnizar para la
cobertura de dafios materiales.

1.1, Si el asegurador optare por reparar el vehiculo,
deberan observarse las siguientes normas:
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a) La reparacion que sea necesaria en un vehiculo
siniestrado solo podra ser encargada previa
autorizacion del asegurador.

b) En siniestros cubiertos por la presente poliza, el
asegurador sufragara los gastos razonables en los
que se incurra para trasladar el vehiculo asegurado.
Para estos casos se fija un monto maximo, segun se
establece en las condiciones particulares de |a
poliza para este efecto, vigente a la fecha de
traslado. Si el gasto fuera superior a este monto
méximo, el asegurado deber solicitar al asegurador
o al liquidador |a autorizacion del caso.

¢) El asegurador podra exigir que el asegurado
presente presupuestos de gastos de reparacion,
dentro de un plazo méaximo de 30 dias. El
asequrador tendra |a facultad de designar un taller
reparador de su confianza para tal efecto.

d) Aprobado un presupuesto de gastos por &l
asegurador, el asegurado tendra la obligacion de
reparar el vehiculo dentro del plazo méximo de 90
dias.

e) Queda convenido y entendido que cuando sea
necesario reemplazar alguna pieza o parte que no
se encuentre en plaza y que no se fabrique en el
pais, el asegurador se limitara a pagar al asegurado
el valor de dicha pieza o parte de acuerdo con el
promedio del precio de venta en plaza.

1.2. En caso de pérdida total, el asegurador podra
optar por:

a) Reemplazar el vehiculo asegurado, por uno de
similares caracteristicas; o

b) Indemnizar por el valor que tenia el vehiculo
asegurado al tiempo del siniestro.

En ambos casos, el limite de la indemnizacion
correspondera a la cantidad asegurada indicada en

las condicicnes particulares de este seguro,
descontandose el valor de los restos o salvamento
en caso que las partes acuerden que éstos queden
en poder del asegurado. En el caso que e!
asegurador opte por reemplazar el vehiculo materia
de este contrato, el valor de la reposicién o
reemplazo no podra superar el limite de la suma
asegurada pactada en los condicionados
particuiares, segun lo dispone el articulo 552 del
Codigo de Comercio.

En caso que los restos del vehiculo materia de este
seguro no quedasen en poder del asegurado,
conjuntamente con el recibo de la indemnizacion
correspondiente, el asegurado debera otorgar al
asegurador mandato especial para que en su
nombre y representacion proceda a reparar total o
parcialmente, y a enajenar el vehiculo siniestrado o
sus restos, El asegurado se obliga a suscribir y
entregar los documentos que sean necesarios para
legalizar la transferencia de dominio del vehiculo
asegurado.

El pago de la indemnizacién que proceda por la
ocurrencia de un siniestro cubierto en este seguro,
queda condicionada a que el vehiculo asegurado
esté libre de toda prohibicién de enajenacion y
limitaciones al dominio en general. Se exige
ademas, que no se encuentren pendientes el pago
de multas por infracciones a la Ley de Transito o
deudas correspondientes a uso de rutas
concesionadas de conformidad a la Ley vigente.

Lo establecido en los péarrafos anteriores no
constituye dejacion en los términos de los articulos
513 letrai) y 564 del Codigo de Comercio.

2. Modalidades o forma de indemnizar para la
cobertura de robo, hurto 0 uso no autorizado.

En caso de robo o hurto del vehiculo, el asegurador
deber4 indemnizar al asegurado por esta pérdida si
enel plazo de 30 dias corridos siguientes a la
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denuncia de estos delitos formulada ante la
autoridad policial segln lo exige este condicionado,
el vehiculo robado o hurtado no haya sido
recuperado o ubicado por los servicios policiales.

El pago de la indemnizacidn que proceda por la
ocurrencia de un siniestro cubierto en este seguro,
queda condicionada a que el vehiculo asegurado
esté libre de toda prohibicidén de enajenacion y
limitaciones al dominio en general. Se exige
ademas, que no se encuentren pendientes el pago
de multas por infracciones a la Ley de Transito o
deudas correspondientes a uso de rutas
concesionadas de conformidad a la Ley vigente.

El asegurado debera otorgar al asegurador mandato
especial para que en su nombre y representacion
proceda a reparar total o parcialmente, y a vender el
vehiculo siniestrade o sus restos. El asegurado se
obliga a suscribir y entregar los documentos que
sean necesarios, para legalizar la transferencia de
dominio del vehiculo asegurado.

Cumplida la obligacién de indemnizar el siniestro
cubierto por este seguro, y considerando que la
suma asegurada se agota con la indemnizacidn o
reposicién del bien asegurado, el producto o precio
de |la venta de los restos del vehiculo amparado por
este contrato podra ser percibido directamente por
el asegurador.

Lo establecido en los parrafos anteriores no
constituye dejacion en los términos de ios articulos
513 letra i) y 564 del Codigo de Comercio.

TITULO SEGUNDO: COBERTURA
RESPONSABILIDAD CIVIL

PRIMERO: RIESGOS CUBIERTOS
Por la cobertura de responsabilidad civil, el

asegurador se obliga a indemnizar los dafios y
perjuicios causados a terceros, de los cuales sea

civilmente responsable el asegurado, por un hecho
y en los términos previsto en Ia presente péliza.

El asegurador pagaréa la indemnizacion al tercero
perjudicado, en virtud de sentencia ejecutoriada, o
de transaccion judicial o extrajudicial celebrada por
el asegurado con su consentimiento.

La cobertura de responsabilidad civil comprende las
coberturas por dafio emergente, dafio moral y lucro
cesante sufrido por el tercero, las que se podran
contratar en forma conjunta o separada segun lo
especificado y hasta el monto indicado en los
condicionados particulares de este contrato.

Para los efectos de las referidas coberturas, se
entiende por:

a) DANO EMERGENTE: El asegurador cubre la
responsabilidad civil extracontractual del asegurado
por dafio emergente derivada de un accidente en
que haya tenido participacion el vehiculo asegurado
y que haya causado a terceras personas o dafios a
su propiedad, lesiones 0 muerte, Tratandose de
lesiones o muerte, el asegurador sélo cubrira las
consecuencias del dafio patrimonial directo y
emergente, tales como los gastos médicos o de
funeral.

b) DANO MORAL: Sélo mediante el pago de la
prima correspondiente a esta cobertura, la presente
clausula cubre la responsabilidad civil
extracontractual del asegurado, por dafio moral
derivada de un accidente en que haya tenido
participacion el vehiculo asegurado y que haya
causado a terceras personas, muerte o lesiones
corporales.

¢) LUCRO CESANTE: Sélo mediante el pago de la
prima correspondiente a esta cobertura, la presente
clausula cubre la responsabilidad civil
extracontractual del asegurado por lucro cesante
producido a terceras personas con ocasion de un
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accidente en que haya tenido participacion el
vehiculo asegurado.

A menos que estén amparados por una cobertura
especial, el monto asegurado comprende tanto los
dafios y perjuicios causados a terceros, como los
gastos y costas del proceso que éstos o sus
causahabientes promuevan en contra del
asegurado.

La cobertura de responsabilidad civil que comprende
este seguro, opera, siempre que quien conduzca
posea licencia competente, u otro documento
vigente que de acuerdo a la Ley de Transito, io
habilite legalmente para conducir. Al momento del
siniestro, el conductor no podra tener su licencia
suspendida o su permiso provisorio vencido, y
debera haber aprobado y tener vigentes los
controles de habilitacién correspondientes.

La péliza no cubre el importe de las cauciones que
deba rendir el asegurado, ni las multas o sanciones
pecuniarias a que sea condenado.

SEGUNDO: RIESGOS EXCLUIDOS

Constituyen riesgos excluidos, ademas de los
expresamente establecidos en la Ley, los siguientes:

1. Dafios materiales causados a o por las personas,
animales u objetos transportados o remolcados por
el vehiculo asegurado.

2. Muerte o lesiones causadas a o por las personas
u objetos transportados o remolcados por el
vehiculo asegurado.

3. La responsabilidad contractual.

4. Los daflos a puentes, basculas, viaductos,
carreteras y a todo lo que pueda existir bajo los
mismos, debidos al peso del vehiculo, de sus
acoplados o de fa carga transportada.

5. Los dafios a los bienes de las personas que
dependen del asegurado, de su conyuge, de sus
ascendientes, sus descendientes, o parientes por
consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado,
asi como toda persona que viva bajo el mismo techo
con el asegurado, asi como de trabajadores
dependientes del asegurado, contratante, tomador o
beneficiario.

6. Los dafios ocasionados por el cdnyuge,
ascendientes, descendientes o parientes por
consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado o
trabajadores dependientes del asegurado, como
consecuencia del uso no autorizado del vehiculo,

7. Los dafios a cosas confiadas al asegurado para
que las controle, custodie, vigile, transporte, arrastre
o remolque y, en general, las que tenga bajo
cualquier titulo que produzca la obligacién de
restifuirlas o devolverias.

8. La responsabilidad proveniente de perjuicios
indirectos.

9. Los daflos producidos cuando el vehiculo
asegurado sea conducido por una persona bajo la
influencia de cualquier droga que produzca efectos
desinhibidores, alucindégenos o somniferos.

El asegurador quedara eximido de la obligacion de
indemnizar, conforme a esta péliza, cuando el
conductor se negase a practicar cualquier examen
que sirva para determinar la cantidad drogas en su
organismo.

10. Los dafios producidos cuando habiendo sido el
conductor sometido a un examen de medicion de
alcohol con ocasion del accidente, previsto en las
normas legales o reglamentarias, éste arroje un
resultado igual o superior a la cantidad de alcohol
por mil gramos de sangre que la ley tipifique como
"estado de ebriedad".
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Para estos efectos, se establece que la cantidad de
alcohol en la sangre en una persona desciende 0.11
gramos por mil cada hora, o en la fraccion que
corresponda a los minutos efectivamente
transcurridos, si el lapso es inferior a una hora.

El asegurador quedara eximido de la obligacion de
indemnizar, conforme a esta poliza, cuando el
conductor se negase a practicar cualquier examen
que sirva para determinar |a cantidad de alcohol en
SU organismo.

11. Los dafios producidos cuando el conductor ha
huido o abandonado el lugar del accidente.

12. Los dafos producidos cuando el hecho que
origine los dafios o pérdidas sea causado
intencionalmente por el asegurado o haga
responsable de delito al asegurado o al conductor.

13. Los dafios producidos cuando el vehiculo
asegurado participe en apuestas, desafios, carreras
0 concursos de cualquier naturaleza ¢ en las
pruebas preparatorias de tales eventos,

14. Los dafios producidos cuando al momento de
producirse el siniestro, el vehiculo asegurado esté
siendo destinado a un fin diferente al declarado al
contratar el segquro.

15. Los dafios producidos cuando el accidente
ocurra fuera del territorio de la Republica de Chile.

16. Toda responsabilidad derivada del transporte de
carga explosiva, inflamable y/o corrosiva a menos
que dicha contratacion haya sido pactada
especificamente mediante el pago de prima
adicional correspondiente.

TERCERO: PROHIBICION DE TRANSIGIR

Segun lo dispone el articulo 574 det Cédigo de
Comercio, se prohibe al asegurado aceptar la

reclamacion contraria 0 transigir judicial o
extrajudicialmente con el tercero afectado, sin previa
aceptacion del asegurador. E! incumplimiento de
gsta obligacion, exime al asegurador de la
obligacién de indemnizar.

No constituye incumplimiento de esta prohibicion la
circunstancia de que el asegurado, en las
declaraciones que formule, reconozca hechos
veridicos de los que se derive su responsabilidad.

En los casos en que el asegurado o conductor del
vehiculo asegurado, se encuentre bajo una
investigacion penal formalizada, y exista la
posibilidad de arribar a un acuerdo reparatorio u otra
salida alternativa, deberé informarlo previamente y
en tiempo razonable al asegurador. Esta ultima
podré acceder al pago de la indemnizacion en favor
del tercero dentro de los limites establecidos en los
condicionados particulares de este seguro.

CUARTO: DEFENSA JUDICIAL

La responsabilidad por su defensa judicial
corresponde a! asegurado.

No obstante lo anterior, el asegurador tiene el
derecho de asumir la defensa judicial del asegurado
frente a la reclamacion del tercero. Si la asume,
tendra la facultad de designar al abogado encargado
de ejercerfa y el asegurado estara obligado a
encomendar su defensa a quien el asegurador le
indique.

El asegurado prestara al asegurador y a quienes
éste encomiende su defensa, toda |a informacion y
cooperacion que sea necesaria. En tal caso, el
asegurador podré representar al asegurado, tanto
judicial como extrajudicialmente, con todas las
facultades de ambos incisos del articuio séptimo del
Codigo de Procedimiento Civil.

No obstante lo anterior, cuando quien reclame esté
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también asegurado con el mismo asegurador o
exista otro conflicto de intereses, éste comunicara
inmediatamente al asegurado |a existencia de esas
circunstancias, sin perjuicio de realizar aquelias
diligencias que por su caracter urgente sean
necesarias para su defensa. En dichos casos, y
también cuando se trate de materia penal, el
asegurado podra optar siempre entre mantener la
defensa judicial a cargo del asegurador o
encomendar su propia defensa a otra persona, En
este Ultimo caso, el asegurador respondera de los
gastos de defensa judicial hasta el monto pactado
en la poliza.

Los gastos de defensa civil y penal tendran como
limite la suma asegurada indicada en las
condiciones particulares.

QUINTO: FORMA DE INDEMNIZAR

La forma de indemnizar se ajustara a las normas
contenidas en la presente poliza, segin los términos
del articulo 563 del Cédigo de Comercio. En
consecuencia, el asegurador podra optar por
indemnizar el dinero o reparar o reponer el bien
siniestrado o dafiado por la ocurrencia del siniestro.

El asegurador pagara ia indemnizacion al tercero
perjudicado, en virtud de sentencia ejecutoriada, ©
de transaccion judicial o extrajudicial celebrada por
el asegurado con su consentimiento, segun lo
dispone el articulo 570 inciso segundo del Codigo de
Comercio.

El asegurado no podra exigir al asegurador el pago
de la indemnizacién en su beneficio.

TITULO TERCERQ: CONDICIONES COMUNES
PARA TODAS LAS COBERTURAS

PRIMERO: OBLIGACIONES DEL ASEGURADO.

El asegurado estara obligado a:

1. Informar, a requerimiento de! asegurador, sobre la
existencia de otros seguros que amparen el mismo
objeto.

2. Pagar la prima en la forma y época pactadas.

3. Emplear el cuidado y celo de un diligente padre
de familia para prevenir el siniestro;

4. Las demaés obligaciones, deberes o cargas que
contemple la Ley, este condicionado general,
clausulas adicionales y condiciones particulares.

Si el contratante del seguro y el asegurado son
personas distintas, corresponde al contratante el
cumplimiento de las obligaciones del contrato, salvo
aquellas que por su naturaleza deben ser cumplidas
por el asegurado.

SEGUNDO: DEBER DE COMUNICAR LA
AGRAVACION DEL RIESGO

El asegurado, o contratante en su caso, debera
informar al asegurador los hechos o circunstancias
que agraven sustancialmente el riesgo declarado, y
sobrevengan con posterioridad a la celebracion del
contrato, dentro de los cinco dias siguientes de
haberlos conocido, siempre que por Su naturaleza,
no hubieren podido ser conocidos de otra forma por
el asegurador, todo en los términos de los articulos
524 nimero 5 y 526 del Codigo de Comercio.

Se presume que el asegurado conoce las
agravaciones de riesgo que provienen de hechos
ocurridos con su directa participacion.

Si el siniestro no se ha producido, el asegurador,
dentro del plazo de treinta dias a contar del
momento en que hubiere tomado conocimiento de la
agravacion de los riesgos, debera comunicar al
asegurado su decision de dejar sin efecto el contrato
o proponer una modificacidén a los términos del
mismo, para adecuar ta prima o las condiciones de
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la cobertura de la pdliza. Si el asegurado rechazala
proposicion del asegurador o no le da contestacion
dentro del plazo de diez dias contado desde la fecha
de envio de la misma, este Gltimo podra dar por
rescindido el contrato, quedando sin efecto. En este
Ultimo caso, |a rescision se producira a la expiracion
del plazo de treinta dias contados desde la fecha de
envio de [a respectiva comunicacion.

Si el siniestro se ha producido sin que el asegurado,
o el contratante en su caso, hubieren efectuado la
declaracion sobre la agravacion de los riesgos
sefialada en el inciso primero, el asegurador
quedara exonerado de su obligacion de pagar la
indemnizacion respecto de las coberturas del seguro
afectadas por el agravamiento. No obstante, en caso
que la agravacion del riesgo hubiera conducido al
asegurador a celebrar el contrato en condiciones
mas onerosas para el asegurado, la indemnizacion
se reducira proporcionalmente a la diferencia entre
la prima convenida y, [a que se hubiera aplicado de
haberse conocido la verdadera entidad del riesgo.

Estas sanciones no se aplicaran si el asegurador,
por la naturaleza de los riesgos, hubiere debido
conocerlos y los hubiere aceptado expresa o
tacitamente.

Salvo en caso de agravacion dolosa de los riesgos,
en todas las situaciones en que, de acuerdo a los
incisos anteriores, haya lugar a la terminacién del
contrato, el asegurador debera devolver al
asegurado la proporcion de prima correspondiente
al periodo en que, como consecuencia de ella,
quede liberado de los riesgos.

Para los efectos de [a presente clausula, el
asegurador debera comunicar al asegurado la
terminacion del seguro, la que se producira una vez
recibida por el asegurado la comunicacién de
termino del seguro.

Para los efectos de la presente clausula, el

asegurador debera comunicar al asegurado la
opcion de cambio de condiciones de cobertura o
adecuacion de la prima.

TERCERO: DECLARACION DEL RIESGO
ASEGURADO

El presente contrato fue celebrado en consideracion
a las declaraciones completadas por el asegurado,
contratante o tomador, en la solicitud de informacion
sobre el riesgo asegurado, y en los términos de los
articulos 524 nimero 1 y 525 del Codigo de
Comercio.

El incumplimiento culposo ¢ inexcusable del deber
de responder del asegurado, contratante o tomador,
dejara sin efecto el contrato en los términos del
articulo 525 del Codigo de Comercio. En el caso de
dolo o mala fe en [a declaracidn o respuestas al
cuestionario sobre el riesgo asegurado, procedera la
sancion prevista en el articulo 539 del referido
Cédigo.

No obstante lo sefialado, en el caso de incumplir el
asequrado, contratante o tomador el deber de
responder el cuestionario sin culpa en los términos
de los articulos 524 namero 1y 525 del Cbdigo de
Comercio, podra el asegurador proponer una
mantencidn del contrato mediante una adaptacion
de la prima o de las condiciones de cobertura
inicialmente pactadas. En este caso, ocurrido el
siniestro, el asegurado, contratante o tomador,
tendra derecho a una rebaja de la indemnizacion en
proporcion ala diferencia entre la prima pactaday la
que se hubiese convenido en el caso de conocer el
verdadero estado del riesgo, segun lo dispuesto en
el inciso cuarto del articulo 525 dei Cédigo de
Comercio.

Para los efectos de ta presente clausula, el
asegurador debera comunicar al asegurado la
terminacién del contrato, 1a que se producira dentro
de los plazos indicados en el articulo 525 inciso
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tercero del Cédigo de Comercio, esto es, a la
expiracion del plazo de treinta dias contados desde
el envio de |a respectiva comunicacion de término
del seguro.

Para los efectos de la presente clausula, el
asegurador debera comunicar al asegurado la
opcion de cambio de condiciones de cobertura o
adecuacion de la prima.

CUARTO: TERMINACION POR NO PAGO DE
PRIMA

La falta o simple retardo en el pago de la prima
producira la terminacion del contrato a la expiracion
del plazo de quince dias contado desde la fecha del
envio de la comunicacion que, con ese objeto, dirija
el asegurador al asegurado y dara derecho a aquél
para exigir que se le pague la prima devengada
hasta la fecha de terminacion y los gastos de
formalizacion del contrato, segun lo dispone el
articulo 528 del Codigo de Comercio.

No terminara el contrato, si dentro del plazo
indicado, el asegurado entere o pague el saldo
insoluto de la prima.

Producida la terminacion del contrato, la
responsabilidad del asegurador por los siniestros
posteriores cesara de pleno derecho, sin necesidad
de declaracion judicial alguna.

QUINTO: COMPENSACION POR NO PAGO DE
PRIMA

Si el siniestro se produce encontrandose pendiente
el pago de la prima, el asegurador tendra derecho a
deducir el importe de ella y sus intereses, de la
suma que corresponda pagar como indemnizacion.

SEXTO: DEBERES DEL ASEGURADO EN CASO
DE SINIESTRO

En el caso de siniestro, el asegurado, contratante o
tomador, segln los casos, debe:

1. Notificar al asegurador, dentro del plazo de 10
dias o tan pronto sea posible una vez tomado
conocimiento, de la ocurrencia de cualquier hecho
que pueda constituir o constituya un siniestro, esto
es, un hecho dafioso contemplado y cubierto en esta
péliza.

En el caso de la cobertura de responsabilidad civil,
el asegurado deberéa dar aviso en tiempo razonable
al asegurador, de toda noticia que reciba, seade la
intencion del tercero afectado o sus causahabientes
de reclamar indemnizacién, o de la amenaza de
inictar acciones en su contra; de las notificaciones
judiciales que reciba, y de la ocurrencia de cualquier
hecho o circunstancia que pudiere dar lugar a una
reclamacién en su contra.

2. Tomar todas las medidas necesarias para salvar
la cosa asegurada o para conservar sus restos. En
este caso, el asegurado tendra derecho a reembolso
de los gastos incurridos por el cumplimiento de esta
exigencia, en los términos del articulo 524 inciso
segundo del Codigo de Comercio, hasta el monto
sefialado en las condiciones particulares.

3. Acreditar la ocurrencia del siniestro denunciado,
y declarar fieimente y sin reticencia, sus
circunstancias y consecuencias.

4. Dejar constancia inmediata de los hechos en la
unidad policial mas cercana, salvo en caso de
imposibilidad fisica debidamente justificada, y a
tomar las providencias del caso para el debido
resguardo del vehiculo y de sus accesorios. Sin
perjuicio de lo anterior, el asegurador podra exigir
que el asegurado efectiie una denuncia ante el
tribunal competente.
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5. En caso de robo o hurto, e! asegurado estara
obligado a denunciar el hecho en la unidad policial
mas cercana al lugar donde haya sucedido,
inmediatamente de haber tenido conocimiento de
aquél, salvo fuerza mayor.

SEPTIMO: TERMINACION ANTICIPADA

El asegurador podra poner término anticipadamente
al contrato, en los términos dispuestos en al articulo
537 del Codigo de Comercio. El asegurador debera
expresar en [a respectiva comunicacion enviada al
asegurado, contratante o tomador, segun el caso,
las causas que motivan o justifican el término del
seguro.

Ademas de las causales legales de término
anticipado, y s6lo a modo ejemplar, y sin que la
siguiente enunciacién sea considerada como
taxativa o excluyente de otras causales, el
asegurador podra poner término anticipado a este
seguro en razén de cambios en sus politicas de
suscripcion.

La terminacién del contrato se producira a la
expiracion del plazo de treinta dias contado desde la
fecha de envio de la respectiva comunicacién al
asegurado, contratante o tomador.

El asegurado podra poner fin anticipado al contrato,
salvo las excepciones legales, comunicandolo al
asequrador,

Producida ia terminacién del contrato, la prima se
reducira en forma proporcional al plazo corrido, y el
asegurador debera poner el importe de prima no
devengada, a disposicion del quien corresponda, de
inmediato.

No se procedera a la restitucion de prima, en caso
de haber ocurrido un siniestro de pérdida total,
segUn lo dispone el inciso final dei articulo 537 del
Cédigo de Comercio.

OCTAVO: COMUNICACIONES ENTRE LAS
PARTES

L as comunicaciones del asegurador al contratante,
tomador, asegurado o beneficiario, podran enviarse
por medios electrénicos o tecnologicos,
garantizando su recepcion y la posibilidad de
almacenamiento o impresion.

Para los efectos sefialados en el parrafo anterior el
contratante, tomador, asegurado o beneficiario
debera informar al asegurador sobre su direccion de
correo electronico. A su falta, el asegurador debera
comunicar por escrito, mediante carta enviada al
domicilio del contratante, tomador, asegurado o
beneficiario.

Eil asegurado debe comunicar al asegurador de
cualquier modificacion de su direccion de correo
electrdnico o domicilio convencional informado al
contratar este sequro.

Las comunicaciones que envie el contratante,
tomador, asegurado o beneficiario deberan ser por
escrito, y remitidas al domicilio del asegurador
indicado en |a péliza.

NOVENO: INTERES ASEGURABLE

El asegurado debe tener un interés asegurable,
actual o futuro, respecto del objeto del seguro, el
que debe quedar enunciado en las condiciones
particulares de este seguro.

Para los efectos de |a procedencia de las coberturas
otorgadas en este seguro, y segln lo exige el
articulo 520 del Cadigo de Comercio, es preciso que
el interés asegurado exista al momento de la
ocurrencia del siniestro.
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DECIMO: EFECTOS DE LA PLURALIDAD DE
SEGUROS

Si al momento de producirse un siniestro que cause
pérdidas o dafios en los bienes asegurados por la
presente poliza, existieren otro u otros seguros
sobre la misma materia, interés y riesgo, el
asegurado podréa reclamar a cualquiera de los
aseguradores el pago del siniestro, segln el
respectivo contrato, y a cualquiera de los demés, el
saldo no cubierto. El conjunto de las
indemnizaciones recibidas por el asegurado, no
podra exceder el valor del objeto asegurado.

DECIMO PRIMERO: ACREEDORES
PRENDARIOS O HIPOTECARIOS

En caso que esta pdliza esté emitida a favor de
acreedores prendarios o hipotecarios, queda
entendido y convenido que el monto de la
indemnizacion a que haya lugar en virtud de la
presente poliza, se pagara al acreedor asegurado
hasta la concurrencia del interés que tengaen la
conservacion del obieto materia del seguro en el
momento de producirse el siniestro. El saldo, si lo
hubiere, se le pagara al duefio de las cosas
afectadas por el siniestro.

DECIMO SEGUNDO: SUBROGACION

Por el pago de la indemnizacion, ef asegurador se
subroga de pleno derecho en los derechos y
acciones que el asegurado tenga en contra de
terceros en razdn del siniestro, segin los términos
previstos en este condicionado y en el articulo 534
del Codigo de Comercio.

DECIMO TERCERQ: DERECHO DE RETRACTO

Para los casos de contratacion a distancia, el
contratante o asegurado tendra la facultad de
retractarse dentro del plazo de diez dias, contado
desde que reciba la péliza, sin expresion de causa

ni cargo alguno, teniendo e! derecho a la devolucion
de la prima que hubiere pagado, en los términos
dispuestos en el articulo 538 del Codigo de
Comercio. No obstante, este derecho no podra ser
gjercido si se hubiere verificado un siniestro o si el
plazo de vigencia del contrato es inferior a los diez
dias contemplados para el desistimiento del seguro.

DECIMO CUARTO: LIBERACION DEL
ASEGURADOR DE SU OBLIGACION DE
INDEMNIZAR

Salvo los casos expresamente regulados en este
condicionado, cualquier incumplimiento del
asegurado, contratante o fomador del seguro de las
obligaciones, cargas o deberes contenidas en este
contrato, provocara ta exoneracion del asegurador
de la obligacién de indemnizar en el caso de
ocurrencia de un siniestro. No obstante, el
asegurador podra ademas, poner término anticipado
al contrato segun lo establecido en los articulos 537
y 539 del Codigo de Comercio.

DECIMO QUINTO: SOLUCION DE
CONTROVERSIAS

Cualquier dificultad que se suscite entre el
asegurado, el contratante o el beneficiario, segin
corresponda, y el asegurador, seaen relacion conla
validez o ineficacia del contrato de seguro, o con
motivo de la interpretacidn o aplicacion de sus
condiciones generales o particulares, su
cumplimiento 0 incumplimiento, o sobre la
procedencia o el monto de una indemnizacién
reclamada al amparo det mismo, sera resuelta por
un arbitro arbitrador, nombrado de comun acuerdo
por las partes cuando surja la disputa. Si los
interesados no se pusieren de acuerdo en la
persona del arbitro, éste sera designado por la
Justicia ordinaria y, en tal caso, el arbitro tendra las
facultades de arbitrador en cuanto al procedimiento,
debiendo dictar sentencia conforme a derecho.
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En ningln caso podra designarse en el contrato de
sequro, de antemano, a la persona del arbitro.

En las disputas entre el asegurado y el asegurador
que surjan con motivo de un siniestro cuyo monto
sea inferior a 10.000 unidades de fomento, €l
asegurado podra optar por ejercer su accion ante la
justicia ordinaria, en los términos establecidos en el
articulo 543 del Codigo de Comercio.

No seran aplicables al contrato de seguro [as reglas
sobre solucion de controversias contenidas en la
Ley 19.496.

DECIMO SEXTO: DOMICILIO

Para los efectos del contrato de seguro, Ias partes
fijan como domicilio el indicado por el asegurado,
contratante, tomador o beneficiario en las
condiciones particulares de la pdéliza, en
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 543 inciso
quinto del Cédigo de Comercio.
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ANEXO

(Circular N° 2106 Superintendencia de Valores y Seguros)

Procedimiento de Liquidacion de Siniestros
1) OBJETO DE LA LIQUIDACION

La liquidacion tiene por fin establecer la
ocurrencia de un siniestro, determinar si el
siniestro esta cubierto en la péliza contratada
de una compafiia de seguros determinada, y
cuantificar el monto de la pérdida y de la
indemnizacion a pagar.

El procedimiento de liquidacion esta sometido
a los principios de celeridad y economia
procedimental, de objetividad y carécter téenico
y de transparencia y acceso.

2) FORMA DE EFECTUAR LA LIQUIDACION

La liquidacion puede efectuarla directamente la
Compafiia 0 encomendarla a un Liquidador de
Sequros. La decision debe comunicarse al
Asegurado dentro del plazo de tres dias habiles
contados desde la fecha de la denuncia del
siniestro.

3) DERECHO DE OPOSICION A LA
LIQUIDACION DIRECTA

En caso de liquidacion directa por la compafiia,
el Asegurado o beneficiario puede oponerse a
ella, solicitandole por escrito que designe un
Liquidador de Seguros, dentro del plazo de
cinco dias habiles contados desde la
notificacién de la comunicacion de la
Compaiiia. La Compafiia debera designar al
Liquidador en el plazo de dos dias habiles
contados desde dicha oposicion.

4) INFORMACION AL ASEGURADO DE
GESTIONES A REALIZAR Y PETICION DE
ANTECEDENTES

El Liquidador o la Compafiia debera informar al
Asegurado, por escrito, en forma suficiente y
oportuna, al correo electronico (informado en ia
denuncia del siniestro) o por carta certificada
{al domicilio sefalado en |la denuncia de
siniestro), de las gestiones que le corresponde
realizar, solicitando de una sola vez, cuando
las circunstancias lo permitan, todos los
antecedentes que requiere para liquidar el
siniestro.

5) PRE-INFORME DE LIQUIDACION

En aquellos siniestros en que surgieren
problemas y diferencias de criterios sobre sus
causas, evaluacion del riesgo o extension de la
cobertura, podra el Liquidador, actuando de
oficio 0 a peticidn del Asegurado, emitir un pre-
informe de liquidacién sobre la cobertura del
siniestro y el monto de los dafios producidos, el
que debera ponerse en conocimiento de 10s
interesados. El asegurado o la Compafiia
podran hacer observaciones por escrito al pre-
informe dentro del plazo de cinco dias habiles
desde su conocimiento.

6) PLAZO DE LIQUIDACION
Dentro del mas breve plazo, no pudiendo

exceder de 45 dias corridos desde fecha
denuncio, a excepcion de;
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a) siniestros que correspondan a seguros
individuales sobre riesgos del Primer Grupo
cuya prima anual sea superior a 100 UF: 90
dias corridos desde fecha denuncio;

b) siniestros maritimos que afecten a los

€ascos o en caso de Averia Gruesa: 180 dias

corridos desde fecha denuncio;

7) PRORROGA DEL PLAZO DE
LIQUIDACION

Los plazos antes sefialados podran,
excepcionalmente siempre que las
circunstancias lo ameriten, prorrogarse,
sucesivamente por iguales periodos,
informando los matives que la fundamenten e
indicando Ias gestiones concretas y especificas
que se realizaran, lo que deberd comunicarse
al Asegurado y a la Superintendencia,
pudiendo esta Gltima dejar sin efecto la
ampliacion, en casos calificados, y fijar un
plazo para entrega del Informe de Liguidacion.
No podra ser motivo de prorroga la solicitud de
nuevos antecedentes cuyo requerimiento pudo
preverse con anterioridad, salvo que se
indiquen las razones que justifiquen {a falta de
requerimiento, ni podran prorrogarse los
siniestros en que no haya existido gestion
alguna del liquidador, registrado o directo.

8) INFORME FINAL DE LIQUIDACION

El informe final de liquidacion debera remitirse
al Asegurado y simultaneamente al
Asegurador, cuando corresponda, y deber
contener necesariamente la transcripcion
integra de los articulos 26 y 27 del Reglamento
de Auxiliares del Comercio de Seguros (D.S.
de Hacienda N 1.055, de 2012, Diario Oficial
de 29 de diciembre de 2012).

9) IMPUGNACION INFORME DE

LIQUIDACION

Recibido el informe de Liquidacién, la
Compafiia y el Asegurado dispondran de un
plazo de diez dias habiles paraimpugnarla. En
caso de liquidacion directa por la Compafiia,
este derecho s6lo lo tendra el Asegurado.

Impugnado el informe, el Liquidador o la
compafiia dispondra de un plazo de 6 dias
habiles para responder la impugnacion.
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INFORMACION SOBRE ATENCION DE CLIENTES Y PRESENTACION DE
CONSULTAS Y RECLAMOS

En virtud de la Circular N° 2131 de 28 de noviembre
de 2013, las compaiiias de sequros, corredores de
seguros y liquidadores de siniestros, deberan recibir,
registrar y responder todas las presentaciones,
consultas o reclamos que se les presenten
directamente por el contratante, asegurado,
beneficiarios o legitimos interesados o sus
mandatarios.

Las presentaciones pueden ser efectuadas en todas
las oficinas de las entidades en que se atienda
publico, presencialmente, por correo postal, medios
electronicos, o telefénicamente, sin formalidades, en
el horario normal de atencién.

Recibida una presentacién, consulta o reclamo, ésta
deberéa ser respondida en el plazo mas breve
posible, el que no podra exceder de 20 dias habiles
contados desde su recepcion.

El interesado, en caso de disconformidad respecto
de lo informado, o bien cuando exista demora
injustificada de |a respuesta, podré recurrir a la
Superintendencia de Valores y Seguros, Area de
Proteccion al Inversionista y Asegurado, cuyas
oficinas se encuentran ubicadas en Av, Libertador
Bernardo O'Higgins 1449, piso 1°, Santiago, ¢ a
través del sitio web www.svs.cl.
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CARATULA UNIFORME PARA POLIZA DE
SEGURO DE VEHICULO/

CERTIFICADO DE COBERTURA

CODIGO SVS DE LA POLIZA POLIZA N
[ POL120130368 L 4462399 il
CONTRATANTE (S ES DISTINTO DEL ASEGURADO) Rut
[ JUNTA DE VECINOS CONDOMINIO SANTA CECILI | 75.183.600-7 |
ASEGURADO Rut
[ | | |
TIPO DE VEHICULO Marca / Modelo
[ AUTOMOVIL I SUZUKI ALTO ]
Patente Ang VIN
| ET-0001 || 2017 | [ |
TiPO DE RIESGO ASEGURADO
[l Poliza de sequro de daios propios
[¢] Poliza de sequro de dafios a terceros
[] Poliza de sequro de dafios propios y de terceros
POLIZA VIGENCIA RENOVACION AUTOMATICA
1] Individual Inicio L1 si
[ Colectiva Término [*] No
" PRIMA Monto
[ 3,80 +iva ]
MONEDA PERIODO DE PAGO CONDICIONES COMISION TOTAL CORREDOR
(o] UF Anual Fija Monto 0,44
(] Peso [] Mensual [1 Ajustable Segun Contrato No hay comisidn
[ owa [e] Owo
TIPOS DE DANOS, COBERTURAS Y DEDUCIBLES MONTO/VALOR COMERCIAL DEDUCIBLE ART.CG ART.CP
[ Danos Propios I | [ | - 1 [
] Robo, Hurto O Uso No Autorizado [ | | | | | |
[®] Daros A Terceros [ 3.000,00 || ] | | |
(] Dano Emegente I | C | |
[1 Dano Moral [ || | N
(] Lucro Cesante [ ! | | ] ]
L] Perdida Total l H | | ] [
L] I i | | ] L - 1
L] I J | | ] -1
[ Esta pdliza contiene otras coberturas adicionales, cuyo detalle debe ser consultado en |as condiciones particulares.
[Cz(l)NSI)ICIONES ESPECIALES DE ASEGURABILIDAD |II_RT.(:GI ART.CP
1 - -
O] No ——1 1
{PERIODO DE CARENCIA |IILRT.CGI iI\RT.CPI
DDEDUCIBLE PROVISORIO IIRT'CGI Ip.m_(:pI
Si - .
fe] No -1 [
EXCLUSIONES ART.CG ART.CP
[o] si [ - 1 [ -
L1 No [ - | [ - |

" SISTEMA DE NOTIFICACION

El asequrado ha autorizado a la compania para efectuar las notificaciones asociadas a esta pofiza por el siguiente medio:

(L] e-mail al correo electronico

Carta a la siguiente direccion

{ | Otro

La presente caratula es un resumen de |a informacion mas relevante defa pdliza y los conceplos fundamentales se encuentran definidos al reverso,

Para una comprension integral, se debe consultar las condiciones

enerales y patticulares de la pdliza. En cada punto se senala el articulo del condicionado general

{CG) o condicionado particular (CP) donde puede revisarse el detaIIe respectivo,



Nota 1: En caso de accidente, el conductor del vehiculo asegurado debe concurrir a dar cuenta de inmediato a fa autoridad policial mas proxima. Se presume la culpabilidad
del o de fos que no lo hacen y abandonan el lugar el accidente. Adicionalmente, tan pronto le sea posible, una vez tomado conocimientto de la ocurrencia de un hecho
Que pueda constituir o constituya un Siniestro, el asegurado debe efectuar el denuncio ante la compania.

Nota 2: E| asequrado tiene 1a obligacion de entregarﬂi informacidn que la compahia requiera acerca de su estado de riesgo, en los casos y en fa forma que determina
l2 normativa vigente. La infracci6n a esta obligacion puede acamear la terminacidn del contrato o que no sea pagado el siniestro.

Nota 3: {Para Sequros Colectivos) importante, “Usted est4 solicitando su incorporacicn como asegurado a una poliza o contrato de seguro colectivo cuyas condiciones
han sido convenidas por - directamente con la compaiia de seguros.”

DEFINICIONES
CODIGO VS DE LA POLIZA: Es el Codigo con que la poliza fue deﬁnosilada en'la Superintendencia de Valores y Seguros, conocido también como "cddigo Pol”. Sila
EOIiza incluye mas de uno, se incluye s6lo el de la cobertura principal.
OLIZA: Documento justificativo del sequro.
CERTIFICADO DE COBERTURA: Documento que da cuenta de un seguro emitido con sujecion a los términos de una poliza de seguro colectivo.
CONTRATANTE: La persona que corirata el sequro con la compafila aseguradora y sobre quien recaen, en general, las obligaciones y cargas del contrato. Puede ser
una persona diferente al asegurado.
ASEGURADO: La persona a quien afecta el riesgo que se transfiere a la compania aseguradora,
BENEFICIARIO: La persona que, aun sin ser asequrado, tiene derecho a la indemnizacidn en caso de sinigstro.
TIPO DE RIESGO ASEGURADO: Sequn el tipo de riesgo, las pdlizas pueden ser de los siguientes tipos:
Es sequro de darios propios, aquel que cubre los dafios del vehiculo asequrado (total o parcial),
Es seguro de darios a terceros, aquel que cubre los daios ocasionados a terceros pero no al vehiculo que se ha asegurado {total o parcial).
Es de sequro de danios propios |ya terceros, aquel que cubre los dafios ocasionados  terceros y al vefticulo que se ha asequrado (total o parcial).
Normalmente la pdliza contempla dos coberturas adicionales que pueden contratarse conjuntamente o en forma separada, éslas son responsabilidad civil y robo, hurto
0 uso no autorizado de] vehiculo.
VIGENCIA: Tiempo durante el cual se extiende la cobertura de riesgo de la péliza contratada.
RENOVACION: St refiere a sfla poliza se exlin%ue al vencimiento de su plazo o si se renueva.
Es automatica cuando Se entiende renovada si el cliente o la compania no deciden terminarla, conforme a la péliza.
Es sin renpvacion, cuando la péliza se extingue al vencimiento de su vigencia.
PRIMA: E precio que se cobra por el sequro. Este incluye los adicionales, en su caso.
CONDICIONES DE PRIMA: La prima puede ser fia, si ef monto es el mismo durante toda fa vigencia de [a poliza, o puede ser gjustable, i ese precio puede ser modificado
conforme a las normas incluidas en ka pdliza.
COMISION CORREDOR: Es la parte de la prima que recibe un corredor de sequros, que ha vendido el seguro por cuenta de la compaia. Puede expresarse como un
monto fijo o un porcentaje de |a prima.
COBERTURA: El tipo de riesgo cubierto por la pdliza.
DEDUCIBLE: Cantidad o porcentaje establecido enla pdliza de sequro que come siempre por cuenta del asegurado, por lo que el asegurador siempre indemnizard en
exceso de la cifra o porcentaje acordao,
DEDUCIBLE PROVISORIO: Aquel mayor deducible diferente que se aplica cuando, habiéndose celebrado el contrato de sequro, alin se encuentra pendiente |a obligacidn
de efectuar la inspeccion.
CARENCIA: Periodo establecido en la pdliza durante el cual no rige la cobertura del se?uro.
EXCLUSIONES: Aquellos riesgos especificados en |a péliza que no son cubiertos por el sequro,
CONDICIONES ESPECIALES DE ASEGURABILIDAD: Son los requisitos especificos que debe cumpir el asegurado para que la compafiia cubra el riesgo y pague el
seguro. en caso de siniestro. o . .
SISTEMA DE NOTIFICACION: Sistema de comunicacion que ef cliente autoriza para que la compania le efectite todas las notificaciones requeridas conforme a la poliza
0 que la compania requiera reafizar. Es responsabilidad del cliente actualizar s datos cuando exista un cambio en ellos.
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Senor{a)(es)

JUNTA DE VECINOS CONDOMINIO SANTA CECILI
Parcelacion San Martin Nro. PARCEL

Colina

Pdliza Nro. 9582528
Santiago 30 de Marzo de 2017

De nuestra consideracion:

Ante su decisién de asegurarse en, Chilena Consolidada por intermedio de  Ulloa Donosoximena (Tel.97364426) le damos
la mas cordial bienveniday ratificamos nuestro compromiso de garantizarle el nivel de servicio que usted, se merece.

A través del trabajo responsable y eficiente desarrollado desde 1853, Chilena Consolidada esta ampliamente capacitada
para ofrecerfe a todos los clientes la mejor atencidn, el respaldo necesario y las soluciones precisas en caso de algin
imprevisto. Todo esto para cumplir con un solo objetivo: asegurar su tranquilidad.

Para aclarar cualquier consulta que desee hacer sobre su péliza, {lamenos al 600-600-3090. También puede visitar
nuestra pagina web  www.chilena.cl

Atentamente,

Chilena Consolidada Seguros Generales S.A.

Gerente Division Empresas

CHILENA CCNSOLIDADA SEGUROS GENERALES S.A. Av. Apoquinde # 5550, Las Condes - Santiage. Teléfono 2200-7000 Fax 2274-9933
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Identificacion
Péliza : 9582528 Documento : Péliza
Solicitud : 9582528
Vigencia : Desde el 30 de Marzo de 2017 Fecha de Emisién : 30 de Marzo de 2017

Hasta el 30 de Marzo de 2018

Asegura a Domiciliado en
JUNTA DE VECINOS CONDOMINIO SANTA CECILI Parcelacion San Martin Nro. PARCEL
RUT.  75.183.600-7 Colina
Fono :98731275
Intermediario:  Ulloa Donosoximena (Tel.97364426) (CRR) (41)
A Favor De;
75.183.600-7 JUNTA DE VECINOS CONDOMINIO SANTA CECILI
Materia Asegurada

ltem nimero 1

Vigencia desde 30/03/2017 hasta 30/03/2018

AUTOMOVIL
Marca : SUZUKI Modelo : ALTO Afo  : 2017
Color Patente : No Registrada Uso : Comercial
N.Motor : F8DN5697534
Chasis : MA3FB32S0H0936438
Coberturas
. _ Monto UF -Deducible- Prima
Riesgos cubiertos Asegurado Tasa % Pr.Fija Deto.  Mio. Descto. Neta
Dafios Materiales Val.Comercial 7,40 0,74 6,66
Resp. Civil Dafio Emergente 1.500,00 2,32 0,23 2,09
R C Dafio Moral 1.500,00  0,0001
R C Lucro Cesante 1,500,00  0,0001

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES S.A,

Pdliza : 9582528

Av. Apoquindo # 5550, Las Condes - Sartiago. Teléfono 2200-7000 Fax 2274-9933




Continuacién de Coberturas

_ _ Monto UF ) -Deducible- Prima
Riesgos cubiertos Asegurado Tasa % Pr.Fija Dcto.  Mto. Descto. Neta
Robo def Vehiculo Val.Comercial 9,61 0,96 8,65
Pérdida Total Val.Comercial 0,38 0,04 0,35
Asistencia Vehicular Cond.particulares 0,29 0,03 0,26
Dafios a Terceros por la Carga 1.500,00 0,000
Def. Penal y Constit, de Fianz 150,00 0,34 0,03 0,31
Rgos de |a Naturaleza Val .Comercial 0,06 0,01 0,05
Ad Granizo val.Comercial 0,06 0,01 0,05
Ad Sismo Val.Comercial 0,08 0,01 0,08
Huelga y Terrorismo Val.Comercial 0,10 0,01 0,09
Actos Maliciosos Val.Comercial 0,14 0,01 0,13
Cond. Dep. RC . CIVIL 1.500,00  0,0001
Cond. Dep. Dafios Materiales Val.Comercial  0,0001
Robo de Accesorios 30,00 0,000t
Viaje al Extranjero Val.Comercial 0,15 0,02 0,14
Darios por su Propia Carga Val.Comercial 0,000
Asiento de Pasajeros 200,00 0,10 0,0 0,09
Comision del Intermediario : UF 2,37 Prima afecta UF 18.92

LV.A. UF 3.59
Prima bruta UF 22.51
Clausulas Particulares

LAS CONDICIONES PARTICULARES MENCIONADAS A CONTINUACION PRECISAN
ALGUNOS DETALLES DE LAS CONDICIONES GENERALES, APORTAN INFORMACION
NECESARIA PARA IDENTIFICAR EL RIESGO ASEGURADO Y ESPECIFICAN LOS
DETALLES DE LAS COBERTURAS CONTRATADAS. PARA MAYOR INFORMACION, EL
ASEGURADO DEBE CONSULTAR LAS CONDICIONES GENERALES Y SUS CLAUSULAS
ADICIONALES RESPECTIVAS, DEPOSITADAS EN EL REGISTRC DE POLIZAS DE

LA SVS.

Geyente Divisién Empresas

RIGE CONDICICONADO VEHICULOS MOTORIZADOS INSCRITO EN REGISTRO DE POLIZA
CODIGO POL120160279 DE ACUERDO A MODALIDAD VALOR COMERCIAL.

LA PRESENTE COBERTURA RIGE PARA VEHICULOS DE USQO COMERCIAL LIVIANO Y
CON UNA ANTIGUEDAD MAXIMA DE 12 ANOS.

L e

Rodney Hennigs
Gerente Division Alianzas Estratégicas

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES S.A.

Av. Apoquindo # 5550, Las Condes - Santiago. Teléfono 2200-7000 Fax 2274-9933
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Clausulas Particulares

OPCIONES DE ASEGURABILIDAD: N .

1) VEHICULOS CUBIERTOS CON FACTURA, CON MAXIMO 48 HORAS HABILES DE
EMITIDA.

PARA VEHICULOS NUEVOS ASEGURADOS BAJO FACTURA, SE CONSIDERARAN
CUBIERTOS LOS ACCESORIOS ORIGINALES DE FABRICA NO DESMONTABLES
INSTALADOS AL VEHICULO POR EL FABRICANTE, INDIVIDUALIZADOS EN LA
FACTURA RESPECTIVA, QUE SE ENCUENTRA EN PODER DE LA COMPANIA Y QUE NO
ESTEN EXCLUIDOS DE LA COBERTURA DE ACCESORIOS SENALADA EN ESTAS
CONDICIONES PARTICULARES. .

2) VEHICULQS ASEGURADOS BAJO INSPECCION, SE CONSIDERARAN CUBIERTOS
TODOS LOS ACCESORIOS NO DESMONTABLES DETALLADOS EN LA INSPECCION
RESPECTIVA, QUE SE ENCUENTRA EN PODER DE LA COMPANIA Y QUE NO ESTEN
EXCLUIDOS DE LA COBERTURA DE ACCESORIOS SENALADA EN ESTAS CONDICIONES
PARTICULARES. . .

3) PARA VEHICULOS ASEGURADOS SIN INSPECCION, SE CONSIDERARAN
CUBIERTOS AQUELLOS ACCESORIOS ORIGINALES DE FABRICA NO DESMONTABLES
INSTALADOS POR EL FABRICANTE O_ LOS SENALADOS | EN INSPECCIONES
ANTERIORES VALIDADAS POR LA COMPANIA vy QUE NO ESTEN EXCLUIDAS DE LA
COBERTURA DE ACCESORIOS SENALADA EN ESTAS CONDICIONES PARTICULARES.

INTERES ASEGURABLE:

EL CONTRATANTE DEBERA INFORMAR A LA COMPANIA SI LOS BIENES QUE SE
ASEGURAN SE ENCUENTRAN O NO DADOS EN PRENDA, O SI ESTAN AFECTADOS
POR CUALQUIER OTRA LIMITACION DE DOMINIO O GRAVAMEN, QUE HAGA
PRESUMIBLE QUE EXISTE OTRO INTERES ASEGURABLE, ADEMAS DEL QUE HA
MANIFESTADO EL ASEGURADO. IGUAL OBLIGACION REGIRA PARA LAS PRENDAS
U OTRA LIMITACIONES QUE SE CONSTITUYAN DURANTE LA VIGENCIA DE ESTA
POLIZA, LAS QUE DEBERAN SER INFORMADAS DENTRO DEL PLAZO DE 15 DIAS
SIGUIENTES A SU CONSTITUCION, SALVO FUERZA MAYOR.

LA COMPANIA TIENE LA OPCION DE REPARAR, REEMPLAZAR O INDEMNIZAR EN
DINERO LOS DANOS SUFRIDOS POR EL VEHICULO ASEGURADO. EN LOS CASQOS DE
REPARACION O© REEMPLAZO SE USARAN REPUESTOS QUE TENGAN CARACTERISTICAS
DE CALIDAD Y SEGURIDAD SIMILARES A LOS SUSTITUIDOS O REEMPLAZADOS.
LA COMPARNIA GARANTIZARA SOLO LA REPARACION DEL VEHICULO ASEGURADO EN
LOS TALLERES DESIGNADOS POR LA COMPANIA.

(OFICIO CIRCULAR No 146 DE LA SUPERINTENDENGCIA DE VALORES Y SEGUROS)

COBERTURAS

DANOS MATERIALES

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES S.A. Av. Apoquindo # 5550, Las Candes - Santingo. Teléfong 2200-7000 Fax 2274-9933

Péliza : 9582528 3



Clausulas Particulares

CUBRE LOS DANOS MATERIALES DIRECTOS QUE PUEDA SUFRIR EL VEHIcuLO
ASEGURADO, SUS PIEZAS O PARTES Y SUS ACCESORIOS, EN LOS TERMINOS
ESTABLECIDOS EN LAS CONDICIONES GEMERALES.

CLAUSULA ESPECIAL DE PERDIDA TOTAL:

SE_ CONSIDERARA PERDIDA TOTAL CUANDO EL COSTO DE REPARACIGN DE LOS

DANOS O  DE REPOSICION DE SUS PIEZAS O PARTES SUPERE EL 70% DEL VALOR

DEL VEHICULO ©O CUANDO EL VEHICULO SEA ROBADO O HURTADO Y NO SEA

RECUPERADO O UBICADO EN LOS TERMINOS SENALADOS EN LAS CONDICIONES

GENERALES. _ ]

INDEMNIZACION CERO KILOMETRO: ]

ESTA CLAUSULA RIGE EXCLUSIVAMENTE PARA VEHfCULOS QUE CUMPLAN CON LAS

SIGUIENTES CONDICIONES A LA FECHA DE OCURRENCIA DEL SINIESTRO:

1. TENER MENOS DE 24 MESES DE ANTIGUEDAD CONTADOS DESDE LA FECHA DE
FACTURACION.

2. SER PRIMERA VENTA. )

EN CASO DE PERDIDA TOTAL O ROBO DEL VEHICULO ASEGURADO, SE

INDEMNIZARA AL ASEGURADO EN DINERO O ESPECIE, A ELECCION DE LA

compaNiA, EL VALOR DE UN VEHICULO DE LA MISMA MARCA, MODELO Y VERSION

CERO KILOMETRO, SIN APLICAR DEPRECIACION POR USO. DE NO EXISTIR EL

MISMO VEHICULO EN PLAZA, LA COMPANIA INDEMNIZARA EN DINERO O ESPECIE,

UN VEHICULO EQUIVALENTE.

EN VIRTUD DE LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 527 DEL CODIGO DE COMERCIO,
EN CAS0 DE UN SINIESTRO EN QUE EL. VEHICULO ASEGURADO SEA DECLARADO
PERDIDA TOTAL, LA COMPANIA DESCONTARA DEL MONTC DE LA INDEMNIZACION,
TODO EL SALDO DE LA PRIMA PENDIENTE.

ROBO HURTO O USO NO AUTORIZADO

CUBRE EL ROBO O HURTO DEL VEHICULO ASEGURADO, SUS PARTES O PIEZAS Y
LOS DANOS CAUSADOS POR LA PERPETRACION DE DICHOS DELITOS, EN LOS
TERMINOS ESTABLECIDOS EN LLAS CONDICIONES GENERALES

COBERTURA RESPONSABILIDAD CIVIL VEHICULAR.

LA PRESENTE POLIZA CUBRE LA RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADA DE UN
ACCIDENTE EN QUE HAYA TENIDO PARTICIPACION EL VEHICULO ASEGURADRO EN
LOS TERMINOS ESTABLECIDOS EN LAS CONDICIONES GENERALES. EL MONTO
ASEGURADO PARA EFECTOS DE ESTA COBERTURA SERA LA CANTIDAD TOTAL
INDICADA EN EL CUADRO DE COBERTURAS, COMO LIMITE INDEPENDIENTE PARA
CADA SUBSECCION DE DANO EMERGENTE, LUCRO CESANTE Y DANO MORAL. EL
MONTO ASEGURADO PARA CADA SUBSECCION APLICA COMO LIMITE PARA CADA
EVENTO Y PARA EL AGREGADO ANUAL.

ADICIONALES:

SE INCLUYEN EN LA PRESENTE POLIZA LAS SIGUIENTES CLAUSULAS ADI-
CIONALES.

Gerente Division Empresas Gerente Division Alianzas Estratégicas

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES S.A. Av. Apoquindo # 5550, Las Condes - Santiago. Teléfono 2200-7000 Fax 2274-8933
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Clausulas Particulares

ROBO DE ACCESORIOS

RIGE COBERTURA ADICIONAL DE ROBO DE ACCESORIOS INSCRITA EN EL
REGISTRO DE POLIZAS BAJO EL CODIGO CAD120160095. EN CASO DE ROBO DE
ACCESQRIQOS AUN CUANDO ESTOS ESTEN ESPECIFICADOS EN LA POLIZA, LA
INDEMNIZACION EN NINGUN CASQO PODRA EXCEDER AL 15% DEL VALOR COMERCIAL
DEL VEHICULO. PARA EQUIPOS DE SONIDO EL TOPE MAXIMO A INDEMNIZAR ES DE
UF 50.

SE EXTIENDE COBERTURA PARA ROBO, HURTO O EXTRAVIO DE TAG HASTA UN
MONTQ DE UF 2 POR EVENTO Y AGREGADO ANUAL.

RIGE COBERTURA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES A CONSECUENCIA DE HUELGA
TERRORISMO (CAD120160094)

ACTO TERRORISTA:

UN ACTO TERRORISTA CONSISTE EN UNA CONDUCTA CALIFICADA COMO TAL POR
LA LEY, aSsf coMo EL USO DE FUERZA O VIOLENCIA O LA AMENAZA DE ESTA,
POR PARTE DE CUALQUIER PERSONA O GRUPO, MOTIVADO POR CAUSAS POLITICAS,
RELIGIOSAS, IDEOLOGICAS O SIMILARES, CON LA INTENCION DE EJERCER
INFLUENCIA SOBRE CUALQUIER GOBIERNQ O DE ATEMORIZAR A LA POBLACION, O
A CUALQUIER SEGMENTO DE LA MISMA.

RIGE COBERTURA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES A CONSECUENCIA DE ACTOS
MALICIOSOS (CAD120160083)

RIGE COBERTURA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES A CONSECUENCIA DE RIESGOS
DE LA NATURALEZA. (CAD120160092)

RIGE COBERTURA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES A CONSECUENCIA DE GRANIZO
(CAD120160091)

RIGE COBERTURA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES A CONSECUENCIA DE SISMO
(CAD120160096)

RIGE COBERTURA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES CAUSADOS POR LA PROPIA
CARGA. (CAD120160098)

RIGE COBERTURA ADICIONAL DE DANOS A TERCEROS CAUSADOS POR LA PROPIA
CARGA. (CAD120160089)

CLAUSULA DE DARNOS PROPIQS EN EL EXTRANJERO (CAD120160097)
DE ACUERDO A LO ESTIPULADO EN_ LAS CONDICIONES GENERALES DE LA
PRESENTE POLIZA, SE CUBRE LOS DANOS MATERIALES AL VEHICULO ASEGURADO

CHILENA CONSQLIDADA SEGUROS GENERALES S A, Av. Apoquindo # 5550, Las Condes - Santiage. Teldfono 2200-7000 Fax 2274-9933

Poliza : 9582528 5



Clausulas Particulares

OCURRIDOS FUERA DEL TERRITORIO DE LA REPUBLICA DE CHILE RESPECTO DE
LAS MISMAS COBERTURAS CONTRATADAS.

SE EXCLUYE EXPRESAMENTE PARA ESTA COBERTURA EN EL EXTRANJERO, EL ROBO
DEL VEHICULO Y LA RESPONSABILIDAD CIVIL.

RIGE COBERTURA ADICIONAL DE DEFENSA PENAL Y CONSTITUCION DE FIANZAS,
HASTA EL LEfMITE INDICADO EN EL CUADRO DE COBERTURAS (CAD120160123)

RIGE COBERTURA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES CAUSADOS POR CONDUCTORES
DEPENDIENTES HASTA EL LIMITE INDICADO EN EL CUADRO DE COBERTURAS
(capi20160100)
RIGE COBERTURA ADICIONAL DE DANOS A TERCEROS CAUSADOS POR CONDUCTORES
DEPENDIENTES HASTA EL LIMITE INDICADO EN EL CUADRO DE COBERTURAS
(CAD120160339)

POLIZA ACCIDENTES PERSONALES PARA PASAJEROS DE VEHICULOS MOTORIZADOS
(CAD120160086)

CUBRE A LOS ASEGURADOS O A SUS HEREDEROS, EN SU CASO, EN SU CALIDAD
DE PASAJEROS DEL VEHICULO ASEGURADO, EL PAGO DE LAS INDEMNIZACIONES
QUE PROCEDAN, CUANDO A CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE CUBIERTO BAJO LA
PRESENTE POL1ZA, SE PRODUZCA LA MUERTE O INCAPACIDAD DE ESTOS, SIEMPRE
Y CUANDO _ ESTA SOBREVENGA DENTRO DE UN ANO DE PRODUCIDO EL ACCIDENTE
AUTOMOVILISTICO Y SEAN UNA CONSECUENCIA DIRECTA DEL MISMO DE ACUERDO A
LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA DE ACCIDENTES PERSONALES PARA
PASAJEROS DE VEHICULOS, INSCRITA BAJO EL CODIGO CAD120160086.

LA coMPANfA CUBRIRA ADEMAS EL REEMBOLSO DE LOS GASTOS DE ASISTENCIA
MEDICA, HOSPITALARIA Y FARMACEUTICA, DERIVADOS DE DICHO ACCIDENTE,
HASTA LA CONCURRENCIA DE LA SUMA DETERMINADA EN LAS CONDICIONES
PARTICULARES.

SE ESTABLECE UN MAXIMO POR VEHICULO ASEGURADO, LIMITADO A SU
CAPACIDAD TECNICA DE ASIENTOS.

EL LIMITE POR PASAJERO PARA VEHICULOS SIN AIR BAG O PASAJERO SIN
CINTURON DE SEGURIDAD ABROCHADO, SERA DE:

1. PLAN A UF 200 (MUERTE)

2. PLAN B8 UF 200 (INCAPACIDAD PERMANENTE)

3. PLAN C UF 25 (GASTOS MEDICOS)

EL LIMITE POR PASAJERO PARA VEHICULOS CON AIR BAG O PASAJERO CON
CINTURON DE SEGURIDAD ABROCHADO, SERA DE:

1. PLAN A UF 400 (MUERTE)

2. PLAN B UF 200 (INCAPACIDAD PERMANENTE)

3. PLAN C UF 25 (GASTOS MEDICOS)

DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 589 INCISO 2o DEL
CODIGO DE COMERCIO, LA POLIZA CONTEMPLA COMQ ASEGURADO PARA EL PLAN A
"MUERTE*, PLAN B "INCAPACIDAD" Y PLAN C “GASTOS MEDICOS" DE LA
COBERTURA DE ACCIDENTES PERSONALES, TODOS LOS PASAJEROS DEL VEHICULO
INCLUIDO EL CONDUCTOR. SE EXCLUYE DE LA COBERTURA OTORGADA POR EL PLAN

e

Rodney Hennigs
Geyente Divisién Empresas Gerente Divisidn Alianzas Estratégicas
CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES S.A. Av. Apoquinde # 5550, Las Condes - Santiago. Teléfono 2200-7000 Fax 2274-9933
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A "MUERTE" A LOS MENORES DE EDAD E INCAPACITADOS.

DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 589 INCISO 20 DEL
CODIGO DE COMERCIO, Y DE ACUERDO CON LAS CONDICIONES GENERALES DE LA
POLIZA DE ACCIDENTES PERSONALES PARA PASAJEROS DE VEHICULOS, INSCRITA
BAJO EL cODIGO CAD120160086, SI A CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE
CUBIERTO BAJO LA PRESENTE POLIZA OCURRIESE EL FALLECIMIENTO DE UN
MENOR DE EDAD O UN INCAPACITADO QUE VIAJASE EN VEHICULO ASEGURADO EL
MISMO EN CALIDAD DE PASAJERO, LA COMPANIA PAGARA POR CONCEPTO DE
PERDIDA PATRIMONIAL POR GASTOS FUNERARIOS AL ASEGURADO TITULAR, O AL
BENEFICIARIO SENALADO EN LAS CONDICIONES PARTICULARES, SEGUN QUIEN
HAYA INCURRIDO EN EL GASTO, EL MONTO MAXIMO DE UF 400.

CLAUSULA PARA VEHICUL.OS DESCAPOTABLES

PARA VEHICULOS DESCAPOTABLES Y/O CONVERTIBLES, EN CASO DE QUE LA
CAPOTA NO SEA DURA, ES DECIR, SEA DE LONA U OTRQO MATERIAL SIMILAR, SE
EXCLUYE LA COBERTURA DE ROBO DEL VEHICULO, ROBO DE ACCESORIOS Y DANO
MALICIOSO A LA CAPOTA. ASI MISMO, SE EXCLUYE LA COBERTURA DE RIESGO DE
NATURALEZA Y GRANIZO, CUANDO EL DANO ORIGINADO SEA A CONSECUENCIA
DIRECTA DE TENER EL AUTO DESCAPOTADO, YA SEA, POR DESPERFECTC O UN
DESCUIDO POR PARTE DEL CONDUCTOR Y/O ASEGURADO.

COBERTURA DE VEHiCULOS AL AMPARO DE FRANQUICIA ADUANERA

LA PRESENTE POLIZA SE EXTIENDE A CUBRIR VEHICULOS MOTORIZADOS
INTERNADOS AL PAIS, AL AMPARO DE FRANQUICIAS ADUANERAS, SIEMPRE Y
CUANDO TENGAN PRESENCIA COMERCIAL EN CHILE A TRAVES DE DISTRIBUIDORES
OFICIALES DE LA MARCA.

EL ASEGURADO ESTARA OBLIGADO A ACREDITAR A LA COMPANIA EL VALOR DE
ADQUISICION DEL VEHICULO YA SEA A TRAVES DE LA FACTURA DE COMPRA
ACREDITANDO EL PAGO DEL IMPUESTO RESPECTIVO, LA SOLICITUD DE REGISTRO
DE FACTURA EXPENDIDA POR EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS O EL CONTRATO
DE COMPRAVENTA DEL VEHICULO DEBIDAMENTE FIRMADO POR LAS PARTES Y
AUTORIZADO ANTE NOTARIO. i

LAS REPARACIONES O EVALUACION DE LOS DAROS, SE EFECTUARAN EN EL
TALLER QUE LA COMPARNIA DETERMINE. ANTE UN SINIESTRO AMPARADO POR LA
PRESENTE POLIZA LA COMPANIA NO SE HACE RESPONSABLE POR LA DEMORA,
LUCRO CESANTE O PERDIDAS COMERCIALES PRODUCTO DE LA FALTA DE REPUESTOS
O SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE LA MARCA EN EL PAIS. EN EL CASO DE SER
NECESARIA LA IMPORTACION DE REPUESTOS, LA COMPANIA CUBRIRA EL VALOR DE
LA PIEZA, SIENDO DE CARGO DEL ASEGURADO EL FLETE, EMBALAJE Y LOS
DERECHOS DE INTERNACION. ; ) ’

PARA EFECTOS DE REPARACION O INDEMNIZACION, LA VALORIZACION DE
REPUESTOS SE REALIZARA EN BASE A OTRO REPUESTO DE UNA MARCA MODELOQ DE
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CARACTERISTICAS SIMILARES EXISTENTE EN EL MERCADO NACIONAL.

EN CASO DE PERDIDA TOTAL DEL VEHIcULO ASEGURADO, LA INDEMNIZACION
QUEDARA LIMITADA AL MENOR VALOR ENTRE EL VALOR COMERCIAL DEL VEHICULO
AL  MOMENTO DEL SINIESTRO Y EL VALOR DE ADQUISICION DECLARADO A LA
COMPANIA MENOS LA DEPRECIACION LA CUAL CORRESPONDE PARA VEHICULOS
NUEVQOS A UN 15% PARA EL PRIMER ANO O LA PROPORCION QUE CORRESPONDA, Y
UN 10% ANUAL PARA LOS AROS SIGUIENTES.

DEDUCIBLES

ESTA POLIZA ESTA AFECTA A LOS SIGUIENTES DEDUCIBLES DE CARGO DEL
ASEGURADO, APLICABLES EN TODA Y CADA PERDIDA.

LA PRESENTE POLIZA NO ESTA AFECTA A DEDUCIBLE EN DANOS PROPIQS.
DEDUCIBLE INTELIGENTE

NO OBSTANTE LO ESPECIFICADO EN LAS CONDICIONES PARTICULARES, EL
DEDUCIBLE CONTRATADO POR EL ASEGURADO NO SERA APLICABLE PARA EL CASO
DE DANOS PRODUCIDOS AL VEHICULO ASEGURADO CUANDO SE CUMPLAN DE MANERA
CONJUNTA LAS SIGUIENTES CONDICIONES:

(1) EXISTA UN TERCERO CLARAMENTE IDENTIFICADO Y (2) ESTE SEA
DEFINITIVAMENTE CULPABLE DE LOS DANOS PRODUCIDOS AL VEHICULO
ASEGURADO.

SE ENTENDERA QUE EL TERCERO SE ENCUENTRA CLARAMENTE IDENTIFICADO
CUANDC SE CONOZCA EL NOMBRE, RUT, Y TELEFONO DEL CONDUCTOR, ASI COMO
LA PATENTE, MARCA, MODELO Y COLOR DEL VEHICULO.

SE ENTENDERA QUE EL TERCERO ES DEFINITIVAMENTE CULPABLE DE LOS DANOS
PRODUCIDOS AL VEHICULO ASEGURADO, EN LOS SIGUIENTES CASQS:

1.- EL TERCERO SE DECLARE CULPABLE, MANIFIESTANDOLO MEDIANTE
DECLARACIGON JURADA SIMPLE A LA COMPANIA, O

2.- LOS DANOS SE PRODUZCAN A CONSECUENCIA DE QUE EL TERCERO NO
RESPETE UN LETRERO PARE O CEDA EL PASQO, O

3.- LOS DANOS SE PRODUZCAN A CONSECUENCIA DE QUE EL TERCERO HAYA
IMPACTADO AL VEHICULO ASEGURADO DESDE ATRAS.

ES CONDICION OBLIGATORIA QUE, TANTO LA IDENTIFICACION DEL TERCERO
COMO LAS CIRCUNSTANCIAS QUE DAN LUGAR A LA CULPABILIDAD DE ESTE SE
ENCUENTREN DEBIDAMENTE ESPECIFICADAS EN LA DECLARACION JURADA SIMPLE
REALIZADA AL MOMENTO DEL DENUNCIO DEL SINIESTRO EN LA COMPANIA, ASI
COMO TAMBIEN EM LA EN LA CONSTANCIA POLICIAL, EN CASO DE SER
NECESARIA.

CUANDO NO SE DEN ESTAS CONDICIONES, SE APLICARA EL DEDUCIBLE

CONTRATADO, ESTIPULADOQ EN LA POLIZA.
Q mﬁmm\

Rodney Hennigs
Geyente Division Empresas Gerente Division Alianzas Estratégicas
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CLAUSULA DE DEDUCIBLE POR ROBO DEL VEHIcuLO

SE ESTABLECE EL SIGUIENTE DEDUCIBLE EN CASO DE ROBO Y/O HURTO TOTAL
DEL VEHICULO PARA LAS MARCAS Y MODELOS QUE A CONTINUACION SE DETALLAN,
EN TODAS SUS VERSIONES:

MARCA MCODELO

CHEVROLET OPTRA, AVEO, D-MAX

HYUNDAI H1, ACCENT, TUCSON, SANTA FE, ELANTRA, I10, VELOSTER
SAMSUNG SM 3 .

SUZUKI NOMADE, GRAND NOMADE, SWIFT, GRAND VITARA

MITSUBISHI L200, DAKAR, KATANA, WORK

TOYOTA HILUX, YARIS, RAV4

NISSAN D21, D22, TERRANO

KIA MOTORS KOUP, CERATO

CONDICIONES DE ASEGURABILIDAD:

$I EL VEHICULO ASEGURADO CORRESPONDE A UNO DE LOS MENCIONADOS
ANTERIORMENTE, EN CUALQUIERA DE SUS VERSIONES, SE APLICARA EL
SIGUIENTE DEDUCIBLE DE CARGO DEL ASEGURADO:

A) SE ESTIPULA UN DEDUCIBLE IGUAL AL 20% DEL VALOR COMERCIAL A
INDEMNIZAR, CON UN MINIMO DE UF30, EN CASO DE ROBO QUE OCASIONE LA
PERDIDA  JOTAL DEL VEHICULO. ESTE DEDUCIBLE PODRA DISMINUIR O
ELIMINARSE EN LOS SIGUIENTES CASOS:

SI EL VEHICULO CUENTA CON LAS PLACAS (PATENTES) GRABADAS EN TODOS LOS
VIDRIOS Y ESPEJOS LATERALES, EL DEDUCIBLE SERA DE UN 15%, CON UN
MINIMO DE UF20.

SI EL VEHICULO CUENTA CON UN SISTEMA DE SEGURIDAD CORTACORRIENTE
AUTOMATICO O ALGUN DISPOSITIVO DE SEGURIDAD ANTIRROBO APROBADO U
HOMOLOGADO POR LA COMPANIA, EL DEDUCIBLE NO REGIRA.

B) S$ERA DE RESPONSABILIDAD DEL ASEGURADO EL ACREDITAR QUE EL VEHIcULO
CUENTA CON ALGUNAS DE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD MENCIONADAS EN EL PUNTO
ANTERIOR DE ACUERDO A LO SIGUIENTE: ;

PARA VEHICULOS USADOS, LAS MEDIDAS ©DE SEGURIDAD DEBERAN ESTAR
SENALADAS EN EL INFORME DE INSPECCION.

PARA VEHICULOS NUEVOS, LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD PODRéN ESTAR
SENALADAS EN EL INFORME DE INSPECCION O EN LA FACTURA DEL VEHICULO.
c) ESTE DEDUCIELE SERA ADICIONAL A CUALQUIER OTRO DEDUCIBLE

CONTRATADO EN LA POLIZA.
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D) ESTE DEDUCIBLE NO REGIRA PARA SINIESTROS OCURRIDOS EN LAS REGIONES
UBICADAS AL SUR DE LA VI REGION, INCLUYENDO ESTA ULTIMA.

CLAUSULA EDAD CONDUCTORES .

EN CASO DE SINIESTRO, SI EL VEHICULO ES CONDUCIDO POR UNA PERSONA
MENOR A LA EDAD DE LOS CONDUCTORES DECLARADA EN LA SIMULACION Y/O
PROPUESTA, PARA LAS COBERTURAS DE DANOS MATERIALES Y/O PERDIDA TOTAL
APLICARA UN DEDUCIBLE DE UF 30 EN TODO Y CADA EVENTO. ESTE DEDUCIBLE
ES ADICIONAL A CUALQUIER OTRO DEDUCIBLE CONTRATADO EN LA POLIZA.

EN CASO DE SINIESTRO, LA COMPARNIA COSTEARA LOS GASTOS EN LOS QUE SE
INCURRA PARA TRASLADAR EL VEHICULO ASEGURADO, SIN SOLICITAR
PREVIAMENTE AUTORIZACION A LA COMPANIA, POR UN MONTO NO SUPERIOR A
UF 1.~

(TITULO PRIMERO ARTICULO QUINTO)

EXCLUSIONES ;
CONSTITUYEN RIESGOS EXCLUIDOS, ADEMAS DE LOS EXPRESAMENTE
ESTABLECIDOS EN LA LEY, LOS SIGUIENTES:

1. EXCLUSIONES APLICABLES SOLO A LA COBERTURA DANOS MATERIALES:

1.1. LOS DANOS PRODUCIDOS PCR DETERIORO, DESGASTE, USO NORMAL, CARGA
EN EXCESO, O QUE SE DEBAN A DESPERFECTOS MECANICOS. SIN EMBARGO, SE
INDEMNIZARAN LOS DANOS CAUSADOS POR ACCIDENTES CUBIERTOS POR LA
PRESENTE POLIZA QUE PROVENGAN DE DICHO DETERIORO, DESGASTE, USO NORMAL
O DESPERFECTOS MECANICOS.

1.2, LOS DANOS PRODUCIDOS POR  PERSONAS, ANIMALES U OBJETOS
TRANSPORTADOS O REMOLCADOS EN EL VEHICULO Y EN LA CARGA O DESCARGA DE
LOS MISMOS.

1.3. LOS DANOS A LOS NEUMATICOS Y CAMARAS, A NO SER QUE PROVENGAN DE
UN ACCIDENTE QUE PROVOQUE DARNO INDEMNIZABLE AL RESTO DEL VEHICULO.

1.4. LOS DANOS QUE SUFRA EL VEHfCULO MIENTRAS ES TRASLADADO POR UN
MEDIO TRANSPORTADOR DISTINTO DE LOS SENALADOS EN LA CLAUSULA PRIMERA
PRECEDENTE . 3

1.5. LOS DANOS QUE SUFRA EL VEHICULO ASEGURADO CUANDC SEA CONDUCIDO
POR UNA PERSONA BAJO LA INFLUENCIA DE CUALQUIER DROGA QUE PRODUZCA
EFECTOS DESINHIBIDORES, ALUCINOGENOS O SOMNIFEROS.

EL ASEGURADOR QUEQARA EXIMIDO DE LA OBLIGACION DE INDEMNIZAR,
CONFORME A ESTA POLIZA, CUANDO EL CONDUCTOR SE NEGASE A PRACTICAR
CUALQUIER EXAMEN QUE SIRVA PARA DETERMINAR LA CANTIDAD DROGAS EN SU
ORGANISMO.

1.6. LOS DANOS QUE SUFRA EL VEHIcUuLO ASEGURADO, EN QUE HABIENDO S5IDO
EL CONDUCTOR SOMETIDO A UN EXAMEN DE MEDICION DE ALCOHOL CON OCASION
DEL ACCIDENTE, PREVISTO EN LAS NORMAS LEGALES O REGLAMENTARIAS, ESTE
ARROJE UN RESULTADO IGUAL O SUPERIOR A LA CANTIDAD DE ALCOHOL POR MIL
GRAMOS DE SANGRE QUE LA LEY TIPIFIQUE COMO "ESTADO DE EBRIEDAD". PARA
ESTOS EFECTOS, SE ESTABLECE QUE LA CANTIDAD DE ALCOHOL EN LA SANGRE EN
UNA PERSONA DESCIENDE 0.11 GRAMOS POR MIL CADA HORA, O EN LA FRACCION
QUE CORRESPONDA A LOS MINUTOS EFECTIVAMENTE TRANSCURRIDOS, SI EL LAPSO

_ LLemm\

Rodney Hennigs
Gerente Division Alianzas Estratégicas

nte Division Empresas
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ES INFERIOR A UNA HORA. .

EL ASEGURADOR QUEDARA EXIMIDO DE LA OBLIGACION DE INDEMNIZAR,
CONFORME A ESTA POLIZA, CUANDO EL CONDUCTOR SE NEGASE A PRACTICAR
CUALQUIER EXAMEN QUE SIRVA PARA DETERMINAR LA CANTIDAD DE ALCOHOL EN
SU ORGANISMO. ;

1.7. LOS DANOS SUFRIDOS POR EL VEHICULQ ASEGURADO CUANDO SU CONDUCTOR
HA HUIDO O ABANDONADO EL LUGAR DEL ACCIDENTE.

1.8. LOS DANOS QUE SUFRA EL VEHICULO ASEGURADO CUANDO EL HECHO QUE
1.0S ORIGINE HAGA RESPONSABLE AL CONDUCTOR DE DELITO PENADO POR LA LEY.
1.9. LOS DANOS SUFRIDOS POR EL VEHICULO ASEGURADC MIENTRAS RECORRE,
ATRAVIESA O SE ENCUENTRA DETENIDO EN CUALQUIER CURSO DE AGUA, RIO,
ARENAL, PLAYA DE MAR, LAGO O TERRENO NO DESTINADO PARA EL TRANSITO DE
VEHfCULOS A MOTOR, SALVQO QUE ESTOS SEAN TRAYECTO OBLIGADO EN CAMINO
PUBLICO.

1.10. LOS DANOS QUE DIRECTA O INDIRECTAMENTE TENGAN SU ORIGEN O
FUEREN CONSECUENCIA DE HUELGA, CIERRE PATRONAL (LOCK-OUT), DESORDENES
PUBLICOS © DELITOS CONTRA EL ORDEN PUBLICO O TERRORISMQO; ASI COMO LAS
PERDIDAS O DANOS QUE OCURRAN A CAUSA DE LA SITUACION ANORMAL PROVOCADA
POR CUALQUIERA DE LOS HECHOS MENCIONADOS. .

1.11. LOS DANOS QUE MALICIQOSAMENTE SE CAUSEN AL VEHICULO ASEGURADO,
ENTENDIENDOSE POR TALES AQUELLOS QUE SE ORIGINEN EN FORMA CONSCIENTE,
DELIBERADA Y CON EL ANIMO O INTENCION DE CAUSAR DICHO DETERIORO.

1.12. LOS DAﬂ0§ A LAS LLAVES DEL VEHICULO.

1.13. LOS DANOS QUE SUFRA EL VEHICULO ASEGURADO CUANDO PARTICIPE EN
APUESTAS, DESAFIQOS, CARRERAS O CONCURSOS DE CUALQUIER NATURALEZA O EN
LAS PRUEBAS PREPARATORIAS PARA TALES EVENTOS. .

1.14. LOS DANOS QUE SUFRA EL VEHICULO ASEGURADO CUANDO ESTE SIENDO
DESTINADO A UN FIN DIFERENTE AL DECLARADO AL CONTRATAR EL SEGURO. ;

1.15. LOS DAﬂO$ CAUSADOS AL MOTCR COMO CONSECUENCIA DE LA ASPIRACION
DE AGUA U OTRO LIQUIDC EN SU INTERIOR, POR CUALQUIER CAUSA.

2. EXCLUSIONES APLICABLES A LAS COBERTURAS DANOS MATERIALES Y ROBO,
HURTO O USO NO AUTORIZADO: .
2.1. EL ROBO O HURTO DE ACCESCRIOS Y LOS DANOS CAUSADOS A ESTOS
DURANTE LA PERPETRACION DEL HECHO, AUN CUANDO ESTOS HAYAN SIDO ROBADOS
O HURTADOS CONJUNTAMENTE CON EL VEHICULO ASEGURADO.

2.2. LAS PERDIDAS DE BENEFICIOS, EL LUCRO CESANTE Y OTROS PERJUICIOS
INDIRECTCS DE CUALQUIER TIPO.

2.3. LOS DANOS QUE DIRECTA © INDIRECTAMENTE  TENGAN POR ORIGEN O
FUEREN UNA CONSECUENCIA DE GRANIZO, ERUPCION VOLCANICA, SALIDA DE MAR
DE ORIGEN NO SISMICO, INUNDACION, AVALANCHA O DESLIZAMIENTO DE TIERRA,
HURACAN, CICLON O CUALQUIER OTRA CONVULSION DE LA NATURALEZA, A
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EXCEPCION DE RAYO; ASI COMO LAS PERDIDAS O DANOS QUE OCURRAN A CAUSA
DE LA SITUACION ANORMAL PROVOCADA POR CUALQUIERA DE LOS HECHOS
MENCIONADOS.

2.4. EL ROBO DE ACCESORIOS, PIEZAS O PARTES QUE NO ESTEN DE MANERA
PERMANENTE Y ABSOLUTAMENTE ADHERIDOS AL VEHICULO MATERIA DEL SEGURO,
COMO POR EJEMPLO TAPAS DE RUEDAS, RADIOS, ENTRE OTROS SIMILARES.

2.5. EL ROBO, HURTO O EXTRAVIO DE LAS LLAVES DEL VEHICULO

2.6. LOS DANOS QUE SE PRODUZCAN O QUE OCURRAN COMO CONSECUENCIA DE
SISMO Y LA SALIDA DE MAR DE ORIGEN sisMICcO, ASI COMO LOS DANOS QUE
OCURRAN A CAUSA DE LA SITUACION ANORMAL PROVOCADA POR EL MISMO.

2.7. LOS DANOS QUE SUFRA EL VEHICULO ASEGURADO, QUE DIRECTA O
INDIRECTAMENTE TUVIEREN POR ORIGEN O FUEREN UNA CONSECUENCIA DE
GUERRA, INVASION, ACTOS COMETIDOS POR ENEMIGOS EXTRANJEROS,
HOSTILIDADES U OPERACIONES BELICAS, SEA QUE HAYA HABIDO O NO
DECLARACION DE GUERRA, GUERRA CIVIL INSURRECCION, SUBLEVACION,

REBELION, SEDICION, MOTIN O HECHOS QUE LAS LEYES CASTIGAN COMO DELITOS
CONTRA LA SEGURIDAD INTERIOR DEL ESTADO.

2.8. LOS DANOS QUE SUFRA EL VEHICULO ASEGURADPO, QUE DIRECTA O
INDIRECTAMENTE TUVIEREN POR ORIGEN O FUEREN AGRAVADOS POR REACCION
NUCLEAR, RADIACION NUCLEAR O CONTAMINACION RADIACTIVA.

2.9, LOS DARNOS OCASIONADOS POR ACCIDENTES OCURRIDOS FUERA DEL
TERRITORIO DE LA REPUBLICA DE CHILE.

3. EXCLUSIONES APLICABLES A LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.
CONSTITUYEN RIESGOS EXCLUIDOS, ADEMAS DE LOS EXPRESAMENTE
ESTABLECIDOS EN LA LEY, LOS SIGUIENTES:

1. DANOS MATERIALES CAUSADOS A O POR LAS PERSONAS, ANIMALES U OBJETOS
TRANSPORTADOS O REMOLCADOS POR EL VEHICULO ASEGURADO.

2. MUERTE O LESIONES CAUSADAS A O POR LAS PERSONAS U OBJETOS
TRANSPORTADOS O REMOLCADOS POR EL VEHICULO ASEGURADO.

3. LA RESPONSABILIDAD CONTRACTUAL.

4. LOS DANOS A PUENTES, BASCULAS, VIADUCTOS, CARRETERAS Y A TODO LO
QUE PUEDA EXISTIR BAJO LOS MISMOS, DEBIDOS AL PESO DEL VEHICULO, DE
SUS ACOPLADOS O DE LA CARGA TRANSPORTADA.

5. LOS’DANOS A LOS BIENES DE LAS PERSONAS QUE DEPENDEN DEL ASEGURADO,
DE SU CONYUGE, DE SUS ASCENDIENTES, SUS DESCENDIENTES, O PARIENTES POR
CONSANGUINIDAD O AFINIDAD HASTA EL SEGUNDO GRADO, ASI COMO TODA
PERSONA QUE VIVA BAJO EL MISMO TECHO CON EL ASEGURADO, ASI COMO DE
TRABAJADORES DEPENDIENTES DEL ASEGURADO, CONTRATANTE, TOMADOR O
BENEFICIARIOQ. i

6. LOS DANOS OCASIONADOS POR EL CONYUGE, ASCENDIENTES, DESCENDIENTES
O PARIENTES POR CONSANGUINIDAD O AFINIDAD HASTA EL SEGUNDO GRADO O
TRABAJADORES DEPENDIENTES DEL ASEGURADO, COMO CONSECUENCIA DEL USGC NO
AUTORIZADO DEL VEHICULO.

7. LOS DANOS A COSAS CONFIADAS AL ASEGURADO PARA QUE LAS CONTROLE,
CUSTODIE, VIGILE, TRANSPORTE, ARRASTRE O REMOLQUE Y, EN GENERAL, LAS
QUE TENGA BAJO CUALQUIER TITULO QUE PRODUZCA LA OBLIGACION DE
RESTITUIRLAS O DEVOLVERLAS.

8. LA RESPONSABILIDAD PROVENIENTE DE PERJUICIOS INDIRECTOS.

@. LOS DANOS PRODUCIDOS CUANDO EL VEHICULO ASEGURADC SEA CONDUCIDO

_ prﬁmm‘x

Rodney Hennigs
Gerente Division Alianzas Estratégicas

pte Division Empresas
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POR UNA PERSONA BAJO LA INFLUENCIA DE CUALQUIER DROGA QUE PRODUZCA
EFECTOS DESINHIBIDORES, ALUCINGGENOS ©O SOMNIFEROS. EL ASEGURADOR
QUEDARA EXIMIDO DE LA OBLIGACION DE INDEMNIZAR, CONFORME A ESTA
POLIZA, CUANDO EL CONDUCTOR SE NEGASE A PRACTICAR CUALQUIER EXAMEN QUE
SIRVA PARA DETERMINAR LA CANTIDAD DROGAS EN SU ORGANISMO.

10. LOS DANOS PRODUCIDOS CUANDO HABIENDO SIDO EL CONDUCTOR SOMETIDO A
UN EXAMEN DE MEDICION DE ALCOHOL CON OCASION DEL ACCIDENTE, PREVISTO
EN LAS NORMAS LEGALES O REGLAMENTARIAS, ESTE ARROJE UN RESULTADO IGUAL
O SUPERIOR A LA CANTIDAD DE ALCOHOL POR MIL GRAMOS DE SANGRE QUE LA
LEY TIPIFIQUE COMO "ESTADO DE EBRIEDAD". PARA ESTOS EFECTOS, SE
ESTABLECE QUE LA CANTIDAD DE ALCOHOL EN LA SANGRE EN UNA PERSONA
DESCIENDE ©0.11 GRAMOS POR MIL CADA HORA, O EN LA FRACCION QUE
CORRESPONDA A LOS MINUTOS EFECTIVAMENTE TRANSCURRIDOS, S1 EL LAPSO ES
INFERIOR A UNA HORA. EL ASEGURADQR QUEDARA EXIMIDO DE LA OBLIGACION DE
INDEMNIZAR, CONFORME A ESTA POLIZA, CUANDO EL CONDUCTOR SE NEGASE A
PRACTICAR CUALQUIFR EXAMEN GQUE SIRVA PARA DETERMINAR LA CANTIDAD DE
ALCOHOL EN SU ORGANISMO.

11. LOS DANOS PRODUCIDOS CUANDO EL CONDUCTOR HA HUIDO O ABANDONADO EL
LUGAR DEL ACCIDENTE.

12. LOS DARNOS PRODUCIDOS CUANDO EL HECHO QUE ORIGINE LOS DAROS O
PERDIDAS SEA CAUSADO INTENCIONALMENTE POR EL ASEGURADO O HAGA
RESPONSABLE DE DELITO AL ASEGURADO O AL CONDUCTOR.

13. LOS DARNOS PRODUCIDOS CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO PARTICIPE EN
APUESTAS, DESAFIOS, CARRERAS O CONCURSQOS DE CUALQUIER NATURALEZA O EN
LAS PRUEBAS PREPARATORIAS DE TALES EVENTOS.

14. LOS DAROS PRODUCIDOS CUANDO AL MOMENTO DE PRODUCIRSE EL
SINIESTRO, EL VEHICULO ASEGURADO ESTE SIENDO DESTINADD A UN FIN
DIFERENTE AL DECLARADO AL CONTRATAR EL SEGURO.

1{5. LOS DANOS PRODUCIDOS CUANDO EL ACCIDENTE OCURRA FUERA DEL
TERRITORIO DE LA REPUBLICA DE CHILE.

16. TODA RESPONSABILIDAD DERIVADA DEL TRANSPORTE DE CARGA EXPLOSIVA,
INFLAMABLE Y/O _CORROSIVA A MENOS QUE DICHA CONTRATACION HAYA SIDO
PACTADA ESPECIFICAMENTE MEDIANTE EL PAGQ DE PRIMA ADICIONAL
CORRESPONDIENTE.

ASISTENCIA VEHICULAR

TELEFONO: 600 600 1515
DESDE CELULARES: 02 - 2836 05 02 i
ATENCION LAS 24 HORAS DEL DIA, LOS 7 DIAS DE LA SEMANA

LA PRESTACION DE ASISTENCIA AL VEHICULO ASEGURADO, REGIRA DE ACUERDO
A LO ESTABLECIDO EN LAS CONDICIONES GENERALES, DEPQOSITADA EN LA
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SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS BAJO EL CODIGO POL POL120160093
Y LAS SIGUIENTES CONDICIONES PARTICULARES:

COBERTURAS Y LIMITES RELATIVOS AL VEHICULO ASEGURADO:

- REMOLQUE O TRANSPORTE DEL VEHICULO. TOPE MAXIMO: UF 15.

- ESTANCIA Y DESPLAZAMIENTO DE LOS ASEGURADOS POR LA INMOVILIZACION O
ROBO DEL VEHfCULO. TOPE MAXIMO: UF 5 POR DIA CON UN MAXIMO DE UF 15 EN
ESTANCIA EN HOTEL.

- TRANSPORTE, DEPOSITO O CUSTODIA DEL VEHICULO REPARADO O RECUPERADO.
TOPE MAXIMO: UF 15. )

- CUSTODIA DEL VEHICULO TOPE MAXIMO: UNA VEZ POR EVENTO.

~ SERVICIO DE CONDUCTOR PROFESIONAL. TOPE MAXIMO: ILIMITADO.

- LOCALIZACION Y ENVIO DE PIEZAS DE RECAMBIO. TOPE MAXIMO: ILIMITADO.
- TRANSMISION DE MENSAJES URGENTES. TOPE MAXIMO: ILIMITADO.

COBERTURAS Y LIMITES RELATIVOS A LAS PERSONAS:

- TRANSPORTE O REPATRIACION SANITARIA DEL ASEGURADO EN CASO DE
LESIONES POR ACCIDENTE DE TRANSITO DEL VEHICULO TOPE MAXIMO:
ILIMITADO.

- TRANSPORTE O REPATRIACION DE LOS ACOMPANANTES EN CASO DE ACCIDENTE
DE TRANSITO DEL VEHICULO. TOPE MAXIMO: ILIMITADO.

- TRANSPORTE DEL ASEGURADO FALLECIDO Y DE LOS DEMAS ACOMPANANTES.
TOPE MAXIMO: ILIMITADO. ) .

- ASISTENCIA LEGAL EN GESTIONES DE EXCARCELACION. TOPE MAXIMO: UF 12,
- ANTICIPO DE FIANZAS. TOPE MAXIMO: UF 6.

SERVICIOS ADICIONALES . ;
LOS SERVICIOS ADICIONALES DESCRITQS A CONTINUACION SERAN
PROPORCIONADOS EXCLUSIVAMENTE POR EL PRESTADOR DE ASISTENCIA
SELECCIONADO POR LA COMPANIA DE ACUERDO A LOS TERMINOS Y CONDICIONES
QUE SE DETALLAN. ESTOS SERVICIOS ESPECIALES NO SON CONSTITUTIVOS DE
COBERTURAS DE SEGUROS.

1. ASISTENCIA PSICOLGGICA.

ANTE UN EVENTO INDEMNIZABLE DETERMINADO (ROBO, ASALTO, ACCIDENTE,) DE
CARACTERISTICAS TRAUMATICAS, EL ASEGURADO DISPONDRA DE UN NUMERO
LIMITADO DE SESIONES CON UN PSICOLOGO, QUIEN LE OTORGARA UNA AYUDA
PROFESTONAL INICIAL PARA SUPERAR LA EXPERIENCIA SUFRIDA.

LA PRESTACION ES OTORGADA DE LUNES A VIERNES, ENTRE LAS 09:00 Y 18:30
HRS.

MAXIMO 1 SESION POR EVENTO, TOPE DE 2 EVENTOS ANUALES CON UN TOPE DE
UF 3 POR EVENTO.

2. PAGO DE SERVICIO DE GRUA DE CARABINEROS U ORGANISMO OFICIAL.

EN CASO QUE LO REQUIERA EL ASEGURADO, EL SERVICIO DE ASISTENCIA SE
HARA CARGO DE REEMBOLSAR EL PAGO DE DEL SERVICIO DE GRUA SOLICITADA
POR CARABINEROS U ORGANISMOS OFICIALES, SI ESTOS SE ENCARGAN DE
REMOLCAR O TRANSPORTAR EL VEHICULO ASEGURADO UNA VEZ ACONTECIDO UN

Gerente Division Empresas Gerente Divisidn Alianzas Estratégicas
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SINIESTRO CUBIERTO, EXISTA O NO LLAMADO A LA ASISTENCIA.
TOPE MAXIMC: UF 15.

3. REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS

EL SERVICIO DE ASISTENCIA REEMBOLSARA LOS _GASTOS EN QUE HAYA
INCURRIDO EL ASEGURADO POR LAS ATENCIONES MEDICAS, HOSPITALARIA O
SANITARIAS QUE LE HAYAN SIDO OTORGADAS CON MOTIVO DE ACCIDENTES
OCURRIDOS COMO CONSECUENCIA DIRECTA DEL USO DEL USO DEL VEHICULO
ASEGURADO HASTA UF 60, CON UN TOPE ANUAL DE UF 80.ESTAN CUBIERTOS LOS
OCUPANTES DEL VEHICULO ASEGURADO.

TALES ACCIDENTES DEBEN OCURRIR DENTRO DEL TERRITORIO DE LA REPUBLICA,
A O KM. DE DISTANCIA DEL DOMICILIO O RESIDENCIA REGISTRADO DEL
ASEGURADO.

AMBITO TERRITORIAL DEL SERVICIO: CHILE Y TODA SUDAMERICA.

IMPORTANTE : )

EL MONTO REEMBOLSADO SERA EN EXCESO A LO REEMBOLSADO POR EL SISTEMA
DE SALUD PREVISIONAL QUE POSEA EL BENEFICIARIO. EN CASO DE QUE EL
BENEFICIARIO NO ESTE INSCRITO EN NINGUN SISTEMA DE SALUD PREVISIONAL,
SE APLICARA UN DEDUCIBLE DE UF 5 POR EVENTO.

PROCEDIMIENTOS A SEGUIR PARA OBTENER LOS REEMBOLSOS:

- AVISO TELEFONICO DEL PROBLEMA, Y EL LUGAR DONDE SE ENCUENTRA.

- PRESENTACION DE COPIA DE LOS COMPROBANTES DE GASTOS, EN
CONCORDANCIA CON EL LLAMADO Y EL LUGAR DESDE DONDE FUE REALIZADO.

- PRESENTACION DE COMPROBANTE DE PAGO DE LA INSTITUCION DE SALUD.

EXCLUSIONES DEL SERVICIO:

ESTAN  EXCLUIDAS  DE ESTE SERVICIO LAS PRESTACIONES Y HECHOS
SIGUIENTES: .

A. LOS GASTOS MEDICOS CORRESPONDIENTES A SERVICIOS QUE EL ASEGURADO
HAYA CONCERTADO POR SU CUENTA, SIN PREVIO AVISO A LA CENTRAL DE
ASISTENCIAS DE LA COMPANIA, SALVO QUE LA COMUNICACION HAYA SIDO
IMPOSIBLE POR RAZON DE FUERZA MAYOR.

B. LOS GASTOS MEDICOS POR ENFERMEDADES O LESIONES DERIVADAS DE
PADECIMIENTOS CRONICOS Y DE LAS PREEXISTENTES A LA INICIACION DEL
VIAJE.

C. LOS GASTOS MEDICOS POR MUERTE PRODUCIDA POR SUICIDIO Y LAS
LESTONES Y SECUELAS QUE SE OCASIONEN EN SU TENTATIVA.

D. LOS GASTOS MEDICOS POR MUERTE O LESIONES ORIGINADAS DIRECTA O
INDIRECTAMENTE POR ACCIONES CRIMINALES DOLOSAS DEL ASEGURADO. |

E. LOS GASTOS MEDICOS POR ENFERMEDADES O ESTADOS PATOLGGICOS

CHILENA CONSCLIDADA SEGUROS GENERALES S.A. Av. Apoquindo # 5580, Las Condes - Santiago. Teléfono 2200-7000 Fax 2274-9933
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PRODUCIDOS POQR LA INGESTION VOLUNTARIA DE ALCOHOL, DROGAS, SUSTANCIAS
TOXICAS, NARCOTICOS O MEDICAMENTOS ADQUIRIDOS SIN PRESCRIPCION MEDICA.
F. LOS GASTOS MEDICOS CORRESPONDIENTES A PROTESIS, ANTEOJOS, LENTES
DE CONTACTO, LOS GASTOS DE ASISTENCIA POR EMBARAZO PARTO Y TAMBIEN
CUALQUIER TIPO DE _ ENFERMEDAD MENTAL.

G. LOS GASTOS MEDICOS POR LESIONES DERIVADAS DE PRACTICAS DEPORTIVAS
EN COMPETICION. .

H. LOS GASTOS MEDICOS INCURRIDOS POR LOS OCUPANTES DEL VEHIcULO
ASEGURADO TRANSPCRTADOS GRATUITAMENTE MEDIANTE "AUTO-STOP".

4. SERVICIO DE REPARACION IN SITU (MECANICA LIGERA DE EMERGENCIA) SI
UNA AVERIA O ACCIDENTE IMPIDIERA QUE EL VEHICULO ASEGURADO CIRCULE POR
SUS PROPIOS MEDIOS, EL SERVICIO DE ASISTENCIA PROPORCIONARA LA AYUDA
TECNICA NECESARIA PARA INTENTAR LA REPARACION DE EMERGENCIA, A FIN DE
QUE ESTE PUEDA CONTINUAR SU VIAJE

TIPOS DE REPARACIONES INCLUIDAS.
TODO TIPO DE REPARACION DE EMERGENCIA SUSCEPTIBLE DE SER REALIZADO EN
EL LUGAR DEL REQUERIMIENTO Y ACOTADO A UN MAXIMO DE 30 MINUTOS DE
DURACION (REPUESTQS DE COSTO DEL CLIENTE):
PUENTE DE BATERIAS
- CAMBIO DE NEUMAIICOS
- APERTURA DE VEHICULOS CERRADOS,
- PROBLEMAS DE ENCENDIDO
- FALLAS ELECTRICAS
- ENTREGA DE COMBUSTIBLE HASTA 5 LITROS DISPONIBLE A 10 KM DEL
DOMICILIQ REGISTRADO DEL ASEGURADO (DE COSTO DEL ASEGURADQ).

AMBITO TERRITORIAL DEL SERVICIO: CHILE, A PARTIR DEL KM. O DEL LUGAR
DE RESIDENCIA DEL ASEGURADO.

5. CONSULTA Y OBIENTACIéN LEGAL TELEFONICA: i

EL EQUIPQ JURIDICO DE LA CENTRAL DE ASISTENCIA DARA ORIENTACION E
INFORMACION LEGAL AL ASEGURADO RESPECTO DE SITUACIONES Y CONTINGENCIAS
DERIVADAS DEL_ USO DEL VEHICULO ASEGURADO, DURANTE LAS 24 HORAS DEL
DIA, LOS 365 DIAS DEL ANO.

SERVICIOS ESPECIALES: ; )
LOS SERVICIOS ESPECIALES DESCRITOS A CONTINUACION SERAN
PROPORCIONADOS EXCLUSIVAMENTE POR EL PRESTADOR DE ASISTENCIA
SELECCIONADO POR LA COMPANIA DE ACUERDO A LOS TERMINOS Y CONDICIONES
QUE SE DETALLAN. ESTOS SERVICIOS ESPECIALES NO SON CONSTITUTIVOS DE
COBERTURAS DE SEGUROS.

1.- SERVICIO DE REVISION TECNICA .

UN CONDUCTOR PROFESIONAL HARA EL RETIRO DEL VEHICULO DESDE DONDE EL
ASEGURADO LO SOLICITE Y A LA HORA QUE SE CONVENGA PARA TRASLADARLO A
LA PLANTA DE REVISION TECNICA {PRT) PARA OBTENER LA REVISION TECNICA
OBLIGATORIA CLASE B. EL PROVEEDOR DE ASISTENCIA DETERMINARA LA PLANTA

_ m(fimm&

Rodney Hennigs
Gerente Division Alianzas Estratégicas

Gerente Divisién Empresas
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DE REVISION TECNICA A LA CUAL SERA LLEVADO EL VEHICULO, SIEMPRE
PRIVILEGIANDO LA MAS CERCANA AL DOMICILIO DEL CLIENTE. LUEGQ DE
REALIZADA LA GESTION Y APROBADA LA REVISION EN CUESTION, SE HARA LA
DEVOLUCION DEL VEHICULO AL ASEGURADQ EN EL LUGAR DONDE ESTE INDIQUE.
EL SOLICITANTE DEL SERVICIO DEBERA PROVEER DE_ LAS CONDICIONES Y
DOCUMENTACION NECESARIAS PARA GESTIONAR LA REVISION TECNICA: PERMISO
DE  CIRCULACION, REVISION TECNICA VIGENTE, SEGURO OBLIGATORIO Y
REGISTRO DE INSCRIPCION. SI EL VEHICULO TUVIERA LA REVISION TECNICA
VENCIDA, NO SE PODRIA ENTREGAR ESTE SERVICIO. ]
ESTE SERVICIO SE ENTREGARA PREVIA AUTORIZACION DEL DUERNO DEL VEHICULO
A CONDUCIR, PARA LO CUAL SE DEJARA GRABADA LA SOLICITUD Y DICHO
SALVOCONDUCTO. POR OTRO LADO, SE DEJARA CONSTANCIA DE LOS ARTicuLOS
Y/0 DANOS PRE-EXISTENTES DEL VEHICULO AL MOMENTO DE SER _RECIBIDO PARA
SU CONDUCCION EN EL CORRESPONDIENTE REGISTRO DE PRESTACION DE SERVICIO
(RPS) Y EN EL CASO DE EXISTIR DANOS SE PROCEDERA A TOMAR FOTOGRAFIAS
DE LOS MISMOS.

CONDICIONES Y RESTRICCIONES DE LA COBERTURA: .

SUJETO DEL SERVICIO VEHICULO INSCRITO EN LA POLIZA CON 12 O MENOS
ANOS DE ANTIGUEDAD.

AMBITO TERRITORIAL DEL SERVICIO: CAPITALES PROVINCIALES DE CHILE CON
UN RADIO MAXIMO DE 20 KMS. DESDE LAS PLAZAS DE ARMAS. INCLUYE TODAS
LAS COMUNAS DE LA REGION METROPOLITANA.

HORARIO DEL SERVICIO LUNES A VIERNES, DE 8:00 A 17:00 HORAS.
TIEMPO MAXIMO DE ESPERA CHOFER 15 MINUTOS.

SQLICITUD PREVIA / AGENDAMIENTO 7 DfAS CORRIDOS.

LIMITE DE EVENTOS: 1 EVENTO AL ANO Y DENTRO DEL MES QUE CORRESPONDA
SEGUN PLACA PATENTE. i i
COPAGO POR EVENTO: COPAGO $0. EL VALOR DE LA REVISION TECNICA ESTA
INCLUIDO CON UN TOPE DE UF 2.

2.~ SERVICIO DE CONDUCCION A LA'MANTENCIGN )

UN CONDUCTOR PROFESIONAL HARA EL RETIRO DEL VEHICULO DESDE DONDE EL
ASEGURADO LO SOLICITE Y A LA HORA QUE SE CONVENGA PARA TRASLADARLO AL
TALLER DE LA MARCA PARA REALIZAR LA MANTENCION POR KILOMETRAJE QUE
CORRESPONDA. LUEGO DE REALIZADA LA GESTION, SE HARA DEVOLUCION DEL
VEHICULO AL ASEGURADO EN EL LUGAR DONDE ESTE INDIQUE.

ESTE SERVICIO SE ENTREGARA PREVIA AUTORIZACION DEL DUENO DEL vEHIcuLO
A CONDUCIR, PARA LO CUAL SE DEJARA GRABADA LA SOLICITUD Y DICHO
SALVOCONDUCTO. POR OTRO LADO, SE DEJARA CONSTANCIA DE LOS ARTICULOS
Y/O DANOS PRE-EXISTENTES DEL VEHICULO AL MOMENTO DE SER RECIBIDO PARA
SU CONDUCCION EN EL CORRESPONDIENTE REGISTRO DE PRESTACION DE SERVICIO

CHILENA CONSCLIDADA SEGUROS GENERALES S.A. Av. Apoquindo # 8550, Las Condes - Santiago. Teléfono 2200-7000 Fax 2274-9333
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(RPS) Y EN EL CASO DE EXISTIR DANOS SE PROCEDERA A TOMAR FOTOGRAFIAS
DE LOS MISMOS.

CONDICIONES Y RESTRICCIONES DE LA CGBERTURA

SUJETO DEL SERVICIO: VEHICULO INSCRITO EN LA POLIZA QUE REQUIERA
MANTENCION POR KILOMETRAJE.

AMBITO TERRITORIAL DEL SERVICIO: CAPITALES PROVINCIALES DE CHILE CON
UN RADIO MAXIMO DE 20 KMS. DESDE LAS PLAZAS DE ARMAS. INCLUYE TODAS
LAS COMUNAS DE LA REGION METROPOLITANA.

HORARIO DEL SERVICIO LUNES A VIERNES, DE 8:00 A 17:00 HORAS.

SOLICITUD PREVIA / AGENDAMIENTO 7 DIAS CORRIDOS.

LIMITE DE EVENTOS 1 EVENTO AL ARO.

SERVICIO COMPLEMENTARIO:

ESTE SERVICIO CONTEMPLA ENTREGAR AL CLIENTE, 1 VEZ AL ARO, UN
VEHICULO DE REEMPLAZO POR EL TIEMPO QUE DEMORE LA MANTENCION HASTA UN
MAXIMO DE 3 DIAS HABILES CORRIDOS SIN COSTO. EL DIA ADICIONAL DE
VEHICULO DE REEMPLAZO SERA DE COSTO DEL ASEGURADO.

EL VEHICULO DE REEMPLAZO CORRESPONDERA A UN VEHICULO BASICO (NO
FULL), CON_ TRANSMISIGN MECANICA, TIPO SEDAN, 4 PUERTAS, EQUIPAMIENTO
SIMPLE SEGUN NOMENCLATURA DE LA EMPRESA DE ARRIENDO, TALES COMO:
HYUNDAI ACCENT, TOYOTA YARIS, CHEVROLET CORSA EXTRA Y CHEVROLET AVEO,
ENTRE OTROS. ]

ASf MISMO, EL USUARIO DEBERA AJUSTARSE A LAS CONDICIONES PARTICULARES
DE ARRIENDO DE CADA RENT A CAR, TALES COMO LA ENTREGA DE UNA GARANTIA
(VOUCHER DE TARJETA DE CREDITO) Y EL PAGO POR CONCEPTO DEL TAG.

3. SERVICIO DE REVISION MECANICA PRE-VIAJE

EN CASO0 QUE EL CLIENTE REALICE UN VIAJE, PODRA SOLICITAR QUE UN
MECANICO CALIFICADO REVISE EL VEHIcCULO ASEGURADO A DOMICILIO A MODO DE
DAR UN DIAGNOSTICO GENERAL SOBRE LAS CONDICIONES DEL MISMO (FRENOS,

NEUMATICOS, LUCES, LIQUIDOS, ENTRE OTROS), INDICANDO, SI FUESE
NECESARIO, LOS ELEMENTOS A REPARAR PARA QUE QUEDE APTO PARA REALIZAR
UN VIAJE DE FORMA SEGURA. EN CASO DE DETECTAR FALLAS EN EL VEHICULO,
SE _ORIENTARA AL CLIENTE SOBRE LAS REPARACIONES A REALIZAR, LAS QUE
SERAN DE COSTO Y RESPONSABILIDAD DEL CLIENTE.

CONDICIONES Y RESTRICCIONES DE LA COBERTURA: ;

SUJETO MATERIA DEL SERVICIO: VEHICULO INSCRITO EN LA POLIZA.

AMBITO TERRITORIAL DEL SERVICIO: CAPITALES PROVINCIALES DE CHILE CON
UN RADIO MAXIMO DE 20 KMS. DESDE LAS PLAZAS DE ARMAS. INCLUYE TODAS
LAS COMUNAS DE LA REGION METROPOLITANA.

HORARIO DEL SERVICIO: LUNES A VIERNES DE 9:00 A 17:00 HRS.

SOLICITUD PREVIA/AGENDAMIENTO: 7 DIAS CORRIDOS.

LIMITE DE EVENTOS: 2 EVENTOS AL ARO.

4. SERVICIO DE CONDUCTOR DE REEMPLAZO

EN CASO DE ESTAR EL CLIENTE IMPOSIBILITADO PARA CONDUCIR EL VEHIcCULO

Q‘ ucﬁmm‘x

Rodney Hennigs
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POR INGESTA DE ALCOHOL, INVOLUCRANDO CON ELLO RIESGO DE ACCIDENTE, EL
SERVICIO DE ASISTENCIA PROPORCIONARA, A SU PROPIO CARGO, UN CONDUCTOR
PROFESIONAL PARA CONDUCIR EL VEHICULO, CON O SIN SUS OCUPANTES, HASTA
DONDE INDIQUE EL CLIENTE.

ESTE SERVICIO SE ENTREGARA PREVIA AUTORIZACION DEL DUENO DEL VEHICULO
A CONDUCIR, PARA LO CUAL SE DEJARA GRABADA LA SOLICITUD Y DICHO
SALVOCONDUCTO. POR OTRO LADO, SE DEJARA CONSTANCIA DE LOS ARTICULOS
Y/0 DANOS PRE-EXISTENTES DEL VEHfCULO AL MOMENTO DE SER RECIBIDO PARA
SU CONDUCCION EN EL CORRESPONDIENTE REGISTRO DE PRESTACION DE SERVICIO
Y EN EL CASO DE EXISTIR DANOS SE PROCEDERA A TOMAR FOTOGRAFIAS DE LOS
MISMOS .

CONDICIONES Y RESTRICCIONES DE LA COBERTURA: .

SUJETO DEL SERVICIO: VEHICULO INSCRITO EN LA POLIZA. PUEDE SER
SOLICITADO POR EL TITULAR DEL SEGURO O FAMILIAR DIRECTO (HIJOS Y/O
CONYUGE) .

AMBITO TERRITORIAL DEL SERVICIO: CAPITALES PROVINCIALES DE CHILE CON
UN RADIO MAXIMO DE 20 KMS. DESDE LAS PLAZAS DE ARMAS. INCLUYE TODAS
LAS COMUNAS DE LA REGION METROPOLITANA.

DESTINOS INCLUIDOS 1 ORIGEN, 1 DESTINO.

HORARIQ DEL SERVICIO CONTINUADO.

DURACION MAXIMA DEL SERVICIO 60 MINUTOS.

SOLICITUD PREVIA / AGENDAMIENTO 3 HORAS.

LIMITE DE EVENTOS 4 EVENTOS AL ANO SIN COSTO

TARIFA POR KM. EN EXCESO DE SERVICIO: $ 900 IVA INCLUIDO EN EXCESO DE
60 MINUTOS.

FECHAS EXCLUIDAS EN EL SERVICIO FIESTAS PATRIAS (18 Y 19 SEPTIEMBRE),
NAVIDAD (24 Y 25 DICIEMBRE) Y ANO NUEVO (31 DICIEMBRE Y 1 ENERO),
INCLUYENDO FESTIVOS ADICIONALES QUE SE AGREGUEN A LAS MISMAS.

5. LLAVE DE REEMPLAZQ. . )

EN CAS0 DE EXTRAVIO, PERDIDA O ROBO DE LAS LLAVES DEL VEHICULO
CUBIERTO, NO EXISTIENDO COPIAS ADICIONALES EN PODER DEL ASEGURADC, EL
SERVICIO DE ASISTENCIA REEMBOLSARA AL ASEGURADO EL MONTO EN QUE HAYA
INCURRIDO POR SU CORRESPONDIENTE REPOSICION ESTA PRESTACION ESTA
SUJETA A UN LIMITE MAXIMO DE UF 6 Y UN MAXIMO DE 1 EVENTO AL AfNO.

6.- ENTREGA O RETIRO DEL VEHICULO DE REEMPLAZO POR SINIESTRO A
DOMICILIO.

EN CASO QUE LO REQUIERA EL ASEGURADO, EL SERVICIO DE ASISTENCIA SE
HARA CARGO DE COORDINAR A UN CONDUCTOR PROFESIONAL PARA REALIZAR LA
ENTREGA O RETIRO DEL VEHICULO DE REEMPLAZO EN EL DOMICILIO COMERCIAL ©O
PARTICULAR DEL ASEGURADO. ESTA PRESTACION ESTA DISPONIBLE DENTRO DE
LOS RADIOS URBANOS DEL AMBITO GEOGRAFICO DE LA COBERTURA

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES S.A. Av. Apoguinde # 5550, Las Condes - Santiago. Teléfono 2200-7000 Fax 2274-8933
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7. RETIRO O ENTREGA DEL VEHICULO ASEGURADO EN AEROPUERTO.

EN CASO QUE LO REQUIERA EL ASEGURADO, EL SERVICIO DE ASISTENCIA SE
HARA CARGO DE COORDINAR A UN CONDUCTOR PROFESIONAL PARA REALIZAR EL
RETIRO O ENTREGA DEL VEHICULO ASEGURADO EN EL AEROPUERTO COMERCIAL
CORRESPONDIENTE A LA LOCALIDAD DE SU DOMICILIO PARTICULAR, ESTA
PRESTACION ESTA DISPONIBLE DENTRO DE LOS RADIOS URBANOS DEL AMBITO
GEQGRAFICO DE LA COBERTURA, SUJETA A UN LIMITE MAXIMO DE 3 HORAS DE
SERVICIO Y SUJETA A SOLICITUD DEL SERVICIO CON ANTELACION DE 48 HRS.

8. SERVICIO DE TRASLADO DEL VEHICULO ASEGURADO A TALLER PARA
REPARACION DE SINIESTRO.

EN CASO QUE LO REQUIERA EL ASEGURADO, EL SERVICIO DE ASISTENCIA SE
HARA CARGO DE COORDINAR UN CONDUCTOR PROFESIONAL PARA REALIZAR EL
TRASLADO DEL VEHICULO ASEGURADO EN CASO SINIESTRO NO INMOVILIZANTE EN
EL TALLER REGULADOR ASIGNADO PARA LA REPARACION POR LA cOMPARIA,
CUANDO ESTE SE UBIQUE EN LA LOCALIDAD DE SU DOMICILIO PARTICULAR. ESTA
PRESTACION ESTA DISPONIBLE DENTRO DE LOS RADIOS URBANOS DEL AMBITO
GEOGRAFICO DE LA COBERTURA, SUJETA A UN LIMITE MAXIMO DE 2 HORAS DE
SERVICIO Y SUJETA A SOLICITUD DEL SERVICIO CON ANTELACION DE 24 HRS.

9. TRASLADO DEL VEHICULO PARA RETORNO A LA CUIDAD DE ORIGEN.

EN CASO QUE LO REQUIERA EL ASEGURADO, EL SERVICIO DE ASISTENCIA SE
HARA CARGO DE REALIZAR EL TRASLADO DEL VEHICULO ASEGURADO CUANDO ESTA
HAYA SIDO REPARADO POR AVERIA O SINIESTRO EN UNA CIUDAD DISTINTA A LA
DE SU DOMICILIO HABITUAL REGISTRADO EN LA POLIZA. ESTA PRESTACION ES
REALIZADA POR_ Z CONDUCTORES PROFESIONALES DEL SERVICIO DE ASISTENCIA.
ESTA PRESTACION ESTA SUJETA A UN LIMITE MAXIMO DE 500 KMS DE RADIO
DESDE EL DOMICILIC DEL ASEGURADO.

EXCLUSIONES DE LOS SERVICIOS ESPECIALES Y ADICIONALES

ESTAN EXCLUIDAS DE ESTA COBERTURA LAS PRESTACIONES Y HECHOS
SIGUIENTES:

A) LOS SERVICIOS QUE EL ASEGURADO HAYA CONCERTADO POR 5U CUENTA, SIN
PREVIO CONSENTIMIENTO DE LA COMPANIA, SALVO QUE LA COMUNICACION HAYA
SIDO IMPOSIBLE POR RAZON DE FUERA MAYOR.

B) LAS ASISTENCIAS DERIVADAS DE PRACTICAS DEPORTIVAS EN COMPETICION.

LA coMPANifA QUEDA RELEVADA DE RESPONSABILIDAD CUANDO POR CAUSA DE
FUERZA MAYOR LE SEA IMPOSIBLE PRESTAR LAS ACCIONES DE ASISTENCIA
PRESCRITAS EN ESTA POLIZA, SIN PERJUICIO DE LAS INDEMNIZACIONES A QUE
HUBIERE LUGAR, LAS QUE SE PAGARAN CONTRA PRESENTACION DE LOS
COMPROBANTES DE GASTOS RESPECTIVOS QUE PRESENTE EL ASEGURADO Y HASTA
CONCURRENCIA DE LOS LIMITES QUE AL EFECTO SE ESTIPULAN EN LAS
CONDICIONES PARTICULARES.

CLAUSULA RENOVACION AUTOMATICA

LA VIGENCIA DE ESTA POLIZA SE RENOVARA AUTOMATICAMENTE POR PERIODOS
IGUALES Y SUCESIVOS _DE UN Aﬁo Y LAS CONDICIONES DE RENOVACION SE
REGIRAN POR LAS POLITICAS TECNICAS VIGENTES DE LA COMPANIA. EL

Mewm
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Gerente Division Empresas Gerente Division Alianzas Estratégicas
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ASEGURADO PODRA RECHAZAR LA RENOVACION MEDIANTE CARTA DIRIGIDA A LA
COMPANIA, LA CUAL PODRA SER RECIBIDA HASTA ANTES DE LA FECHA PREVISTA
PARA SU RENOVACION. SIN PERJUICIO DE LO ANTERIOR, EN LA RENOVACION LA
coMPANIA PODRA AUUSTAR EL MONTO DE LA PRIMA O DEDUCIBLES, PREVIO AVISO
AL ASEGURADO, CON AL MENOS 30 DIAS DE ANTICIPACION A LA FECHA DE
VENCIMIENTO DEL SEGURO. SE ENTENDERA QUE EL ASEGURADO ACEPTA EL AJUSTE
DE PRIMA O DEDUCIBLE UNA VEZ QUE HA EFECTUADOC EL PAGO DE LA MISMA.

NO OBSTANTE LO ANTERIOR, DURANTE LA VIGENCIA ORIGINAL O UNA VEZ
RENOVADA, TANTO ASEGURADO COMO ASEGURADOR PODRAN PONER TERMINO A LA
POLIZA DE ACUERDO CON [O ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 537 DEL CODIGO DE
COMERCIO Y EN EL LAS CONDICIONES GENERALES.

TERMINACION ANTICIPADA . . ]

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO SEPTIMO DEL TITULO
TERCERO DEL POL120160279, EL ASEGURADOR PODRA PONER TERMINO
ANTICIPADAMENTE AL CONTRATO, EN LOS TERMINOS DISPUESTOS EN AL ARTICULO
537 DEL CODIGO DE COMERCIO. EL ASEGURADOR DEBERA EXPRESAR EN LA
RESPECTIVA COMUNICACION ENVIADA AL ASEGURADO, CONTRATANTE Q TOMADOR,
SEGUN SEA EL CASO, LAS CAUSAS QUE MOTIVAN O JUSTIFICAN EL TERMINO DEL
SEGURO. LAS CAUSAS QUE PODRA EXPRESAR EL ASEGURADOR SERAN LAS
SIGUIENTES:

1. QUE LA SINIESTRALIDAD DE LA POLIZA SUPERE EL 100% O QUE LA POLIZA
REGISTRE MAS DE 2 SINIESTROS, DURANTE SU VIGENCIA. 2. QUE EL
ASEGURADOR DECIDA NO CONTINUAR ASEGURANDO VEHICULOS DE LAS
CARACTERISTICAS DEL VEHICULO ASEGURADO. 3. QUE, EN SU CASO, UNA VEZ
EJERCIDO LA FACULTAD DEL ASEGURADOR,Z A REALIZAR LA INSPECCION DEL
RIESGO EL ASEGURADCR DETERMINE PONER TERMINO AL SEGURO POR CONSIDERAR
NO ASEGURABLE EL RIESGO.

CLﬂUSULA’TALLER DE MARCA

PARA VEHICULOS DE HASTA 3 ANOS DE ANTIGUEDAD Y SUJETO A QUE AUN TENGAN
VIGENTE LA GARANTIA ORIGINAL DEL FABRICANTE, LA COMPANIA REPARARA EL
VEHICULO EN_ TALLERES OFICIALES DE LA MARCA, UTILIZANDO PARA LA
REPARACION SOLO REPUESTOS ORIGINALES.

CLAUSULA DE GARANTIA REPARACION ,
LA  COMPANIA GARANTIZARA DE POR VIDA LA CALIDAD DE LA REPARACION
EFECTUADA AL VEHICULO ASEGURADO

CLAUSULA DE INDEMNIZACION POR PERDIDA TOTAL
EN CASO DE SINIESTRO DE PERDIDA TOTAL POR ACCIDENTE LA COMPANIA
PAGARA LA INDEMNIZACION CORRESPONDIENTE EN UN PLAZO NO SUPERIOR A LAS
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72 HORAS HABILES CONTADAS DESDE QUE EL ASEGURADO HAYA PROPORCICNADO
TODOS LOS ANTECEDENTES REQUERIDOS POR LA COMPANIA Y SE HAYA FIRMADO EL
FINIQUITO CORRESPONDIENTE. PARA REGIONES, ESTE PLAZO SERA DE 96 HORAS
HABILES.

EN CASO DE SINIESTRO DE PERDIDA TOTAL POR ROBO, SI EL VEHICULO NO HA
S5IDO0 RECUPERADO O UBICADO EN 30 DIAS CORRIDO TRAS LA DENUNCIA DEL
HECHO A LA COMPANfA, ESTA ULTIMA PAGARA LA INDEMNIZACION
CORRESPONDIENTE EN UN PLAZO NO SUPERIOR A LAS 72 HORAS HABILES
CONTADAS DESDE QUE EL ASEGURADO HAYA PROPORCIONADQ TODOS LOS
ANTECEDENTES REQUERIDOS POR LA COMPANIA Y SE HAYA FIRMADO EL FINIQUITO
CORRESPONDIENTE. PARA REGIONES, ESTE PLAZO SERA DE 96 HORAS HABILES.

SE ENTIENDE PARTE INTEGRANTE DE ESTA POLIZA, EL ANEXC QUE INDICARA LA
FORMA DE PAGO DE LA PRIMA.

SE INCLUYE ANEXO RELATIVO A PROCEDIMIENTO DE LIQUIDACION DE
SINIESTROS.

SE FIJA COMO DOMICILIO ESPECIAL LA CIUDAD DE SANTIAGO.

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS SE ENCUENTRA ADHERIDA VOLUNTARIAMENTE AL
CODIGO, DE AUTORREGULACION Y AL COMPENDIO DE BUENAS PRACTICAS DE LAS
COMPANIAS DE SEGUROS, CUYO PROPOSITO ES PROPENDER AL DESARROLLO DEL
MERCADO DE SEGUROS, EN CONSONANCIA CON LOS PRINCIPIOS DE LIBRE
COMPETENCIA Y BUENA FE QUE DEBE EXISTIR ENTRE LAS EMPRESAS, Y ENTRE
ESTAS Y SUS CLIENTES. . i
COPIA DEL COMPENDIO DE BUENAS PRACTICAS CORPORATIVAS DE LAS COMPARiAs
DE SEGUROS SE ENCUENTRA A DISPOSICION DE LOS  INTERESADOS EN
CUALQUIERA DE LAS OFICINAS DE CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS Y  EN
WWW. AACH. CL

INFORMACION SOBRE ATENCION DE CLIENTES Y PRESTACION DE CONSULTAS ¥
RECLAMOS.

EN VIRTUD DE LA CIRCULAR No 2131 DE 28 DE NOVIEMBRE DE 2013, LAS
comMPaNfAS DE SEGUROS, CORREDORES DE SEGUROS Y LIQUIDADORES DE
SINIESTROS, DEBERAN RECIBIR, REGISTRAR Y RESPONDER, TODAS LAS
PRESENTACIONES, CONSULTAS O RECLAMOS QUE SE LES PRESENTEN DIRECTAMENTE
POR EL CONTRATANTE, ASEGURADO, BENEFICIARIOS, O LEGITIMOS INTERESADOS
O SUS MANDATARIOS.

LAS PRESENTACIONES PUEDEN SER EFECTUADAS EN TODAS LAS OFICINAS DE LAS
ENTIDADES EN QUE SE _ATIENDA PUBLICO, PRESENCIALMENTE, POR CORREO
POSTAL, MEDIOS ELECTRONICOS, O TELEFONICAMENTE, SIN FORMALIDADES, EN
EL HORARIO NORMAL DE ATENCION. RECIBIDA UNA PRESENTACION CONSULTA ©
RECLAMO, ESTA DEBERA SER RESPONDIDA EN EL PLAZO MAS BREVE POSIBLE, EL
QUE NO PODRA EXCEDER DE 20 Dias HABILES CONTADOS DESDE SU RECEPCION

EL INTERESADC, EN CASO DE DISCONFORMIDAD RESPECTO DE LO INFORMADO, O
BIEN CUANDO EXISTA DEMORA INJUSTIFICADA DE LA RESPUESTA, PODRA
RECURRIR A LA SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS, AREA DE
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MOTORIZADOS

Clausulas Particulares

PROTECCION AL INVERSIONISTA Y ASEGURADO, CUYAS OFICINAS SE ENCUENTRAN
UBICADAS EN AV. LIBERTADOR BERNARDO OHIGGINS 1448, PISO 1, SANTIAGO,
O A TRAVES DEL SITIO WEB WWW.SVS.CL.

DEFENSOR DEL ASEGURADO R

LA ASEGURADORA HA ACEPTADC LA INTERVENCION DE EL DEFENSOR DEL
ASEGURADO CUANDO LOS CLIENTES LE PRESENTEN RECLAMOS CON RELACION A LOS
CONTRATOS CELEBRADOS CON ELLA. LOS CLIENTES PUEDEN PRESENTAR SUS
RECLAMOS AL EL DEFENSOR DEL ASEGURADO UTILIZANDO LOS FORMULARIOS
DISPONIBLES EN LAS OFICINAS DE CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES
S.A., O A TRAVES DE LA PAGINA WEB: WWW.DDACHILE.CL.

CLAUSULA RELATIVA A LA COMUNICACION ENTRE COMEANfA Y ASEGURADO

LA COMPANIA PODRA UTILIZAR EL CORREQO ELECTRONICO SENALADO AL MOMENTO
DE LA CONTRATACION DEL SEGURO COMO CANAL FORMAL DE COMUNICACION PARA
NOTIFICACIONES, ENVIQ DE DOCUMENTOS E INFORMACION REFERIDA AL SEGURO.
ES OBLIGACION DEL ASEGURADO MANTENER VIGENTE EL EMAIL EN LA COMPANIA Y
EN EL CASO DE NO SUCEDER LO ANTERIOR, LA COMPANIA NO SE RESPONSABILIZA
DE LA INFORMACION QUE EL ASEGURADO NO RECIBA.

PARA EL CASO DE DENUNCIA DE SINIESTROS, EL ASEGURADO PODRA, DE FORMA
ALTERNATIVA, COMUNICAR LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y SUS
CARACTERISTICAS A TRAVES DE (1) LA APLICACION DE SINIESTROS DE CHILENA
CONSOLIDADA PARA DISPOSITIVOS MOVILES; (2) LA PAGINA WEB DE LA
coMPANIA WWW.CHILENA.CL (3) EL SERVICIO AL CLIENTE DE CHILENA
CONSOLIDADA LLAMANDC AL 600 600 90 S0 {DESDE CEFLULARES 02-2351 89 10),
O CONCURRIENDO A CUALQUIERA DE NUESTRAS OFICINAS.

PARA EL CASO DE SOLICITUD DE SERVICIOS DE ASISTENCIA, EL ASEGURADO
PODRA, DE FORMA ALTERNATIVA, SOLICITAR EL SERVICIO DE ASISTENCIA
RESPECTIVO A TRAVES DE (1) LA APLICACION DE SINIESTROS DE CHILENA
CONSOLIDADA PARA DISPOSITIVOS MOVILES; (2) LA CENTRAL TELEFONICA DEL
PRESTADOR DE ASISTENCIA INDICADO EN LA POLIZA.

LO ANTERIOR ES SIN PERJUICIO DE_ LA SOLICITUD DE ANTECEDENTES EN
FORMATO FISICO POR PARTE DE LA COMPANIA, SEGUN SEA EL CASO.

CUALQUIER OTRA COMUNICACION QUE EL ASEGURADO DESEE REALIZAR DEBERA
SER EFECTUADA POR ESCRITO Y DIRIGIDA A CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS
GENERALES S.A. AVENIDA APOQUINDO 5550, LAS CONDES, SANTIAGO.
TRATANDOSE SE POLIZAS CONTRATADAS FUERA DE LA REGIGN
METROPOLITANA, LA COMUNICACION PODRA SER DIRIGIDA A LA SUCURSAL DE
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"SIN PERJUICIO DE LO, ESTABLECIDO EN CUALQUIER OTRA PARTE DE ESTA
POLIZA, SU TERMINACION NO SE ENCUENTRA SUJETA A LA APL
TABLA DE TERMINOS CORTOS." TCACION DE LA
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MOTORIZADOS

Plan de Pago
Aceptante Domiciliado en
\ Parcelacion San Martin Nro. PARCEL
Colina

Fono : 98731275

No. 9582528 Péliza. : 9582528
Endoso ;

Detalle de Vencimientos

Cuotas Montoen :UF Vencimiento

E1 pago de l1a prima se efectuara mediante 1a modalidad PAC. Autorizacién de
descuento en cuenta corriente bancaria, por lo que las condiciones del
mandato que autoriza esta modalidad de pago forma parte integrante de las
condiciones particulares de la pdliza.

U e
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POLIZA DE SEGURO PARA VEHICULOS MOTORIZADOS

Incorporada al Depésito de Pélizas bajo el codigo POL120160279

CONDICIONES GENERALES

El presente condicionado se compone de un Titulo
Preliminar sobre reglas aplicables, definiciones y
enunciacion de coberturas; un Titulo Primero sobre
cobertura por dafios causados al vehiculo
asegurado; un Titulo Segundo sobre cobertura de
responsabilidad civil; y un Titulo Tercero sobre
reglas comunes a toda cobertura,

TITULO PRELIMINAR

PRIMERO: REGLAS APLICABLES

Se aplicaran al presente contrato de seguro las
disposiciones contenidas en los articulos siguientes
y las normas legales de caracter imperativo
establecidas en el Titulo VI, del Libro Il, del Codigo
de Comercio. Sin embargo, se entenderan validas
las estipulaciones contractuales que sean mas
beneficiosas para el Asegurado o el beneficiario.

SEGUNDO: DEFINICIONES

Para los efectos del presente contrato se entendera
por:

1. Accesorios: Se entiende por accesorios 10s
equipos de sonido y comunicacién, y aquellos
objetos que tienen relacion con el vehiculo
instalados con posterioridad a la primera venta a
publico del vehiculo nuevo, y siempre que estén
declarados en las Condiciones Particulares de la
péliza y fijados permanentemente al vehiculo.

2. Certificado de cobertura o certificado definitivo:
Documento que da cuenta de un seguro emitido con
sujecion a los términos de una pdliza de seguro
colectivo o flotante.

3. Deducible: La estipulacion por la que Asegurador
y Asegurado acuerdan en que este dltimo soportara
a todo evento hasta el monto de Ia pérdida que se
hubiere pactado.

4, Garantias: Los requisitos destinados a
circunscribir o disminuir el riesgo, estipulados en un
contrato de seguro como condiciones que deben
cumplirse para que haya lugar ala indemnizacién en
caso de siniestro.

5. Infraseguro o seguro insuficiente: Aquel en que ia
cantidad asegurada es inferior al valor del objeto
Asegurado al momento del siniestro.

6. Pérdida total asimilada o constructiva; El
abandono razonable del objeto Asegurado, ya sea
porque la pérdida total efectiva parezca ineludible o
porgue no es posible evitarla sin incurrir en gastos
que excedan las tres cuartas partes de su valor
después de efectuado el desembolso.

7. Pérdida total real o efectiva: La que destruye
completamente o priva irremediablemente del bien
Asegurado, o de tal modo lo dafia que lo hace
perder definitivamente |a aptitud para el fin a que
estaba destinado. Constituira pérdida total del bien
Asegurado el siniestro que ocasione un dafio de a lo
menos tres cuartas partes de su valor.

8. Piezas o partes: Se entiende por piezas o partes
todos aquellos objetos que tienen relacion con el
vehiculo, instalados con anterioridad a la primera
venta a publico del vehiculo nuevo, excluyendo los
equipos de sonido y comunicacion, y llaves del
vehiculo.

9. Siniestro: La ocurrencia del riesgo o evento
dafioso contemplado en el contrato.

10. Sobreseguro: aquel en que la cantidad
asegurada excede del valor del objeto Asegurado al
momento del siniestro.

11. Valor comercial: Se entendera por valor
comercial del vehiculo asegurado aquel que tenga,
en plaza, uno de la misma marca, modelo, afio y
estado de conservacion.

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES S.A,
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TERCERO: COBERTURAS

El presente seguro confiere las siguientes
coberturas:

1. Lacobertura "Dafios al Vehiculo Asegurado”, que
incluye los riesgos a) Dafios Materiales; y b) Robo,
hurto o uso no autorizado; los cuales pueden
contratarse conjuntamente o por separado.

2. La cobertura de "Responsabilidad Civil", que
puede contratarse, para cada una de las
subsecciones respectivas, por separado o
conjuntamente con los riesgos mencionados en el
No 1) anterior. Los riesgos sefialados en el No 1) de
esta clausula, podran contratarse limitados a
"Pérdida Total" solamente, lo que debera constar
expresamente en las Condiciones Particulares, en
cuyo caso el Asegurador solamente cubrira la
pérdida que sufra el vehiculo asegurado cuando
haya pérdida total de acuerdo a lo establecido en
este condicionado, y en el articulo 513 letras fi) u o)
del Codigo de Comercio.

CUARTO: DEDUCIBLE

Se podra establecer la procedencia de uno 0 mas
deducibles, para una o méas coberturas, cuyo monto
0 porcentaje se establecera mediante condicion
particular,

TITULO PRIMERO: COBERTURA POR DANOS
AL VEHICULO ASEGURADO

PRIMERO: RIESGOS CUBIERTOS

1) Dafios materiales.

Los dafios materiales directos que puedan sufrir el
vehiculo asegurado, sus piezas o partes y sus
accesorios, como consecuencia de volcamiento 0
colision accidental con objetos en movimiento o
estacionarios, incendio, rayo o explosidn, tanto si el
vehiculo se haya estacionado como en movimiento.
El Asegurador procedera al pago de |la

indemnizacién respectiva, siempre que quien
conduzca sea el Asegurado u otra persona
autorizada por él y posea licencia competente, u otro
documento vigente que de acuerdo a la Ley de
Transito, lo habilite legalmente para conducir. Al
momento del siniestro, el conductor no podréa tener
su licencia suspendida 0 su permiso provisorio
vencido y deberé haber aprobado y tener vigentes
los controles de habilitacion correspondientes.

En cualquier caso, se incluyen los dafios mientras el
vehiculo asegurado es trasladado por grua o por el
servicio de transporte combinado de vehiculos y
pasajeros de Ferrocarriles o por un medio
transportador de uso permitido por la autoridad
competente y necesario en |a ruta que transita el
vehiculo asegurado, como transbordadores y
balsas.

2) Roho, hurto o uso no autorizado.

a) El robo o hurto del vehiculo asegurado;

b) El robo de piezas o partes del vehiculo
asegurado, hasta el limite sefialado en las
condiciones particulares;

¢} Los dafios causados por la perpetracion de dichos
delitos, en cualquiera de sus grados, sea
consumado, frustrado o tentado.

d) Los dafios que se produzcan al vehiculo durante
el tiempo que, como consecuencia de robo, hurto o
uso no autorizado, se encuentre fuera del control del
Asegurado, a menos que el causante del dafio sea
su conyuge, sus ascendientes, descendientes,
parientes por consanguinidad o afinidad hasta el 20
grado 0 un trabajador dependiente, en cuyo caso no
estaran cubiertos.

En todos estos casos el Asegurador podra actuar
persiguiendo las responsabilidades del caso. Es
condicion para la indemnizacion de esta cobertura,
gue el Asegurado inicie las acciones legales que
correspondan en contra del responsable.

SEGUNDO: MODALIDADES DE

ASEGURAMIENTO

El Asegurador determinara, para cada vehiculo
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asegurado, y asi debera indicarse en las
Condiciones Particulares de este seguro, unade las
dos modalidades de aseguramiento que a
continuacién se sefialan:

1) Tradicional.

En esta cobertura la suma asegurada se establece
en relacion al valor del vehiculo determinado por el
Asegurado.

Si la suma asegurada es inferior al valor comercial
del vehiculo al tiempo del siniestro, el Asegurado
seréa su propio Asegurador por la diferencia y por tal
concepto soportara su parte proporcional en cada
pérdida.

Los dafios al vehiculo Asegurado se indemnizaran
en relacién al valor comercial del vehiculo al
momento del siniestro y en ningln caso la
indemnizacion podra ser superior a la suma
asegurada.

2) Valor comercial.

Los dafios al vehiculo Asegurado se indemnizaran
hasta la concurrencia de su valor comercial al
momento del siniestro, sin deduccién a titulo de
prorrateo.

Para los seguros contratados bajo esta modalidad
no es necesario indicar suma asegurada, y si se
indicare, sera meramente referencial.

TERCERO: RIESGOS EXCLUIDOS

Constituyen riesgos excluidos, ademas de los
expresamente establecidos en la Ley, los siguientes:
1. Exclusiones aplicables s6lo a la cobertura dafios
materiales:

1.1. Los dafios producidos por deterioro, desgaste,
uso normal, carga en exceso, o que se deban a
desperfectos mecéanicos. Sin embargo, se
indemnizaran los dafios causados por accidentes
cubiertos por la presente péliza que provengan de
dicho deterioro, desgaste, uso normal o
desperfectos mecanicos.

1.2, Los dafios producidos por personas, animales
u objetos transportados o remolcados en el vehiculo

y en la carga o descarga de los mismos.

1.3. Los darios a los neumdaticos y camaras, a no ser
que provengan de un accidente que provoque daiio
indemnizable al resto del vehiculo.

1.4. Los dafios que sufra el vehiculo mientras es
trasladado por un medio transportador distinto de los
sefialados en el Articulo Primero precedente.

1.5. Los daiios que sufra el vehiculo Asegurado
cuando sea conducido por una persona bajo la
influencia de cualquier droga que produzca efectos
desinhibidores, alucindgenos 0 somniferos.
Asimismo, el Asegurador quedara eximido de la
obligacién de indemnizar, conforme a esta pdliza,
cuando el conductor del vehiculo asegurado se
negase a practicar cualquier examen que sirva para
determinar la cantidad drogas en su organismo.
1.6. Los dafios que sufra el vehiculo asegurado, en
que habiendo sido el conductor sometido a un
examen de medicidn de alcohol con ocasion del
accidente, previsto en las normas legales o
reglamentarias, éste arroje un resultado igual o
superior a la cantidad de alcohol por mil gramos de
sangre que la ley tipifigue como "estado de
ebriedad". Para estos efectos, se establece que la
cantidad de alcohol en la sangre en una persona
desciende 0.11 gramos por mil cada hora, o en la
fraccion que corresponda a los minutos
efectivamente transcurridos, si el lapso es inferior a
una hora.

Asimismo, el Asegurador quedara eximido de la
obligacion de indemnizar, conforme a esta péliza,
cuando el conductor del vehiculo asegurado se
negase a practicar cualquier examen que sirva para
determinar la cantidad de alcohol en su organismo.
1.7. Los dafios sufridos por el vehiculo asegurado
cuando su conductor ha huido ¢ abandonado el
lugar del accidente.

1.8. Los dafios que sufra el vehiculo asegurado
cuando el hecho que los origine haga responsable al
conductor de delito penado por la ley.

1.9. Los dafios sufridos por el vehiculo asegurado
mientras recorre, atraviesa o se encuentra detenido
en cualquier curso de agua, rio, arenal, playa de
mar, lago o terreno no destinado para el fransito de
vehiculos a motor, salvo que éstos sean trayecto
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obligado en camino publico.

1.10. Los dafios que directa o indirectamente tengan
su origen o fueren consecuencia de huelga, cierre
patronal (lock-out), desérdenes plblicos o de delitos
contra el orden publico o de terrorismo; asi como las
pérdidas o dafios que ocurran a causa de la
situacion anormal provocada por cualquiera de los
hechos mencionados.

1.11. Los dafios que maliciosamente se causen al
vehiculo asegurado, entendiéndose por tales
aquéllos que se originen en forma consciente,
deliberada y con el animo o intencién de causar
dicho deterioro.

1.12. La pérdida o dafio de las llaves del vehiculo.
1.13. Los dafios que sufra el vehiculo asegurado
cuando participe en apuestas, desafios, carreras o
concursos de cualquier naturaleza o en las pruebas
preparatorias para tales eventos.

1.14. Los dafios que sufra el vehiculo asegurado
cuando esté siendo destinado a un fin diferente al
declarado al contratar el seguro.

1.15. Los dafios causados al motor como
consecuencia de la aspiracion de agua u ofro liquido
en su interior, por cualquier causa.

2. Exclusiones aplicables a las coberturas dafios
materiales y robo, hurto 0 uso no autorizado:

2.1. El robo o hurto de accesorios y los dafios
causados a éstos durante la perpetracion del hecho,
aun cuando éstos hayan sido robados o hurtados
conjuntamente con el vehiculo asegurado.

2.2. Las pérdidas de beneficios, el lucro cesante y
otros perjuicios indirectos de cualquier tipo.

2.3. Los dafios que directa o indirectamente tengan
por origen o fueren una consecuencia de granizo,
erupcion volcanica, salida de mar de origen no
sismico, inundacion, avalancha o deslizamiento de
tierra, huracan, ciclén o cualquier otra convulsion de
la naturaleza, a excepcion de rayo; asi como las
pérdidas o dafios que ocurran a causa de la
situacion anormal provocada por cualquiera de los
hechos mencionados.

2.4. Robo de accesorios o piezas que no estén de
manera permanente y absoluta adheridos al
vehiculo materia del seguro, como por ejemplo

tapas de ruedas, radios, llaves del vehiculo, entre
otros similares.

2.5. El robo, hurto o extravio de las llaves del
vehiculo.

2.6. Los dafos que se produzcan o que ocurran
como consecuencia de sismo y la salida de mar de
origen sismico; asi como los dafios que ocurran a
causa de la situacién anormal provocada por el
mismo,

2.7. Los dafios que sufra ef vehiculo asegurado, que
directa o indirectamente tuvieren por origen o fueren
una consecuencia de guerra, invasion, actos
cometidos por enemigos extranjeros, hostilidades u
operaciones bélicas, sea que haya habido o no
declaracion de guerra, guerra civil, insurreccién,
sublevacion, rebelidn, sedicion, motin 0 hechos que
las leyes castigan como delitos contra la seguridad
interior del Estado.

2.8. Los dafios que sufra el vehiculo asegurado, que
directa o indirectamente tuvieren por origen o fueren
agravados por reaccion nuclear, radiacion nuclear o
contaminacién radiactiva.

2.9. Los dafos ocasionados por accidentes
ocurridos fuera del territorio de la Republica de
Chile.

CUARTO: SUMA ASEGURADA Y LIMITE DE LA
INDEMNIZACION

La suma asegurada constituye el limite maximo de
la indemnizacién que se obliga a pagar el
Asegurador en caso de siniestro y no representa
valoracion de los bienes Asegurados.

En el caso de este seguro, la indemnizacion no
excedera del valor del bien ni del respectivo interes
Asegurado al tiempo de ocurrir el siniestro, aun
cuando el Asegurador se haya constituido
responsable de una suma que lo exceda.

Para los efectos de la aplicacién de esta clausula, la
indemnizacion a que se obliga el Asegurador se
regula sobre la base del valor que tenga e! objeto
Asegurado al tiempo del siniestro, habida
consideracién de su estado.
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QUINTO: FORMA DE INDEMNIZAR

Qcurrido un siniestro cubierto por este seguro, el
Asegurador estara facultado, para indemnizar en
dinero los dafios que sufra el vehiculo asegurado 0
SUS accesorios, para repararlo o reemplazarlo, en
los términos del articulo 563 del Codigo de
Comercio, y segun las reglas que a continuacion se
indican.

En caso de pérdida total, no habra lugar a la opcion
referida en el parrafo anterior si la poliza se ha
extendido a favor de acreedores prendarios,
debiendo el Asegurador indemnizar en dinero. En
este caso, las partes deben ajustarse a lo dispuesto
en el articulo 565 del Codigo de Comercio.

La obligacion del Asegurador de indemnizar ocurrido
el riesgo Asegurado, sera exigible una vez
determinada la pérdida o concluido el proceso de
liquidacion de siniestros, reguiado en los articulos
61 y siguientes del Decreto con Fuerza de Ley
nimero 251 y en el Reglamento de Auxiliares del
Comercio de Seguros o las normas que |os
reemplacen.

1. Modalidades o forma de indemnizar para la
cobertura de dafios materiales

1.1. Si el Asegurador optare por reparar el vehiculo,
deberan observarse las siguientes normas:

a) La reparacion que sea necesaria en un vehiculo
siniestrado so6lo podra ser encargada previa
autorizacion del Asegurador.

b) En siniestros cubiertos por la presente poliza, el
Asegurador sufragara los gastos razonables en los
que se incurra para trasladar el vehiculo asegurado.
Para estos casos se fija un monto maximo, segun se
establece en las Condiciones Particulares de la
péliza para este efecto, vigente a la fecha de
traslado. Si el gasto fuera superior a este monto
méaximo, el Asegurado debera solicitar al
Asegurador o al liquidador |a autorizacion del caso.
¢) El Asegurador podra exigir que el Asegurado
presente presupuestos de gastos de reparacion,
dentro de un plazo maximo de 30 dias. El
Asegurador tendré la facultad de designar un garage
de su confianza para tal efecto.

d) Aprobado un presupuesto de gastos por el
Asegurador, el Asegurado tendré la obligacion de
reparar el vehiculo dentro del plazo méaximo de 90
dias.

e) Queda convenido y entendido que cuando sea
necesario reemplazar alguna pieza o parte que no
se encuentre en plaza y que no se fabrique en el
pais, el Asegurador podra optar por pagar al
Asegurado el valor de dicha pieza o parte de
acuerdo con el promedio del precio de venta en
plaza.

1.2. En caso de pérdida total, el Asegurador podra
optar por:

a) Reemplazar el vehiculo asegurado, por uno de
similares caracteristicas; o

b) Indemnizar por el valor que tenia el vehiculo
asegurado al tiempo del siniestro.

En ambos casos, el limite de la indemnizacion
correspondera a la cantidad asegurada indicada en
las condiciones particulares de este seguro,
descontandose el valor de los restos o salvamento
en caso que las partes acuerden que estos queden
en poder del Asegurado. En el caso que el
Asegurador opte por reemplazar el vehiculo materia
de este contrato, el valor de |a reposicion 0
reemplazo no podra superar el limite de la suma
asegurada pactada en los condicionados
particulares, segun lo dispone el articulo 552 del
Cédigo de Comercio.

En caso de reemplazo del bien el asegurador s6lo
sera responsable del pago por el valor efectivo del
bien sin incluir otros impuestos, gastos o
gravamenes relacionados a la primera venta de un
vehiculo nuevo.

En caso que los restos del vehiculo materia de este
seguro no quedasen en poder del Asegurado,
conjuntamente con el recibo de la indemnizacion
correspondiente, el Asegurado debera otorgar al
Asegurador mandato especial para gue en su
nombre y representacion proceda a reparar total 0
parciaimente, y a enajenar el vehiculo siniestrado o
sus restos. El Asegurado se obliga a suscribir y
entregar los documentos que sean necesarios para
legalizar la transferencia de dominio del vehiculo
asegurado.
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Ei Asegurador podra deducir del monto de Ia
indemnizacion los perjuicios que le signifiquen que
la documentacion del vehiculo no se encuentre
vigente al momento del siniestro, esto es, Permiso
de Circulacion, Certificado de Revision Técnica de
reglamento, de homologacion o de emision de
contaminantes, ete.

El pago de la indemnizacién que proceda por la
ocurrencia de un siniestro cubierto en este seguro,
queda condicionada a que el vehiculo asegurado
este libre de toda prohibicion de enajenacion y
limitaciones al dominio en general. Se exige
ademas, que no se encuentren pendientes el pago
de multas por infracciones a la Ley de Transito o
deudas correspondientes a uso de rutas
concesionadas de conformidad a la Ley vigente.
Lo establecido en los parrafos anteriores no
constituye dejacion en los términos de los articulos
513 letra i) y 564 del Codigo de Comercio.

2. Modalidades o forma de indemnizar para la
cobertura de robo, hurto 0 uso no autorizado

En caso de robo o hurto del vehiculo, el Asegurador
debera indemnizar al Asegurado por esta pérdida si
en el plazo de 30 dias corridos siguientes a la
denuncia de estos delitos robo o hurto formulada
ante la autoridad policial segun lo exige este
condicionado, el vehiculo robado o hurtado no ha
sido recuperado o ubicado por los servicios
policiales.

El pago de la indemnizacion que proceda por la
ocurrencia de un siniestro cubierto en este seguro,
queda condicionada a que el vehiculo asegurado
esté libre de toda prohibicion de enajenacion y
limitaciones al dominio en general. Se exige
ademas, que no se encuentren pendientes el pago
de multas por infracciones a la Ley de Transito o
deudas correspondientes a uso de rutas
concesionadas de conformidad a la Ley vigente.
El Asegurado debera otorgar al Asegurador
mandato especial para que en su nombre y
representacion proceda a reparar total o
parcialmente, y a vender el vehiculo siniestrado o
sus restos. El Asegurado se obliga a suscribir y
entregar los documentos que sean necesarios, para
legalizar la transferencia de dominio del vehiculo

asegurado. E! Asegurador podra deducir de! monto
de laindemnizacion los perjuicios que le signifiquen
que la documentacion del vehiculo no se encuentre
vigente al momento del siniestro, esto es, Permiso
de Circulacion, Certificado de Revision Técnica de
reglamento, de homologacion o de emisién de
contaminantes, etc.

Cumplida la obligacion de indemnizar el siniestro
cubierto por este seguro, y considerando que [a
suma asegurada se agota con ia indemnizacion o
reposicion del bien Asegurado, el producto o precio
de [a venta de los restos del vehiculo amparado por
este contrato podra ser percibido directamente por
el Asegurador.

Lo establecido en los parrafos anteriores no
constituye dejacion en los términos de los articulos
513 letra i} y 564 del Codigo de Comercio.

TITULO SEGUNDO:
RESPONSABILIDAD CIVIL

COBERTURA

PRIMERO: RIESGOS CUBIERTOS

Por la cobertura de responsabilidad civil, el
Asegurador se obliga a indemnizar los dafios y
perjuicios causados a terceros, de los cuales sea
civilmente responsable el Asegurado, por un hecho
y en los términos previsto en la presente pdliza.

El Asegurador pagaré la indemnizacion al tercero
perjudicado, en virtud de sentencia ejecutoriada, 0
de fransaccion judicial o extrajudicial celebrada por
el Asegurado con su consentimiento. La cobertura
de responsabilidad civil comprende las coberturas
por dafio emergente, dafio moral y lucro cesante
sufrido por el tercero, las que se podran contratar en
forma conjunta o separada segln lo especificado y
hasta el monto indicado en los condicionados
particulares de este contrato.

Para los efectos de las referidas coberturas, se
entiende por:

a) DANO EMERGENTE: El Asegurador cubre la
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responsabilidad civil extracontractual del Asegurado
por dafio emergente derivada de un accidente en
que haya tenido participacion el vehiculo asegurado
y que haya causado a terceras personas o dafos 2
su propiedad, lesiones o muerte. Tratandose de
lesiones o muerte, el Asegurador sélo cubrira las
consecuencias del dafio patrimonial directo y
emergente, tales como los gastos médices o de
funeral,

b) DANO MORAL: Sélo mediante el pago de la
prima correspondiente a esta cobertura, la presente
clausula cubre [a responsabilidad civil
extracontractual del Asegurado, por dafio moral
derivada de un accidente en que haya tenido
participacion el vehiculo asegurado y que haya
causado a terceras personas, muerte o lesiones
corporales.

¢) LUCRO CESANTE: Solo mediante el pago de la
prima correspondiente a esta cobertura, la presente
clausula cubre la responsabilidad civil
extracontractual del Asegurado por lucro cesante
producido a terceras personas con ocasion de un
accidente en que haya tenido participacion el
vehiculo asegurado. A menos que estén amparados
por una cobertura especial, el monto asegurado
comprende tanto los dafios y perjuicios causados a
terceros, como los gastos y costas del proceso que
éstos o sus causahabientes promuevan en contra
del Asegurado.

La cobertura de responsabilidad civil que comprende
este sequro, opera, siempre que quien conduzca
posea licencia competente, u otro documento
vigente que de acuerdo a la Ley de Transito, lo
habilite legalmente para conducir. Al momento del
siniestro, el conductor no podra tener su licencia
suspendida o su permiso provisorio vencido, y
deberd haber aprobado y tener vigentes los
controles de habilitacion correspondientes.

La péliza no cubre el importe de las cauciones que
deba rendir el Asegurado, ni las multas o sanciones
pecuniarias a gue sea condenado.

SEGUNDO: RIESGOS EXCLUIDOS

Constituyen riesgos excluidos, ademas de los
expresamente establecidos en la Ley, los siguientes:
1. Dafios materiales causados a o por ias personas,
animales u objetos transportados o remoicados por
el vehiculo asegurado.

2. Muerte o lesiones causadas a o por las personas
u objetos transportados o remoicados por el
vehiculo asegurado.

3. La responsabilidad contractual.

4. Los dafios a puentes, basculas, viaductos,
carreteras y a todo lo que pueda existir bajo los
mismos, debidos al peso del vehiculo, de sus
acoplados o de la carga transportada.

5. Los dafios a los bienes de las personas que
dependen del Asegurado, de su cényuge, de sus
ascendientes, sus descendientes, o parientes por
consanguinidad o afinidad hasta el 2? grado, asi
como toda persona que viva bajo el mismo techo
con el Asegurado, asi como de trabajadores
dependientes del Asegurado, contratante, tomador
0 beneficiario,

6. Los dafios ocasionados por el codnyuge,
ascendientes, descendientes o parientes por
consanguinidad o afinidad hasta el 20 grado o
trabajadores dependientes del Asegurado, como
consecuencia del uso no autorizado del vehiculo.
7. Los dafios a cosas confiadas al Asegurado para
que las controle, custodie, vigile, transporte, arrastre
o remolque y, en general, las que tenga bajo
cualquier titulo que produzca la obligacion de
restituirlas o devolverlas.

8. La responsabilidad proveniente de perjuicios
indirectos.

9. Los dafios que sufra el vehiculo asegurado
cuando sea conducido por una persona bajo la
influencia de cualquier droga que produzca efectos
desinhibidores, alucinégenos o somniferos.
Asimismo, el Asegurador quedara eximido de la
obligacion de indemnizar, conforme a esta péliza,
cuando el conductor del vehiculo asegurado se
negase a practicar cualquier examen que sirva para
determinar la cantidad drogas en su organismo.
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10. Los dafios que sufra el vehiculo asegurado, en
que habiendo sido el conductor sometido a un
examen de medicién de alcohol con ocasién del
accidente, previsto en las normas legales o
reglamentarias, éste arroje un resuitado igual o
superior a la cantidad de alcohol por mil gramos de
sangre que la ley tipifique como "estado de
ebriedad". Para estos efectos, se establece que la
cantidad de alcohol en la sangre en una persona
desciende 0.11 gramos por mil cada hora, o en la
fraccion que corresponda a los minutos
efectivamente transcurridos, si el lapso es inferior a
una hora.

Asimismo, el Asegurador quedara eximido de la
obligacion de indemnizar, conforme a esta poliza,
cuando el conductor del vehiculo asegurado se
negase a practicar cualquier examen que sirva para
determinar la cantidad de alcohol en su organismo.
11. Los dafios producidos cuando el conductor ha
huido o0 abandonado el lugar del accidente.

12. Los dafios producidos cuando el hecho que
origine fos dafios o pérdidas sea causado
intencionalmente por el Asegurado 0 haga
responsable de delito al Asegurado o al conductor.
13. Los dafios producidos cuando el vehiculo
asegurado participe en apuestas, desafios, carreras
0 concursos de cualquier naturaleza o en las
pruebas preparatorias de tales eventos.

14. Los darios producidos cuando al momento de
producirse el siniestro, el vehiculo asegurado esté
siendo destinado a un fin diferente al declarado al
contratar el seguro.

15. Los dafios producidos cuando el accidente
ocurra fuera del territorio de Ia Republica de Chile,

TERCERO: PROHIBICION DE TRANSIGIR

Segln lo dispone el articulo 574 del Cadigo de
Comercio, se prohibe al Asegurado aceptar la
reclamacion contraria o transigir judicial o
extrajudicialmente con el tercero afectado, sin previa
aceptacion del Asegurador. El incumplimiento de
gsta obligacion, exime al Asegurador de la
obligacién de indemnizar.

No constituye incumplimiento de esta prohibicion la
circunstancia de que el Asegurado, en las
declaraciones que formule, reconozca hechos
veridicos de los que se derive su responsabilidad.
En los casos en que el Asegurado o conductor del
vehiculo asegurado, se encuentre bajo una
investigacion penal formalizada, y existe ia
posibilidad de arribar a un acuerdo reparatorio u otra
salida alternativa, debera informarlo previamente y
en tiempo razonable al Asegurador. Esta {ltima
podra acceder al pago de la indemnizacion en favor
del tercero dentro de los limites establecidos en los
condicionados particulares de este seguro.

CUARTO: DEFENSA JUDICIAL

La responsabilidad por su defensa judicial
corresponde al Asegurado.

No obstante lo anterior, el Asegurador tiene el
derecho de asumir la defensa judicial del Asegurado
frente a la reclamacion del tercero. Si [a asume,
tendrala facultad de designar al abogado encargado
de ejercerla y el Asegurado estara obligado a
encomendar su defensa a quien el Asegurador le
indique.

El Asegurado prestara al Asegurador y a quienes
éste encomiende su defensa, toda la informacion y
cooperacidn que sea necesaria. En tal caso, el
Asegurador podra, representar al Asegurado, judicial
como extrajudiciaimente, con todas las facultades
de ambos incisos del articulo 7 del Cédigo de
Procedimiento Civil.

No obstante lo anterior, cuando quien reclame esté
también Asegurado con el mismo Asegurador o
exista otro conflicto de intereses, éste comunicara
inmediatamente al Asegurado la existencia de esas
circunstancias, sin perjuicio de realizar aquellas
diligencias que por su caracter urgente sean
necesarias para su defensa, En dichos casos, y
también cuando se trate de materia penal, el
Asegurado podra optar siempre entre mantener la
defensa judicial a cargo del Asegurador o
encomendar su propia defensa a otra persona. En
este Ultimo caso, el Asegurador respondera de los
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gastos de defensa judicial hasta el monto pactado
en la poliza.

Los gastos de defensa civil y penal tendran como
limite la suma asegurada indicada en las
condiciones particulares.

QUINTO: FORMA DE INDEMNIZAR

La forma de indemnizar se ajustara a las normas
contenidas en la presente poliza, segun 10s términos
del articulo 563 del Cédigo de Comercio. En
consecuencia, el Asegurador podra optar por
indemnizar el dinero o reparar o reponer el bien
siniestrado o dafiado por la ocurrencia del siniestro.
El Asegurador pagara la indemnizacion al tercero
perjudicado, en virtud de sentencia ejecutoriada, 0
de transaccion judicial o extrajudicial cefebrada por
el Asegurado con su consentimiento, segun lo
dispone el articulo 570 inciso 20 del Cddigo de
Comercio.

El Asegurado no podra exigir al Asegurador el pago
de la indemnizacidn en su beneficio.

TITULO TERCERO: CONDICIONES COMUNES
PARA TODAS LAS COBERTURAS

PRIMERO: OBLIGACIONES DEL ASEGURADO.

El Asegurado estara obligado a:

1. Informar, a requerimiento del Asegurador, sobre
la existencia de otros seguros que amparen el
mismo objeto.

2. Pagar la prima en la forma y época pactadas.

3. Emplear el cuidado y celo de un diligente padre
de familia para prevenir el siniestro, debiendo hacer
todo lo razonablemente necesario para evitar la
pérdida o dafio del vehiculo asegurado y para
mantenerlo en buen estado de conservacion.

4, Entregar al Asequrador facilidades razonables
para la realizacion de una 0 mas inspecciones del
vehiculo asegurado.

5. Las demas obligaciones, deberes o cargas que
contemple la Ley, este condicionado general,
clausulas adicionales y condiciones particulares.
Si el Contratante del seguro y el Asegurado son
personas distintas, corresponde al Contratante el
cumplimiento de las obligaciones del contrato, salvo
aquellas que por su naturaleza deben ser cumplidas
por el Asegurado.

SEGUNDO; DEBER DE COMUNICAR LA
AGRAVACION DEL RIESGO

E! Asegurado, o contratante en su caso, debera
informar al Asegurador los hechos o circunstancias
que agraven sustancialmente el riesgo declarado, y
sobrevengan con posterioridad a 1a celebracion del
contrato, dentro de los cinco dias siguientes de
haberlos conocido, siempre que por su naturaleza,
no hubieren podido ser conocidos de otra forma por
el Asegurador, todo en los términos de los articulos
524 nimero 5y 526 del Codigo de Comercio.

Se presume que el Asegurado conoce las
agravaciones de riesgo que provienen de hechos
ocurridos con su directa participacion.

Si el siniestro no se ha producido, el Asegurador,
dentro del plazo de treinta dias a contar del
momento en que hubiere tomado conocimiento de la
agravacion de los riesgos, deberd comunicar al
Asegurado su decisién de dejar sin efecto el
contrato o proponer una modificacion a los términos
del mismo, para adecuar la prima ¢ las condiciones
de lacobertura de la poliza. Si el Asegurado rechaza
la proposicion del Asegurador o no le da
contestacion dentro del plazo de diez dias contado
desde la fecha de envio de la misma, este Gltimo
podra dar por rescindido el contrato, quedando sin
efecto. En este Ultimo caso, la rescision se producira
a la expiracion del plazo de treinta dias contados
desde la fecha de envio de la respectiva
comunicacion.

Si el siniestro se ha producido sin que el Asegurado,
0 el contratante en su caso, hubieren efectuado la

declaracion sobre la agravacion de los riesgos

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES S.A.

Pdliza : 9582528

34

Av. Apoquindo # 5550, Las Condes - Santiago. Teléfono 2200-7000 Fax 2274-9833




sefialada en el inciso primero, el Asegurador
quedara exonerado de su obligacién de pagar la
indemnizacion respecto de las coberturas del seguro
afectadas por el agravamiento. No obstante, en caso
que la agravacion del riesgo hubiera conducido al
Asegurador a celebrar el contrato en condiciones
mas onerosas para el Asegurado, la indemnizacion
se reducira proporcionalmente a la diferencia entre
la prima convenida y, la que se hubiera aplicado de
haberse conocido la verdadera entidad del riesgo.
Estas sanciones no se aplicaran si el Asegurador,
por la naturaleza de los riesgos, hubiere debido
conocerlos y ios hubiere aceptado expresa o
tacitamente,

Salvo en caso de agravacion dolosa de los riesgos,
en todas las situaciones en que, de acuerdo a los
incisos anteriores, haya lugar a la terminacién del
contrato, el Asegurador debera devolver al
Asegurado la proporcion de prima correspondiente
al periodo en que, como consecuencia de ella,
quede liberado de los riesgos.

Para los efectos de la presente clausula, el
Asegurador debera comunicar al Asegurado fa
terminacion del seguro, la que se producira una vez
recibida por el Asegurado la comunicacion de
término del seguro.

Para los efectos de la presente clausuia, el
Asegurador debera comunicar al Asegurado la
opcién de cambio de condiciones de cobertura o
adecuacion de la prima.

TERCERO: DECLARACION DEL RIESGO
ASEGURADO

El presente contrato fue celebrado en consideracion
a las declaraciones completadas por el Asegurado,
contratante o tomador, en |a solicitud de informacion
sobre el riesgo Asegurado, y en los términos de los
articulos 524 nimero 10 y 525 del Cédigo de
Comercio.

El incumplimiento culposo o inexcusable del deber
de responder del Asegurado, contratante o tomador,
dejara sin efecto del contrato en los términos del
articulo 525 del Cédigo de Comercio.

En el caso de doio 0 mala fe en la declaracién o
respuestas al cuestionario sobre el riesgo
Asegurado, procedera ia sancion prevista en el
articulo 539 del referido Codigo.

No obstante lo sefialado, en el caso de incumplir el
Asegurado, contratante o tomador el deber de
responder el cuestionario sin culpa en los términos
de los articulos 524 numero 10 y 525 del Codigo de
Comercio, podra el Asegurador proponer una
mantencién del contrato mediante una adaptacion
de la prima o de las condiciones de cobertura
inicialmente pactadas. En este caso, ocurrido e
siniestro, el Asegurado, contratante o tomador,
tendra derecho a una rebaja de la indemnizacion en
proporcion ala diferencia entre la prima pactaday la
que se hubiese convenido en el caso de conocer el
verdadero estado del riesgo, segun lo dispuesto en
el inciso 4o del articulo 525 del Codigo de Comercio.
Para los efectos de |la presente clausula, el
Asegurador debera comunicar al Asegurado la
terminacion del contrato, la que se producira una
vez recibida por el Asegurado la comunicacion de
término de! seguro, en los términos del articulo 12A
de la Ley 19.496, salvo para el caso de |a sancion
de nulidad prevista en el articulo 539 del Codigo de
Comercio, que requiere declaracion judicial.

Para los efectos de la presente clausula, el
Asegurador debera comunicar al Asegurado la
opcion de cambio de condiciones de cobertura o
adecuacion de la prima. La modificacion propuesta,
requiere aceptacion inequivoca del Asegurado, en
los términos de la Ley 19.496.

CUARTO: DEBER DE SINCERIDAD E
INSPECCION DEL RIESGO

De conformidad con lo establecido
precedentemente, es obligacién del Asegurado o
contratante informar verazmente del estado y
destino del vehiculo al contratar el seguro, de los
cambios de destino durante su vigencia y de las
circunstancias del siniestro en toda ocasion en que
deba hacerio.

A efectos de lo dispuesto en los articulos 524

CHILENA CONSOLIDADA SEGURDS GENERALES S.A.

35

Av. Apogquindo # 5550, Las Condes - Santiago. Teléfono 2200-7000 Fax 2274-9933




CHILENA
CONSOLDADA

aembe de 0@ Zutich insurance Group

numero 1o y 525 del Coédigo de Comercio, el
Asegurador podra solicitar al Asegurado que
informe, en base a la declaracion de estado del
vehiculo suministrada por el primero, sobre las
caracteristicas del vehiculo a asegurar, su utilizacién
y demas circunstancias ahi contenidas, que éste
considerara para evaluar el riesgo propuesto. El
Asegurador indicara en dicha declaracion de estado
del vehiculo aquellas caracteristicas, uso o
circunstancias que revisten la calidad de
determinantes para aceptar el riesgo.

El Asegurador podra, durante la vigencia del riesgo,
realizar una o mas inspecciones del vehiculo
asegurado con la finalidad de verificar la exactitud y
veracidad de lo declarado por el Asegurado. La
modalidad, nimero y época de realizacion de dichas
inspecciones se establecera mediante Condiciones
Particulares, pudiendo en todo caso corresponder a
inspecciones fisicas y/o electronicas, esto es, a
realizarse mediante el ingreso de los datos del
vehiculo en las bases de datos a disposicién del
Asegurador.

De acuerdo con lo establecido en el Articulo Tercero
que precede, si de dicho analisis se determina que
el Asegurado ha incurrido inexcusablemente en
errores, reticencias o inexactitudes determinantes
en la declaracién de estado del vehiculo
suministrada, el Asegurador podra rescindir el
contrato, bastando para ello [a sola comunicacion al
Asegurado.

De conformidad a lo dispuesto en al art. 470N 10 del
Cddigo Penal, se sanciona al que obtuviere
maliciosamente para si o para un tercero, el pago de
la indemnizacidn; ya sea por haber simulado la
existencia del siniestro; por haberlo provocado
intencionalmente; o por haberlo presentado a la
Compafiia Aseguradora en virtud de causas o
circunstancias distintas a las verdaderas, ocultando
la cosa asegurada 0 aumentando fraudulentamente
las pérdidas sufridas.

QUINTO: TERMINACION POR NO PAGO DE
PRIMA

La falta o simple retardo en el pago de la prima
producira la terminacién del contrato ala expiracion
del plazo de quince dias contado desde la fecha del
envio de la comunicacion que, con ese objeto, dirija
el asegurador al asegurado y dara derecho a aquél
para exigir que se le pague la prima devengada
hasta la fecha de terminacion y los gastos de
formalizacion del contrato, segln lo dispone el
articulo 528 del Codigo de Comercio.

No terminara el contrato, si dentro del plazo
indicado, el asegurado entere o pague el saldo
insoluto de la prima.

Producida la terminacion del contrato, la
responsabilidad del asegurador por 10s siniestros
posteriores cesara de pleno derecho, sin necesidad
de declaracion judicial alguna.

SEXTO: DEBERES DEL ASEGURADO EN CASO
DE SINIESTRO

En el caso de siniestro, el Asegurado, contratante o
tomador, segun los casos, debe:

1. Notificar al Asegurador, mediante declaracion
jurada simple, dentro del plazo de 10 dias o tan
pronto sea posible una vez tomado conocimiento, de
la ocurrencia de cualquier hecho que pueda
constituir o constituya un siniestro, esto es, un hecho
dafoso contemplado y cubierto en esta péliza.

En el caso de |a cobertura de Responsabilidad Civil,
el Asegurado debera dar aviso en tiempo razonable
al Asegurador, de foda noticia que reciba, seadela
intencidn del tercero afectado o sus causahabientes
de rectamar indemnizacion, o de la amenaza de
iniciar acciones en su contra; de las notificaciones
judiciales que reciba, y de la ocurrencia de cualquier
hecho o circunstancia que pudiere dar lugar a una
reclamacion en su contra.

2. Acreditar la ocurrencia del siniestro denunciado,
y declarar fielmente y sin reticencia, sus
circunstancias y consecuencias. En caso de que
exista terceros involucrados, el Asegurado debera
proporcionar al Asegurador al menos los siguientes
datos: Nombre completo y RUT del tercero y datos
del vehiculo como Marca, modelo, patente, en la
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medida que posea esta informacién.

Cualquier reticencia o declaracion falsa por parte del
Asegurado, faculta expresamente al Asegurador
para rechazar el pago de la indemnizacién
reclamada

3. Tomar las providencias del caso para el debido
resguardo del vehiculo y de sus accesorios, piezas
y partes. En este caso, el Asegurado tendra derecho
a reemboiso de los gastos incurridos por el
cumplimiento de esta exigencia, en los términos del
articulo 524 inciso segundo del Cédigo de Comercio,
hasta el monto sefialado en las condiciones
particulares.

En caso de robo o hurto, el Asegurado estara
obligado a denunciar el hecho en la unidad policial
mas cercana al lugar donde haya sucedido,
inmediatamente de haber tenido conocimiento de
aquél, salvo fuerza mayor.

SEPTIMO: TERMINACION ANTICIPADA

El Asegurador podra poner término anticipadamente
al contrato, en los términos dispuestos en al articulo
537 del Cédigo de Comercio. El Asegurador debera
expresar en la respectiva comunicacion enviada al
Asegurado, contratante o tomador, segln el caso,
las causas que motivan ¢ justifican el término del
sequro.

Las causas que podra expresar el Asegurador seran
|las siguientes:

a) Que la siniestralidad o la cantidad de siniestros
del contrato supere el nivel establecido en las
condiciones particulares;

b) Que el Asegurador decida no continuar
asegurando vehiculos de las caracteristicas del
vehiculo asegurado;

¢} Que una vez ejercida la facultad del Asegurador
a realizar la inspeccion del riesgo esta no se realice
0 su realizacion no pueda ser coordinada con él
Asegurado, en un plazo razonable, por causa
imputable al contratante o Asegurado.

La terminacion del contrato se producira a la
expiracion del plazo de treinta dias contado desde la
fecha de envio de la respectiva comunicacién al

Asegurado, contratante o tomador.

El Asegurado podra poner fin anticipado al contrato,
salvo las excepciones legales, comunicandolo al
Asegurador.

Producida !a terminacién del contrato, la prima se
reducira en forma proporcional al plazo corrido, y el
Asegurador debera poner el importe de prima no
devengada, a disposicion del quien corresponda, de
inmediato.

No se procedera a la restitucion de prima, en caso
de haber ocurrido un siniestro de pérdida total,
segun lo dispone el inciso final del articulo 537 del
Cédigo de Comercio.

OCTAVO: COMUNICACIONES ENTRE LAS
PARTES

Las comunicaciones del Asegurador al contratante,
tomador, Asegurado o beneficiario, podran enviarse
por medios electrénicos o tecnologicos,
garantizando su recepcion y la posibilidad de
almacenamiento o impresién. Salvo respecto de la
comunicacion relativa al incumplimiento del articulo
525 del Codigo de Comercio, la cual en su caso,
podré realizarse ademas bajo la modalidad
dispuesta en el Condicionado Particular.

Para los efectos sefialados en el parrafo anterior el
contratante, tomador, Asegurado o beneficiario,
segUn sea el caso, debera informar al Asegurador
sobre su direccion de correo electrénico, donde
recibira todas las comunicaciones para todos los
efectos de este contrato.

Al indicar su direccion de correo electronico en la
propuesta respectiva, el contratante, tomador,
Asegurado o beneficiario, segun sea el caso,
consiente en recibir las comunicaciones a través de
dicho medio.

A falta del correo electronico del contratante,
tomador, Asegurado o beneficiario, segin sea el
caso, el Asegurador debera comunicarse con estos
por escrito, mediante carta enviada al domicilio del
contratante, tomador, Asegurado o beneficiario,
segln sea el caso.

El contratante, tomador, Asegurado o beneficiario,
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segun sea el caso, debera comunicar al Asegurador
de cualquier modificacion de su direccidn de correo
electronico o domicilio convencional informado al
contratar este seguro.

Las comunicaciones que envie el contratante,
tomador, Asegurado o beneficiario deberan ser por
escrito, y remitidas al domicilio del Asegurador
indicado en la péliza.

NOVENO: INTERES ASEGURABLE

El Asegurado debe tener un interés asegurable,
actual o futuro, respecto del objeto del seguro, el
que debe quedar enunciado en las condiciones
particulares de este seguro.

Para los efectos de [a procedencia de las coberturas
oforgadas en este seguro, y segun lo exige el
articulo 520 del Codigo de Comercio, s preciso que
el interés Asegurado exista al momento de la
ocurrencia del siniestro.

DECIMO: EFECTOS DE LA PLURALIDAD DE
SEGUROS

Si al momento de producirse un siniestro que cause
pérdidas o dafios en los bienes Asegurados por la
presente péliza y existieren otro u otros seguros
sobre la misma materia, interés y riesgo, el
Asegurado podra reclamar a cualquiera de los
Aseguradores el pago del siniestro, segun el
respectivo contrato, y a cualquiera de los demas, el
saldo no cubierto. El conjunto de las
indemnizaciones recibidas por el Asegurado, no
podra exceder el valor del objeto Asegurado.

DECIMO PRIMERO: ACREEDORES
PRENDARIOS O HIPOTECARIOS

En caso que esta péliza esté emitida a favor de
acreedores prendarios o hipotecarios, queda
entendido y convenido que el monto de la
indemnizacion a que haya lugar en virtud de la

presente poliza, se pagara al acreedor Asegurado
hasta la concurrencia del interés que tenga en la
conservacién del objeto materia del seguro en el
momento de producirse el siniestro. El saldo, si lo
hubiere, se le pagara al duefio de [as cosas
afectadas por el siniestro.

DECIMO SEGUNDO: COMPENSACION POR NO
PAGO DE PRIMA

Si el siniestro se produce encontrandose pendiente
el pago de la prima, el Asegurador tendra derecho a
deducir el importe de ella y sus intereses, de la
suma que corresponda pagar como indemnizacion.

DECIMO TERCERO: SUBROGACION

Por el pago de la indemnizacidn, el Asegurador se
subroga de pleno derecho en los derechos y
acciones que el Asegurado tenga en contra de
terceros en razon del siniestro, segun los términos
previstos en este condicionado y en el articulo 534
del Codigo de Comercio.

La falta de aviso oportuno ante la autoridad
correspondiente puede perjudicar el derecho de
subrogacion del Asegurado para perseguir la
responsabilidad de cualquier tercero. En tal caso, el
Asegqurador podra descontar de la indemnizacion
todos los perjuicios que se produzcan a causa de
dicho incumplimiento de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 534 inciso 3 del Codigo de
Comercio.

DECIMO CUARTO: DERECHO DE RETRACTO

Para los casos de contratacion a distancia, el
contratante o Asegurado, tendra la facultad de
retractarse dentro del plazo de diez dias, contado
desde que reciba [a péliza, sin expresidn de causa
ni cargo alguno, teniendo el derecho a la devolucién
de la prima que hubiere pagado, en los terminos
dispuestos en el articulo 538 del Codigo de
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Comercio. No obstante, este derecho no podra ser
gjercido si se hubiere verificado un siniestro o si &f
plazo de vigencia del contrato es inferior a los diez
dias contemplados para el desistimiento del seguro.

DECIMO QUINTO: LIBERACION DEL
ASEGURADOR DE SU OBLIGACION DE
INDEMNIZAR

Salvo los casos expresamente regulados en este
condicionado, cualquier incumplimiento del
Asegurado, contratante o tomador del seguro de las
obligaciones, cargas o deberes contenidas en este
contrato, provocara la exoneracion del Asegurador
de la obligacion de indemnizar de en el caso de
ocurrencia de un siniestro.

DECIMO SEXTO: SOLUCION DE

CONTROVERSIAS

Cualquier dificultad que se suscite entre el
Asegurado, el contratante o el beneficiario, segun
corresponda, y el Asegurador, sea en relacion con la
validez o ineficacia del contrato de seguro, 0 con
motivo de ia interpretacion o aplicacion de sus
condiciones generales o particulares, su
cumplimiento o incumplimiento, o sobre la
procedencia o el monto de una indemnizacion
reclamada al amparo del mismo, sera resuelta por
un arbitro arbitrador, nombrado de comin acuerdo
por las partes cuando surja la disputa. Si los
interesados no se pusieren de acuerdo en la
persona del arbitro, éste sera designado por la
justicia ordinaria y, en tal caso, €l arbitro tendra |as
facultades de arbitrador en cuanto al procedimiento,
debiendo dictar sentencia conforme a derecho.

En ningln caso podra designarse en e! contrato de
seguro, de antemano, a la persena del arbitro.

En las disputas entre el Asegurado y el Asegurador
que surjan con motivo de un siniestro cuyo monto
sea inferior a 10.000 unidades de fomento, el
Asegurado podra optar por ejercer su accion ante |a

justicia ordinaria, en los términos establecidos en el
articulo 543 del Cédigo de Comercio.

No seran aplicables al contrato de seguro las reglas
sobre solucién de controversias contenidas en la
Ley 19.496.

DECIMO SEPTIMO: DOMICILIO

Para los efectos del contrato de seguro, las partes
fijan como domicilio el indicado por el Asegurado,
contratante, tomador o beneficiario en las
condiciones particulares de la pdliza, en
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 543 inciso
50 del Codigo de Comercio.
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CLAUSULA ADICIONAL DE ROBO DE ACCESORIOS

Incorporada al Dep6sito de Polizas bajo el codigo CAD120160095

ARTICULO 10: COBERTURA

No obstante lo estipulado en el nGmero 2.4 del
Articulo Tercero del Titulo Primero de [as
Condiciones Generales y en consideracion al pago
de [a extraprima correspondiente, el presente
adicional se extiende a cubrir el robo de accesorios
o los dafios a éstos durante |a perpetracion del
hecho.

Para los efectos de esta clausula adicional, la
indemnizacion por la pérdida o dafic de accesorios
en ningun caso podra exceder el limite indicado en
las Condiciones Particulares de la pdliza.

ARTICULO 20: DEDUCIBLE

En caso de siniestro, se aplicara un deducible, de
cargo exclusivo del asegurado, por el monto que se
estipule en las Condiciones Particulares de la pbliza
para este efecto.
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CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES A CONSECUENCIA DE
ACTOS MALICIOSOS

Incorporada al Deposito de Polizas bajo el codigo CAD120160089

ARTICULO 10: COBERTURA

No obstante lo estipulado en el nimero 1.11 del
Articulo Tercero Del Titulo Primero de las
condiciones generales y en consideracidn al pago
de la extra prima correspondiente, el presente
adicional se extiende a cubrir los dafios que
maliciosamente causen terceros al vehiculo
asegurado, entendiéndose por tales aquelios que se
originen en forma consciente, deliberada y con el
animo o intencion de causar dicho deterioro.

ARTICULO 2: EXCLUSIONES

El presente adicional excluye los dafios que
maliciosamente causen terceros al vehiculo
asegurado cuando se trata de vehiculos
descapotables y/o convertibles cuya capota no sea
dura, es decir, sea de lona u otro material similar.

ARTICULO 3o0: DEDUCIBLE

En caso de siniestro, se aplicara un deducible, de
cargo exclusivo del asegurado, por el monto que se
estipule en las condiciones particulares de la pdliza
para este efecto.
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CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES A CONSECUENCIA DE
HUELGA Y TERRORISMO

Incorporada al Deposito de Pélizas bajo el cédigo CAD120160094

ARTICULO 10: COBERTURA

No obstante lo estipulado en el namero 1.10 del
articulo tercero del titulo primero de las Condiciones
Generales y en consideracion al pago de la
extraprima correspondiente, el presente adicional se
extiende a cubrir los dafios que directa 0
indirectamente tengan su origen o fueren
consecuencia de huelga, cierre patronal (lock out),
desordenes publicos o de delitos contra el orden
publico o de terrorismo; asi como las pérdidas o
dafios que ocurran a causa de la situacion anormali
provocada por cualquiera de los hechos
mencionados.

ARTICULO 20: DEDUCIBLE

En caso de siniestro, se aplicara un deducible, de
cargo exclusivo del asegurado, por el monto que se
estipule en las Condiciones Particulares de la pdliza
para este efecto.
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CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES A CONSECUENCIA DE SISMO

Incorporada al Depdsito de Pélizas bajo el codigo CAD120160096

ARTICULO 10: COBERTURA

No obstante lo estipulado en el nimero 2.6 del
Articulo Tercero del Titulo Primero de las
Condiciones Generales y en consideracion al pago
de |a extraprima correspondiente, el presente
adicional se extiende a cubrir los dafios que se
produzcan ¢ que ocurran COMo consecuencia de
sismo y salida de mar de origen sismico; asi como
los dafios que ocurran a causa de la situacion
anormal provocada por el mismo.

ARTICULO 20: DEDUCIBLE

En caso de siniestro, se aplicara un deducible, de
cargo exclusivo del asegurado, por el monto que se
estipule en las Condiciones Particulares de la poliza
para este efecto.

CHILENA, CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES S.A.

43

Aw. Apoquindo # 5550, Las Condes - Santiago. Teléfono 2200-7000 Fax 2274-3333




CHILENA
CONSOLDADA

Mwmnbes o 3 Zunch Insuance Group

CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES A CONSECUENCIA DE GRANIZO

Incorporada al Deposito de Pélizas bajo el codigo CAD120160091

ARTICULO 10: COBERTURA

No obstante lo estipulado en el nimero 2.3 del
Articulo Tercero del Titulo Primero de las
Condiciones Generales y en consideracion al pago
de la extraprima correspondiente, el presente
adicional se extiende a cubrir los dafios que directa
o indirectamente tengan por origen o fueren una
consecuencia de granizo.

ARTICULO 2: EXCLUSIONES

El presente adicional excluye los dafos que se
produzcan al vehiculo asegurado cuando se trata de
vehiculos descapotables y/o convertibles cuya
capota no sea dura, es decir, sea de lona u otro
material similar.

ARTICULO 30: DEDUCIBLE

En caso de siniestro, se aplicara un deducible, de
cargo exclusivo del asegurado, por el monto que se
estipule en las Condiciones Particulares de la pdliza
para este efecto.
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CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES A CONSECUENCIA DE
RIESGOS DE LA NATURALEZA

Incorporada al Depésito de Pélizas bajo el codigo CAD120160092

ARTICULO 10: COBERTURA

No obstante lo estipulado en el nimero 2.3 del
Articulo Tercero del Titulo Primero, de las
Condiciones Generales y en consideracion al pago
de la extraprima correspondiente, el presente
adicional se extiende a cubrir los dafios que
directamente tengan por origen ¢ fueran una
consecuencia de erupcion volcanica, salida de mar
de origen no sismico, inundacion, avalancha o
deslizamiento de tierra, huracan o ciclon.

ARTICULO 20: EXCLUSIONES

Quedan excluidos:

a) Los dafios que directamente tengan por origen o
fueran una consecuencia de granizo.

b) Los dafios que se produzcan o que ocurran como
consecuencia de sismo, asi como los dafios que
ocurran a causa de la situacién anormal provocada
por el mismo.

¢) Los dafios causados por cualquier otra convulsion
de la naturaleza.

d) Los dafios causados al motor como consecuencia
de la aspiracion de agua u otro liquido en su interior,
por cualquier causa.

e) Para vehiculos descapotables y/o convertibles,
los dafios que se produzcan como consecuencia
directa se encontrarse el vehiculo asegurado
descapotado o con su capota abierta, ya sea, por
desperfecto o un descuido u olvido por parte del
conductor y/o asegurado.

ARTICULO 30: DEDUCIBLE

En caso de siniestro, se aplicara un deducible, de
cargo exclusivo del asegurado, por el monto que se
estipule en las Condiciones Particulares de la pdliza
para este efecto.
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CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES CAUSADOS POR LA
PROPIA CARGA

Incorporada al Depdsito de Pélizas bajo el codigo CAD120160098

ARTICULO 10: COBERTURA

No obstante lo estipulado en el nimero 1.2 del
Articulo Tercero del Titulo Primero, de las
Condiciones Generales y en consideracion al pago
de la extraprima correspondiente, el presente
adicional se extiende a cubrir los dafios accidentales
al vehiculo asegurado causados directa o
indirectamente por los objetos transportados.
Tratdndose de cargas de materias explosivas, éstas
solo estaran cubiertas cuando para su traslado se
acate lo dispuesto en las ordenanzas y leyes
respectivas.

ARTICULO 20: EXCLUSIONES

Quedan excluidos:

a) Los dafios producidos al bien asegurado, por los
objetos transportados, durante la carga o descarga
de los mismos, o por los medios utilizados para
dichas carga o descarga.

b) Los dafios producidos por personas, animales u
objetos remolcados por el vehiculo asegurado.

ARTICULO 30: DEDUCIBLE

En caso de siniestro, se aplicara un deducible, de
cargo exclusivo del asegurado, por el monto que se
estipule en las Condiciones Particulares de la pdliza
para este efecto.
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CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS A TERCEROS CAUSADOS POR LA CARGA

Incorporada al Depésito de Pdlizas bajo el codigo CAD120160099

ARTICULO 10: COBERTURA

No obstante lo estipulado en los nimeros 1y 2 del
Articulo Segundo del Titulo Segundo de las
condiciones generales y en consideracion al pago
de la extraprima correspondiente, el presente
adicional se extiende a cubrir la responsabilidad civil
extracontractual, de acuerdo a la cobertura
contratada y expresada en fas condiciones
particulares de la poliza, por los dafios causados
accidental y directamente por los objetos
transportados en el vehiculo asegurado, siempre
que en su traslado se acate lo dispuesto en
ordenanzas y leyes del transito.

ARTICULO 2: EXCLUSIONES

Quedan excluidos:

a) Los dafios producidos a terceros, por los objetos
transportados en el vehiculo asegurado, durante la
carga o descarga de los mismos, o por los medios
utilizados para dichas carga o descarga.

b) Los dafios producidos a terceros por animales,
personas o cosas remolcadas por el vehiculo
asegurado.

ARTICULO 30: DEDUCIBLE

En caso de siniestro, se aplicara un deducible, de
cargo exclusivo del asegurado, por el monto que se
estipule en las condiciones particulares de la pdliza
para este efecto.
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CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS AL VEHICULO DURANTE VIAJES
AL EXTRAJERO

Incorporada al Depésito de Pélizas bajo el codigo CAD120160097

ARTICULO 10: COBERTURA

No obstante lo estipulado en el ndmero 2.9 del
Articulo Tercero del Titulo Primero de las
Condiciones Generales y en consideracion al pago
de la extra prima correspondiente, el presente
adicional se extiende a cubrir los dafios al vehiculo
asequrado que ocurran fuera del territorio de la
Republica de Chile, respecto de fas mismas
coberturas contratadas.

ARTICULOQ 20: EXCLUSIONES

Queda excluido:
a) el robg, hurto 0 uso no autorizado.
b) la responsabilidad civil.

ARTICULO 3o: DEDUCIBLE

En caso de siniestro, se aplicara un deducible, de
cargo exclusivo del asegurado, por el monto que se
estipule en las Condiciones Particulares de la pdliza
para este efecto.
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CLAUSULA ADICIONAL DE DEFENSA PENAL Y CONSTITUCION DE FIANZAS

Incorporada al Depésito de Pdlizas bajo el codigo CAD120160123

ARTICULO 1: COBERTURA

Sujeto a las Condiciones Generales aplicables y en
consideracion al pago de la extraprima
correspondiente, el presente adicional se extiende a
cubrir las costos de defensa derivados de las
causas penales que se le siguieren al asegurado 0
conductor, con motivo de siniestros amparados por
la cobertura de responsabilidad civil de fa poliza, por
los conceptos que a continuacién se expresan:

a) Los honorarios de los abogados y procuradores
correspondientes a su defensa personal;

b) Las costas judiciales que, sin constituir sancién
penal, le fueren impuestas; y

¢) El monto de las fianzas que, para garantizar su
libertad provisional, le fueren exigidas por la
autoridad policial o judicial.

ARTICULO 2: EXCLUSIONES

a) La defensay las fianzas que tengan por origen un
siniestro excluido o no amparado por 1a cobertura
“responsabilidad civil" de la pdliza.

b) Las sanciones personales pecuniarias 0 multas
que le fueren impuestas al asegurado o conductor.
¢) Los pagos de honorarios, costas y gastos
judiciales o extrajudiciales efectuados sin
consentimiento de la compaiiia.

ARTICULO 3: LIMITE DE LA COBERTURA

Todos los pagos que deba realizar el asegurador en
virtud de las coberturas previstas en este adicional,
no podran sobrepasar el limite sefialado en las
Condiciones Particulares para esta clausula
adicional.

ARTICULO 4: DESIGNACION DEL. ABOGADO

El asegurado designaré el abogado que lo defienda,
y lo comunicara por escrito ala compafiia dentro del
plazo de 10 dias.

La compafiia aseguradora esta facultada para pactar
con el abogado los honorarios correspondientes.

ARTICULO 5: RESTITUCION DE FIANZAS

En el caso que el asegurado o conductor autorizado
se vea en |a obligacién de depositar fianzas ante la
autoridad policial o el Juzgado correspondiente para
obtener su libertad provisional, antes de haber
podido denunciar el siniestro y que se designe el
abogado que se encargara de su defensa, la
compafiia restituira el monto de dicha fianza, dentro
de los limites de este adicional con el mérito del
comprobante oficial de su pago. En caso de
devolucion de una fianza ya pagada por la compafiia
al asegurado, éste debera restituirsela dentro del
plazo de 2 dias.

ARTICULO 6: FALTA DE COBERTURA

Si con posterioridad a haberse cursado el pago de
alguna fianza o hecho cargo de la defensa el
abogado designado, se constatare que e! siniestro
esta excluido de cobertura, cesaré ipso facto la
responsabilidad de la compafiia en el pago de los
gastos de la defensa y de constitucion de fianzas
que surgieran en lo sucesivo, l0s que seran de cargo
del asegurado a partir de la notificacion que le haga
la compaiiia por carta certificada.

En ese evento, el asegurado queda obligado,
ademds, a restituir las sumas que la compaiiia haya
alcanzado a sufragar hasta dicha fecha,
debidamente reajustadas.
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CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES CAUSADOS POR
CONDUCTORES DEPENDIENTES

Incorporada al Deposito de Pdlizas bajo el cédigo CAD120160100

ARTICULO 10: COBERTURA

No obstante lo estipulado en los niimeros 1.5,1.6,1.7
,1.8 del Articulo Tercero del Titulo Primero de las
Condiciones Generales y en consideracién al pago
de la extraprima correspondiente, el presente
adicional se extiende a cubrir los dafios ocasionados
al vehiculo asegurado cuando sea conducido por un
trabajador dependiente del asegurado que no sea su
conyuge, ascendiente, descendiente, o pariente por
consanguinidad o afinidad hasta el 2 grado, cuando
éste huya del lugar del accidente, 0 cuando siendo
el conductor sometido a un examen de medicidn de
alcohol previsto en las normas legales o
reglamentarias, éste arroje un resultado igual o
superior a 0,8 gramos de alcohol por mil gramos de
sangre al momento del accidente o cuando el hecho
que origine los dafios o pérdidas, haga responsable
al conductor de delito, pudiendo la compafiia, en
todos estos casos, actuar persiguiendo las
responsabilidades que procedan.

Para los efectos de este adicional, se establece que
la cantidad de alcohol en la sangre en una persona
desciende 0.11 gramos por mil cada hora, 0 en la
fraccion que corresponda a los minutos
efectivamente transcurridos, si el lapso es inferior a
unahora.

Es condicion parala indemnizacidn que las acciones
legales en contra del responsable sean iniciadas por
el duefio o el contratante del seguro.

ARTICULO 20: DEDUCIBLE

En caso de siniestro, se aplicara un deducible, de
cargo exclusivo del asegurado, por el monto que se
estipule en las Condiciones Particulares de la péliza
para este efecto.
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CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS A TERCEROS CAUSADOS POR
CONDUCTORES DEPENDIENTES

Incorporada al Depésito de Pdlizas bajo el codigo CAD120160339

ARTICULO 10: COBERTURA

Sujeto a las Condiciones Generales aplicables y en
consideraciébn al pago de la extraprima
correspondiente, el presente adicional se extiende a
cubrir [a responsabilidad civil extracontractual, de
acuerdo a la cobertura contratada y expresada en
las Condiciones Particulares de la péliza, derivada
de un accidente en que haya tenido participacion el
vehiculo asegurado cuando sea conducido por un
{rabajador dependiente del asegurado que no sea su
conyuge, ascendiente, descendiente, o pariente por
cansanguinidad o afinidad hasta el 2 grado de este,
cuando éste huya del lugar del accidente o cuando
habiendo sido el conductor sometido a un examen
de medicién de alcohol con ocasion del accidente,
previsto en las normas legales o reglamentarias,
éste arroje un resultado igual o superior a la
cantidad de alcohol por mil gramos de sangre que la
ley tipifigue como "estado de ebriedad”.

Para los efectos de este adicional, se establece que
la cantidad de alcohol en ia sangre en una persona
desciende 0.11 gramos por mil cada hora, o en la
fraccion que corresponda a los minutos
efectivamente franscurridos, si el lapso es inferior a
una hora,

Es condicion para faindemnizacion que las acciones
legales en contra del responsable sean iniciadas por
el duefio del vehiculo asegurado o el contratante del
seguro.

ARTICULO 20: DEDUCIBLE

En caso de siniestro, se aplicara un deducibie, de
cargo exclusivo del asegurado, por el monto que se
estipule en las Condiciones Particulares de la péliza
para este efecto.
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CLAUSULA ADICIONAL MULTIRIESGO DE ACCIDENTES PERSONALES PARA
PASAJEROS DE VEHICULOS MOTORIZADOS

Incorporada al Deposito de Polizas bajo el codigo CAD120160086

l. DEFINICIONES

Para los efectos del presente contrato, se entendera
por:

1. Accidente: Todo suceso imprevisto, involuntario,
repentino y fortuito que afecte al vehiculo
individualizado en las Condiciones Particulares de
esta poliza y que produzca dafio fisico los pasajeros,
inciuyendo aquellos accidentes que ocurran en el
acto inmediato de subida y bajada del vehiculo.

2. Capacidad técnica: Aquella estipulada en el
manual de! fabricante la cual se refiere al nimero
maximo de personas a ser transportadas por el
vehiculo.

3. Certificado de cobertura o certificado
definitivo: Documento que da cuenta de un seguro
emitido con sujecién a los términos de una poliza de
seguro colectivo o flotante.

4. Deducible: La estipulacion por la que asegurador
y asegurado acuerdan en que este Ultimo soportara
a todo evento hasta el monto de la pérdida que se
hubiere pactado.

5. Garantias: Los requisitos destinados a
circunscribir o disminuir el riesgo, estipulados en un
contrato de seguro como condiciones que deben
cumplirse para que haya lugar ala indemnizacién en
caso de siniestro.

6. Pérdida Permanente: |a perdida referida a un
miembro u rgano, cuando tenga lugar su
eliminacién del organismo al cual pertenece, en
forma definitiva y en su permanente integracion
anatomica o funcional y que se encuentra
respaldada con los ex&menes necesarios para
establecer dicha incapacidad.

7. Incapacidad permanente: Es aquelila que
imposibilita al accidentado de una manera definitiva
para ejercer cualquier actividad remunerada.

8. Incapacidad temporal: Es aquella que

imposibilita al accidentado ejercer cualquier
actividad remunerada por un tiempo minimo de 30
dias y por la cual se le ha otorgado al afectado una
licencia médica por un periodo minimo 30 dias de
duracion.

9. Organo: Es una entidad anatomicamente
independiente destinada a ejercer una funcion
especifica.

10. Siniestro: La ocurrencia del riesgo o evento
dafioso contemplado en el contrato.

Il. COBERTURA DE ACCIDENTES PERSONALES
PARA PASAJEROS DE VEHICULOS
MOTORIZADOS

PRIMERO: DESCRIPCION DE COBERTURA

Sujeto a las condiciones generales aplicables y en
consideracion al pago de la prima adicional
correspondiente, la compaiia cubre a los
asegurados o a sus herederos, en su caso, en su
calidad de pasajeros de un vehiculo motorizado, el
pago de las indemnizaciones que procedan, cuando
a consecuencia de un accidente cubierto bajo la
presente poliza, se produzca la muerte o
incapacidad de estos, siempre y cuando esta
sobrevenga dentro de un ano de producido el
accidente automovilistico y sea una consecuencia
directa del mismo.

Solo para aquelios asegurados que hayan
contratado el Plan C y en tanto dichos gastos sean
consecuencia directa del accidente, la compafiia
cubrirad ademas el reembolso de los gastos de
asistencia médica, hospitalaria y farmacéutica,
derivados de dicho accidente, hasta la concurrencia
de la suma determinada en las Condiciones
Particulares.

Sera condicidn necesaria para la procedencia de la
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indemnizacion que al momento de ocurrir el
accidente el vehiculo no se encuentre excedido en
su capacidad técnica respecto de! nimero de
pasajeros.

Las coberturas de esta pdliza se otorgaran de
acuerdo al plan que haya sido contratado, de
manera que el contratante deber4 optar por las
coberturas deseadas al momento de suscribir el
presente contrato, quedando asi establecido en las
Condiciones Particulares de la poliza.

Las alternativas de contratacion seran las
siguientes:

1. Plan A

2. PlanB

3.PlanC

Plan A: En caso de muerte ia compafifa pagara al
heredero del asegurado una suma Unica y total
convenida y especificada en las Condiciones
Particulares de la pbliza.

Plan B: En caso de incapacidad la compafiia pagara
al asegurado o a su representante legal, una suma
unica y total convenida y especificada en las
Condiciones Particulares de la péliza. EIl monto de
dicha indemnizacion sera distinto segin se trate de
una Incapacidad Temporal 0 una Incapacidad
Permanente.

En caso de Incapacidad Permanente, la compaiiia
podra someter los andlisis, examenes, diagndsticos
y todo otro antecedente presentado por el
asegurado, a una opinion médica de su confianza,
para lo cual podra solicitar por parte del asegurado,
toda la documentacion medica necesaria para ese
efecto y otros documentos que a su juicio sean utiles
para formarse una opinién respecto de la
procedencia o no de cobertura. La misma facultad
tendra la compafia tratandose de siniestros en los
cuales se reclame una Incapacidad Temporal y el
asegurado no pueda presentar licencia por no
encontrarse empleado a la fecha del diagndstico.

Plan C: La compaiiia pagara los gastos médicos
hasta el limite establecido para este efecto en las

Condiciones Particulares de la péliza.

Sera condicién necesario para proceder al
reemboiso, 1a presentacion por parte del asegurado,
de las boletas o facturas originales, comprobatorias
de los gastos efectuados.

SEGUNDO: RIESGOS EXCLUIDOS

No se consideran accidentes o dafios indemnizables
y por lo tanto estan excluidos de cobertura:

1. Hernias y sus consecuencias, ataques cardiacos,
vertigos, convuisiones, trastornos mentales o
paralisis, ya sea que hayan sido la causa del
accidente 0 una consecuencia del mismo.

2. Todos los accidentes que puedan sufrir los
ocupantes alrededor del vehiculo o fuera de sus
respectivas cabinas.

3. Los accidentes producidos cuando el hecho que
arigine los dafos o pérdidas sea causado
intencionalmente por el asegurado o haga
responsable de delito al asegurado ¢ al conductor.
4. Los accidentes producidos cuando el vehiculo
asegurado participe en apuestas, desafios, carreras
0 concursos de cualquier naturaleza ¢ en 1as
pruebas preparatorias de tales eventos.

5. Los accidentes producidos cuando al momento de
producirse el siniestro, el vehiculo asegurado esté
siendo destinado a un fin diferente al declarado al
contratar el seguro.

6. Respecto del conductor del vehiculo, los
accidentes producidos cuando este se encuentre
bajo la influencia de cualquier droga que produzca
efectos desinhibidores, alucinbégenos o somniferos.
Asimismo, el asegurador quedara eximido de la
obligacion de indemnizar, conforme a esta poliza,
cuando el conductor del vehiculo asegurado se
negase a practicar cualquier examen gue sirva para
determinar la cantidad drogas en su organismo.

7. Respecto del conductor del vehiculo, los
accidentes producidos cuando habiendo sido el
conductor sometido a un examen de medicion de
alcohol con ocasion del accidente, previsto en las
normas legales o reglamentarias, éste arroje un
resultado igual o superior a la cantidad de alcohol
por mil gramos de sangre que la ley tipifique como
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"estado de ebriedad". Para estos efectos, se
establece que la cantidad de alcohol en la sangre en
una persona desciende 0.11 gramos por mil cada
hora, 0 en la fraccion que corresponda a los minutos
efectivamente franscurridos, si el [apso es inferior a
una hora.

Asimismo, el asegurador quedara eximido de la
obligacion de indemnizar, conforme a esta pliza,
cuando el conductor del vehiculo asegurado se
negase a practicar cualquier examen que sirva para
determinar la cantidad de alcohol en su organismo.
8. Los accidentes que se produzcan a consecuencia
de movimientos sismicos desde el grado 8 inclusive,
se entiende que los grados de intensidad estan
referidos a la Escala Modificada de Mercalli y que
determinar las respectivas intensidades se estara a
lo que sefale el Servicios de Sismologia del
Departamento de Geologia y Geofisica de la
Universidad de Chile o el organismo que lo
reemplace 0 haga sus veces.

9. Accidentes producidos como consecuencia de
experimentos de energia atomica o nuclear o de
cualquier riesgo atdémico.

10. Los accidentes que directa o indirectamente
tengan su origen o fueren consecuencia de huelga,
cierre patronal (lock-out), desordenes publicos o de
delitos contra el orden plblico o de terrorismo; asi
como las pérdidas o dafios que ocurran a causa de
la situacion anormal provocada por cualquierade los
hechos mencionados.

11. Los accidentes que directa o indirectamente
tengan su origen o fueren consecuencia de guerra,
invasion, actos cometidos por enemigos extranjeros,
hostilidades u operaciones de guerra, sea que haya
sido declarada 0 no la guerra, guerra civil, rebelion,
revolucion, insurreccion o poder militar, naval o
usurpacion.

12. Los accidentes que directa o indirectamente
tengan su origen o fueren consecuencia de la
intervencion de los asegurados en motines o
tumultos que tengan o no el caracter de guerra civil.
13. Los accidentes que directa o indirectamente
tengan su origen, fueren consecuencia de,
resultante de, o relacionados con cualquier acto de

terrorismo, sin perjuicio de la existencia de cualquier
ofra causa o acontecimiento que contribuya al
siniestro en forma concurrente ¢ en cualquier ofra
secuencia,

Para los efectos de la presente exclusion, un acto
terrorista consiste en una conducta calificada como
tal por la ley, asi como el uso de fuerza o violencia
o la amenaza de ésta, por parte de cualquier
persona o grupo, motivado por causas politicas,
religiosas, ideoldgicas o similares, con la intencion
de ejercer influencia sobre cualquier gobierno o de
atemorizar a |a poblacidn, o a cualquier segmento
de la misma.

Esta exclusion se extiende asimismo a las pérdidas,
dafios, costos o gastos de cualquier naturaleza,
directos o indirectos, originados en cualquier accion
ejercida para controlar, evitar o suprimir actos de
terrorismo 0 que se relacionen con éstos.

Cuando los hechos en que se basa esta exclusion
configuren un delito de cuya comision estén
conociendo los Tribunales de Justicia, la compaiiia
no estaré obligada a pagar ninguna indemnizacion
por siniestro, mientras no exista un sobreseimiento
judicial basado en que no concurrieron los hechos
constitutivos del delito, en que éstos no son
constitutivos de delito 0 en que no se encuentra
completamente justificada la perpetracion del mismo
delito.

14. Los accidentes o dafios sufridos con motivo
pérdidas, dafios o responsabilidades que, directa o
indirectamente, sean causados por, 0 a los cuales
contribuyan 0 emanen de, la falla o inhabilidad de
cualquier Equipo Electrénico, sea o no de propiedad
del Asegurado y ya sea que ocurra antes, durante o
después del aflo 2000, y que consista en:

a) Impedimento o dificultades para reconocer
correctamente cualquiera fecha en Ia real fecha de
calendario.

b) Impedimento o dificultades para capturar,
guardar, retener 0 manipular correctamente,
interpretar 0 procesar cualquier dato o informacion,
comando ¢ instruccién, como resultado de tratar a
cualquier fecha de otro modo que la fecha real de
calendario.
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c¢) Impedimento o dificultades para capturar,
guardar, retener o procesar correctamente, cualquier
dato como resultado de la operacion de cualquier
comando que haya sido programado en cualquier
Equipo Electronico, cuando el uso de tal comando
cause la pérdida de datos o |a inhabilidad para
capturar, guardar, retener o procesar correctamente
dichos datos, en o despues de cualquier fecha como
consecuencia de una falla o inhabilidad en la lectura
de la fecha real de calendario.

Este seguro no cubre, adicionalmente, cualquier
indemnizacion que el asegurado pueda verse
obligado a pagar por pérdidas que sean resultantes,
se originen o a la que contribuyan la supuesta
inhabilidad de un equipo electronico para realizar
correctamente cualquiera de las operaciones a que
se refieren las letras a), b) y ¢) anteriores.
Ademas este seguro tampoco cubre cualquier
honorario o gasto acordado o pagado respecto de
cualquier reclamo o procedimiento legal relacionado
directa o indirectamente con alguna de las fallas o
inhabilidades o supuestas inhabilidades sefialadas
en las letras y parrafos anteriores.

Para los efectos de esta clausula, la expresion
Equipo Electrénico significa cualquier computador u
otros equipos 0 sistemas para transmitir, procesar,
almacenar o recuperar datos, incluyendo sin que
pueda considerarse como limitacion o enumeracion
taxativa, cualquier hardware, firmware o software,
medios, microchip, circuito integrado o dispositivos
similares. Dentro de la definicion deben entenderse
incorporados todos los equipos, aparatos, sistemas
y computadores que contengan tecnologia
computacional, incluyendo artefactos de todo tipo de
uso, inclusive domesticos.

TERCERO: FORMA DE INDEMNIZAR

La forma de indemnizar se ajustara a las normas
contenidas en la presente pbliza, segun los terminos
del articulo 563 del Codigo de Comercio. Salvo
pacto en contrario en las condiciones particulares,
en este seguro la indemnizacion seria dineraria.
La obligacion del asegurador de indemnizar ocurrido
el riesgo asegurado, serd exigible una vez

determinada la pérdida o concluido el proceso de
liquidacion de siniestros, regulado en los articulos
61 y siguientes de! Decreto con Fuerza de Ley
numero 251y en el Reglamento de Auxiliares del
Comercio de Seguros o las normas que los
reemplacen.

CUARTO: SUMA ASEGURADA Y LiMITE DE LA
INDEMNIZACION

La suma asegurada constituye el limite maximo de
la indemnizacion que se obliga a pagar el
asegurador en caso de siniestro.

El total de las indemnizaciones derivadas de uno o
de mas accidentes producidos dentro del plazo de
vigencia del seguro no podra en caso alguno
exceder de la suma contratada para el Plan B, con
la excepcion de los derechos otorgados en el Plan
C, silo hubiere contratado.

Si el asegurado, falleciere a consecuencia de un
accidente, la compafiia deducira de la suma
asegurada para el caso de muerte {(Plan A) el
importe total indemnizado bajo el Plan B.

El monto de la indemnizacion se establecera por la
compafiia a base del informe médico del facultativo
que asistio al asegurado y a las Condiciones
Generales de la presente pbliza. En caso de que la
compafiia lo estimare necesario, aportara 1a opinion
de un facultativo nombrado por ella.

QUINTO: FORMA DE CONTRATACION

Queda entendido y convenido expresamente que las
coberturas son contratadas por el duefio de!
vehiculo asegurado, en adelante, el contratante por
cuenta de las personas que, viajando en el interior
del vehiculo, resulten lesionados con motivo de un
accidente cubierto bajo la presente péliza.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 589
inciso 2 del codigo de comercio, Esta clausula
adicional contempla como asegurado para el plan A
"muerte”, plan B "incapacidad” y plan C "gastos
médicos" de la cobertura de accidentes personales
a todos los pasajeros del vehiculo incluido el
conductor, se excluye de la cobertura otorgada por
el plan A "muerte" a los menores de edad e
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incapacitados.

Il. COBERTURA DE PERDIDA PATRIMONIAL
POR GASTOS FUNERARIOS

PRIMERQ: DESCRIPCION DE COBERTURA
Sujeto a las condiciones generales aplicables y en
consideracion al pago de la prima adicional
correspondiente, la compafiia indemnizara a los
beneficiarios del asegurado por los gastos funerarios
en que se incurra como consecuencia del
fallecimiento accidental del asegurado, producido en
su calidad de pasajero de un vehiculo motorizado,
cuando a consecuencia de un accidente cubierto
bajo la presente poliza, se produzca la muerte de
este, siempre y cuando esta sobrevenga dentro de
un afio de producido el accidente automovilistico y
sea una consecuencia directa del mismo.

Para los efectos de esta cobertura, se entendera por
gastos funerarios el de lacompra de la urna, ataid,
anfora o cofre; el servicio de transporte de los
restos, la publicacion del faliecimiento en un diario
del domicilio del asegurado fallecido y los del
servicio religioso.

Es condicién de cobertura que la muerte ocurra
dentro del territorio nacional. El reembolso estara
limitado al monto maximo indicado en las
Condiciones Particulares de la pdliza.

Sera condicion para que proceda ef pago respectivo
la presentacion del certificado de defunciéon y/o
segin el caso, de las boletas o facturas originales
que acrediten los gastos funerarios.

SEGUNDO: RIESGOS EXCLUIDOS

No se consideran accidentes o dafios indemnizables
y por lo tanto estan excluidos de cobertura:

1. Hernias y sus consecuencias, ataques cardiacos,
vertigos, convulsiones, trastornos mentales o
paralisis, ya sea que hayan sido la causa del
accidente o una consecuencia del mismo.

2. Todos los accidentes que puedan sufrir los
ocupantes alrededor del vehiculo o fuera de sus
respectivas cabinas.

3. Los accidentes producidos cuando el hecho que
origine los dafios o pérdidas sea causado
intencionalmente por el asegurado o haga
responsable de delito al asegurado o al conductor.
4. Los accidentes producidos cuando el vehiculo
asegurado participe en apuestas, desafios, carreras
0 concursos de cualquier naturaleza o en las
pruebas preparatorias de tales eventos.

5. Los accidentes producidos cuando al momento de
producirse el siniestro, el vehiculo asegurado esté
siendo destinado a un fin diferente al declarado al
contratar el seguro.

6. Respecto del conductor del vehiculo, los
accidentes producidos cuando este se encuentre
bajo la influencia de cualquier droga que produzca
efectos desinhibidores, alucinbgenos o somniferos.
Asimismo, el asegurador quedara eximido de la
obligacion de indemnizar, conforme a esta poliza,
cuando el conductor del vehiculo asegurado se
negase a practicar cualquier examen que sirva para
determinar |a cantidad drogas en su organismo.

7. Respecto del conductor del vehiculo, los
accidentes producidos cuando habiendo sido el
conductor sometido a un examen de medicion de
alcohol con ocasion del accidente, previsto en las
normas legales o reglamentarias, éste arroje un
resultado igual o superior a [a cantidad de alcohol
por mil gramos de sangre que la ley tipifique como
"estado de ebriedad". Para estos efectos, se
establece que la cantidad de alcohol en la sangre en
una persona desciende 0.11 gramos por mil cada
hora, o en la fraccién que corresponda a los minutos
efectivamente transcurridos, si el lapso es inferior a
una hora.

Asimismo, el asegurador quedara eximido de Ia
obligacién de indemnizar, conforme a esta pdliza,
cuando el conductor del vehiculo asegurado se
negase a practicar cualquier examen que sirva para
determinar |a cantidad de alcohol en su organismo.
8. Los accidentes que se produzcan a consecuencia
de movimientos sismicos desde el grado 8 inclusive,
se entiende que los grados de intensidad estan
referidos a la Escala Modificada de Mercalli y que
determinar las respectivas intensidades se estaraa
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lo que sefiale el Servicios de Sismologia del
Departamento de Geologia y Geofisica de la
Universidad de Chile o el organismo que lo
reemplace 0 haga sus veces.

9. Accidentes producidos como consecuencia de
experimentos de energia atomica o nuclear o de
cualquier riesgo atébmico.

10. Los accidentes que directa o indirectamente
tengan su origen o fueren consecuencia de huelga,
cierre patronal (lock-out), desérdenes piblicos o de
delitos contra el orden pablico o de terrorismo; asi
como las pérdidas o daiios que ocurran a causa de
|la situacion anormal provocada por cualquiera de los
hechos mencionados.

11. Los accidentes que directa o indirectamente
tengan su origen o fueren consecuencia de guerra,
invasion, actos cometidos por enemigos extranjeros,
hostilidades u operaciones de guerra, sea que haya
sido declarada o no la guerra, guerra civil, rebelion,
revolucion, insurreccion o poder militar, naval o
usurpacion.

12. Los accidentes que directa ¢ indirectamente
tengan su origen o fueren consecuencia de la
intervencién de los asegurados en motines o
tumultos que tengan o no el caracter de guerra civil,
13. Los accidentes que directa o indirectamente
tengan su origen, fueren consecuencia de,
resultante de, o relacionados con cualquier acto de
terrorismo, sin perjuicio de la existencia de cualquier
otra causa o acontecimiento que contribuya al
siniestro en forma concurrente 0 en cualquier otra
secuencia.

Para los efectos de la presente exclusion, un acto
terrorista consiste en una conducta calificada como
tal por la ley, asi como el uso de fuerza o violencia
o la amenaza de ésta, por parte de cualquier
persona o grupo, motivado por causas politicas,
religiosas, ideologicas o similares, con |a intencion
de ejercer influencia sobre cualquier gobierno o de
atemorizar a la poblacién, o a cualquier segmento
de la misma.

Esta exclusion se extiende asimismo a las pérdidas,
dafios, costos 0 gastos de cualquier naturaleza,
directos o indirectos, originados en cualquier accion

ejercida para controlar, evitar o suprimir actos de
terrorismo 0 que se relacionen con éstos.

Cuando los hechos en que se basa esta exclusion
configuren un delito de cuya comision estén
conociendo los Tribunales de Justicia, la compafiia
no estara obligada a pagar ninguna indemnizacion
por siniestro, mientras no exista un sobreseimiento
judicial basado en que no concurrieron ios hechos
constitutivos del delito, en que éstos no son
constitutivos de delito 0 en que no se encuentra
completamente justificada la perpetracion del mismo
delito.

14. Los accidentes o dafios sufridos con motivo
pérdidas, dafios o responsabilidades que, directa o
indirectamente, sean causados por, 0 a los cuales
contribuyan o0 emanen de, |a falla o inhabilidad de
cualquier Equipo Electrénico, sea o no de propiedad
del Asegurado y ya sea que ocurra antes, durante o
después del afio 2000, y que consista en;

a) Impedimento o dificultades para reconocer
correctamente cualquiera fecha en la real fecha de
calendario.

b) Impedimento o dificultades para capturar,
guardar, retener o manipular correctamente,
interpretar o procesar cualquier dato o informacion,
comando o instruccion, como resultado de tratar a
cualquier fecha de otro modo que la fecha real de
calendario.

c) Impedimento o dificultades para capturar,
guardar, retener o procesar correctamente, cualquier
dato como resultado de la operacion de cualquier
comando que haya sido programado en cualquier
Equipo Electrénico, cuando ef uso de tal comando
cause la pérdida de datos o la inhabilidad para
capturar, guardar, retener o procesar correctamente
dichos datos, en o despues de cualquier fecha como
consecuencia de una falla 0 inhabilidad en la lectura
de lafecha real de calendario.

Este seguro no cubre, adicionalmente, cualquier
indemnizacién que el asegurado pueda verse
obligado a pagar por pérdidas que sean resultantes,
se originen 0 a la que contribuyan la supuesta
inhabilidad de un equipo electrénico para realizar
correctamente cualquiera de las operaciones a que
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se refieren las letras a), b) y ¢) anteriores.
Ademas este seguro tampoco cubre cualquier
honorario o gasto acordado o pagado respecto de
cualquier reclamo o procedimiento legal relacionado
directa o indirectamente con alguna de las fallas o
inhabilidades o supuestas inhabilidades sefialadas
en las letras y parrafos anteriores.

Para los efectos de esta clausula, la expresion
Equipo Electronico significa cualquier computador u
otros equipos o sistemas para transmitir, procesar,
almacenar o recuperar datos, incluyendo sin que
pueda considerarse como limitacién o enumeracion
taxativa, cualquier hardware, firmware o software,
medios, microchip, circuito integrado o dispasitivos
similares. Dentro de |a definicién deben entenderse
incorporados todos 10s equipos, aparatos, sistemas
y computadores que contengan tecnologia
computacional, incluyendo artefactos de todo tipo de
uso, inclusive domésticos.

TERCEROQ: FORMA DE INDEMNIZAR

La forma de indemnizar se ajustara a las normas
contenidas en la presente péliza, segln los términos
del articulo 563 del Cadigo de Comercio. Salvo
pacto en contrario en las condiciones particulares,
en este seguro la indemnizacion seria dineraria.
La obligacion del asegurador de indemnizar ocurrido
el riesgo asegurado, serd exigible una vez
determinada |a pérdida o concluido el proceso de
liquidacién de siniestros, regulado en los articulos
61 y siguientes del Decreto con Fuerza de Ley
numero 251 y en el Reglamento de Auxiliares del
Comercio de Seguros o las normas que los
reemplacen.

CUARTO: SUMA ASEGURADA Y LIMITE DE LA
INDEMNIZACION

La suma asegurada constituye el limite maximo de
la indemnizacién que se obliga a pagar el
asegurador en caso de siniestro.

Si el asegurado, falleciere a consecuencia de un
accidente, la compafiia deducira de la suma
asegurada para el caso de pérdida patrimonial por
gastos funerarios el importe total indemnizado bajo

el Plan B.

QUINTO: FORMA DE CONTRATACION

Queda entendido y convenido expresamente que las
coberturas son contratadas por el duefio del
vehiculo asegurado, en adelante, el contratante por
cuenta de las personas que, vigjando en el interior
del vehiculo, resulten lesionados con motivo de un
accidente cubierto bajo |a presente poliza.

Esta clausula adicional contempla como asegurado
para |a cobertura de pérdida patrimonial por gastos
funerarios a aguellos pasajeros del vehiculo,
excluido el conductor, que revistan la calidad de
menores de edad ¢ incapacitados de conformidad
con lo dispuesto en el Articulo 589 del Cédigo de
Comercio.
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POLIZA DE ASISTENCIA VEHICULAR

Incorporada al Depdsito de Pdlizas bajo el codigo POL120160093

CONDICIONES GENERALES

El presente condicionado se compone de un Titulo
Preliminar sobre reglas aplicables y definiciones; un
Titulo Primero sobre coberturas; y un Titulo
Segundo sobre reglas generales.

TITULO PRELIMINAR:
PRIMERO: REGLAS APLICABLES

Se aplicaran al presente contrato de seguro las
disposiciones contenidas en los articulos siguientes
y las normas legales de caracter imperativo
establecidas en el Titulo VIII, def Libro 11, del Codigo
de Comercio. Sin embargo, se entenderan véalidas
las estipulaciones contractuales que sean mas
beneficiosas para el asegurado o el beneficiario.

SEGUNDO: DEFINICIONES

Para los efectos del presente contrato, y segin lo
dispuesto en el articulo 513 del Cédigo de Comercio
se entendera por:

1. Certificado de cobertura o certificado
definitivo: documento que da cuenta de un seguro
emitido con sujecion a los términos de una péliza de
seguro colectivo o flotante.

2. Deducible: la estipulacidn por la que asegurador
y asegurado acuerdan en gue este ultimo soportara
a todo evento hasta el monto de la pérdida que se
hubiere pactado.

3. Garantias: los requisitos destinados a
circunscribir o disminuir el riesgo, estipulados en un
contrato de seguro como condiciones que deben
cumplirse para que haya lugar a laindemnizacion en
caso de siniestro.

4. Interés asegurable: aquel que tiene el asegurado
en la no realizacion del riesgo, sin perjuicio de lo

dispuesto en el articulo 589 en relacién a los
seguros de personas.

5. Siniestro: 1a ocurrencia del riesgo o evento
dafioso contemplado en ef contrato.

TERCERQ: DEDUCIBLE

Se podra establecer la procedencia de uno o mas
deducibles, para una o todas las coberturas, cuyo
monto o porcentaje se establecera mediante
condicién particular.

Asimismo, se podra establecer que una o mas
coberturas queden sujetas a la aplicacion de un
deducible provisorio, cuyo monto o porcentaje,
duracién y condiciones se estableceran mediante
condicién particular.

TITULO PRIMERO: COBERTURAS

Por el presente seguro, la Compaiiia confiere la
cobertura de indemnizaciones y prestaciones
relativas al vehiculo asegurado, y la cobertura de
indemnizaciones y prestaciones relativas a
personas, que tengan como causa accidentes de
transito u otras confingencias que afecten al
vehiculo asegurado 0 a sus ocupantes, durante su
desplazamiento.

El amparo esta necesariamente vinculado al
vehiculo individualizado en las condiciones
particulares pudiendo el asegurado, tomador o
contratante del seguro elegir todas o algunas de las
coberturas comprendidas en este seguro conforme
aias condiciones particulares.

Para los efectos de este seguro se entiende que
quedan protegidas por la cobertura del seguro las
siguientes personas: a) La que aparezca como
asegurada titular segun las condiciones particulares;
b) Las que disponiendo de la licencia
correspondiente, se encuentren conduciendo el
vehiculo con autorizacion del asegurado titular; y c)
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Los demas ocupantes no conductores del vehiculo,
pero solo cuando resulten lesionados por un
accidente del transito sufrido por el mismo vehiculo.
Cada vez que en esta poliza se use la expresion
"asegurado” se entiende que ella incluye a todas o
cualquiera de las personas mencionadas en esta
clausula.

El derecho a las indemnizaciones y prestaciones
contempladas en este seguro se refiere a
contingencias que afecten al vehiculo asegurado
que ocurran a una distancia superior a la indicada
en las Condiciones Particulares, contada dicha
distancia desde el domicilic del asegurado que
figura en la péliza.

Esta limitacion no regira cuando la contingencia se
haya originado en la ocurrencia de un accidente de
transito.

El &mbito territorial de las coberturas sera el
indicado en las Condiciones Particulares.

PRIMERO: DESCRIPCION DE COBERTURA DE
INDEMNIZACIONES Y PRESTACION RELATIVAS
AL VEHICULO ASEGURADO

Las coberturas contenidas en esta clausula podran
ser tomadas en forma individual 0 en conjunto,
quedando expresa constancia de ello en las
condiciones particulares.

Las coberturas relativas al vehiculo asegurado son
las que se especifican a continuacion y se prestaran
en los casos, forma y limites que se indica:

1. Remolque o transporte del vehiculo

En caso que el vehiculo asegurado no pudiera
circular por averia o accidente, 1a Compaiiia se hara
cargo del remolque o transporte hasta el taller que
elija el asegurado. El limite maximo de esta
prestacion sera el indicado en las Condiciones
Particulares.

2. Estancia y desplazamiento de los asegurados
por la inmovilizacion del vehiculo

En caso de averia 0 accidente del vehiculo que
cause su inmovilidad, la Compafiia sufragara los
siguientes gastos:

aj Respecto a cada asegurado la estancia en hotel
de acuerdo al valor por dia y sujeto al maximo que
se especifica en las Condiciones Particulares,
siempre que la reparacion del vehiculo no pueda ser
efectuada en el mismo dia de su inmovilizacion y
requiera para ser hecha de un tiempo superior a 2
horas, segun el criterio del responsable del taller
elegido.

b) El desplazamiento para el traslado de los
asegurados hasta su domicilio habitual, siempre que
la reparacion del vehiculo no pueda ser efectuada
en las 48 horas siguientes a la inmovilizacion y
requiera para ser hecha de un tiempo superior a 6
horas, segun el criterio del responsable del taller
elegido.

Si los asegurados optan por la continuacion del
viaje, la Compaiiia sufragara los gastos de
desplazamiento hasta el lugar de destino previsto,
siempre que el costo no supere la prestacion a que
se refiere el parrafo anterior.

3. Estancia y desplazamiento de los asegurados
por robo del vehiculo

En caso de robo del vehiculo, y una vez cumplidos
los tramites de denuncia a las autoridades
competentes, la Compafiia otorgara las mismas
prestaciones que se especifican en la letra b) del
nimero 2 de este clausula.

4, Transporte, depdsito o custodia del vehiculo
reparado o recuperado

Si la reparacion del vehiculo asegurado requiere un
tiempo de inmovilizacion superior a 72 horas o, en
caso de robo, si el vehiculo es recuperado después
que el asegurado se haya ausentado de! lugar de
ocurrencia del mismo, la Compafiia sufragara los
siguientes gastos:

a) El depdsito y custodia del vehiculo reparado o
recuperado, hasta el maximo indicado en las
Condiciones Particulares.

b} El desplazamiento del asegurado o de la persona
habilitada que éste designe, hasta el lugar donde el
vehiculo haya sido reparado o donde el vehiculo
sustraido haya sido recuperado.
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5. Servicio de conductor profesional

En caso de imposibilidad del asegurado o de la
persona autorizada para conducir este vehiculo en
razon de un accidente y, si ninguno de los
acompafiantes pudiera sustituirlo con la debida
habilitacion, la Compafiia proporcionara a su propio
cargo un conductor profesional para trasladar el
vehiculo con sus ocupantes hasta el domicilio
habitual o hasta el punto de destino previsto en el
viaje, siempre que éste se encuentre dentro del
ambito territorial cubierto por la péliza.

6. Localizacion y envio de piezas de recambio
La Compafiia se encargara de la localizacién de las
piezas de recambio necesarias para la reparacion
del vehiculo asegurado, cuando no fuera posible su
obtencion en el lugar de reparacion y asumira los
gastos de envio de dichas piezas al taller donde se
encuentre el vehiculo, siempre que ellas estén ala
venta en Chile.

7. Transmisién de mensajes urgentes

La Compaiiia se encargara de transmitir los
mensajes urgentes y justificados del asegurado,
relativos a cualquiera de los eventos que dé origen
a las prestaciones a que se refiere este articulo.

SEGUNDO: DESCRIPCION DE COBERTURA DE
INDEMNIZACIONES Y PRESTACION RELATIVAS
A PERSONAS

Las coberturas contenidas en esta clausula podran
ser tomadas en forma individual o en conjunto,
quedando expresa constancia de ello en las
condiciones particuiares.

Las coberturas en favor de las personas aseguradas
son las que se especifican a continuacion y se
prestaran en los casos, forma y limites que se
indican:

1. Transporte o repatriacién sanitaria en caso de
lesiones producto de un accidente de transito en
el vehiculo asegurado

La Compafiia financiara los gastos de traslado del
asegurado, en ambulancia o en el medio que
considere mas idoneo el facultativo que lo atienda,

hasta el Centro Hospitalario adecuado o hasta el
domicilio del asegurado que figura en la péliza.

El equipo médico de la Compaiiia mantendra los
contactos necesarios con el Centro Hospitalario o
facultativo que atienda al asegurado para supervisar
que el transporte o repatriacion sea el adecuado.

2. Transporte o repatriacion de los asegurados
acompaifiantes

Cuando la lesion de uno de los asegurados como
consecuencia de un accidente de transito en que
haya participado el vehicuto asegurado, impida la
continuacion del viaje, la Compaftia sufragara los
gastos de traslado de las restantes personas
aseguradas que le acompafien hasta el domicilio def
asegurado registrado en la péliza o hasta el lugar
donde aquel se encuentre hospitalizado.

Si alguna de dichas personas fuera un hijo menor de
15 afios del asegurado trasladado o repatriado y no
tuviera quién le acompafiase, la Compania
proporcionara la persona adecuada para que le
atienda durante el viaje hasta el domicilio o lugar de
hospitalizacion ya referidos.

3. Transporte o repatriacion del asegurado
fallecido y los demas acompaiantes

En caso de fallecimiento de una de las personas
aseguradas durante el vigje como consecuencia de
un accidente del transito que afecte al vehiculo
asegurado, la Compaiiia efectuara los tramites
necesarios para el transporte o repatriacidn del
cadaver y asumir los gastos de fraslado para su
inhumacidn en Chile.

En el mismo evento, la Compafiia sufragara los
gastos de traslado de los restantes acompaiiantes
asegurados hasta el domicilio del asegurado
registrado en la pbliza o hasta el lugar de
inhumacién, siempre que no les fuera posible
emplear el mismo vehiculo asegurado.

Si alguno de dichos acompafiantes asegurados
fuera menor de 15 afios y no tuviera quién le
acompafiase, la Compafia proporcionaré la persona
adecuada para que le atienda durante el traslado.
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4. Defensa juridica

En caso que el asegurado fuere detenido por la
eventual responsabilidad civil o penal que le puede
corresponder en un accidente de transito en que
haya participado el vehiculo asegurado, la
Compafiia asumira los gastos que se requieran para
la correspondiente defensa juridica hasta abtener la
libertad definitiva o provisional.

El limite maximo de esta prestacion, por asegurado
y por viaje sera el indicado en las Condiciones
Particulares de la péliza.

Esta cobertura solo opera cuando el accidente haya
ocurrido a una distancia superior ala que se estipula
en las Condiciones Particulares en relacién al
domicilio del asegurado registrado en la péliza.

5. Fianzas en procedimientos penales

La Compaiiia constituira por cuenta del asegurado
la fianza que los Tribunales exijan para garantizar su
libertad provisional, en el procedimiento penal
respectivo seguido por un accidente de circulacion
en el que el asegurado fuera conductor.

La cantidad maxima que la Compafiia adelantara
por este concepto, por asegurado y por vigje sera la
indicada en las Condiciones Particulares de la
pbliza.

Cuando la fianza quede sin efecto su monto debera
ser restituido a ia Compafiia.

TERCERO: RIESGOS EXCLUIDOS

Queda excluido de este seguro:

1. Los servicios que el asegurado haya concertado
por su cuenta, sin previo consentimiento de la
Compaiiia, salvo gue la comunicacién haya sido
imposible por razén de fuera mayor.

2. Las asistencias derivadas de practicas deportivas
en competicion.

CUARTOQ: FORMA DE INDEMNIZAR

La forma de indemnizar se ajustara a las normas
contenidas en la presente pdliza, segdn los términos
del articulo 563 del Codigo de Comercio.

En consecuencia, la Compafiia podra cumplir la
obligacién de forma dineraria 0 mediante las
prestaciones contenidas en este condicionado.

La obligacion del asegurador de indemnizar ocurrido
el riesgo asegurado, sera exigible una vez
determinada la pérdida.

QUINTO: SUMA ASEGURADA Y LIMITE DE LA
INDEMNIZACION

La suma asegurada constituye el limite maximo de
la indemnizaciéon gue se obliga a pagar el
asegurador en caso de siniestro, que sera
establecido en las condiciones particulares de este
Sequro.

TITULO SEGUNDO: REGLAS GENERALES

PRIMERO: OBLIGACIONES DEL ASEGURADO
El asegurado estara obligado a:

1. Informar, a requerimiento del asegurador, sobre Ia
existencia de otros seguros que amparen el mismo
objeto.

2. Pagar la prima en la formay época pactadas.

3. Emplear el cuidado y celo de un diligente padre
de familia para prevenir el siniestro.

4. Las demés obligaciones, deberes o cargas que
contemple [a ley, este condicionado general,
clausulas adicionales y condiciones particulares que
correspondan.

Si el contratante del seguro y el asegurado son
personas distintas, corresponde al contratante el
cumplimiento de las obligaciones del contrato, salvo
aquellas que por su naturaleza deben ser cumplidas
por el asegurado.

SEGUNDO; DEBER DE COMUNICAR LA
AGRAVACION DEL RIESGO

El asegurado, o contratante en su caso, debera
informar al asegurador los hechos o ¢ircunstancias
que agraven sustancialmente el riesgo declarado, y
sobrevengan con posterioridad a la celebracion del
contrato, dentro de los cinco dias siguientes de
haberlos conocido, siempre que por su naturaleza,
no hubieren podido ser conocidos de otra forma por
el asegurador, todo en los términos de los articulos
524 nimero 5y 526 del Codigo de Comercio.

Se presume gue el asegurado conoce las
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agravaciones de riesgo que provienen de hechos
ocurridos con su directa participacion.

Si el siniestro no se ha producido, el asegurador,
dentro del plazo de treinta dias a contar del
momento en que hubiere tomado conocimiento de la
agravacion de los riesgos, debera comunicar al
asegurado su decision de dejar sin efecto el contrato
o proponer una modificacion a los términos del
mismo para adecuar ia prima o 1as condiciones de la
cobertura de |a pdliza. Si el asegurado rechaza la
proposicion del asegurador o no le da contestacion
dentro del plazo de diez dias contado desde lafecha
de envio de la misma, este Ultimo podréa dar por
rescindido el contrato, quedando sin efecto. En este
ultimo caso, la rescision se producira ala expiracién
del plazo de treinta dias contado desde la fecha de
envio de la respectiva comunicacion.

Si el siniestro se ha producido sin que el asegurado,
0 el contratante en su caso, hubieren efectuado la
declaracion sobre la agravacién de los riesgos
sefialada en el inciso primero, el asegurador
quedara exonerado de su obligacion de pagar la
indemnizacion respecto de las coberturas del seguro
afectadas por el agravamiento. No obstante, en caso
que [a agravacion del riesgo hubiera conducido al
asegurador a celebrar el contrato en condiciones
mas onerosas para el asegurado, la indemnizacion
se reducira proporcionalmente a [a diferencia entre
la prima convenida y |a que se hubiera aplicado de
haberse conocido la verdadera entidad del riesgo.
Estas sanciones no se aplicaran si el asegurador,
por la naturaleza de los riesgos, hubiere debido
conocerlos y los hubiere aceptado expresa o
tacitamente.

Salvo en caso de agravacion dolosa de los riesgos,
en todas las situaciones en que, de acuerdo a los
incisos anteriores, haya lugar a la terminacion del
contrato, el asegurador debera devolver al
asegurado la proporcion de prima correspondiente
al periodo en que, como consecuencia de ella,
quede liberado de los riesgos.

Para los efectos de la presente clausula, el
asegurador debera comunicar al asegurado la
terminacion del contrato, la que se producira dentro
de los plazos indicados en el articulo 526 inciso

segundo del Codigo de Comercio, esto es, a la
expiracion del plazo de treinta dias contados desde
el envio de |a respectiva comunicacion de término
del seguro.

Para los efectos de la presente clausula, el
asegurador debera comunicar al asegurado la
opcion de cambio de condiciones de cobertura o
adecuacion de la prima.

TERCERO: DECLARACION DEL RIESGO
ASEGURADO

El presente contrato fue celebrado en consideracion
a las declaraciones completadas por el asegurado,
contratante o tomador, en la solicitud de informacion
sobre el riesgo asegurado, y en los términos de los
articulos 524 numero 10 y 525 del Cédigo de
Comercio.

El incumplimiento culposo o inexcusable del deber
de responder del asegurado, contratante o tomador,
dejara sin efecto del contrato en los términos del
articulo 525 del Cédigo de Comercio. En el caso de
dolo 0 mala fe en la declaracidn o respuestas al
cuestionario sobre el riesgo asegurado procederala
sancion prevista en el articulo 539 del referido
Cédigo.

No obstante lo sefialado, en ef caso de incumplir el
asegurado, contratante o tomador el deber de
responder el cuestionario sin culpa en los términos
de los articulos 524 nimero 10y 525 del Cédigo de
Comercio, podra el asegurador proponer una
mantencion del contrato mediante una adaptacion
de la prima o de las condiciones de cobertura
inicialmente pactadas. Si ha ocurrido el siniestro, el
asegurado, contratante 0 tomador, tendra derecho a
una rebaja de la indemnizacion en proporcion ala
diferencia entre fa prima pactada y la que se hubiese
convenido en el caso de conocer el verdadero
estado del riesgo, segtn lo dispuesto en el inciso 40
del articulo 525 del Codigo de Comercio.

Para los efectos de la presente clausula, el
asegurador debera comunicar al asegurado la
terminacién del contrato, [a que se producira dentro
de los plazos indicados en el articulo 525 inciso
tercero del Cddigo de Comercio, esto es, a la
expiracion del plazo de treinta dias contados desde
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el envio de la respectiva comunicacion de término
del seguro, salvo para el caso de la sancion de
nulidad prevista en e! articulo 539 del Codigo de
Comercio, que requiere declaracion judicial.

Para los efectos de la presente clausula, el
asegurador debera comunicar al asegurado la
opcidn de cambio de condiciones de cobertura o
adecuacion de la prima.

CUARTO: TERMINACION POR NO PAGO DE
PRIMA

La falta o simple retardo en el pago de la prima
producira |a terminacién del contrato a la expiracion
del plazo de quince dias contado desde la fecha de
envio de la comunicacion que, con ese objeto, dirija
el asequrador al asegurado y dara derecho a aquél
para exigir que se le pague la prima devengada
hasta la fecha de terminacion y los gastos de
formalizacion del contrato, segln lo dispone el
articulo 528 del Cédigo de Comercio.

No terminara el contrato, si dentro del plazo
indicado, el asegurado entera o paga el saldo
insoluto de la prima.

Producida la terminacién del contrato, la
responsabilidad del asegurador por los siniestros
posteriores cesara de pleno derecho, sin necesidad
de declaracion judicial alguna.

QUINTO: DEBERES DEL ASEGURADO EN CASO
DE SINIESTRO

En el caso de siniestro, el asegurado, contratante 0
tomador, segln los casos, debe:

a) Notificar al asegurador, tan pronto sea posible
una vez tomado conocimiento, de la ocurrencia de
cualquier hecho que pueda constituir o constituya un
siniestro, esto es, un hecho dafioso contemplado y
cubierto en esta poliza.

b) Tomar todas las medidas necesarias para salvar
la cosa asegurada 0 para conservar sus restos. En
este ¢aso, el asegurado tendra derecho a reembolso
de los gastos incurridos por el cumplimiento de esta
exigencia, en los términos del articulo 524 inciso 20
del Cédigo de Comercio.

¢) Acreditar la ocurrencia de! siniestro denunciado,
y declarar fielmente y sin reficencia, sus

circunstancias y consecuencias.

d) Solicitar por teléfono la asistencia
correspondiente, indicando sus datos identificativos,
la patente del vehiculo asegurado, el nimero de la
pdliza, el lugar donde se encuentray la clase de
Servicio que precisa.

La Compaiiia reintegrara el importe de las llamadas
realizadas para contacto con la central de
asistencia, previa justificacion.

Para estos efectos la Compafiia cuenta con una
"Central de Asistencia’ que es la Unidad ala cual el
asegurado debe dirigirse telefonicamente en caso
de siniestro. El numero de teléfono de dicha central
es el que figura en las condiciones particulares.

SEXTO: TERMINACION ANTICIPADA

El asegurador podra poner término anticipadamente
al contrato, en los términos dispuestos en al articulo
537 del Cbaigo de Comercio. El Asegurador debera
expresar en la respectiva comunicacion enviada al
asegurado, contratante o tomador, segun el caso,
las causas que motivan o justifican el término del
Sequro.

Las causas que podra expresar el Asegurador seran
las siguientes;

1.- Causales de aplicacién comin o general;

(a) Que la siniestralidad o la cantidad de siniestros
del contrato supere el nivel establecido en las
condiciones particulares;

{b) Que el Asegurador decida no continuar
asegurando vehiculos de las caracteristicas del
vehiculo asegurado;

(c) Que, en su caso, una vez ejercido la facultad del
asegurador a realizar la inspeccion del riesgo:

i. No se realice la inspeccién del vehiculo asegurado
0 su realizacién no pueda ser coordinada con el
asegurado, en un plazo razonable, por causa
imputable al contratante o asegurado.

i, Realizada la inspeccion, el asegurador determine
poner término al seguro por considerar no
asegurable el riesgo.

2.- Causales sélo aplicables a seguros que
contemplen una estipulacién de Deducible
Provisorio;

(a) La no realizacion dela inspeccion del vehiculo
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asegurado en el plazo establecido en las
condiciones particulares de la poliza;

(b) Que una vez realizada la inspeccion del vehiculo
asegurado, el asegurador determine poner término
al seguro por considerar no asegurable el riesgo o
que todo o parte del evento cubierto ya ha ocurrido.
Las causales (a) y (b) del N 2 precedente aplicaran
de manera adicional a las causales de aplicacion
comin o general establecidas enel N 1.

La terminacion del contrato se producira a la
expiracion del plazo de treinta dias contado desde |a
fecha de envio de la respectiva comunicacion al
asegurado, contratante o tomador.

El asegurado podra poner fin anticipado al contrato,
salvo las excepciones legales, comunicandolo al
asegurador,

Producida la ferminacion del contrato, la prima se
reducira en forma proporcional al plazo corrido, y el
asegurador debera poner el importe de prima no
devengada, adisposicion del quien corresponda, de
inmediato.

No se procedera a la restitucion de prima, en caso
de haber ocurrido un siniestro de pérdida total,
segun lo dispone el inciso final del articulo 537 del
Codigo de Comercio.

SEPTIMO: COMUNICACIONES ENTRE LAS
PARTES

Las comunicaciones del asegurador al coniratante,
tomador, asegurado o beneficiario, podran enviarse
por medios electrénicos o tecnolégicos,
garantizando su recepcion y la posibilidad de
almacenamiento o impresion.

Para los efectos sefialados en el parrafo anterior el
contratante, tomador, asegurado o beneficiario,
segun sea el caso, debera informar al Asegurador
sobre su direccién de correo electrénico, donde
recibira todas las comunicaciones para todos los
efectos de este contrato.

Al indicar su direccion de correo electronico en la
propuesta respectiva, el contratante, tomador,
asegurado o beneficiario, segln sea el caso,
consiente en recibir las comunicaciones a través de
dicho medio.

A falta del correo electronico del contratante,

tomador, asegurado o beneficiario, segun sea el
caso, el asegurador debera comunicarse con estos
por escrito, mediante carta enviada al domicilio del
contratante, tomador, asegurado o beneficiario,
sequn sea el caso.

El contratante, tomador, asegurado o beneficiario,
segn sea el caso, debera comunicar al asegurador
de cualquier modificacion de su direccion de correo
electronico o domicilio convencional informado al
contratar este seguro.

Las comunicaciones que envie el contratante,
tomador, asegurado o beneficiario deberan ser por
escrito, y remitidas al domicilio del asegurador
indicado en la pbliza,

OCTAVO: LIBERACION DEL ASEGURADOR DE
SU OBLIGACION DE INDEMNIZAR

Salvo los casos expresamente regulados en este
condicionado, cualquier incumplimiento del
asegurado, contratante o tomador del seguro de las
obligaciones, cargas o deberes contenidos en este
contrato, provocaré la exoneracion de la Compafiia
de la obligacion de indemnizar en el caso de
ocurrencia de un siniestro. No obstante, Ia
Compafiia podra ademés, poner término anticipado
al contrato segun lo establecido en los articulos 537
y 539 del Codigo de Comercio.

NOVENO: SUBROGACION

Por el pago de la indemnizacion, el asegurador se
subroga de pleno derecho en los derechos y
acciones que el asegurado tenga en contra de
terceros en razon del siniestro, segun los términos
previstos en este condicionado y en el articulo 534
del Codigo de Comercio.

DECIMO: DERECHO DE RETRACTO

El contratante o asegurado, para los casos de
contratacion a distancia, tendra la facultad de
retractarse dentro del plazo de diez dias, contado
desde que reciba la poliza, sin expresion de causa
ni cargo alguno, teniendo el derecho a la devolucién
de la prima que hubiere pagado, en los términos
dispuestos en el articulo 538 del Cédigo de
Comercio. No obstante, este derecho no podra ser
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ejercido si se hubiere verificado un siniestro o si el
plazo de vigencia del contrato es inferior a los diez
dias contemplados para el desistimiento del seguro.

DECIMO PRIMERO: EFECTOS DE LA
PLURALIDAD DE SEGUROS

Si al momento de producirse un siniestro que cause
pérdidas o dafios en los bienes asegurados por la
presente poliza existieren otro u otros seguros sobre
la misma materia, interés y riesgo, el asegurado
podra reclamar a cualquiera de los aseguradores el
pago del siniestro, segun el respectivo contrato, y a
cualquiera de los demas, el saldo no cubierto. El
conjunto de las indemnizaciones recibidas por el
asegurado, no podra exceder el vator del objeto
asegurado.

DECIMO SEGUNDO: SOLUCION DE
CONTROVERSIAS

Cualquier dificultad que se suscite entre el
asegurado, el contratante o el beneficiario, segin
corresponda, y el asegurador, sea en relacion con la
validez o ineficacia del contrato de seguro, 0 con
motivo de la interpretacion o aplicacion de sus
condiciones generales o particulares, su
cumplimiento o incumplimiento, o sobre la
procedencia o el monto de una indemnizacion
reclamada al amparo del mismo, sera resuelta por
un &rbitro arbitrador, nombrado de comun acuerdo
por las partes cuando surja la disputa. Si los
interesados no se pusieren de acuerdo en la
persona del arbitro, éste sera designado por la
justicia ordinaria y, en tal caso, el arbitro tendra las
facultades de arbitrador en cuanto al procedimiento,
debiendo dictar sentencia conforme a derecho.

En ningun caso podra designarse en el contrato de
seguro, de antemano, a la persona del arbitro.

En las disputas entre el asegurado y el asegurador
que surjan con motivo de un siniestro cuyo monto
sea inferior a 10.000 unidades de fomento, el
asegurado podra optar por ejercer su accion ante la
justicia ordinaria, en los términos establecidos en el
articulo 543 del Coédigo de Comercio.

No seran aplicables al contrato de seguro las reglas

sobre solucién de controversias contenidas en la
Ley 19.496.

DECIMO TERCERO: DOMICILIO

Para los efectos del contrato de seguro, las partes
fijan como domicilio el indicado por el asegurado,
contratante, tomador o beneficiario en las
condiciones particulares de la péliza, en
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 543 inciso
50 del Cddigo de Comercio.
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ANEXO

(Circular N° 2106 Superintendencia de Valores y Seguros)

Procedimiento de Liquidacion de Siniestros
1) OBJETO DE LA LIQUIDACION

La liquidacién tiene por fin establecer la
ocurrencia de un siniestro, determinar si el
siniestro esta cubierto en la péliza contratada
de una compaiiia de seguros determinada, y
cuantificar el monto de la pérdida y de la
indemnizacidn a pagar.

El procedimiento de liquidacion esta sometido
a los principios de celeridad y economia
procedimental, de objetividad y caracter técnico
y de transparencia y acceso.

2) FORMA DE EFECTUAR LA LIQUIDACION

La liquidacién puede efectuarla directamente la
Compafiia o encomendarla a un Liquidador de
Seguros. La decision debe comunicarse al
Asegurado dentro del plazo de tres dias habiles
contados desde la fecha de la denuncia del
siniestro.

3) DERECHO DE OPOSICION A LA
LIQUIDACION DIRECTA

En caso de liquidacion directa por la compaiia,
el Asegurado o beneficiario puede oponerse a
ella, solicitandole por escrito que designe un
Liquidador de Seguros, dentro del plazo de
cinco dias habiles contados desde la
notificacion de la comunicacién de Ia
Compaftia. La Compaiiia debera designar al
Liguidador en el plazo de dos dias habiles
contados desde dicha oposicion.

4) INFORMACION AL ASEGURADO DE
GESTIONES A REALIZAR Y PETICION DE
ANTECEDENTES

El Liquidador o la Compafiia debera informar al
Asequrado, por escrito, en forma suficiente y
oportuna, al correo electronico {informado en la
denuncia del siniestro) o por carta certificada
(al domicilio sefialado en la denuncia de
siniestro), de las gestiones que le corresponde
realizar, solicitando de una sola vez, cuando
las circunstancias lo permitan, todos los
antecedentes que requiere para liquidar el
siniestro.

5) PRE-INFORME DE LIQUIDACION

En aquellos siniestros en que surgieren
problemas y diferencias de criterios sobre sus
causas, evaluacion del riesgo o extension de la
cobertura, podra el Liquidador, actuando de
oficio 0 a peticion del Asegurado, emitir un pre-
informe de liquidacion sobre [a cobertura del
siniestro y el monto de los dafios producidos, el
que debera ponerse en conocimiento de los
interesados. El asegurado o la Compaiiia
podran hacer observaciones por escrito al pre-
informe dentro del plazo de cinco dias habiles
desde su conocimiento.

6) PLAZO DE LIQUIDACION
Dentro del mas breve plazo, no pudiendo

exceder de 45 dias corridos desde fecha
denuncio, a excepcion de;

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES 5.A.

Poliza : 9582528

67

Av. Apoquindo # 5550, Las Condes - Santiago. Teléfono 2200-7000 Fax 2274-9333




a) siniestros que correspondan a seguros
individuales sobre riesgos del Primer Grupo
cuya prima anual sea superior a 100 UF: 90
dias corridos desde fecha denuncio;

b) siniestros maritimos que afecten a los
cascos 0 en caso de Averia Gruesa: 180 dias
corridos desde fecha denuncio;

7) PRORROGA DEL PLAZO DE
LIQUIDACION

Los plazos antes sefialados podran,
excepcionalmente siempre que las
circunstancias lo ameriten, prorrogarse,
sucesivamente por iguales periodos,
informando los motivos que la fundamenten e
indicando las gestiones concretas y especificas
que se realizaran, lo que debera comunicarse
al Asequrado y a la Superintendencia,
pudiendo esta ultima dejar sin efecto la
ampliacion, en casos calificados, y fijar un
plazo para entrega del Informe de Liquidacion.
No podra ser motivo de prorroga la solicitud de
nuevos antecedentes cuyo requerimiento pudo
preverse con anterioridad, salvo que se
indiquen las razones que justifiquen la falta de
requerimiento, ni podran prorrogarse los
siniestros en que no haya existido gestion
alguna del liquidador, registrado o directo.

8) INFORME FINAL DE LIQUIDACION

El informe final de liquidacion debera remitirse
al Asegurado y simultaneamente al
Asegurador, cuando corresponda, y debera
contener necesariamente la transcripcion
integra de los articulos 26 y 27 del Reglamento
de Auxiliares del Comercio de Seguros (D.S.
de Hacienda N 1.055, de 2012, Diario Oficial
de 29 de diciembre de 2012).

9) IMPUGNACION INFORME DE

LIQUIDACION

Recibido el informe de Liquidacién, la
Compariia y el Asegurado dispondran de un
plazo de diez dias habiles para impugnarla. En
caso de liquidacion directa por la Compafiia,
este derecho solo lo tendra el Asegurado.

Impugnado el informe, el Liguidador o la
compafiia dispondra de un plazo de 6 dias
héabiles para responder la impugnacion.
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INFORMACION SOBRE ATENCION DE CLIENTES Y PRESENTACION DE
CONSULTAS Y RECLAMOS

En virtud de la Circular N° 2131 de 28 de noviembre
de 2013, las compafiias de seguros, corredores de
sequros y liquidadores de siniestros, deberan recibir,
registrar y responder todas las presentaciones,
consultas o reclamos que se les presenten
directamente por el contratante, asegurado,
beneficiarios o legitimos interesados o sus
mandatarios.

Las presentaciones pueden ser efectuadas en todas
las oficinas de las entidades en que se atienda
plblico, presencialmente, por correo postal, medios
electronicos, ¢ telefonicamente, sin formalidades, en
el horaric normal de atencién.

Recibida una presentacion, consulta o reclamo, ésta
debera ser respondida en el plazo mas breve
posible, el que no podra exceder de 20 dias habiles
contados desde su recepcion.

El interesado, en caso de disconformidad respecto
de lo informado, o bien cuando exista demora
injustificada de la respuesta, podra recurrir a la
Superintendencia de Valores y Seguros, Area de
Proteccion al Inversionista y Asegurado, cuyas
oficinas se encuentran ubicadas en Av. Libertador
Bernardo O'Higgins 1449, piso 1°, Santiago, o0 a
través del sitio web www.svs.cl.

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES S.A.

Pdliza : 9582528
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CHILENA  CARATULA UNIFORME PARA POLIZA DE
consoboA SEGURO DE VEHICULO/
CERTIFICADO DE COBERTURA

CODIGO SVS DE LA POLIZA POLIZA N°
[ POL120160279 i 9582528 |
CONTRATANTE (SI ES DISTINTO DEL ASEGURADO} Rut
| JUNTA DE VECINOS CONDOMINIO SANTA CECILI L 75.183.600-7 |
ASEGURADO Rut
L | |
TIPO DE VEHICULO Marca / Modelo
| AUTOMOVIL | | SUZUKI ALTO |

Patente Ano VIN

i No Registrada | | 2017 | [ MA3FB3250H0936438 |
TIPO DE RIESGO ASEGURADO
L] Péliza de seguro de daos propios
[ Poliza de seguro de dafios a terceros
[®] Poliza de sequro de dafos propios y de terceros .
POLIZA VIGENCIA RENOVACION AUTOMATICA
[#] Individual Inicio (o] si
(1 colectiva Término ] No
PRIMA Monto

18,92 +iva |
MONEDA PERIODO DE PAGO CONDICIONES COMISION TOTAL CORREDOR
[e] UF C1 Anual [®] Fija Monto | 2,37
[ Peso [®] Mensual [J Ajustable Segun Contrato No hay comisién
L] Otra O oo
TIPOS DE DANOS, COBERTURAS Y DEDUCIBLES MONTO/VALOR COMERCIAL DEDUCIBLE ART.CG ART.CP
[®] Daros Propios — VALORCOMERCAL 1 1 [ - 1 [-1
{®] Robo, Hurto O Uso No Autorizado | VALOR COMERCIAL ]| P 1 [
(] Daros A Terceros [ 1.650,00 I [ 1 [ - 1 -1
{e] Dano Emegente [ 1.500,00 | | | -1 | |
(¢! Dano Moral i 1500,00 | | | | ] ]
(¢} Lucro Cesante I 1.500,00 | | ] 1 [
[#] Perdida Total [ VALOR COMERCIAL | | | -1 [-_]
[®] Asistencia Vehicular I 30,00 | [ | -1 [
[®] Rgos De La Naturaleza [ VALOR COMERCIAL | -1 -]
[#] Esta poliza contiene olras coberturas adicionales, cuyo detalle debe ser consultado en fas condiciones particulares.
CONDICIONES ESPECIALES DE ASEGURABILIDAD ART.CG ART.CP
[¢] si C - 1 [ -]
C1 No 1 [
IPERIODO DE CARENCIA I |ﬁA_RT.CG| IART.CPI
DEDUCIBLE PROVISORIO ART.CG ART.CP
L'si C- 1 [-]
(o] No -1 [
EXCLUSIONES ARTL.CG ART.CP
[e] Si C - 1 -
L1 No -] — 1

SISTEMA DE NOTIFICACION

El asequrado ha autorizado a la compariia para efectuar las notificaciones asociadas a esta pdliza por el siguiente medio:
e-mail al correo electronico
Carta a la siguiente direccion

[] Owo

La presente caratula es un resumen de la informacién mas relevante de la pdliza y los conceptos fundamentales se encuentran definidos al reverso.

Para una comprension integral, se debe consultar las condiciones ?enerales ¥ particulares de la paliza. En cada punto se sefala el articulo del condicionado general

(CG) o condicionado particular (CP) donde puede revisarse el detalle respectivo.




Nota 1: En caso de accidente, el conductor del vehiculo asegurado debe concurrir a dar cuenta de inmediato a la autoridad policial més proxima. Se presume la culpabifidad
del o de los que no lo hacen y abandonan el lugar del accidente. Adicionalmente, tan pronto le sea posible, una vez tomado conocimiento de la ocurrencia de un hecho
que pueda constituir o constituya un siniestra, ! asei;urado {ebe efectuar ef denuncio ante la compaiia.

Nota 2: E| asegurado tiene la obligaci6n de entregar la informacion que fa compaiiia requiera acerca de su estado de riesgo, enlos casos y enla forma que determina
la normativa vigente. La infraccion a esta obligacion puede acamear la terminacion del contrato 0 que no sea pagado el siniestro.

Nota 3: (Para eguros Colectivos} importante, "Usted estd solicitando su incorporacion como asegurado a una poliza o conlrato de seguro colectivo cuyas condiciones
han sido convenidas por - directamente con la compafiia de seguros.”

DEFINICIONES

CODIGO SVS DE LA POLIZA: Es el Cadigo con que la péliza fue depositada en la Superintendencia de Valores y Seguros, conocido también como "cdigo Pol”, Sila
péliza incluye mds de uno, se incluye sdlo el de la cobertura principal.

POLIZA: Documento justificativo del seguro.

CERTIFICADO DE COBERTURA: Documento que da cuenta de un seguro emitido con sujecién a los términos de una poliza de seguro colectivo.

CONTRATANTE: La persona que contrata el seguro con la compania aseguradora y sobre quien recaen, en general, las obligaciones y cargas del contrato. Puede ser
una persona diferente al asegurado.

ASEGURADO: La persona a quien afecta ef riesgo que se iransfiere a la compafila asequradora.

BENEFICIARIO: La persona que, aun sin ser asequrado, liene derecho a ia indemnizacién en caso de siniestro,

TiPO DE RIESGO ASEGURADO: Sequn el tipo de riesgo, Tas pdlizas pueden ser de los siguientes tipos:

Es sequro de darios propios, aquel que cubre los danos def vehiculo asegurada (total o parcial).

Es sequro de dafios a terceros, aquel que cubre los dafios ocasionados a terceras pero no al vehiculo que se ha asequrado (total o parcial).

Es de seguro de daros propios Hf a tercerps, aquel que cubre los dafios ocasionados a terceros y al vehiculo que se ha asegurado (total o parcial).

Normalmente la pdliza contempla dos cobertras adicionales que pueden contratarse conjuntamente o en forma separada, éstas son responsabilidad civil y robe, husto
0 uso no aulorizado del vehiculo.

VIGENCIA: Tiemgm durante el cual se extiende la cobertura de riesgo de [a pliza contratada.

RENOVACION: Se refiere a sf la poliza se extingue al vencimiento de su plazo o si se renueva,

Es automatica cuando se entiende renovada si el cliente o la compania no deciden terminaria, conforme a la péliza.

Es sin renovacidn, cuando la péliza se extingue al vencimiento de su vigencia.

PRIMA: E| ﬂrecio que se cobra por et sequro. Este incluye los adicionales, en su caso.

CONDICIONES DE PRIMA: La prima puede ser ffa, si ef monto s &l mismo durante toda la vigencia de 1a pdliza, o puede ser ajustable, si ese precio puede ser modificado
conforme a las normas incluidas en a péliza.

COMISION CORREDOR: Es Ja parte de la prima que recibe un corredor de sequros, que ha vendido el sequro por cuenta de fa compaiiia. Puiede expresarse como un
monto fijo o un porcentaje de la prima.

COBERTURA: El tipo de riesgo cublerto por la péliza.

DEDUCIBLE: Cantidad o porcentaje establecido en la pdliza de seguro que corre siempre por cuenta del asegurado, por fo que ¢l asegurador siempre indemnizard en
exceso de [ cifra o porcentaje acordado.

DEDUCIBLE PROVISORIO: Aquel mayor deducible diferente que se aplica cuando, habiéndose celebrado el contrato de sequro, alin se encuentra pendiente la obligacion
de efectuar la inspeccign.

CARENCIA: Periodo establecido en la péliza durante el cual no rige la cobertura del se?uru.

EXCLUSIONES: Aquellos riesgos especificados en la pdliza que no son cubiertos por el seguro.

CONDICIONES ESPECIALES DE ASEGURABILIDAD: Son los requisitos especificos que debe cumplir ef asequrado para que la companfa cubra el riesgo y pague el
seguro, en caso de siniestro. o .

SISTEMA DE NOTIFICACION: Sistema de comunicacion que el cliente autoriza para que la compafia e efectie todas las notificaciones requeridas conforme a la péfiza
0 que la compafiia requiera realizar. Es responsabilidad del cliente actualizar los datos cuando exista un cambio en efios.



ANEXQ 4

@ INSTRUCTIVO DE TRABAJO DEPARTAMENTO DE | DEPARTAMENTO DE
: SEGURIDAD CIUDADANA IMC SEGURIDAD IMC
FIEN DA CODIGO: VERSION: 01 Ne de Paginas:
Lo by o byt KD
ELABORADO POR: APROBADO
POR:
FECHA; FECHA:
l. ALCANCE

Este instructivo estd dirigido a todos los Colaboradores pertenecientes al
departamento de seguridad de la Hustre Municipalidad de Colina que se desempefien
como Conductores del vehiculo de la Junta de Vecinos de Santa Cecilia, entregado en
comodato a esta municipalidad.

). RESPONSABLES DE LA EJECUCIGN Y CONTROL

¢ Jefe del Departamento de Seguridad, debera proveer al conductor de todos los

elemento de seguridad personal y proteccidn, ademds controlar su documentacion y
presentacién personal.

e Encargados de Seguridad o Agentes de Servicio que se desempefien como

conductores, en adelante Conductor de Vehicujo de Seguridad (CVS).

.  ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

) asesoras del hogar etc

Verificar el nivel de combustible de vehiculo, si es bajo informra para solicitar su
relleno.

Observar el aseo y ornato en la via publica.

Liegar 15 minutos éntes del inicio de sus funciones.

El es el Ginico responsable del vehiculo y autorizado para conducirlo.
X

X
X
X

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES

AL RECIBIR ELTURNO

Presentarse ton - su: un:forme, afeitado y pemado con sus - credenuales y
____documentamén al dia'(Cédula de Edentldad carnet de conduur 05-10),

“'Recibir el tumo del conductor del turno anterlor revisando- conjuntamente el !|bro de
turno,. ptdlEth el detalle de cada nota. escr;ta, del m(smo ‘conacer alguna tarea que=
) haya dejado la superlondad

Manterieren forma permanente conSIgo, I8piz, Ilbreta celular cargado o en su defecto_

cargador vehfcuiar
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V.
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» Ropa de abrigo municipal
e Chalecoreflactante
e X

VI. RIESGOS EN LA ACTIVIDAD

. Ca|das al mismo nivel al curcu!ar porterrenos agrestes.
.. :Movimient‘o’s;fUéraﬁdé IdS"ra'th's défcﬁ:’onfoﬁrt’.'
* Contacto con energla electnca

» Caidas por lIu"r'ninac‘i_én”-rderf_i'ciente de sitids'_e_riaz_os-.

e -Plsos resbaladizos, por presencia de agua, barro.

¢ Viasde circulacién con accesos dificiles.

» Transelntes en estado de ebriedad que caminan por caminos que al ser controlados no
respetan al CVS.
» ' Personas que buscan a dehnqusr en Ios sectores dentro del los limites de Sta. Cecilia
e X
Vil MEDIDAS PREVENTIVAS

. Mantener una actltud atenta al desplazarse por Iugares de urculacnon

* . Mantener el-orden y la limpieza los elementos entregados a suresponsabilidad.

e Establecer pausas durante [a conduccion.

. IVI'iehtras.'se' 'ésté 'de' hié"altémai‘ periédic'a'menté el'apoy&de-fun'-pie'-c'dn 'el' otr'd

emergenma y*segurldad de Ia comuna

e Conocery tener a la vista un listado de claves de telecomunicacionesy c'ohffre'CUeh'cias

» Recuerde que en caso de Acudentes usted debe dar a\nso de’ manera mmed|ata a su
jefatura directa.

VIll. EQUIPOS Y HERRAMIENTAS.

e Linterna.
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. f;fCamara fotogréﬁca

Equnpos de manos ||bres

FINALMENTE SE DEBEN ELABORAR LOS PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS O FORMAS DE
ACTUAR ANTE LAS SIGUIENTES SITUACIONES:

e Hechos: dehctuales
» 'Sopechosos en el Camino

Delincuentes en domicilio

» - Personas heridas

+ . Incendio en domicilio

dio en sitio eriazo
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