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MuN/CIPALIDAD  DE  COLINA
SECRETAR'A  MuN'CIPAL

DECRETO NO:  E-2204/2O17/

COLINA,12 de Octubre de   2017.-

VISTOS:        Estos        Antecedentes:        1)
Memorándum  NO  1031/2017,  de fecha    12  de  septiembre  de  2017,  del  Director de
Administración y Finanzas,  med¡ante el cual solicita Decreto Alcaldicio que apruebe
los  Términos  de  Referencia  NO  2683-267-L117;  y  llámase  a  licitac¡ón  pública  del

proyecto denominado  "Jornada de capacitación  de trabajo  en  equ¡po  y manejo de
conflictos  para  el  programa  Famil¡as  Seguridades  y  Oportunidades",  solicitado  por
la   Dirección   de   Desarrollo   Comunitario;   y  en   virtud   a   las   atribuciones   que   me
confiere   la   Ley   NO   18.695,   Orgánica   Constitucional  de   Municipalidades,     Ley   NO
20.285, sobre acceso a la informac¡ón pública y su  reglamento,  Ley NO  19.880,  base
de  los  procedimientos  administrat¡vos  que  rigen   los  actos  de  los  órganos  de  la
administracÍÓn  del  estado.

DECRETO:

1.-       Apruébense       los       Términos       de
Referencia    NO         2683-267-L117,    del    proyecto    denominado    "Jornada    de
Capacitación de Trabajo en  Equipo y Manejo de Conflictos  para el  Programa
Famil¡as  Seguridades  y  Oportunidades",     Copia  de  la  solicitud  -Términos  de
Referencia-   pasan a formar parte integrante de' presente Decreto.

to denominado
flictos

ANIBAL C
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2.-    LIámase    a    licitación    pública    para    el
"Jornada de Capacitación de Trabajo en Equipo y Manejo

para el Programa Familias Seguridades y Oportunidades"

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVASE.
FDO.)MARIO OLAVARRIA  RODRIGuEZ

ALCALDE
FDO.)ANIBAL  CALDEF{ON  ARRIAGADA

SECRETARIO  MUNICIPAL

RIAGADA
RIO  MUNI
AIQlxcg.
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MUNIC'PALIDAD  DE  COLINA
D'RECC'ÓN ADM.  Y FINANZAS

DE        :    SR.IVIANUELNUÑEZQUEZADA
DIRECTOR DE ADM. Y FINANZAS

A           :    SECRETARIO MUNICIPAL

j

MEMORÁNDUM NO424J 2oi7.

MAT.:  Proceso  Publ¡cación.

Colina,  octubre  12 de 2017.

En  relación  a  la  Solicitud  NO91   de  la  D¡rección  del  Desarrollo  Comunitar¡o,  solicito  a  Ud.,

gest¡onar  decreto  alcaldic¡o,  que  aprueba  los  Térm¡no  de  Referencía  y  llame  a  lic¡tacÍÓn
pública el "Jornada de capacitación de Trabajo en Equipo y Manejo de conflictos para
el programa Familias Segur¡dades y Oportunidades", lD NO2683-267-L117.

Se adjunta soI¡citud.

5ECRETM'^ MuNICIPAL

12   0CT,    2017



UNIDAD  DE ADQUISICIONES

LICITAClÓN  PÚBLICA

TERMINOSREFERENCIANO      ?  6 Lll\--
PROCESO DE COMPRA  MENOR O IGUAL A 100 UTM u,1) A TRAVES DEL PORTAL www.mprradnniiblicn cl

REQUIRENTE:       DIDECO-Programa Fam,l¡as Segur¡dadesy Opohi,nidades    SOLICITuD NO:q\
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Servjc¡o de Capacitación  Programa Famjlias Segur¡dades y Oportunidades,  Se adjunta  Bases técn¡cas para  la  adqu¡sic¡Ón del servicio sollcjtado.

OBSERVAClÓN:  El caígo del pago debe rea'izarse de la s¡guienle íorma.' A' acompañam,ento Psjcosocíal 2017  Ítem  1140510007 un total de
$300.000.-('VA INCLUIDO) y  al  acompañam,en'o Sociolaboral  2017  'tem  11405100O6  m total  de  $250.000.-(lVA INCLUIDO)

MONTO PRESUPUESTARIO (valor 'VA 'nc'.).
Estimat¡vo

$550'000'-                                                                                             D,sponible X

CR'TER'OS  DE EVALUACIÓN   (Los criter¡os de evaluacIÓn selecc,onados deberán dar un porcentaje total de'  100%)
Estos criter¡os  se encuentran definidos  en   Anexo N®1  Paiita de Evaluación  de 'as Ofertas  (adjunto)

1.  Oferta Económ¡ca 30% 6.  Servic¡o Post Venta 0%
11.  Cr¡ter¡os  Sustentab'es:11.1EÍicienc¡aEnergética

0%

2.  Plazo (entrega  o ejecución en díashábiles)
3O% 7.  Experier,c¡a 0% 11.2  lmpacto  Med¡o Amb¡ental 0%

3.  Oferla  Técn¡ca de  los
0%

8.  Comporlamiento
10%

11.3  Condic¡ones  de  empleo
0%Bienes o Serv¡cjos Contractual Anter¡or y remuneraciones

4.  Servicio o as¡stencia
0% 9.  Cumpl¡rr,¡entos de  los  requjsitos 20% 11.4  Contratac.ión  de  Personas

0%
Técnica con d¡scapacjdad

5.  Metodología 1O% 10.  Certificacíón  Norma  'SO 0% 11.5  Otras  mater¡as  de  altolmpactosoc¡al
O%

*  Resolución de empates sí se presentan se defin¡rá con la ]£J2p£ién (  N-1),  2=J2p±ién (  N® 2)i 2£J2pgi§n   (NO9).

'NSPECClÓN TÉCNICA  DEL SERVICIO  (lTS)
Nombre Responsab'e de  'a coord¡nac¡ón:  Glorja Salinas Arredondo
Teléfono: 227O73398
Ma¡l:  g.seguridadesyoportunídades@gma¡I.com

PLAZOS        (SEGUN        CORRESPONDA       EN        LAEJECUClÓNDELSERVIClOOENTREGADEL
La  entrega  de  los  productos  dará  inicjo dentro  de'  pr¡mer día  de  emis¡Ón  de  la  orden  de

PRODUCTO  DESDE  LA EMISlÓN  DE  LA ORDEN  DECOMPRA) COmPra.

CUALQUIER OTRO ASPECTO REVELANTE  ENRESGUARDODELOSINTERESESMUN'CIPALES OMULTAS(S'FUEREPROCEDENTE)
El no cumplímiento de 'os p'azos señalados en  la entrega de los productos.

CAROLINA JEREZ  SALVOD'RECTORADIRECCIONDEDESARROLLOCOMUN'TARIONOMBRE,CARGODELREQU'RENTEYT'MBRE

-
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Acá  usted  debe Í¡rmar y timbrar,  recuerde que debe r,rmar el D,rector (a) de  la
Dirección.

lTEM PRESUPUESTAR'O1140505006

-
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uso lnterno do DAF.
La Solici'ud de Com ra se devolverá a[ re uironto en ,os s¡ uientes casos:

1.    E'montodecomprasiipera las  iooUTM.    E                                                                      r

2.    La cuentaacargarnotienepresupuesto.     E

3.     No  estári  bien  def¡r,idos  ]os  requis¡tos  de'  producLo  solic¡tado  (técnicos,  criterjos  de  evaluac,ón,  ,nspección  técn¡ca  y  otros  queafecten  el

proceso). E
4.   Olros.E                    /

lNICIO DEL PROCESO (Uso  exclus¡vo  deI  Dpto.  Adquisjcior,es)
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UN,DAD  DE  ADQulSicior\iEs

ANEXO  NOi
PAUTA DE EVALUAClÓN DE LAS OFERTAS

ADQuisiCiÓN O CONTRATAciÓN  DE BiENEs Ym sERvicios, MENoR E IGUAL A ioo uTM

Se establecen Los slgu¡entes criter¡os de evaluac¡Ón que contemplan la asignación de puntajes,  por lo cual
los oferentes participantes deberán presentar los antecedentes para proceder a ser evaluados:

X=  Prec¡o mínimo ofertado *  100 /Precio Oferta X

PLAZOS  ENTREGA DEL SERVICIO Puntaje

Ejecuc¡Ón de 2 a 3 días  hábiles 30

Ejecución de 4 a  5 di'as  hábiles 20

Entrega de 6 días hábiles o super¡or 10

No informa 0
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Se  considera  la  mejor metodología  de  trabaJo  propuesta  por el  oferente,  ajustada  a la  metodologi'a

estab'ecida en el Término de Referencia y Bases Técn¡cas,  la que deberá contemplar una descr¡pción
detallada de  las etapas indicadas en  las  Bases Técn¡cas.

Aplicar en  las siguientes etapas:
|       Generación de cond¡ciones  necesarias y constituc¡Ón  de  la jornada de trabajo en  equipo

y manejo de confl¡ctos.
-Presenta los objet¡vos específ¡cos y contenidos a ¡mpartir.
-Pre senta  recinto recreativo acorde a  los solic¡tado en  las Bases Técnicas.
-       La empresa y monitores cuentan con  la exper¡enc¡a en  el desarrollo de capac¡taciones

(presentar ciirriculum o certif¡cados que acred¡ten su exper¡encia.

Metodología Puntos

Considera plenamente las etapas y actMdades propuestas para 10

la  obtenc¡Ón  de  los  productos  y/o  serv¡cios  establecidos  en  los
términos de referenc¡a.
Cons',dera   parc¡almente  las  etapas  y  actMdades  propuestas 5

para  la obtención de los productos y/o servic¡os establec¡dos en
os térm¡nos de referencia.
No sé  rige o no considera plenamente las etapas y activ¡dades O

propuestas   para   la  obtención   de   los   productos  y/o   serv¡c¡os
establecidos en  los {érm¡nos de referencia.

bit^áThi'¡lén'tói:contráó-tü'á-Ií

l=J_.   `

Los  oferentes  pahicipantes  serán  eva'uados  en  el  cumplimiento  íntegro  y  oportuno de  las  oferias
ea izadas.

Présenta en el registro de Contrat,stas y Proveedores {tComportam¡ento Sl 0
contractual" amonestaciones, cobro garantias, cobro multas y otros que señala e
sistema  por ¡ncumpliendo del  proveedor.
No   presenta   el    reg¡stro   de    Contratlstas   y    Proveedores   ''Comportamiento No 10

contractuaI"  amonestaciones,  cobro garantías,  cobro  multas  y otros  que  señala
el s¡stema  por incumpl¡endo del  proveedor.
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Antece-dentes presentados de acuerdo a los-Térm¡nos de Refereñcia y Bases Técnicas:

Presenta todos los antecedentes requeridos Sl 20 Il

l  No presenta todos  los antecedentes reciuer¡dos I           No          I        O
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POSTULAR ADJUDICADO

Presentar  'dentmcacIÓn  Oferente.  (Anexo  que  §eñale  el  nombre  de  'a -  Coordinar la  recepcIÓn del producto con la  lTS o Unidad de
empresa,   nombre   del   responsable   de   coordinar  el   servjcío,   N®   de Adqu¡sjciones,  según  lo señalado en  la Orden de Compra.
contactos,  correo e'ectrónico y direcc¡Ón). Entregar el producto o servlc¡o propi,esto en su oferta.

'   Presentar Ofeka Técn,ca de  'os  productos o servicio. -  Dar cumplimiento al p'azo de entrega o ejecución  del servicio.
'   Presentar Oferta Económlca de los productos o serv¡c¡o. Dar cumpljm¡ento a la garantía seña'ada en su oferta.
':® Se  acepta  una  cotización  que  señale     la  ¡dentif,cación  de'  oferente, Aceptac¡ón de la Orden  de Compra a través de  la platafoma

oferta técnjca y económica del producto o selvjcío. \M^rw mercadoDublico.cl
Rev¡sar 'os cr¡ter,os de evaluac¡Ón y proponer la oferta de acuerdo a lo -  La  Factura podrá ser entregada  una  vez  recepcionado el producto
sol¡citado. o  serv¡clo.

Obs®rvación;
La  Factura  electró     nica deberá  ser remitida  al correo del  'TS concopiaalcorreofacturas.adau¡sic¡ones®collna,cl.

E' oferente que no   infome o no incluva en su oferia en forma (ntegra los
requerimientos  exig¡dos  por  el  Munjcipio,  quedaíá  fuera  de  base  y  no
continuará   part¡c¡pando  en   el   proceso  de  contratac¡ón.   Sin   derecho  a
lndemn¡zac¡Ón  alguna.

l£ Municipalidad de Colina  podrá mod¡ficar los Térmlnos de  Reíerenc¡a  por solicitud del  requ¡rente,  por esta  undad  al detectar aúún error u
omjs¡Ón,  o también  en  atencjón  a algum  consuna  real¡zada  por aúún  oferente,  en  k] entrega  de  respuesta y aclaraciones siendo  ¡nformado
a  los  oferentes  antes del cierre   de  la  propuesta  a traves  del  portal  MercadoPublico.  Dichas modmcaciones serán foímal¡zadas medjante  el
respect¡vo acto adm¡nistrativo. Será responsab¡lidad de los oferentes informarse de estas modmcaciones a través de' Portal MercadoPublico.

Las  preguntas  y/o  aclaracjones  realizadas  por  los  oferentes  part¡cipantes  deberán  ser  respond¡das    formalmente  por  el  Requirente  o  ITS,
dentro del plazo señalado en e' portal`

'      Una vez realizada ki apertura electrónlca de la§ ofiertas, ki Munic¡pamad podra soljcltar a los oíerentes que salven errores, om¡siones formales,
siempre  y cuando  las  recmcac¡ones  de dichcS vic¡os  u  omisiones  no  les confieran  a esos  oíerentes  una  s¡tuación  de  pr¡vilegb  respecto  de
los demás competidores,  esto es,  en tanto  no se afecten  los  principios de estr¡cta sujecjón  a  los térmmos de  referencia y de úualdad de los
oferentes,  y se  informe  de  d¡cha  solic¡tud  al  resto de  los  oferentes  s¡ correspondiere  a  traves  del  Sisterna  de  'nfomiación  (Cerijficaclcmes  o
antecedentes se  hayan  producido  u  obtenido con  anter¡or¡dad  al venc¡miento del  plazo  para  presentar ofertas o se  refieran  a s¡tuaciones  no
mutables eme eI \,encimlento de' plazo para presentar ofeítas ).

Se  dará  un  plazo  máx¡mo  de 48  horas corridas,  contados  desde  la  notif,cación  del  respectivo  requerlmiento,  deberán  responder,  aclarar  o
para acornpañar los antecedentes solicitados.  No se cons¡deran las respuestas o 'os antecedentes recibidos una vez vencido d¡cho plazo.  La
Íesponsab¡'¡clad  cle  revlsar  el  "foro  inverso"  dispon¡ble  en  www.mercadoDublico.cl,  es  del  oferente  partlcipante.  (An.  4O  Reglamento  Ley  NO
19.886).

En  caso que  la  Municipalidacl  no  pueda adjudicar dentro del plazo lndicado,  deberá  informar las  razones de ello a través del ponal Mercado
Públ¡co e lnd¡cará  un  nuevo plazo para adjudicar a lravés del portal MercadoPubl¡co conforme  lo e§tablece el  artículo 41  del  Reglamento de
la  Ley  Noi 9.886.

La adjudicac¡Ón se realizará em cump'jmiento de los Términos de Referencia   med¡anft! decreto Alcald¡c¡o.

Cláusuk] de readjucl¡cación, sl el respectivo adjudicatario se desiste de su oferta, no se ¡nscr¡be en Chileproveedores,  ki entidad ljcitante podrá
dejar sm efecto la adjudicac¡ón y selecclcmar al oferente que, de acuerdo al resultado de ú eva'uac¡Ón le s¡ga en puntaje, y a6¡ sucesivarnente.

-      La  Municipal¡dad  declarará  ¡nadmisjbles  'as  ofenas  cuando  éstas  no cumplieren  los  requisitos  establecidos  en  las  bases  y declará  desierta
cuando rio se presenten ofehas,  o b¡en cuando ésta§  no resulten convenientes  a sus ¡nteresesi  ambos casos con  resolucjón fundada.

-       La  Mun,cipalidad  revocará el  proceso licitatorjo debidamente just¡f¡cada,  m pud¡éndose seguir el flujo  normal que  conduce  a  la adjud¡cación
con resolución fundada.

El o  k® oferente  (es)  adjudicado  (os) que  lncumplan   en  el  proceso serán  mal evaluados  en  el  WCuestionario  de  calific.acjon".  y  a tíavés de'
sistema  en el Registro de Contratista y Proveedores   del  uComportamiento Contractual" este ú1timo con resolución fundada. En los súuientes
CaSOS:

|  El oferente que cancele  La orden  por no contar con el stock requerido.
-  Entregar el producto en mal estado.
'  No cumplir con el plazo de entrega señalado en su oferta.
-  No curnpljr con  la ejecución del sen,¡cio de acuerdo a  'os  requer¡mientos técn¡cos y económ¡cos

'      Resoluc,ón de empates: Si al completarse k] evaluac¡Ón dos o más oferentes tuviesen  ¡gualdad de puntaJe, se entregará la primera opc¡Ón,  y
en  caso de  persism la  igualdad,  será  definido  a  favor de  quien  presenta  ka  segunda  opción.  De  perslstm e'  empate será  defin¡do  a  favor de
qum  tenga  mayor  puntaje  de  la  tercera  opción.  Estas  opciones  se  encuentran  defin¡dos  en  la  pág,na    NO1,  en  Resolución  de  Empates
señaladas en (*)
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Requirente:  Direct¡vo o Jefatura que solic¡ta ol serv¡c,o.
lTS:  lnspección Técnica de' Servicia responsable de la coordinac¡Ón y recepc¡ón de' b¡en  o  serv¡cjo.

Director DAF:  Direct¡vo  que  autoriza el  presupuesto.
Unidad Adquis¡c¡ones:  Responsable de gestionar e' proceso  licitator¡o med,ante laplataforma www.mercadoDublico.cl.
Unidad de Contabllldad:  Responsab e de gest¡onar e' ¡ngreso de las facturas de 'o s Proveedores.
Tesorería  Mun¡c¡pal-  Responsab'e de gest¡onar y entregar los estados de pago.
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-
-  Se pagará el servic¡o a 30 días contra  Factura y recepc¡Ón conforme del Requ,rente o lTS,  la 'oma de pago es con CHEQUE.  /No se rea',zan

deDÓs¡tos  n¡ transferencjas\.
'  Consultas al   fono 22 7073327 o al correo  ¡ose.zun¡cia®colina.cli  esteban.onate®colina.cl
|  Pago a proveedores en horario de   15:10 a  17:OO hrs.
'  Para el retiro del estado de pago presen'ar Rut de  la empresa o  un poder simple.
-  El  proveedor deberá  jnformar con  antelac¡ón  y por escrito  a Tesorería  si  efectuará  o  no  ces¡ón  de  Factoring   de  las  facturas  que emanen de

una  Orden de Compra. dando cumplimento al Art,  75 del Reglamento de la  Ley  19.886.
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Gmail -RV:  Capac¡tac¡Ón equípo de trabajo_Co'ina

g,oria salinas arredondo <9.segur¡dadesyoportun¡dado5@gmal'.com>

RV: Capacitación equ¡po de trabajo_Colina
l  mensaje

Magdal®na Catrlchoo  Peroz  <mcaülcheo@fosls.gob.cl>
Para:  'juan.'rancisco.mejlasÍ,lbornoz@gma¡'.com-  <juan.francl§co.me,iasa'bornoz@gmall.com>
Cc:  |g.segurldadesyoponunldados@9mall.com-<g.seguíidadesyopor(unldades@gma,'.com>.  Luis SWa  Lopez  <lul5.sWa@fosis gob.cl>

Estlmado

La capac¡tac¡ón del equlpo de trabajo esta autorizada,  puedes proceder a gestionarla.

D

Magda'ena
Catricheo F'érez
Apoyo  Provlnclal

Programa  Segur'dades  y
oportunldade5
Abm®da #1146,  9®  Plso.

SanÜ8gO

Re9,Ón  Motropol,'am

+56  2290303394
www 'osI9 gob cl

De: Alvaro Rondon Humeres

Enviado:  lunes,  28 de  agosto de 2O17  17:OO

Para:  Luls Silva  Lopez

Cc:  Magda'ena Catrlcheo  Perez

Asunto:  RE:  Capacitac¡ón equlpo  cle ,rabajo_Collna

Aprobado

Álvo,o  Rondón  Hume,es
hcoígcft Regioncil
ftograma  Familias Seguridodes y Oportunidodes
Fúsis Dirección Región Metropol¡tonc]
2  2838338 l
Alameda  '146,  OÍicina  902.  plso 9
www.tosfts aob cl

De:  Luls  S¡lva  Lopez

Envlado el: jueves,17 de  agosto de 201717:22
Para: A'varo Rondon Hume,es
CC:  Magda'ena Cat,icheo  Perez

A5unto:  RV: Capacl,ación equipo de trabajo_Colina

Alvaro;

29  de agosto de  2017.  9:24

Remito a u5ted  programa de capac¡tac¡ón que pre`ende desarrollar la  Un¡clad de Col¡na.

En términos generales, creo que 'os conten¡dos son pertinentes, dado que se trata de temas que fortalecen  e' trabajo en  equ¡po y por cons,gu,ente  el obJet,vo
de' programa  a través de' servicio que se er`trega a  la5 fam¡lias.

la unldad cuenta con un presupuesto de $550.000 entre ambos acompañamientos,  'o cual contempla  un total de  11  part,cipantes (10 apoyos y JUIF).  D¡cho
monto se enmarca dentro de valores por persona  aprobado5 en convoca,orias anterlores.
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3/10/2017' Gma,' -RV:  Capac¡(acjón equipo de trabajo_Col¡na

En re'aclón a lo expuesto, sol¡c¡to a  usted otorgar aprobac¡ón para l'evar acabo 'a e,e[uclón de este serv¡cio o b¡en  rea'izar observaciones correspondlentes para
ciue sean trabajadas por 'a  unidad.

Sali,dos cordíales

De: glorla  sallnas arredondo <a.seauridades\,oDortim idadesí@cimall.com>
hviado: martes, 08 de ago5to de 201713:46
Lti:LukSMlopez
Asunto: Capacltaclón  Bases técnlcas

Ltimado:
Junto con saludar y esperando que tengas buena tarde, ad,unto Bases Técnlcas de la  Capac,tación de Trabajo en  Equipo y Manejo de  Conflictos para ser visada y
llevar a  cabo su  licltación  correspondiente.

Q`Jedare  atenta  ante  cualquíer  respuesta.

+Jnotroparticuhr.

Atte,

Glorm  Salinas  A.

Encargada  de  Programas  Externos.
I.  Municípalídad  de  Colma.
+56961767184

"ps://mail.google.com/ma¡Vu/0/?u¡=2&ik=b4ebge62f5&jsver=6Xkil5AoNP4.es.&v¡ew=pt&search=inbox&'h=15e2df3428282897&s¡ml=15e2df342.. i       2/2



programa
Familias

MU"Cu-^ l lC'^L`
DL  l=L*ul^

Bases Técnicas "Jornada de Capacitación Trabajo en Equipo y Manejo de Confl,'é`t`^o'S" 1 '" "

1.  Objetivo  General:

Programa   Famil,as  Seguridades  y  Oportunidades  de  la   l.   Mun¡c¡palidad  de  Col¡na   requ¡ere  la  compra   del

servicio  de  Capacitación  para  desarrollar  hab¡lidades  de  liderazgo  con  el  f¡n  de  conduc¡r  y  gest¡onar  equ¡pos

de trabajo de manera  alineada,  ef¡c¡ente y ba'anceada, favoreciendo  las capacidades del  equ¡po,  mejorando

las  relaciones  interper5onales,  manejo  de  las  emociones  de  los  funcionarios,  fac¡l¡tando  un  adecuado  clima

organizac¡onali

2.  Objet¡vos  de especi'f¡cos:

-:®      Promover el trabajc,  en  equipo  y  la  integración  de  los  profesionales de  la  unidad  de  lntervención  de

la  l.  Mun¡c¡palidad  deCol¡na.

':®      Estimular  la  autoconf¡anza  y  hac¡a  los  demás  miembros  del  equipo  detrabajo.

':'      Conocer y  aplicar habilidades  de comun¡cac¡ón  efectiva,  mediante  dinámicas  lúd¡cas  e  ¡ntegrales.

':'      lmpulsaruna cultura de mejoray aprend¡zaje.

':'      Potenc¡ar actitudes de liderazgo y la  capacidad de delegar tareas.

':'     Favorecer act¡tudes cohesionadoras en equipos de trabajo que facil¡ten  la  mejora de relaciones.

':'      Empoderarse  entemascomo  mot¡vación de logroy de resultados.

':'      Potenciar  el  trabajo  colaborativo,  en  el  cual  los  participantes  logren  d¡ferenciar  los  resultados  clel

trabajc,  ¡ndMdual  v/s  el  trabajo  en  equipo.

3.  Contenido5  a  lmpart¡r:

Los conten¡dos que  presenten  los oferentes,  en  relación  a  la  presente  l¡citación,  deberán  contener al  menos

las mater¡as ¡ndicadas en  los objet¡vos especi'ficos,  señalados anteriormente,  para  ello  deben  considerarse  los

aspectos a desarrollar en  profundidad que se señala a  continuac,Ón:
':'      lntegración.

':'     Confianza.

':-      Comun¡cación  efectiva.

':'     Aprend¡zaje.

':'      Liderazgo.

':'      Relac¡ones lnterpersonales.

':'      Motivación  hacia  el  'ogro.

':'     Trabajo colaborat¡vo.

4.  Metodología:

La  metodolog,'a  util¡zada  debe  ser  eminentemente  práct,ca,  y  prop¡ciar  la  act¡va  part¡cipac¡ón  de  todos  los

as¡stentes.  La  capacitac¡Ón  debe estar basada  en  el  pr¡ncipio  "Aprender hac¡endoJ'.

5.  Part¡c¡pantes:

El serv¡c¡o  de capac¡tación solic¡tado  considera  11 func¡onario5 a  capac¡tar del  Programa  Fam¡lias Seguridades

y Oportunidades.

6.  Entrega  de  los servicios:

El  plazo  de  inic',o  de  la  capac'itación  no  deberá  ser superior  al  me5  de  nov¡embre,  a  partir de  la  aceptación  de

la  orden de compra.

7.  Duración  de la  contratac¡ón:

La  contratación  durará  hasta  que  el  servicio  de  capac¡tación  sea  prestado  en  su  total¡dad,  de  acuerdo  a  la

oferta de' proveedc,r que resulte adjudicado.

El  serv¡c¡o  podrá  ser  prestado  a  contar  de  la  aceptac¡ón  de  la  orden  de  Compra  y  dentro  del  plazo  de  inic',o

señalado  por  e'  adjudicator¡o  en  su  oferta  o  en  el  punto  "Requisitos  Log,'st¡cos"  de  las  presentes  bases  de

l¡c¡tac`ión,  según  corresponda.



t¡.  r`equ,s,,os  Logisticos:

Fecha tentativa Me5 Noviembre del  año en curso.

Región en que se realizara  la  actMdad RM,V

Lugar Rec¡nto recreativo con las s¡guientes características:contarconáreasverdes,deesparcim¡entoqueperm¡taneldesarrollodeact¡vidadesdinám`icas,yportantoellugardebeserdepreferenc¡aalairelibre.

Metodología de aprendizaje Exper¡encial y  lúdico.

Horario 09:00 hrs.  hasta  las  18:00  hrs.

Traslado Por cuenta  propia

Monitores La    capacitación    debe    contar    con    Mon¡tor    quecumpliráfunc¡onesdeincent¡varalosparticipantes,coord¡nac¡ónyorgan¡zacióndelcircu¡todeactiv¡dadesalairel',bre.Debeex¡st¡ralmenosunmonitorquecumplaconelrolderealizarbajadasconceptualesdelasmater¡asind¡cadasenlosobjet¡vosespecíficosylosaspectosadesarrollar.

Mater¡al de apoyo E'     oferente     deberá     entregar     al     com¡enzo     elProgramadelacapac¡tación,alfinaldelajornadapresentac¡onesutilizadasyevaluacióndesatisfaccióndeesta.

Al¡mentación  e  hidratación Las  act¡vidades  contempladas  para  el  desarrollo  delacapacitac¡Ónconsideran:1.Coffebreakmediamañana:te,café,jugo,sándwich,galletasyfrutas.2.Almuerzo:Entrada,platodefc,ndo,postre,bebidas,te,caféyaguasdehiervas.Cons¡derarenelmenúplatosvegetarianos.3.Coffebreakmediatarde:te,café,jugo,sándwich,galletasyfrutas.4.H'idratación:Cc,ns¡derarbotellasdeaguaminerals¡ngasparaentregaralosparticipantesdurantelasact¡vidadesalairelibre.

Serv¡c¡os ¡ncluidos en  el  presupuesto -         Alimentación.-H¡dratación.-C¡rcu¡todeActividades.-Mon¡tores.

Presupuesto est¡mado $550.000 -lVA  lncluido,  este  monto  incluye  todoslosservicioscontratados.

9.  Programa  cle  la  act'ividad:

09:00 -10:00 Rec¡bimiento

10:00-11:30 lnicio  Act¡v¡dades  de TÍabajo  en  Equipo  (Se  desarrollarán  actividades  que  aborden  los

objetivos específicos planteados)

11:30 -12:0012:00-12:30 Coffe break media  mañana

Cierre  Act¡v¡dades  de  Trabajo  en  Equipc,  (Se  desarrollarán  act'Mdades  que  aborden  los

objet¡vos espec,'f¡cos planteados)

12:30 -13:OO13:OO-14:3014:30-16:00 Tiempo  l¡bre

Almuerzo

lnicio  Act¡v¡dades  de  Manejo  de  Confl¡ctos  (Se  desarrollarán  act'iv¡dades  que  aborden

los objet¡vos específ¡cos planteados)

16:OO -16:3016:30-17.30 Coffe break media tarde

Cierre Actividades de manejo de Conflicto (Se desarrollarán activ,dades que aborden los
objet¡vos  especi'ficos  planteados)

17:30 -18:00 Reflex¡ón  de  lo  aprendido.

10.  Evaluación:

El  proveedor  adjudicado,  al  térm¡no  de  la  capac¡tación  entregara  pauta  de  evaluac¡Ón  de  la   m¡sma,  que

permita  med-ir e'  nivel  de  eficacia  de  esta.



MUNICPAl'D^D
OE  COUN^l.o "ik,bNJti

DE           : SRA. CAROLINA JEREZ SALVO
DIRECTORA DESARROLLO COMUNITARIO

A              : SR,  MANUEL NUNEZ QUEZADA
DIRECTOR DE ADMINISTRAClÓN Y FINANZAS

MEMORANDUM NRO.: ?27óJ  /17

MAT,:     Ioque  ind¡ca.

COLINA, 03 de Octubre2017.

Junto con saludar cordialmente y por medio del presente, sol¡c¡to a  usted gest¡onar
L¡c¡tac¡Ón  Pública del  Servicio  de  Capacitación  del  Programa  Familias  Segur¡dades  y  Oportunidades

2017,  autorizado  por  contraparte  FOSIS  vía  mail  con  fecha  29/08/2017,  el  cual  se  adjunta  en  la

presente sol¡citud.
Es importante  menc¡onar que el  monto presupuestario (valor lVA ¡ncluido) es de $550.000 cargado a
los  ¡tem de la s'igu¡ente forma:

-       Acompañamiento  Psicosoc¡al 2017  Ítem  1140510007 TOTAL $300.000.

-       Acompañam¡ento Soc'iolaboral 2017  Ítem  114051OOO6 TOTAL $250.000.

.Se adjunta documentación.

Sin otro part¡cular,  atentamente

CJSÚsa
DISTR'BUClÓN:
- Dirección de Adm¡nistración y Finanzas.

-DIDECO.


